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WPROWADZENIE

Cele programu

Celem gléwnym projektu jest wsparcie procesu zdrowienia 0s0b chorujgcych
psychicznie. Proces zdrowienia nalezy rozumie¢ jako przywrocenie nadziei na
satysfakcjonujace zycie oraz poczucia podmiotowosci i samodzielnosci. Stuzy¢ temu beda
dzialania z zakresu umacniania oséb z doswiadczeniem kryzysu psychicznego realizowane
poprzez  zapewnienie im  dostepu do  edukacji, podniesienie = kompetencji
osobistych 1 aktywizacj¢ spoteczng. Uzyskanie kompetencji z tego zakresu ma bardzo
praktyczny wymiar w kontek§cie mozliwos$ci zatrudnienia.

Gltowny cel projektu ma dwa wymiary:

1. Aspekt Indywidualny:

a. zdobycie wiedzy 1 umiejetnosci pozytywnie wptywajacych na kompetencje
osobiste, funkcjonowanie spoteczne oraz efektywnos$¢ w codziennym zyciu
uczestnikow kursu;

b. uczestnicy uzyskajg certyfikaty Doradcow ds Zdrowienia.

c. Wzmocnione zostang ich kompetencje w zakresie zdobywania zatrudnienia.

2. Aspekt Spoteczny:

a. Wiedza 1 umiejetnosci zdobyte przez Doradcoéw ds Zdrowienia zostang
przekazana przez nich innym chorym. Pozwoli to na rozpowszechnienie idei
wspierania procesu zdrowienia i1 uzyskiwania podmiotowo$ci wsrdd tej
grupy.

b. Doradcy ds Zdrowienia bedg roéwniez wspotpracowaé z profesjonalistami
z systemu lecznictwa, pomocy spotecznej oraz programOw wsparcia.

Dziata¢ beda rowniez na rzecz wzmocnienia ruchu samopomocowego.



Sytuacja osob chorujacych

Uczestnikami projektu sg osoby doswiadczajace problemoéw ze zdrowiem psychicznym,
zaréwno kobiety jak i me¢zczyzni, w wieku od 18 do 70 roku zycia. Grupa docelowa w projekcie
sa osoby z doswiadczeniem choroby psychicznej, gtownie ze schizofrenia, depresja oraz
chorobg afektywna dwubiegunowa. Specyfika tych przewlektych chordb psychicznych polega
przede wszystkim na dilugim czasie ich trwania, konieczno$ci przewleklej farmakoterapii
(zwigzanej zwykle z efektami ubocznymi), nawrotowosci oraz powaznych trudno$ciach
w funkcjonowaniu spotecznym. Wigza si¢ one przede wszystkim z wypadaniem z rol
spotecznych, utratg sieci spotecznych, poczuciem izolacji oraz wykluczeniem z udzialu w zyciu
spotecznym. Dla grupy tej charakterystyczny jest rowniez bardzo niski poziom dochodow
zapewnianych najczesciej wyltacznie przez $wiadczenia rentowe.

Trzeba rowniez nadmienié, ze grupa ta jest w szczegdlnym stopniu narazona na
stygmatyzacje i spoteczng nieche¢. Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na to, ze od wielu juz lat
osoby chorujace psychicznie funkcjonuja w rolach wiecznych pacjentéw psychiatrycznych. W
spotecznym odbiorze ich zycie wypetniajg wyltacznie kwestie zwigzane z objawami, pobytami
w szpitalach i farmakoterapig. Obraz wiecznego pacjenta, czyli osoby niesamodzielnej, od
ktorej nic nie zalezy jest wzmacniany takze przez wcigz dominujacy w Polsce azylowy model
leczenia, w ktorym dominujaca pozycje zajmuja duze szpitale psychiatryczne skutecznie
izolujac chorych od ich spotecznos$ci lokalnych. Mimo tego, ze wizerunek taki jest w Polsce
silnie zakorzeniony spotecznie 1 wspierany przez postawy stygmatyzujace, nie jest on jednak
prawdziwy. Osoby chorujace psychicznie najczesciej prowadza codzienne Zzycie poza
placowkami psychiatrycznymi radzac sobie z problemami jakie niesie codzienne zycie.

Za szczegolnie istotne dla poziomu funkcjonowania spolecznego nalezy rowniez uznaé
dos$¢ niskie zwykle zasoby indywidualne osob chorujacych psychicznie. Zachorowanie
(najczescie] w dos¢ mtodym wieku) 1 pdzniejsze nawroty choroby przerywajg lub w znacznym
stopniu utrudniaja zdobycie wyksztalcenia oraz odpowiednich kwalifikacji zawodowych. Za
szczegllnie wazng przeszkode w satysfakcjonujacym funkcjonowaniu nalezy uznaé¢ w tym
kontekscie rowniez brak dostgpu do szkolen 1 kursow podnoszacych kwalifikacje zawodowe
oraz osobiste zasoby 0s0b po kryzysie psychicznym.

Jednym z gléwnych probleméw o0so6b chorujacych psychicznie sa trudnosci
w satysfakcjonujacym funkcjonowaniu spolecznym. Wiagza si¢ one nie tylko z objawami
choroby, lecz réwniez z narzuceniem im roli osoby niesamodzielnej, biernego odbiorcy

pomocy, ktora nie ma szans na odzyskanie podmiotowos$ci, powrdt na rynek pracy oraz



prowadzenie satysfakcjonujgcego zycia. Jednak od kilkunastu juz lat w wielu krajach Europy
i Stanach Zjednoczonych zasady udzielania wsparcia osobom chorujacym psychicznie
odwotuja si¢ do zupehie innych zatozen. Kluczowa dla tych dziatan jest koncepcja wspierania
procesu zdrowienia i umacniania. Te dwa poj¢cia stanowig podstawe nowoczesnych metod
wsparcia 1 aktywizacji 0sob chorujacych psychicznie. Sg one znacznie

odlegle od $ciSle biologicznego rozumienia choroby psychicznej 1 przekonania,
ze zachorowanie stanowi swoisty wyrok, po ktérym satysfakcjonujace zycie nie bedzie juz
mozliwe.

Koncepcja procesu zdrowienia zaktada, ze osoby chorujgce, mimo trudnosci
zwigzanych z objawami i leczeniem, moga prowadzi¢ aktywne i satysfakcjonujace zycie.
Kluczowe dla zatozen procesu zdrowienia jest przekonanie, ze wystapienie zaburzen
psychicznych, nawet tych dtugotrwatych i nawrotowych nie odbiera szansy na mozliwie pelne
funkcjonowanie spoteczne, podjecie zatrudnienia i bycie petnoprawnym cztonkiem
spotecznosci. Podstawowa kwestia jest tu przywrocenie nadziei, poczucia sprawczosci
i zerwanie etykiety wiecznego pacjenta psychiatrycznego. W koncepcji procesu zdrowienia
odchodzi si¢ od panujacego przez wiele dziesigcioleci przekonania o tym, iz zachorowanie na
chorobe psychiczng wyklucza trwata poprawe stanu zdrowia i poziomu Zyciowej niezaleznosci.
W nowym ujeciu zdrowienie jest dynamicznym procesem, w ktorym przywrocenie nadziei
na udane zycie jest kwestig zasadniczg. W tak rozumianym dazeniu do zdrowia i satysfakcji
zyciowej moga oczywiscie zdarzac si¢ pogorszenia stanu psychicznego, lecz nie przekreslaja
one mozliwosci powrotu na droge zdrowienia.

Jednym z waznych instrumentow wpierania procesu zdrowienia jest umacnianie
(empowerment) os0b chorujacych. Polega ono na wspieraniu samodzielnoSci
i niezalezno$ci. W ramach umacniania wsparcie nalezy rozumie¢ przede wszystkim jako
tworzenie warunkéw do prowadzenia samodzielnego i1 dajacego satysfakcje zycia. ktorego

praca zawodowa jest waznym elementem.



Program Kkursu

Program Kursu zostal przygotowany we wspotpracy z osobami chorujgcymi psychicznie

(cztonkow Grupy Wsparcia Oséb z Doswiadczeniem Kryzysu Psychicznego TROP) oraz

Partnerem projektu. Dzigki temu zidentyfikowano najwazniejsze potrzeby i oczekiwania

beneficjentéw. Dotyczg one:

1.
2.

3.
4.
5.

Poznania zasad wspierania procesu zdrowienia,

zwigkszenia wiedzy 1 umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy (np. umiejetnosé
postugiwania si¢ pakietem OFFICE oraz autoprezentacji),

nabycie umiejetnosci wystapien publicznych,

wzmocnienie umiejetnosci interpersonalnych

poszerzenie kompetencji zwigzanych ze wspieraniem innych 0soéb chorujacych.

Kurs ma charakter interdyscyplinarny i bedzie obejmowat w sumie 100 godzin dydaktycznych.

W ramach projektu zrealizowanych zostanie 6 edycji Kursu dla oséb z do$wiadczeniem

choroby psychicznej. Jedna edycja jest przeznaczona dla 30 0s6b (6 x 30 = 180 os6b). Obejmuje

ona 5 dwudniowych zjazdéw. Na kazdym zjeZdzie uczestnicy korzystaja z 20 godzin

dydaktycznych zajeé. Zajecia sg podzielone na 6 modutéw tematycznych:

1.

Umacnianie i zdrowienie (koncepcja procesu zdrowienia 1 umacniania, psychologia
pozytywna i pojecie szczgscia, znaczenie sieci spotecznych 1 sSrodowiska lokalnego dla
procesu zdrowienia) 10 godzin dydaktycznych

Jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwa¢ wsparcie (prawa czlowieka i obywatela -
egzekwowanie 1 ochrona, skuteczne pozyskiwanie wsparcia od pomocy spotecznej,
lecznictwa psychiatrycznego i systemow wsparcia) 10 godzin dydaktycznych

Jak poczué si¢ przydatnym - dzialania na rzecz innych (idea samopomocy
1 wolontariatu, motywowanie do udzialu w pomocy na rzecz innych) 5 godzin
dydaktycznych

Podstawy przedsiebiorczosci spolecznej (podstawy dziatania spotdzielni socjalnych,
rola przedsigbiorczosci spolecznej w zatrudnieniu oso6b z niepetnosprawnosciami)
5 godzin dydaktycznych

Doradztwo i wsparcie innych chorujacych (zasady udzielania porad i1 konsultacji,
analiza biezacych trudnosci, z jakimi spotkaja si¢ osoby chorujace psychicznie,

wspotpraca z profesjonalistami, zasady zdrowego zycia) 5 godzin dydaktycznych



6. Postugiwanie sie¢ nowoczesnymi technologiami informacyjnymi (uzywanie
wyszukiwarek internetowych, obstuga tabletow, zaktadanie i1 obsluga poczty

elektronicznej, funkcje powerpointa) 10 godzin dydaktycznych

Ponadto uczestnicy kursu beda mogli skorzysta¢ z konsultacji indywidualnych (5 godzin dla
kazdej z os6b). W ramach projektu zostanie wydany w wersji pdf Poradnik z opracowanymi
narzgdziami i artykulami zawierajacymi wskazoéwki dotyczace prowadzenia tego rodzaju

szkolen dla osob chorujacych psychicznie.

Oczekiwane efekty programu

Jednym z wazniejszych elementow wspierajacych proces zdrowienia, jest udzial
w ruchach samopomocowych. Zapewniaja one bezposrednie wsparcie udzielane przez osoby
z doswiadczeniem kryzysu psychicznego innym chorym (poradnictwo, grupy wsparcia),
organizuja dziatania destygmatyzacyjne (udziat w kampaniach spotecznych, spotkania
z przedstawicielami grup spotecznych), pomoc w ochronie praw cztowieka i przeciwstawianiu
si¢ naduzyciom w psychiatrii.

Innym waznym dla wspierania procesu zdrowienia elementem jest posiadanie
zatrudnienia. Daje ono samodzielno$¢ finansowg, poczucie przydatnosci i sensu zycia.
Sytuacja os6b chorujacych psychicznie na rynku pracy jest trudna. Z jednej strony okreslaja ja
przeszkody zwiazane z brakiem odpowiednich kwalifikacji, z drugiej za§ braku wiary we
wlasne sity oraz niechetne postawy spoleczne wobec os6b chorujacych. Wsparcie
indywidualnych zasobéw, kwalifikacji oraz poczucia podmiotowosci przyczyni si¢ do
lepszego radzenia sobie uczestnikow projektu na rynku pracy. Dlatego tez umozliwienie
dostepu do szkolen zwigzanych z nowoczesnymi metodami wspierania mozna uzna¢ za
szczegblnie potrzebne dla osob chorujgcych psychicznie. Kompleksowy kurs obejmujacy
szereg zagadnien z zakresu zdrowienia i1 aktywizacji spolecznej umozliwi zard6wno zdobycie
wiedzy dotyczacej tej tematyki jak 1 umieje¢tnosci pozwalajagcych na praktyczne jej
zastosowanie.

Warto podkresli¢ réwniez, ze absolwenci kursu uzyskaja certyfikat Doradcy do
spraw Zdrowienia a zdobyta wiedze¢ przekaza innym chorym. Bedzie to mozliwie poprzez

bezposrednie dziatanie wsrod chorych uczestniczacych w srodowiskowych programach



wsparcia i ruchu samopomocowym. Doradcy beda mogli réwniez dzieli¢ si¢ swoja wiedza
z profesjonalistami z systemu lecznictwa i pomocy spotecznej. Wyksztalcenie licznej grupy
Doradcow ds. Zdrowienia rekrutujacych si¢ ze $rodowiska osob chorujacych psychicznie
pozwoli na realng zmian¢ w oczekiwaniach chorych i mozliwo$ciach efektywnego wspierania
procesu zdrowienia.

Po odbyciu takich szkolen osoby po kryzysie psychicznym maja szans¢ na uzyskanie
zatrudnienia (lub wolontariatu) jako Eksperci przez Do$wiadczenie w ruchu samopomocowym
lub instytucjach pomocy spolecznej, lecznictwa 1 Srodowiskowych programach wsparcia.
Nalezy podkresli¢, ze osoby chorujace psychicznie to grupa o szczegdlnej sytuacji w procesie
edukacji. Wiele z o0so6b chorujacych, bedacych cztonkami Grupy Wsparcia TROP
(samopomocowa grupa wsparcia 0osob chorujacych psychicznie dziatajagca w Warszawie -
potencjalni beneficjenci projektu) nie mieli w przeszlo§ci szansy uczestniczenia
w kompleksowym kursie, przygotowanym przez uczelni¢ wyzsza,
uwzgledniajagcym wiedzg¢ 1 umiejetnosci niezbedne w dzisiejszej rzeczywistosci, zarowno

w zyciu zawodowym jak i funkcjonowaniu spotecznym.

EWALUACJA

Dziatania przewidziane w pierwszej edycji projektu poddane zostaly ewaluacji on-going 1 ex-
post. Ewaluacja on-going polegala na ocenie jakosci zaje¢ prowadzonej bezposrednio po
kazdym dniu kursu. Analiza odpowiedzi uczestnikow na biezagco dawata mozliwos$¢ wgladu
w przebieg szkolenia, ale takze wprowadzania ewentualnych zmian. Ocena on-going dotyczyla
dwoch obszaréw. Korzystajac z przygotowanego kwestionariusza uczestnicy najpierw oceniali
kazde odbyte zajecia pod wzgledem merytorycznym, m.in. klarownosci celow zajec
1 przekazywanych tresci, organizacji procesu dydaktycznego, metod prowadzenia zaje¢, osoby
prowadzacego czy przydatnosci tresci zaje¢. Uczestnicy oceniali takze jako$¢ organizacji
kursu danego dnia, podajac poziom swojego zadowolenia, np. z sali, sprz¢tu multimedialnego
czy positkow.

Ewaluacja ex-post prowadzona byla w trzech obszarach. Pierwszy obszar dotyczyl
uSrednionej oceny zaje¢ dla calej edycji oraz ich organizacji. Korzystajac z danych
uzyskanych w trakcie ewaluacji on-going (10 pomiardw) mozliwa byla ocena kazdego
z 6 blokéw zaje¢ w trakcie trwania catego kursu oraz jakosci organizacji catosci kursu. Drugi

obszar dotyczyl psychologicznego funkcjonowania uczestnikéw kursu. Poniewaz jednym



z celéw bylo zdobycie wiedzy i umiejetnosci pozytywnie wplywajacych na kompetencje
osobiste, funkcjonowanie spoleczne oraz efektywnos$¢ w codziennym zZyciu uczestnikow
kursu, efekty te zoperacjonalizowano jako wzrost poczucia wlasnej skutecznosci,
dobrostanu psychicznego i wewnetrznej kontroli wlasnego stanu zdrowia wskutek
odbytych zaje¢. Pomiaru tych zmiennych dokonano przed rozpoczeciem pierwszych zaje¢ (P1),
bezposrednio po zakonczeniu ostatnich zaje¢ (P2) oraz 3 miesigce pozniej (P3). W trakcie
ostatniego pomiaru zapytano takze uczestnikOw m.in. o to czy biorg udzial w ruchu
samopomocowym, czy mieli okazje po zakonczonych zajeciach wspierac¢ innych chorych oraz
czy pracujag zawodowo lub (i) jako wolontariusze czy wolontariuszki. Ten trzeci obszar
ewaluacji ex-post dotyczyl wiec przede wszystkim funkcjonowania spolecznego
uczestnikow w 3 miesigce po zakonczeniu kursu i pozwalal zweryfikowac osiggniecie celow

zwigzanych z aktywizacja na rynku pracy 1 inkluzja spoteczng kursantow.

Operacjonalizacja zmiennych psychologicznych

Poczucie wlasnej skutecznoS$ci

Poczucie skuteczno$ci wyraza obraz kompetencji jednostki, jej wyposazenie w $rodki
umozliwiajace przeprowadzenie zamierzonych dziatan; to przekonanie jednostki, Ze jest ona
w stanie osiggna¢ wytyczone cele (Bandura, 1977, 1997, 2007). Inaczej, jest to ogdlne
przekonanie jednostki, ze jest w stanie poradzi¢ sobie z trudnymi sytuacjami 1 przeszkodami
(Schwarzer, 1993). Pojecie to jest kluczowe w psychologii zdrowia, gdzie stanowi podstawowy
wyznacznik podejmowania i wprowadzania zmian w zachowaniach zdrowotnych (Schwarzer
1 Fuchs, 1996; za: Juczynski, 2000). Wyzsze poczucie wlasnej skutecznosci zwigzane jest ze
stawianiem sobie trudniejszych celow 1 wigkszym zaangazowaniem w ich realizacje (Locke
i Latham, 1990), natomiast niZzsze poczucie wlasnej skutecznosci wigze si¢ z wyzszym
nasileniem depresji, Igku i bezradno$ci (Schwarzer i Fuchs, 1996). Ponadto poczucie wlasnej
skutecznosci  bylo pozytywnie zwigzane 2z podejmowaniem roznych zachowan
prozdrowotnych, jak: zapobieganie niekontrolowanym zachowaniom seksualnym,
podejmowanie ¢wiczen fizycznych, kontrolowanie wagi ciata, porzucanie palenia tytoniu, czy
udziat w badaniach profilaktycznych (Schwarzer i Fuchs, 1996; Seydel i wsp., 1990). Nalezy
zaznaczy¢, ze wiara we wlasne mozliwo$ci sprzyja zachowaniom zdrowotnym w oparciu
o dotychczasowe doswiadczenia rzeczywistych sukcesow, jest wiec wynikiem realnej oceny

wilasnych mozliwosci (Juczynski, 2000). Bioragc to pod uwage, doswiadczenie sukcesu



w postaci uzyskania dyplomu ukonczenia kursu, sprawdzeniu si¢ w odpowiedzialnej roli
wolontariusza, pracownika czy konsultanta powinno pozytywnie wplynaé na poczucie
skutecznosci uczestnikéw kursu, a w dalszej konsekwencji zaowocowa¢ kontynuacja procesu

zdrowienia.

Dobrostan psychiczny (psychologiczny)

Badacze (Ryff i Keyes, 1995; Ryff, 2014; Deiner i wsp., 2009) wskazuja na to, ze koncept
dobrostanu psychologicznego nie jest jednowymiarowy. Definicje obejmuja subiektywne
poczucie szczgscia wyznaczone przez subiektywne, cato$ciowe, przekonanie, ze jest si¢
szczeSliwym wbrew réznym negatywnym okolicznosciom (Lyubomirsky i Lepper, 1999).
Zgodnie z ta koncepcja, bedac subiektywnie szczeSliwym mozna roéwnocze$nie by¢
przekonanym o tym, ze nie mamy szcze$liwego zycia, czy ze jako$¢ naszego zycia nie jest
wysoka (Lubomirsky i Lepper, 1999). Drugim klasycznym ujeciem poczucia dobrostanu jest
koncepcja Deiner (Deiner, 2000; Deiner i Deiner, 2009). Zgodnie z nig poczucie dobrostanu
psychicznego definiowane jest jako czesto$¢ odczuwania pozytywnych emocji i ich przewaga
w zyciu jednostki. Inne ujecia teoretyczne podkreslaja wigksza zlozonos$¢ konstruktu
dobrostanu psychologicznego (Ryff, 2014; Waterman 1 wsp., 2010) i nawiazuja do
filozoficznych koncepcji eudajmonii jako kontrastu dla hedonistycznej przyjemnosci. Poczucie
szczeg$cia oparte o eudajmoni¢ rozumiane jest za Arystotelesem (Waterman 1 wsp. 2010) jako
dazenie do doskonalo$ci, rozwoju 1 samo-realizacji, bycie w zgodzie ze soba, czyli bycie
jednostka zintegrowang — rozpoznajaca swoje mocne i stabe strony i wybierajaca takie cele,
ktore zapewniaja jednostce poczucie sensu 1 celu w zyciu. W tym podejSciu, Ryff
zidentyfikowata 6 wymiarow kluczowych dla jako$ci zycia: autonomi¢ — zycie zgodnie
z wlasnymi przekonaniami, panowanie nad srodowiskiem — stopien w jakim jednostka radzi
sobie w sytuacjach zyciowych, osobisty wzrost — korzystanie z wtasnych talentow i potencjatu,
pozytywne relacje z innymi — przekonanie o posiadaniu wi¢zi ze znaczacymi dla jednostki
osobami, cel w Zyciu — poczucie ze wlasne Zycie ma sens 1 cel, 1 samo-akceptacje — wiedza na
temat wlasnych zalet i ograniczen. Waterman i wspotpracownicy (2010) zaproponowali
podobng koncepcje dobrostanu uwzgledniajaca takze 6 kategorii: samo-odkrywanie,
spostrzegany rozwdj wlasnego potencjatu, poczucie sensu i znaczenia w Zyciu, zaangazowanie
w dazenie do doskonatos$ci, intensywne zaangazowanie w aktywnos$¢, satysfakcja z aktywnosci

pozwalajacych na auto-ekspresje.



Z uwagi na duze zrdznicowanie podejs¢ teoretycznych w badaniu ewaluacyjnym
poczucie dobrostanu psychologicznego zoperacjonalizowano na kazdy z mozliwych sposobow
— jako uogodlnione przekonanie o byciu szcz¢§liwa osoba, przewage pozytywnych emocji oraz
eudaimoniczne poczucie dobrostanu wyrazone m.in. jako dgzenie do samo-rozwoju, ale takze
znajomo$¢ 1 akceptacja siebie samego. Przewidywalismy, ze odbycie szkolenia oraz
ewentualne zmiany w zyciu uczestnikow moga wplynaé zaréwno na ogdlny poziom
pozytywnego afektu jak i na poprawg motywacji do pracy nad sobg i realizowania swojego

potencjatu.

Umiejscowienie kontroli wlasnego stanu zdrowia

Koncepcj¢ poczucia umiejscowienia kontroli (Rotter, 1966) Wallston i wspdtpracownicy
zastosowali do przekonan zdrowotnych. Wyrdznia si¢ dwa rodzaje poczucia umiejscowienia
kontroli w odniesieniu do stanu zdrowia: wewngtrzne umiejscowienie kontroli, ktore jest
wyrazem przekonania jednostki o jej bezposrednim wptywie na stan zdrowia, oraz zewnetrzne
— gdy jest ona przekonana, ze stan jej zdrowia uzalezniony jest od czynnikow zewngtrznych.
Moga one obejmowac szczgscie, przypadek, przeznaczenie lub tez innych ludzi.

W kontekscie badan ewaluacyjnych, oczekiwano, Ze szkolenie ktadace nacisk na umacnianie
1 proces zdrowienia w duzej mierze zalezny od dziatah podejmowanych przez samych
chorujacych bedzie sprzyja¢ wzrostowi przekonania o wewnetrznym umiejscowieniu kontroli
zdrowia. Z drugiej jednak strony nacisk na pomaganie innym w procesie zdrowienia moze takze
uruchamiaé przekonania o zewngtrznej kontroli zdrowia (skoro pomoc innych jest wazna to
znaczy, ze moje zdrowie zalezy tez od dziatan innych osob). Poniewaz jednak struktura
narzedzi pomiarowych wskazywala na dwie odrebne skale — wewnetrznej 1 zewngtrznej

kontroli, mozliwe jest, ze wzrost wskaznikow wskutek szkolenia nastapi na obu skalach.

Pytania badawcze i hipotezy

Badanie ewaluacyjne miato na celu sprawdzenie:
1. Jak uczestnicy zaje¢ oceniali poszczeg6lne bloki (moduty) zajec?
2. Czy oceny dla poszczegolnych blokow zajec rdznity sie?

3. Czy oceny w ramach danego modutu zalezne byty od dnia zajec?
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Jak uczestnicy oceniali swoje zadowolenie z organizacji zajec?
Czy oceny zadowolenia réznity si¢ w zaleznos$ci od dni kursu?

Jak uczestnicy oceniali przydatnos$¢ zaje¢ 3 miesigce po kursie?

N o » ok

Jak uczestnicy oceniali wptyw zaje¢ na swoje funkcjonowanie spoleczne i1 radzenie

sobie z trudnosciami 3 miesigce po kursie?

8. Czy uczestnicy byli aktywni spotecznie i zawodowo 3 miesigce po kursie?

9. Czy aktywnos$¢ spoteczna uczestnikow po kursie zmienita si¢ w porownaniu do czasu
sprzed kursu?

10. Czy  funkcjonowanie indywidualne uczestnikbw  wyrazone  dobrostanem

psychologicznym, umiejscowieniem kontroli i poczuciem efektywnosci roznito sie

w zaleznosci od czasu pomiaru?

Hipotezy postawiono wylacznie odno$nie zmian w funkcjonowaniu indywidualnym oraz
spotecznym. Nie stawiano hipotez odnos$nie zadowolenia z organizacji kursu czy oceny jakos$ci
zajec lub ich przydatno$ci po 3 miesigcach. Analizy w tym zakresie traktowano eksploracyjnie.
Oczekiwano jedynie, ze zmienne kontekstowe (kolejno$¢ dni kursu lub zaje¢ w ramach
konkretnego modutu) nie beda mialy wplywu na oceny. Innymi stowy, jesli przyjaé, ze
prowadzacy w podobny sposob prowadzili wszystkie swoje zajecia, tresci kolejnych zajec
w ramach modulu byly podobnie ciekawe dla uczestnikow, a organizacja kursu byta na

podobnym poziomie kazdego dnia to spodziewali$my si¢ braku réznic miedzy pomiarami.

Hipoteza 1.

Wskazniki dobrostanu psychologicznego beda wyizsze bezposrednio po zakonczeniu
kursu i po 3 miesiacach od jego zakonczenia

Hipoteza 2.

Badani beda czeSciej deklarowaé aktywnos$¢ spoleczng (praca, wolontariat, grupy

samopomocowe) po zakonczeniu kursu niz przed jego rozpoczeciem.
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Metoda

Uczestnicy pierwszej edycji kursu
W pierwszej edycji kursu wzieto udziat 30 osob, potowa kobiet, w wieku od 20 do 60 lat, M =
43,06, SD = 10,75.

Osoby biorace udzial w badaniu ewaluacyjnym byly anonimowe; podawaty jedynie
swoj wiek 1 pte¢, cho¢ miaty takze mozliwos¢ niepodania nawet tych danych. Udzial w badaniu
ewaluacyjnym byt dobrowolny. W celach powigzania odpowiedzi od badanych z kolejnych
pomiaréw uczestnicy otrzymywali kod (nazwa warzywa lub owocu) pozwalajacy im na
zachowanie anonimowosci. W trakcie pierwszego pomiaru 5 oséb nie oznaczylo odpowiednio
kodem swoich arkuszy, w zwigzku z czym dane od tych osob nie mogly by¢ uwzglednione
w analizach z powtarzanymi pomiarami (analizy zmiany i analizy $rednich dla blokow

tematycznych), mogty by¢ jednak brane pod uwage w ewaluacji on-going.

Narzedzia

Pomiar jakosci zajeé

Pomiaru jako$ci zaje¢ dokonywano za pomoca autorskiej ankiety skladajacej
si¢ z 19 stwierdzen z 5-stopniowg skalg odpowiedzi (nie, raczej nie, trudno powiedzie¢, raczej
tak, tak) zamieszczonej w zataczniku 1. Wsrdd twierdzen byly takie, ktore odnosity si¢ do
skutecznosci prowadzacego, a w szczegdlnosci jego skuteczno$ci jako lidera grupy,
efektywnosci w przekazywaniu wiedzy i informacji zwrotnych, dostgpnosci i pomocnosci,
umiejetnosci zaciekawienia stuchaczy, aktywizowania i angazowania uczestnikOw w proces
dydaktyczny, poszanowania punktu widzenia stuchaczy, jego zaangazowania w rozwdj 1 proces
nauki. Druga grupa stwierdzen dotyczyla organizacji i przebiegu zaje¢: dostosowania zajec¢
do poziomu wiedzy uczestnikow (nie byty za tatwe ani za trudne), organizacji zaje¢, kolejnosci
prezentowania tresci, proporcji wyktadu do zadan praktycznych, jasnego przedstawienia celow
zaje¢ 1 ich osiggniecia, klarownego prezentowania tresci, trudnosci zadan (wyzwanie, 1los¢
pracy); Trzecia grupa stwierdzen opisywala stopien w jakim kursanci uwazali, Ze zajecia
wnosily nowa wiedze, a wigc byly rozwijajace. Jedno pytanie dotyczyto tez subiektywnie
oceniane]j aktywnos$ci wlasnej uczestnika w trakcie zajg¢ — zadawanie pytan, pracg¢ w grupach.
Wymienione grupy pytan nie stanowia skal kwestionariusza w rozumieniu psychometrycznym.
Ze wzgledu na zroznicowany charakter zaje¢ do jakich si¢ odnosza i z uwagi na zbyt mato

liczng grupg osob badanych nie mozna jednoznacznie potwierdzi¢ struktury utworzonego
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narzedzia. Mimo tego zastrzezenia przeprowadzone analizy czynnikowe wskazywaty na to, ze
trzy prezentowane stwierdzenia nie byly wysoko skorelowane z pozostalymi pozycjami
kwestionariusza i nalezatoby je analizowa¢ oddzielnie: (1) zadania do wykonania w trakcie
zaje¢ byly dla mnie wyzwaniem, (2) tre$ci jakie prezentowano byly dla mnie nowe
1 (3) wykonywanie zadan w trakcie kursu wymagato ode mnie wiele pracy. Zgadzanie si¢ z
tymi twierdzeniami moze sugerowac, ze zaj¢cia nie byty dostosowane do poziomu wiedzy
uczestnikow, ze wymagaty od nich zbyt wiele wysitku, lub byly zbyt trudne. Przy eliminacji
tych pozycji mozna agregowac wskazniki z pozostatych 16 pozycji, poniewaz cechuja si¢ dobra
spojnoscig (alfa w zaleznosci od pojedynczego pomiaru miedzy 0,68 i 0,90. Tym sposobem
stworzono zagregowane skale oceny zaje¢ dla kazdego przedmiotu, ale takze zagregowane
skale oceny zaje¢ kazdego dnia. Ten ostatni wskaznik pozwalat skontrolowaé, czy oceny
zmienialy si¢ w czasie, np. stawaty si¢ coraz lepsze lub gorsze w trakcie trwania kursu.

Ponadto badani odpowiadali na 3 pytania otwarte: (1) ,,ktore z zajg¢ lub tematow, zagadnien,
zadan w trakcie zaje¢ byly dla ciebie najbardziej uzyteczne lub wartosciowe”, (2) ,,w jaki
sposob mozna by byto udoskonali¢ ten modut lub jakie$ konkretne zajecia czy zdania w ramach

tego modutu” i (3) ,,Inne uwagi i komentarze, ktére pomoga nam oceni¢ i poprawic te zajecia”.

Pomiar zadowolenia z organizacji szkolenia

Pomiar zadowolenia z organizacji szkolenia (zatacznik 2) przeprowadzono za pomocg 8 pytan
o zadowolenie z sali, w ktorej odbywaty si¢ zajecia, ogdlnych warunkéw w budynku (zajecia
mogly si¢ odbywac¢ w r6znych budynkach uczelni), sposobu przekazywania informacji na temat
przebiegu danego dnia kursu, organizacji danego dnia kursu, sprawnos$ci sprzetu
multimedialnego, napojoéw, obiadu i1 ogdlnie catego dnia kursu. Badani udzielali odpowiedzi
zakreslajac emotikon przedstawiajacy jedna z pigciu ,,buziek” od smutnej do u$Smiechnigte;.
Wyniki z wszystkich pytan dotyczacych zadowolenia usredniano tworzac zagregowany

wskaznik zadowolenia dla kazdego dnia.

Pomiar funkcjonowania spolecznego uczestnikow

Ankieta (zatagcznik 3) miata na celu ocene aktywnosci spolecznej uczestnikow kursu przed
i 3 miesiace po jego odbyciu, ale takze ocene zdobytej wiedzy z perspektywy czasu. Badani
odpowiadali na szereg pytan zamknigtych oraz dwa pytania otwarte: ,,Co dato Ci uczestnictwo
w kursie?” oraz, ”Z perspektywy kilku miesigcy, co sadzisz o odbytym kursie?”. Pytania
zamknigte dotyczyly trzech obszarow — (1) poglebialy ewaluacje zaje¢ pod katem ich

przydatno$ci (,,Jak bardzo przydatne w praktyce okazaly si¢ zajecia ,,Umacnianie
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1 zdrowienie?”; ,,Czy ktore§ z zaje¢ okazaty si¢ szczegélnie przydatne w praktyce?”;,,Czy
zdobyta wiedze uwazasz za przydatng w zyciu?”; ,,Zdobyta na zajeciach wiedze stosuje
w swoim zyciu”; ,,wiedza zdobyta w trakcie kursu umozliwita mi udzielanie wsparcia innym
chorujagcym”) — 1 (2) weryfikowaly wplyw kursu na relacje spoleczne i radzenie sobie
uczestnikow w ocenie ich samych (Czy po odbytym kursie czujesz si¢ bardziej pewny siebie
w relacjach z innymi ludzmi?; Czy po odbytym kursie tatwiej radzisz sobie z trudno$ciami
zyciowymi?). Trzeci obszar weryfikowat jaki byl poziom aktywno$ci spolecznej kursantéw
przed kursem (praca zarobkowa, uczestnictwo w grupach samopomocowych i wolontariacie)
i jaki jest obecny poziom aktywnoS$ci uczestnikéw w tych obszarach (np. Uczestnicze
w ruchu samopomocowym; Jesli aktualnie nie pracujesz to czy poszukujesz pracy zarobkowe;j?
Jesli aktualnie pracujesz, to czy udziat w zajeciach pomogt Ci w zdobyciu pracy?). Uczestnicy
oceniali tez wsparcie psychologiczne podczas kursu na skali od ,.bardzo zZle” do ,,bardzo

dobrze”.

Pomiar dobrostanu psychologicznego

Do pomiaru dobrostanu psychologicznego uzyto 4 narzedzi: skroconej wersji Skali Dobrostanu
Psychologicznego (Psychological Well Being , PWB; Ryftf 1 Keyes, 1995, Kwestionariusza
QEWB (Questionnaire of Eudemonic Well Being; Waterman 1 wsp, 2010; w polskiej adaptacji
autorstwa Klym, Harasimczuk, Kara$, Najderska i Cieciuch, 2012), Sakli Subiektywnego
Dobrostanu (Subjective Well Being, SWB; Lyubomirsky 1 Lepper, 1999;) oraz Skali
Prosperowania (Psychological Well Being Scale; Diener & Diener, 2009; w polskiej adaptacji

autorstwa Lukasza Kaczmarka 1 Barbary Baran).

Skala Dobrostanu Psychologicznego Ryff 1 Keyes (1995) w wersji skroconej sktada sig
z 18 stwierdzen do ktérych badani majg sie ustosunkowac korzystajac z 5-stopniowej skali od
1 — zupeknie si¢ nie zgadzam do 5 - catkowicie zgadzam si¢. Pozycje kwestionariusza mozna
zagregowac do jednej skali lub analizowaé¢ w rozbiciu na skale (autonomi¢ — zycie zgodnie
z whasnymi przekonaniami, panowanie nad srodowiskiem — stopien w jakim jednostka radzi
sobie w sytuacjach zyciowych, osobisty wzrost — korzystanie z wtasnych talentow i potencjatu,
pozytywne relacje z innymi — przekonanie o posiadaniu wiezi ze znaczacymi dla jednostki
osobami, cel w zyciu — poczucie ze wlasne zycie ma sens i cel, i samo-akceptacje — wiedza na
temat wlasnych zalet i ograniczen) odpowiadajace koncepcji dobrostanu w ujeciu Ryff. Kazda
ze skal w skréconej wersji kwestionariusza obejmuje 3 pozycje. Rzetelnos¢ skal skrdconej

wersji angielskojezycznej byla slaba i wahata si¢ od alfa = .33 do .56, jednak autorzy
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przekonuja, ze rzetelno$¢ mierzona alfa Cronbacha jest konserwatywna miarg spojnosci a skale
tworzono w taki sposdb by uwzglednialy zr6znicowanie dobrostanu w ramach koncepcji
autorow. Analizy czynnikowe pokazaly takze Zze uzasadnione jest korzystanie z jednego

zagregowanego wskaznika dobrostanu w ramach tego narzedzia.

Kwestionariusz QEWB Watermana 1 wsp. (2010). Narzedzie to sktada si¢ z 21 pozycji ktore
wchodza w sklad jednej skali eudaimonicznego dobrostanu psychologicznego, w ujeciu
Watermana i wsp., szerzej w tym raporcie opisanego w punkcie dotyczacym operacjonalizacji
zmiennej dobrostanu psychologicznego. Badani odnosza si¢ do stwierdzen na 7 stopniowej
skali, gdzie 1 oznacza, ze zdecydowanie si¢ nie zgadzaja, a 7 ze zdecydowanie zgadzaja si¢
z danym stwierdzeniem (w oryginalnej wersji kwestionariusza skala byla 5-stopniowa).
Pozycje skali dotycza odkrywania wlasnej tozsamosci, zaangazowania w to co si¢ robi, sensu
w zuciu, realizowania wlasnego potencjalu, poczuciu spehlienia. Rzetelno$¢ tej skali

w oryginalnych badaniach wyniosta alfa = .85.

Skala Subiektywnego Dobrostanu Lubomirsky i Lepper (1999). Skala sktada si¢ z 4 pozycji
z 7-stopniowg skalg odpowiedzi, np. Ogoélnie uwazam si¢ za osob¢ niezbyt szczesliwa (1) do
bardzo szczgsliwg (7); niektorzy ludzie sa ogdlnie bardzo szczgsliwi. Bez wzgledu na
okolicznosci zyciowe czerpig z zycia duzo radosci. W jakim stopniu to stwierdzenie opisuje
Ciebie ze skalg odpowiedzi od 1 (zupelnie mnie nie dotyczy) do 7 (tak, to wilasnie ja).
W oryginalnych badaniach skala okazata si¢ spojna (alfa Cronbacha powyzej 0,79) 1 stabilna

w czasie (r=.55 w odstepie roku). Wskaznik uzyskuje si¢ z sumowania wszystkich pozycji.

Skala Prosperowania Diener 1 Diener (2009) zawiera 8 pozycji opisujacych wazne aspekty
ludzkiego funkcjonowania od pozytywnych relacji z innymi, przez uczucie kompetencji do
celow zyciowych, np. Prowadze zycie ktore ma sens 1 cel, Aktywnie przyczyniam si¢ do
szczescia 1 dobrostanu innych, Jestem kompetentny 1 zdolny do wykonywania zajec, ktore sa
dla mnie wazne. Odpowiedzi udziela si¢ na 7-stopniowej skali od 1 — zdecydowanie si¢ nie
zgadzam do 7 — zdecydowanie si¢ zgadzam. Skala okazata si¢ mie¢ dobra rzetelnos¢, alfa
Cronbacha = .86 1 spOjnos¢ w czasie, r = 0.71 w oryginalnej probie. Wskaznik uzyskiwany jest

z sumowania wszystkich pozycji.
Pomiar poczucia wlasnej skutecznos$ci

Poczucie wlasnej skutecznosci mierzono skalag Schwarzer 1 Jerusalem w adaptacji

Juczynskiego, GSES (Generalized Self-Efficacy Scale; Schwarzer, 1993; Juczynski, 2000).
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Skala sktada si¢ z 10 stwierdzen obejmujacych sit¢ ogdlnych przekonan jednostki wyrazajacych
jej przeswiadczenie co do poradzenia sobie z trudnymi sytuacjami i przeszkodami. Badani
oceniaja czy zgadzaja si¢ z tymi stwierdzeniami odpowiadajac na 4-stopniowej skali od 1 —nie
do 4 — tak. Pozycje testu sumuje si¢ uzyskujgc zagregowany wskaznik poczucia wilasnej
skutecznosci. Rzetelnos¢ w badaniach oryginalnych wyniosta od alfa = 0.82 do 0.93. Skala jest

tez stabilna w czasie.

Pomiar umiejscowienia kontroli wlasnego stanu zdrowia

Pomiaru umiejscowienia kontroli zdrowia Wallston, Wallston 1 De Vellis (1978) w adaptacji
Juczynskiego przeprowadzono za pomocag MHLC (Multidimentional Health Locus of Control),
wielowymiarowego kwestionariusza umiejscowienia kontroli zdrowia. Skale tego narzedzia
odzwierciedlaja przekonania na temat zrédta wzmocnien zachowan zdrowotnych. Zrodto to
moze by¢ wewnetrzne, przypadkowe lub pod kontrolg znaczacych innych oséb. Narzedzie to
bazuje na koncepcji umiejscowienia kontroli Rottera. Narzedzie sklada si¢ z 18 stwierdzen,
ktore przyporzadkowane sg do 3 skal (po 6 pozycji w kazdej): wewngtrznej 1 zewnetrznej
kontroli oraz przypadku. Rzetelno$¢ w oryginalnej probie byta akceptowalna i wahata si¢

migdzy 0,67 a .76.

Procedura

Pierwszego dnia zaje¢¢ badani otrzymali do wypelnienia bateri¢ kwestionariuszy mierzacych
dobrostan, umiejscowienie kontroli zdrowia 1 poczucie efektywnosci. Kwestionariusze byty
rotowane a zestawy z roznym ich utozeniem byly losowo przydzielane badanym. Pomiar
z uzyciem tych samych kwestionariuszy zostal powtorzony na ostatnich zajgciach.

Uczestnicy kazdego dnia po odbytych zajeciach wypekiali ankiety dotyczace jakosci zajec¢
w danym dniu i zadowolenia z organizacji kursu. Ankiety dotyczace jakosci badani wypetniali
dla kazdych zaje¢ — jesli danego dnia w programie kursu byly 2 moduty, to ankiety ewaluacyjne
wypehiali dwukrotnie - dla kazdego modutu. Zgromadzono w ten sposob 4 czastkowe oceny
dla modutu ,,prawa cztowieka”, 4 czastkowe oceny dla modutu ,,doradztwo”, 5 czastkowych
oceny z modutu ,,przedsiebiorczo$¢”, 3 oceny modutu ,,umacnianie”, 4 oceny modutu ,,nowe
technologie” i1 4 oceny dla modutu ,,przydatno$¢”. Ponadto dla kazdego dnia zaje¢ uzyskano
ocen¢ zadowolenia z organizacji dnia, w zwigzku z czym dysponowano 10-cioma ocenami

zadowolenia. Schemat procedury pomiarowej zaprezentowano na schemacie (Rysunek 1).
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1 zjazd
funkcjonowanie indywidualne 1
(1 dzien)
zadowolenie 1i 2 dzien
jakos¢ zaje¢ 1i 2 dzien

2 zjazd
zadowolenie 1i 2 dzien

jakos¢ zaje¢ 1 2 dzien

3 zjazd
zadowolenie 1i 2 dzien
jakos¢ zajec¢ 1 2 dzien 4 zjazd

zadowolenie 1i 2 dzien

jakos¢ zajec 1i 2 dzien

5 zjazd
funkcjonowanie indywidualne 2 (2 dzien)
zadowolenie 1i 2 dzien

jakos¢ zaje¢ 1i 2 dzien

3 miesigce po kursie

funkcjonowanie indywidualne 3

funkcjonowanie spoteczne
NIE zrealizowano - COVID

Rysunek 1. Schemat procedury ewaluacji.

Wyniki

Opis wynikéw ewaluacji zorganizowano wokot pytan badawczych i hipotez. Do analiz

statystycznych zastosowano pakiet SPSS.

Jak uczestnicy zaje¢ oceniali poszczegolne bloki (moduly) zajec¢?

Srednie oceny jakosci zaje¢ w modutach po kazdych odbytych zajeciach oraz ogdlna $rednia
dla modutu zaprezentowano w Tabeli 1., zas w Tabeli 2 przedstawiono $rednig ,,trudno$¢” zajec
dla modutéw tematycznych. Jak juz zauwazono w opisie narzedzia mierzacego jako$¢ zajec,

stwierdzenia dotyczace oceny trudnosci 1 nowosci tresci na zajeciach nie byly wysoko
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skorelowane z pozostalymi pozycjami. Z tego wzgledu informacje te beda analizowane

oddzielnie. Liczba 0séb oceniajacych zajeciach wahata si¢ od 21 do 27 0so6b.

Tabela 1.
Srednie oceny jakosci zaje¢ dla modutéw w rozbiciu na poszczegdlne zajecia. W nawiasach

podano odchylenia standardowe.

Moduty 1 zajecia 2 zajecia 3 zajecia 4 zajecia 5 zajecia  ogdtem
Doradztwo 4,52 4,62 6,49 4,62 4,71 4,59
(0,68) (0,48) (0,54) (0,35) (0,32) (0,43)
Przedsigbiorczos¢ 4,48 4,25 4,47 4,17 4,39 4,39
(0,62) (0,67) (0,52) (0,72) (0,55) (0,53)
Umacnianie 4,52 4,65 4,53 4.66 4,60
(0,55) (0,54) (0,46) (0,46) ) (0,42)
Technologie 4,19 4,39 4,38 4,58 4,36
(0,53) 0,57)  (0,63)  (0,51) (0,49)
Przydatnos¢ 4,53 4,53 4,49
(0,38) 0,53) ) ) (0,43)
Prawa 4,52 4,72 4,57 4,64 4,72 4,63

(0,56) (0,33) (0,37) (0,39) (0,37) (0,35)

Skala oceny jakosci zaje¢ mogta przyjmowac wartosci od 1(nie) do 5 (tak) a wszystkie
stwierdzenia byly wyrazone w formie pozytywnej (np. Zaj¢cia byly dobrze zorganizowane),
dlatego im wyzsza $rednia warto$¢ punktowa przyznana danemu modutowi, tym badani lepiej
ten modut oceniali. Przyjeto, ze $rednie wartosci miedzy 1 a 2,50 oznaczaja zdecydowanie
negatywng lub negatywng ocene, wartosci od 2,51 do 3,50 oznaczajg ocene przecigtng, zas
warto$ci miedzy 3,51 a 5 oznaczaja ocen¢ dobrg i bardzo dobra.

Wszystkie oceny z poszczegdlnych zajg¢ w ramach modutéw przekraczajg wartosé 4,0.
Podobnie jest z ocenami usrednionymi dla modutow. Mozna wigc wnioskowac, ze zardGwno
poszczegblne zajecia jak 1 cate moduly zostaly przez uczestnikow ocenione dobrze pod
wzgledem sposobu prowadzenia zaje¢, ich organizacji, podawania tresci, zadan,
przekazywanych informacji zwrotnych, czy prezentacji i osiggni¢cia zalozonych celéw
edukacyjnych. Posrdd zaje¢ byly tez takie ktore oceniono bardzo dobrze a wigc $rednio

powyzej 4,50. Byly to zajecia (kolejno od najwyzej ocenianych) Jak chroni¢ swoje prawa
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1 uzyskiwa¢ wsparcie, Umacnianie i zdrowienie oraz Doradztwo i1 wsparcie innych
chorujacych. W rankingu ocen nastepnie znajduja si¢ zajecia Jak poczué si¢ przydatnym
uzyskujace ocen¢ bardzo bliska 4,50. Stosunkowo najnizej oceniono zajgcia
z Przedsigbiorczosci i Nowych technologii, jednak sg to nadal oceny powyzej 4,30.
Natomiast badani umiarkowanie si¢ zgadzali ze stwierdzeniami, ktére wytaczono ze
skali jako$ci zaje¢, poniewaz nie korelowaty z pozostalymi pozycjami ankiety, a wskazywaty,
ze zadania w trakcie zaje¢ byly wyzwaniem 1 wymagaty wiele pracy, a tresci w trakcie zajec

byty nowe.

Tabela 2.

Srednie oceny trudnosci i nowosci zaje¢ dla modutéw. W nawiasach podano odchylenia

standardowe.

Moduty Zadania do Tresci jakie Wykonanie zadan w
wykonania w trakcie prezentowano byly trakcie kursu
zaje¢ byly dla mnie dla mnie nowe wymagato ode mnie
wyzwaniem wiele pracy

Doradztwo 3,57 (1,10) 3,47 (1,09) 3,02 (1,00)

Przedsigbiorczo$¢ 3,61 (1,16) 4,09 (0,95) 3,20 (1,13)

Umacnianie 3,73 (1,11) 4,05 (0,99) 3,38 (1,10)

Technologie 3,52 (1,23) 3,57 (1,20) 3,23 (1,17)

Przydatno$¢ 3,31 (1,22) 3,48 (1,00) 2,86 (1,04)

Prawa 3,62 (1,11) 4,31 (0,72) 3,16 (1,02)

Czy oceny dla poszczegolnych modulow zajeé roznily sie?
Przy uzyciu analizy wariancji z powtarzanymi pomiarami (RM ANOVA) udzielono
odpowiedzi na pytanie o czy réznice w ocenach jakosci modulow byly istotne statystycznie.
Wyniki tej analizy okazaty si¢ istotne, F (5,22) = 5,14, p =.001. Analizy post-hoc potwierdzity,
ze modut Jak chroni¢ swoje prawa, ale takze moduty Umacnianie 1 Doradztwo byly istotnie
wyzej oceniane niz modut Przedsigbiorczo$¢. Ponadto modut Nowe technologie byt oceniany
gorzej niz Jak chroni¢ swoje prawa i1 gorzej niz Umacnianie.

Analogiczne analizy przeprowadzono dla stwierdzen nie wchodzacych w sktad skali
jakosci. Najwigkszym wyzwaniem dla uczestnikow byly zadania z Umacniania i zdrowienia,

a najmniejszym zadania w ramach zaje¢ Jak by¢ przydatnym. Roznice migdzy modutami nie
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roznily si¢ jednak istotnie statystycznie. Nowe tresci prezentowano przede wszystkim na
zajeciach z Jak chroni¢ swoje prawa, Przedsigbiorczo$ci i zajeciach z Umacniania i zdrowienia.
Mniej nowych tresci prezentowano w ramach zaje¢ z Doradztwa czy Nowych technologii.
Roéznice w ocenach modutéw pod wzgledem nowych tresci byty istotne statystycznie, F(5, 20)
=13,51, p <.001. Testy post hoc wykazaly, ze zajecia Jak chroni¢ swoje prawa roznity sie od
wszystkich pozostatych, za$ zajecia z Przedsigbiorczosci i z Umacniania nie roznily si¢ tylko
od siebie.

Najwigce] pracy uczestnicy musieli wlozy¢ w zadania w ramach modulu Jak by¢
przydatnym, wigcej niz w zadania w ramach pozostatych modutéw. Ro6znice miedzy modutami
zblizaly si¢ do progu istotnosci statystycznej, jednak go nie przekraczaty, F(5, 21) = 2.28,
p = .073. Zajecia Jak by¢ przydatnym rdznily si¢ istotnie w tym zakresie od zaje¢ Umacnianie,
Jak chroni¢ swoje prawa i Nowych technologii ktére uzyskaty wyzsze noty w zakresie ilo$ci

pracy na zaj¢ciach.

Czy oceny w ramach danego modulu zalezne byly od dnia zajec?

W celu sprawdzenia czy oceny jakoS$ci zaje¢ w ramach danego modutu zalezne byty od dnia
zaje¢ przeprowadzono szereg analiz wariancji z powtarzanym pomiarem — oddzielnie dla
kazdego z modutéw. Wyniki analiz pokazaly, ze oceny jakosci zaje¢ w ramach modutdéw nie
roznily si¢ dla 5 modutdéw (od p>,13 do p > ,45). Wyniki okazaly si¢ istotne tylko w przypadku
modutu Nowe technologie, F(3,54) = 3, p = .042. W tym wypadku ostatnie zajecia z tego

modutu zostaly istotnie lepiej (M = 4.61) ocenione niz pozostale zajecia (M < 4.38).

Jak uczestnicy oceniali swoje zadowolenie z organizacji zajec?

Srednie oceny zadowolenia z organizacji zaje¢ w kolejnych dniach oraz ogdlng $redniag
zadowolenia zaprezentowano w Tabeli 3. Ankiete w kolejnych dniach wypetniato od 22 do 27
0sOb.

Zadowolenie z zaj¢¢ uczestnicy oceniali na skali 5-stopniowej. Przyj¢to takie same przedzialy
dla interpretacji ocen zadowolenia jak w przypadku oceny jakosci zajeé. Srednia ocena
zadowolenia z zajeé wyniosta M = 4,38, a wigc byta dobra. Srednie dla poszczegodlnych dni
wahaly si¢ od M = 4,22 (dzien 5) do M = 4,51 (dzien 4), wszystkie wigc miescily si¢

w przedziale warto$ci wysokich.

20



Tabela 3.

Srednie oceny zadowolenia dla poszczegdlnych dni szkolenia.

Dzien M SD

Dzien 1 4.3299 37533
Dzien 2 4.4702 38316
Dzien 3 4.2970 .50044
Dzien 4 4.5156 43808
Dzien 5 4.2275 42208
Dzien 6 4.4017 38525
Dzien 7 4.3558 .39905
Dzien 8 4.4354 45098
Dzien 9 4.2996 38624
Dzien 10 4.4342 47964

Czy oceny zadowolenia roznily si¢ w zaleznosci od dni kursu?

Aby odpowiedzie¢ na pytanie czy oceny zadowolenia rdznily si¢ istotnie w zalezno$ci od dnia
kursu przeprowadzono analiz¢ wariancji z powtarzanymi pomiarami. Wyniki tej analizy nie
wykazaly istotnych réznic w ocenie kolejnych dni kursu, p > ,09. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze
analiza ta dotyczyta tylko 14 0sob, poniewaz tylko dla tych oséb zebrano wszystkie pomiary

zadowolenia z 10 dni.

Odpowiedzi na pytania otwarte

Badani oprocz odpowiedzi na pytania zamknigte, odpowiadali takze na pytania otwarte.
Kazdego dnia po wypelnieniu ankiet z pytaniami zamknigtymi uczestnicy pisali ,,ktore z zajec
lub tematéw, zagadnien, zadan w trakcie zaje¢ byly dla ciebie najbardziej uzyteczne lub
wartosciowe”. Poniewaz dni r6znity si¢ zajeciami odpowiedzi tych nie mozna traktowaé jako
rankingu waznosci poszczegolnych przedmiotéw. Owe jakosciowe wyniki ewaluacji traktowac
natomiast mozna jako podpowiedz w interpretacji wynikow ilosciowych, ale takze jako zrédto
dodatkowych informacji, ktére nie zostaty zawarte w ankietach.

Wszystkie odpowiedzi badanych z kazdego dnia podano w Zalaczniku (Tabela 1)
posegregowane wedtug dni zajeciowych i pytan.

Uczestnicy wypowiadali si¢ bardzo pozytywnie o wszystkich zajeciach prowadzonych w

trakcie kursu co jest w zgodzie z ocenami wydawanymi przez nich w ankietach ilosciowych.

21



Czesto wymieniali konkretne zadania czy zagadnienia poruszane w trakcie poszczegdlnych
zaje¢, ktore wydaty im si¢ szczegdlnie cickawe. Wypowiedzi sugeruja, ze uczestnicy byli
zaangazowani w proces dydaktyczny, aktywnie uczestniczyli w ¢wiczeniach, wnikliwie
obserwowali, co dzieje si¢ w trakcie zaje¢ a ich opinie o zaj¢ciach zwykle byly dobrze
uzasadnione i skomentowane. Na pytanie o to ktore zajgcia byly najbardziej uzyteczne
pojawiaja si¢ wszystkie moduty, przy czym szczegoélnie czesto pojawiajg si¢ bardzo pozytywne
komentarze odnosnie modutu Jak chroni¢ swoje prawa. Uczestniczy czesto zwracali uwage na
to ze treSci prezentowane w trakcie tych zaje¢ byly dla nich bardzo interesujace, nowe
1 praktyczne. Chwalili tez podejscie osoby prowadzacej do uczestnikow. Uczestnicy zwracali
takze uwage na zajecia z Przedsiebiorczosci, w ramach ktorej czesé tresci takze byta dla nich
nowa i cickawa, jednak pojawialy si¢ w kontekscie takze komentarze dotyczace tresci
»huzacych”, zbyt wielu informacji, zaje¢ zbyt ,,intensywnych”, szybkiego tempa méwienia
prowadzacego (niektorym si¢ to podobato, innym nie). Uczestnicy w ramach innych modutow
bardzo pozytywnie wypowiadali si¢ o wykorzystaniu bajek w terapii, o zajgeciach w ramach
ktérych uczyli si¢ rozpoznawaé uczucia (chociaz niektérzy komentowali te zajgcia w sposob
negatywny — jako ,,oczywiste”). Podobaly si¢ tez uczestnikom zajecia z nowych technologii,
jednak niektérzy wskazywali na konieczno$¢ utworzenia zréznicowanych pod wzgledem
zaawansowania grup. Pozytywnie komentowane byly tez zajecia z doradztwa.

Podsumowujac wypowiedzi dotyczace kierunkéw zmian 1 dopracowania modulow
pojawiaty si¢ niezbyt liczne komentarze wskazujace na zbyt szybkie tempo prowadzenia zajeé
1 mowienia (szczegdlnie w przypadku przedsigbiorczosci). W komentarzach czg$¢ osob
domagata si¢ wigkszej liczby zaje¢¢ praktycznych, zas inne osoby narzekaty na zbyt malg ilos¢
wykladow. Pojawiaty si¢ tez komentarze, ze w trakcie kursu malo jest czasu na omowienie
wszystkich tematéw wystarczajaco precyzyjnie 1 ze kursanci chetnie poszerzyli by swoja
wiedzg uczestniczac w kolejnej czesci kursu. Pojawialy si¢ tez uwagi na temat zbyt krotkich
przerw 1 zmeczenia. Jedna osoba chciata tez otrzymywac prace domowe na adres mailowy, inna
pisata ze jej praca domowa nie zostata skomentowana przez prowadzacego. Pojawit si¢ tez
komentarz na temat braku podsumowania catego kursu i zbyt duzej liczby egzaminéw jednego
dnia. Uczestnicy w komentarzach pisali o egzaminach, co moze $wiadczy¢ ze si¢ nimi
denerowali.

Od 4 dnia kursu padaty komentarze sugerujace, ze by¢ moze jakie§ osoby poczuly si¢
niewystarczajaco wystuchane przez prowadzacego lub ze poczuty si¢ wykluczane z grupy,
jedna osoba stwierdzita ze byla przez innych uczestnikow wysmiewana. Jednej osobie nie

podobato si¢ szczegolnie to, ze osobiste sprawy omawiane byly na tle grupy a powinny by¢
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omawiane na konsultacjach. Pojawit si¢ tez komentarz, ze prowadzaca bardzo dobrze poradzita
sobie z sytuacja konfliktu interpersonalnego mig¢dzy dwiema uczestniczkami (10 dzien). Jeden
z komentarzy dotyczyt innego prowadzacego i byt negatywny (dzien 10). Podsumowujac,
szczegoblnie ostatniego dnia kursu doszto do jakis problemow wewnatrzgrupowych, co mogto
rzutowac na ocen¢ kursu i wypetnienie kwestionariuszy mierzacych dobrostan.

Poza tymi komentarzami nie odnotowano innych o podobnym wydzwigku negatywnym
odno$nie zajec.
Calosciowo zgromadzone wypowiedzi uczestnikow wskazujg na to, ze kurs poszerzyt ich
wiedze, nie tylko teoretyczng, ale takze praktyczng, a by¢ moze takze rozwingt zasoby
psychologiczne, indywidualne kursantéw. Cho¢ w komentarzach pojawiaty si¢ glosy krytyczne
to zdecydowanie przewazaly oceny pozytywne i komentarze wskazujace na zadowolenie

z jakosci merytorycznej zaje€ 1 organizacji kursu.

Czy  funkcjonowanie indywidualne  uczestnikOw  wyrazone  dobrostanem
psychologicznym, umiejscowieniem kontroli i poczuciem efektywnosci roéznito sie
w zaleznosci od czasu pomiaru?

Przeprowadzono testy t dla prob zalezych dla wszystkich branych pod uwage zmiennych
psychologicznych. W Tabeli 4 zaprezentowano $rednie i1 odchylenia standardowe dla
zmiennych w pierwszym pomiarze (dla 29 osob), a w Tabeli XX statystyki dla 2giego pomiaru

wykonanego bezposrednio po kursie (dla 24 1 22 os6b w przypadku MHLC).

Tabela 4.
Statystyki opisowe dla pierwszego pomiaru (przed kursem) N = 29

QEWB1 PWB1 GSES1 SP1 SWB1 MHLCW1 MHLCI1 MHLCP1

M 5.167 3531 2.690 5.086 4.078 4.025 3.593 2.985
SD 0.871 0.494 0.508 1.018 1.294 0.993 1.029 1.224
Tabela 5.

Statystyki opisowe dla drugiego pomiaru po kursie N =24 (N =22 dla MHLC)
QEWB2 PWB2 GSES2 SP2 MHLCW?2 MHLCI2  MHLCP2

M 5523 3.731 2.933 5495 4.439 3.697 2.856
SD 1.013 0.517 0.526 0.903 0.664 0.971 1.274
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W Tabeli 6 zaprezentowano s$rednie i odchylenia standardowe dla grupy oséb z oboma

pomiarami
Tabela 6.
Mean N Std. Deviation
para 1 QEWBI 5.2439 23 .88905
QEWB2 5.5605 23 1.01867
para 2 PWBI1 3.5646 23 50313
PWB2 3.7414 23 52632
para 3 GSES1 2.6522 23 48605
GSES2 2.9609 23 .51939
para 4 SP1 5.0815 23 1.07040
Sp2 5.5380 23 .89778
para 5 SWBI 4.2174 23 1.24614
SWB2 4.7174 23 1.12134
para 6 MHLC W1 4.0349 21 1.04166
MHLC W2 4.4444 21 67973
para 7 MHLC Z1 3.7032 21 95951
MHLC 72 3.7063 21 .99430
para 8 MHLC PlI 2.8127 21 1.23340
MHLC P2 2.8095 21 1.28591
Tabela 7.
Wyniki testu t-studenta dla prob zaleznych
Pomiar 1 Pomiar 2 t df p Cohen's d
QEWBI QEWRB2 -1.810 22 0.084  -0.377
PWBI1 PWB2 -2.365 22 0.027  -0.493
GSESI1 GSES2 -3.190 22 0.004  -0.665
SP1 SP2 -4.091 22 <.001 -0.853
SWBI SWB2 -3.557 22 0.002  -0.742
MHLC W1 MHLC W2 -2.457 20 0.023  -0.536
MHLC Z1 MHLC 72 -0.021 20 0983  -0.005
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Wyniki testu t-studenta dla prob zaleznych

Pomiar 1 Pomiar 2 t df p Cohen's d
MHLC Pl1 - MHLC P2 0.013 20 0.990  0.003

Note. Student's t-test.

Wyniki analiz wykazaly istotny wzrosty w zakresie wszystkich wskaznikéw dobrostanu
(subiektywnego poczucia dobrostanu, SWB, skali dobrostanu psychologicznego, PWB, skali
prosperowania, SP) - w za wyjatkiem wskaznika Eudaimonicznego poczucia dobrostanu,
chociaz 1 w tym przypadku wzrost byl bliski uzyskania istotnosci statystycznej. Uczestnicy
takze po kursie uzyskali wyzszy wskaznik ogdlnego poczucia sprawczo$ci, GSES, 1 mieli
wyzsze poczucie wewnetrznej kontroli zdrowia, MHLC W, a wigc przekonanie Zze oni sami
maja wptyw na swoje zdrowie. Nie odnotowano natomiast zmiany w przekonaniach na temat

zewngtrznej, MHLC Z i przypadkowej, MHLC P, kontroli nad swoim zdrowiem.

POROWNANIE 112 EDYCJI KURSU

Poniewaz dysponowalismy danymi z 2 edycji, to uznaliSmy ze warto sprawdzi¢, czy edycje te
roznity si¢ pod wzgledem oceny modutdow, zadowolenia z kursu oraz zmian w dobrostanie

psychicznym uczestnikow.

Czy oceny poszczegélnych moduléow w 2 edycji kursu roznily si¢ w stosunku do ocen
z 1 edycji kursu?

W celu porownania ocen dla poszczegdlnych modutéw w dwoch przeprowadzono serig testow
t-studenta dla prob niezaleznych, w ktoérych zmienng réznicujaca byta edycja kursu. W Tabeli
8 zaprezentowano ponownie $rednie dla poszczegdlnych modutéw w obu edycjach (dla celow
poréwnawczych).

Tabela 8.

Srednie oceny moduléw i zadowolenia z organizacji kursu w 1 i 2 edycji
Edycja N M SD SE

doradztwo 1 30 4.666 0393  0.072
2 30 4599 0433  0.079
przedsigbiorczo$¢ 1 30 4.650 0452 0.083
2 30 4400 0.531  0.097
umacnianie 1 30 4.643 0.481  0.088
2 30 4.610 0420 0.077
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Srednie oceny moduléw i zadowolenia z organizacji kursu w 1 i 2 edycji
Edycja N M SD SE

technologie 1 30 4.653 0.551 0.101
2 27 4364 0493  0.095
przydatnos¢ 1 30 4.640 0425 0.078
2 30 4496  0.439  0.080
ochrona praw | 30 4676 0.354  0.065
2 30 4.636  0.350 0.064
zadowolenie 1 30 4.656 0386 0.071
2 30 4383  0.340 0.062

W Tabeli 9 przedstawiono natomiast wyniki analizy pordwnawczej.

Tabela 9.

Wyniki testow t dla r6znic miedzy edycjami kursu w ocenie modulow i zadowolenia
95% CI for Cohen's d

t df p Cohen'sd Lower Upper
doradztwo 0.624 58 0.535 0.161 -0.346 0.667
przedsigbiorczos¢ 1.964 58 0.054 0.507 -0.009 1.019
umacnianie 0.288 58 0.775 0.074 -0.432 0.580
technologie 2.079 55 0.042 0.551 0.019 1.079
przydatnos¢ 1.291 58 0.202 0.333 -0.178 0.842
ochrona_praw 0.447 58 0.656 0.115 -0.391 0.621
zadowolenie 2.902 58 0.005 0.749 0.222 1.270

Note. Student's t-test.

Okazato si¢, ze zajecia z Przedsigbiorczo$ci oraz zajgcia z technologii byly istotnie wyzej
oceniane w pierwszej niz w drugiej edycji kursu. Ponadto, zeby oszacowaé czy og6lnie oceny
modutow w 1 edycji byly wyzsze niz w pierwszej zastosowano dodatkowo analiz¢ wariancji

wielu zmiennych (MANOVA). Wyniki tej analizy zaprezentowano w Tabeli 10.

Tabela 10.

Wynik testu MANOVA dla wszystkich modulow

Cases df Approx. F Wilks' A Num df Den df p
(Intercept) 1 1634.431 0.005 6 50.000 <.001
edycja 1 2.034 0.804 6 50.000 0.078
btad 55

Wyniki analizy wariancji dla wielu zmiennych wskazuja na trend w kierunku wyzszych ocen

w 1 edycji kursu. Lambda Wilksa nie byta jednak istotna.
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Czy ocena zadowolenia z organizacji kursu w 2 edycji réznila si¢ od oceny organizacji
kursu w 1 edycji?

Wyniki testu t-studenta dla prob niezaleznych wykazaty, ze zadowolenie z kursu bylo wyzsze
w trakcie pierwszej edycji niz w drugiej. Szczegoétowe wskazniki zaprezentwano w Tabeli

111 12.

Czy zmiany we wskaznikach dobrostanu psychologicznego (przed i po kursie) byly
zalezne od edycji kursu?

Dla obu edycji kursu dysponowalismy danymi dotyczacymi dobrostanu psychologicznego
uczestnikow przed i bezposrednio po kursie. Niestety w przypadku edycji 2 nie dokonano
pomiaru 3 — odroczonego z uwagi na pandemig.

Analizy przeprowadzono przy uzyciu analizy wielokrotnych analiz wariancji z powtarzanymi
pomiarami, w ktorej edycja byta zmienng rdznicujaca — miedzyobiektowa a pomiar (przed i po

kursie) zmienng wewnatrzobiektowq.

1. Eudaimoniczny dobrostan, QEWB
W analizach w sumie uwzgledniono dane od 46 osob. Statystyki opisowe dla QEWB zostaly

przedstawione w Tabeli 11 za$ efekty wewnatrzobiektowe w Tabeli 12 a mi¢dzyobiektowe

w Tabeli 11.

Statystyki opisowe
Czynnik edycja Mean SD N
pomiarl 1 4.984 0.713 24

2 5.244 0.889 23
pomiar2 1 5.117 0.682 24

2 5.560 1.019 23
Tabela 12.
Efekty wewnatrzobiektowe
Zmienne Sum of Squares  df Mean Square F p n? n’,
pomiar 1.189 1 1.189 5.120 0.029 0.018 0.102
pomiar  edycja ~ 0.197 1 0.197 0.848 0.362 0.003 0.018
btad 10.452 45 0.232
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Tabela 13.

Efekty miedyobiektowe

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n? n’,
edycja 2.905 I 2905 2.506 0.120 0.043 0.053
blad 52.156 45 1.159

Note. Type III Sum of Squares

Wyniki wykazaty istotny efekt gtéwny pomiaru, co oznacza ze w drugim pomiarze uczestnicy
mieli wyzsze wskazniki QEWB (dobrostanu eudaimonicznego) niz w pierwszym. Srednie
zaprezentowano w Tabeli 14. Nie odnotowano istotnych réznic miedzy $rednimi z dwdch
edycji (p = .120). Edycja nie roznicowata tez wielko$ci zmiany a wiec roznicy miedzy 1 1 2

pomiarem QEWB.

Tabela 14.
Marginal Means - RM Factor 1

95% CI for Mean Difference

RM Factor 1 Marginal Mean Lower Upper SE
pomiarl 5.110 4.867 5.353 0.122
pomiar2 5.335 5.092 5.578 0.122

2. Dobrostan psychologiczny, PWB
W analizach w sumie uwzgledniono dane od 46 oséb. Statystyki opisowe dla PWB zostaty
przedstawione w Tabeli 15, za$ efekty wewnatrzobiektowe w Tabeli 16 a migdzyobiektowe
w Tabeli 17. Wyniki analiz okazaty si¢ nieistotne statystycznie. Edycja kursu nie réznicowata
$rednich PWB ani zmiany w tych $rednich w efekcie odbycia kursu. Srednie PWB nie byly tez

roézne przed 1 po kursie.

Tabla 15.

Statystyki opisowe

RM Factor 1 edycja Mean SD N

Pomiar 1 1 3.609 0.502 23
2 3.565 0.503 23

Pomiar 2 1 3.499 0.503 23
2 3.741 0.526 23
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Tabela 16.

Efekty wewnatrzobiektowe

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
Pomiar 0.025 1 0.025 0.358 0.553 0.001
Pomiar g 0.474 1 0.474 6.714 0.013 0.020
edycja

Residuals 3.108 44 0.071

Note. Type III Sum of Squares
Tabela 17.

Efekty miedzyoboektowe

Sum of Mean )
Cases Squares df Square F P N
edycja 0.225 1 0.225 0.505 0.481 0.010
btad 19.647 44 0.447

Note. Type III Sum of Squares

3. Subiektywny dobrostan, SWB
W Tabelach 18— 20. podano wyniki analiz wariancji z powtarzanymi pomiarami dla SWB,
statystyki opisowe oraz $rednie wskazniki SWB dla pomiaru 1 pomiaru 2. Wyniki analiz
wykazaty efekt glowny pomiaru, co oznacza, ze badani w 2 pomiarze — po kursie, uzyskiwali
wyzsze Srednie SWB niz w pomiarze 1 — przed kursem. Mozna wigc wnioskowa¢ ze kurs
przyczynil si¢ do wzrostu subiektywnego dobrostanu wsrod uczestnikow obu edycji. Nie
odnotowano natomiast efektu edycji ani interakcji edycji z pomiarem, co oznacza, ze zmiana

w SWB nie byta r6zna w dwdéch edycjach kursu.

Tabela 18.

Within Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
Pomiar 3.877 1 3.877 10.367 0.002 0.026
Pomiar * edycja 0.206 1 0.206 0.552 0461 0.001
Residuals 16.828 45 0.374

Note. Type III Sum of Squares
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Tabela 19.
Between Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
edycja 0.130 1 0.130 0.046 0.831 8.769¢-4
Residuals 126.743 45 2.817
Note. Type III Sum of Squares
Tabela 20.
Descriptives
Pomiar edycja Mean SD N
Pomiar 1 1 4.385 1.321 24

2 4.217 1.246 23
Pomiar 2 1 4.698 1.345 24

2 4.717 1.121 23
Tabela 21.
Marginal Means - Pomiar

95% CI for Mean Difference

Pomiar Marginal Mean Lower Upper SE
Pomiar. 1 4.302 3.933 4.671 0.184
Pomiar.2 4.708 4.339 5.077 0.184

4. Skala Prosperowania

W Tabelach 22 — 26 podano wyniki analiz wariancji z powtarzanymi pomiarami dla

Prosperowania, statystyki opisowe oraz S$rednie wskazniki Prosperowania dla pomiaru

1 pomiaru 2. Wyniki analiz wykazaly efekt gléwny pomiaru, co oznacza, ze badani

w 2 pomiarze — po kursie, uzyskiwali wyzsze srednie Prosperowania niz w pomiarze 1 — przed

kursem. Mozna wigc wnioskowac ze kurs przyczynil si¢ do wzrostu prosperowania wsréd

uczestnikow obu edycji. Nie odnotowano natomiast efektu edycji ani interakcji edycji

Z pomiarem, CO 0znacza, z€ zmiana w prosperowaniu nie byta ro6zna w dwoch edycjach kursu.

Tabela 22.

Within Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F n?
Pomiar 3.234 1 3.234 6.791 0.012 0.024
Pomiar * edycja 0.153 1 0.153 0.321 0.574 0.001
Residuals 20.957 44 0.476

Note. Type III Sum of Squares
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Tabela 23.
Between Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
edycja 1.256 1 1.256 0.496  0.485 0.009
Residuals 111.351 44 2.531

Note. Type III Sum of Squares

Tabela 24.

Descriptives

Pomiar edycja Mean SD N

Pomiar 1 1 4.929 1.582 23
2 5.082 1.070 23

Pomiar 2 1 5.223 1.249 23
2 5.538 0.898 23

Tabela 25.

Marginal Means - Pomiar

95% CI for Mean Difference

Tabela 26.

Pomiar Marginal Mean Lower Upper SE
Pomiar. 1 5.005 4.644 5.367 0.181
Pomiar.2 5.380 5.019 5.742 0.181

5. Skala poczucia wtasnej skutecznosci, GSES
W Tabelach 27 — 30 podano wyniki analiz wariancji z powtarzanymi pomiarami dla GSES,
statystyki opisowe oraz $rednie wskazniki GSES dla pomiaru 1 pomiaru 2. Wyniki analiz
wykazaty efekt glowny pomiaru, co oznacza, ze badani w 2 pomiarze — po kursie, uzyskiwali
wyzsze S$rednie poczucie skuteczno$ci niz w pomiarze 1 — przed kursem. Mozna wigc
wnioskowac ze kurs przyczynil si¢ do wzrostu poczucia skuteczno$ci wsrod uczestnikow
obu edycji. Nie odnotowano natomiast efektu edycji, jednak istotny okazal si¢ efekt interakcji
edycji z pomiarem, co oznacza, ze zmiana w prosperowaniu byla rézna w dwoéch edycjach
kursu. Testy post hoc wykazaty, Ze istotna zmiana nastgpita wylacznie w drugiej edycji kursu,

p=.013.

Tabela 27.

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
Pomiar 0.496 1 0.496 4.782 0.034 0.019
Pomiar : edycja 0.651 1 0.651 6.271 0.016 0.025
Residuals 4.772 46 0.104

Note. Type III Sum of Squares

31



Tabela 28.
Between Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
edycja 0.216 1 0216 0.502 0.482 0.008
Residuals 19.832 46 0.431

Note. Type III Sum of Squares

Tabela 29.

Descriptives

Pomiar edycja Mean SD N

Pomiar 1 1 2912 0.486 25
2 2.652 0.486 23

Pomiar 2 1 2.891 0.570 25
2 2.961 0.519 23

Tabela 30.

Marginal Means - Pomiar

95% CI for Mean Difference

Pomiar Marginal Mean Lower Upper SE
Pomiar.1 2.784 2.635 2.933 0.075
Pomiar.2 2.928 2.779 3.077 0.075
3.3 1 edycja
3.2 - © 1
e 2
3.1
3.0 -
29 - C= Zg
2.8 1
2.7 -
26 -
| |
Pomiar 1 Pomiar 2
Pomiar

Wykres 2. Srednie wskazniki GSES w 1 i 2 pomiarze w zaleznosci od edycji kursu.
6. Umiejscowienie poczucia kontroli zdrowia - Wewnetrzne

W Tabelach 31 — 34. podano wyniki analiz wariancji z powtarzanymi pomiarami dla
MHLC W, statystyki opisowe oraz $rednie wskazniki MHLC W dla pomiaru 1 pomiaru 2.
Wyniki analiz wykazaty efekt gtowny pomiaru, co oznacza, ze badani w 2 pomiarze — po kursie,

uzyskiwali wyzsze $rednie kontroli wewngetrznej zdrowia niz w pomiarze 1 — przed kursem.
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Mozna wigc wnioskowac ze kurs przyczynil si¢ do wzrostu poczucia wewnetrznej kontroli
zdrowia wsréd uczestnikow obu edycji. Nie odnotowano natomiast efektu edycji ani

interakcji edycji z pomiarem, co oznacza, ze zmiana w MHLC W nie byta r6zna w dwoch

edycjach kursu.

Tabela 31.

Within Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
Pomiar 4.502 1 4.502 4414 0.041 0.038
Pomiar * edycja 0.027 1 0.027 0.027 0.871 2.274e-4
Residuals 44.874 44 1.020

Note. Type III Sum of Squares

Tabela 32.

Between Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
edycja 1.311 1 1311 0.833 0.366 0.011
Residuals 69.254 44 1.574

Note. Type III Sum of Squares

Tabela 33.

Descriptives

Pomiar edycja Mean SD N

Pomiar 1 1 4.240 0.989 25
2 4.035 1.042 21

Pomiar 2 1 4.719 1.577 25
2 4.444 0.680 21

Tabela 34.

Marginal Means - Pomiar

95% CI for Mean Difference

Pomiar Marginal Mean Lower Upper SE
Pomiar.1 4.148 3.813 4.482 0.168
Pomiar.2 4.592 4.258 4.926 0.168

7. Umiejscowienie kontroli zdrowia — zewngtrzne
W Tabelach 35 — 38 podano wyniki analiz wariancji z powtarzanymi pomiarami dla MHLC Z,
statystyki opisowe oraz srednie wskazniki MHLC Z dla 1 1 2 edycji kursu. Analizy wykazaly
bliski istotnosci statystycznej efekt edycji — w pierwszej edycji kursu uczestnicy
charakteryzowali si¢ wyzszymi wskaznikami przekonania o zewne¢trznym umiejscowieniu
kontroli zdrowia. Efekt kursu (pomiaru) okazat si¢ jednak nieistotny, podobnie jak efekt

interakcji.
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Tabela 35.
Within Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p

Pomiar 9.905¢ -4 1 9.905¢-4 0.004 0.953 1.106¢ -5
Pomiar * edycja  2.658e¢ -4 1 2.658¢-4 9.491e-4 0.976 2.970e-6
Residuals 12.325 44 0.280

Note. Type III Sum of Squares

Tabela 36.
Between Subjects Effects
Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
edycja 6.225 1 6.225 3.860 0.056 0.070
Residuals 70.966 44 1.613
Note. Type III Sum of Squares
Tabela 37
Descriptives
Pomiar edycja Mean SD N
Pomiar 1 1 4.222 0.932 25

2 3.703 0.960 21
Pomiar 2 1 4.232 1.006 25

2 3.706 0.994 21
Tabela 38.
Marginal Means - edycja

95% CI for Mean Difference

edycja ~ Marginal Mean Lower Upper SE
1 4.250 3.872 4.628 0.188
2 3.727 3.349 4.106 0.188

8. Umiejscowienie kontroli zdrowia

W Tabelach 39 —42 podano wyniki analiz wariancji z powtarzanymi pomiarami dla MHLC P,

statystyki opisowe oraz $rednie wskazniki MHLC P dla 1 i 2 edycji kursu. Analizy wykazaly

bliski istotnosci statystycznej efekt edycji — w pierwszej edycji kursu uczestnicy

charakteryzowali si¢ wyzszymi wskaznikami przekonania o tum Ze ich zdrowie zalezy od

przypadku (od losu). Efekt kursu (pomiaru) okazat si¢ jednak nieistotny, podobnie jak efekt

interakcji.
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Tabela 39.
Within Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
Pomiar 0.178 1 0.178 0.368 0.547 0.001
Pomiar * edycja 0.191 1 0.191 0.394 0.533 0.002
Residuals 21.355 44 0.485

Note. Type III Sum of Squares

Tabela 40.

Between Subjects Effects

Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?
edycja 6.860 1 6.860 3.252  0.078  0.057
Residuals 92.817 44 2.109

Note. Type III Sum of Squares

Tabela 41.
Descriptives
Pomiar edycja Mean SD N
Pomiar 1 1 3.269 1.009 25

2 2.813 1.233 21
Pomiar 2 1 3.449 1.046 25

2 2.810 1.286 21
Tabela 42.
Marginal Means - edycja

95% CI for Mean Difference

edycja ~ Marginal Mean Lower Upper SE
1 3.383 2.951 3.816 0.215
2 2.835 2.403 3.267 0.215

PODSUMOWANIE

Kurs przeznaczony byt dla 0os6b chorujacych psychicznie i miat na celu przekazanie kursantom
wiedzy 1 umiejetnosci pozytywnie wptywajacych na kompetencje osobiste, funkcjonowanie
spoteczne oraz efektywno$¢ w codziennym zyciu. Ponadto wiedza i umiejetno$ci zdobyte przez
DoradcoOw ds Zdrowienia mialy zosta¢ przekazana przez kursantdw innym chorym, co
pozwoliloby na rozpowszechnienie idei wspierania procesu zdrowienia 1 uzyskiwania
podmiotowosci wsrdd tej grupy.

Efekty kursu byly oceniane w procesie on-going i ex-post. W ramach ewaluacji on-going

uczestnicy oceniali zajecia po kazdym dniu kursu. W ramach ewaluacji ex-post usredniono te
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oceny dla catej edycji kursu, ale takze dokonano pomiaru dobrostanu psychologicznego,
poczucia wiasnej skuteczno$ci i umiejscowienia kontroli zdrowia przed rozpoczeciem kursu,
zaraz po jego zakonczeniu. Planowany pomiar w 3 miesigce po zakonczeniu kursu nie odbyt
si¢ z powodu pandemii. W zwigzku z tym nie mozliwe bylo bezposrednie zweryfikowanie
hipotezy o tym ze Uczestnicy beda czgsciej deklarowa¢ aktywno$¢ spoleczng (praca,

wolontariat, grupy samopomocowe) po zakonczeniu kursu niz przed jego rozpoczeciem.

Wyniki ewaluacji dotyczacej jakosci zaje¢ byly bardzo dobre. Wszystkie oceny
z poszczegodlnych zaje¢ w ramach modutow przekraczaty wartos¢ 4,0 (w skali 5-stopniowej).
Srednie wartoéci dla zaje¢ z prawa, doradzania i umacniania przekraczaty warto$é 4,50 i byty
istotnie wyzsze niz oceny pozostalych moduldow, szczegélnie za§ oceny modutéw Nowe
technologie 1 przedsigbiorczos$¢. Oceny nie roznity si¢ natomiast w zaleznosci od dnia kursu
(za wyjatkiem lepszej oceny ostatnich zaj¢¢ z technologii). Mozna wigc stwierdzi€, ze zar6wno
poszczegoblne zajecia jak i1 cate moduty zostaly przez uczestnikdw ocenione bardzo dobrze pod
wzgledem sposobu prowadzenia zaj¢¢, ich organizacji, podawania tre§ci, zadan,
przekazywanych informacji zwrotnych, czy prezentacji i1 osiggnigcia zatozonych celow
edukacyjnych. Uczestnicy byli tez zadowoleni z organizacji kursu. Srednia ocena zadowolenia
z zajeé wyniosta M = 4,38, a wigc byla dobra. . Srednie dla poszczegdlnych dni wahaty si¢ od
M =422 (dzien 5) do M = 4,51 (dzien 4), wszystkie wigc miescity si¢ w przedziale wartosci
wysokich. Oceny te nie byly zalezne od dnia kursu. Pewnym mankamentem tej edycji byt
catering — co wybrzmialo w pytaniach otwartych.

W pytaniach otwartych, poza tym bardzo pozytywnie kursanci wypowiadali si¢
o wszystkich modutach — z zaangazowaniem dyskutowali poruszane na zaj¢ciach kwestie,
informowali Ze szczegdlnie zajecia Jak chroni¢ swoje prawa byly dla nich nowe, ciekawe
1 uzyteczne. Wiegkszo$¢ kursantow zglaszata tez cheé wzigcia udzialu w  kolejnej,
rozszerzajacej wiedze, edycji kursu.

Ciekawe wyniki przyniosto takze badanie zmian w dobrostanie psychicznym,
umiejscowieniu kontroli zdrowia i poczuciu skutecznosci przed i po zakonczeniu kursu.
W  poréwnaniu z pomiarem bazowym, po zakonczeniu kursu uczestnicy mieli wyzsze
wskazniki dobrostanu (subiektywnego poczucia dobrostanu, SWB, skali dobrostanu
psychologicznego, PWB, skali prosperowania, SP) - w za wyjatkiem wskaznika
Eudaimonicznego poczucia dobrostanu, chociaz i w tym przypadku wzrost byl bliski uzyskania
istotnosci statystycznej. Uczestnicy takze po kursie uzyskali wyzszy wskaznik ogolnego

poczucia sprawczo$ci, GSES, i mieli wyzsze poczucie wewngtrznej kontroli zdrowia,
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MHLC W, a wigc przekonanie ze oni sami majg wplyw na swoje zdrowie. Tym samym
potwierdzono hipoteze o tym, ze wskazniki dobrostanu psychologicznego beda wyzsze
bezposrednio po zakonczeniu kursu.

Poniewaz dysponowali§my takze danymi z 1-szej edycji, to w raporcie zamieszczono
takze poréwnania ocen i zmiennych indywidualnych (i ich zmiany) migdzy edycjami. Okazato
si¢, ze zajecia z Przedsigbiorczosci oraz zajecia z technologii byly istotnie wyzej oceniane
w pierwszej niz w drugiej edycji kursu. Takze zadowolenie z kursu bylo wyzsze w trakcie
pierwszej edycji niz w drugiej, co by¢ moze jest wynikiem brakéw w cateringu w drugiej
edycji kursu. Jesli za$ chodzi o réznice w poprawie dobrostanu to odnotowano jedynie
efekt glowny kursu w przypadku dobrostanu eudaimonicznego, subiektywnego
dobrostanu i prosperowania, a takze wewnetrzego umiejscowienia kontroli zdrowia.
Wartosci wszystkich tych wskaznikow dobrostanu byly wyzsze po kursie niz przed
kursem w obu edycjach, co wskazuje na to ze kurs przyczynil si¢ istotnie do poprawy
indywidualnego funkcjonowania uczestnikow na wielu wymiarach dobrostanu
niezaleznie od tego w ktorej edycji brali udzial. Warto jednak zauwazy¢ ze poprawa poczucia
wlasnej skuteczno$ci odnotowana zostata tylko u oséb z 2-giej edycji kursu. W tym sensie
wydaje si¢ ze druga edycja miala szerszy wptyw na poprawe indywidualnego funkcjonowania.

Podsumowujac, pomimo ze nie przeprowadzono 3-ciego pomiaru co nie pozwala
jednoznacznie stwierdzi¢ ze kurs przyczynit si¢ do aktywizacji spotecznej uczestnikow, to dane
jakie udato si¢ zebra¢ wskazuja na to ze w 2-giej edycji kurs przyczynit si¢ do poprawy
funkcjonowania uczestnikow, a proponowane w ramach kursu aktywnosci, jego organizacja

1 przekazywana wiedza zostaly pozytywnie ocenione przez kursantow.
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ZALACZNIK

Tabela 1.

Odpowiedzi badanych na kolejne pytania kazdego dnia zajeciowego. Wypowiedzi kolejnych

0sob sq numerowane.

Dzien 1

Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zajeé byly dla ciebie najbardziej

uzyteczne lub wartosciowe?

1.

2
3
4.
5
6

10.
1.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.

dotyczace prawa

Tematy w zakresie praw czlowieka i dotyczace przedsigbiorczosci spoteczne;j

tematy prawne

Ciekawa trescig i dobra prezentacja byly zajecia z zagadnien prawnych

Prawo i przedsiebiorczos$¢

Zajecia zainteresowaly mnie przedsigbiorczo$¢ spoteczna. Przypomnienie o prawach
cztowieka

Jak by¢ potrzebnym

Temat spotdzielni. Poznanie innych uczestnikow,

Pierwsze zajgcia Jak poczuc¢ si¢ przydatnym

Umacnianie 1 zdrowienie. Jak chroni¢ prawa.

Jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwaé wsparcie

Kiedy moéwiliSmy o zasadach na zajeciach Jak poczu¢ si¢ przydatnym

I zajecia z dr Sylwia K. Jak poczu¢ si¢ przydatnym duzo aktywnosci w grupie pisania
mysSlenia 1 III zajecia mgr Arkadiusza K. Przedsigbiorczos¢ spoteczna, Zabawa,
troszke historii ciekawa, bardzo super

Kazdy element niesie sobg co$ ciekawego

Zajecia jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwac wsparcie

Raczej wszystko byto dla mnie uzyteczne 1 warto§ciowe

Jak czu¢ si¢ przydatnym. Przedsigbiorczo$¢ spoteczna

Jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwaé wsparcie. Przedsiebiorczos¢ spoteczna
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19.

20.
21.
22.

23.
24.
25.

Zajecia z prawa/ zagadnienia dotyczace ??? Bardzo ciekawy byl réwniez temat
przedsigbiorczo$ci  spotecznej (i doktadne wytlumaczenie na czym ta
przedsigbiorczos¢ polega)

Jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwacé wsparcie

Matzenstwo - prawo

Najbardziej interesujace byly dla mnie zajecia z dr Kluczynskiej. Pozwolily mi
uswiadomi¢ mi moje dobre i stabe strony a takze nad czym powinnam pracowac.
zajecia z ekonomii spolecznej bo to dla mnie zupetnie nowy temat

Jak poczu¢ si¢ przydatnym

Zajgcia na temat prawa i przedsigbiorczos$ci

W jaki sposob mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie§ konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.

2
3
4.
5

&

10.

1.

zdrowe przekaski (ciastka NIE), zdrowe napoje

Wigcej czasu na zadawanie pytan

. Nie widzg potrzeby zmian

Dzi$ si¢ przecigtnie czulem - nie mam pomyshu

1. Wprowadzi¢ filmiki. 2. Wigcej zainteresowania odnosnie zaje¢ I dr M. Z-P 3.
Wigcej zabaw w grupie 4. [ przerwy stanowczo za mato

Nie mam zdania na tg chwile

Jak chroni¢ swoje prawa przekazywanie wiedzy w sposob bardziej przejrzysty.
Unikanie odno$nikéw 1 mowienie o polityce

Wigcej wyktadow 1 przekazywania wiedzy, mniej integracji

Nie mam uwag

Ciekawe oprocz tego byl sposob prowadzenia warsztatu zaje¢, bo motywowat do
aktywno$ci w grupie

wigce] zaje¢ angazujacych uczestnikow jesli chodzi o zajegcia z ekonomii spoteczne;j

Inne uwagi i komentarze, ktore pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1.

A

Zajecia z przedsigbiorczosci spotecznej byly zbyt intensywne i za duzo przekazanej
wiedzy

bardzo dobre

B. ciekawy sposob prowadzenia zaj¢¢ angazujacy wszystkich uczestnikow.
Otwartosci wyktadowcy na grupg i jej ograniczenia

Moze troch¢ za mocno ocenitem te kursy, ale mam przecig¢tny nastrdj
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o 0 N

10.

1.

Przerwy by byly zroznicowane skroci¢ obiadowa a wydluzy¢ a dodatkowe 5 min inne
2. Wspdlna gra dla wszystkich np. z czym kojarzy ci si¢ to stowo 1 kazdy je podaje
Nie zgtaszam uwag w tej chwili

Nie mam

Ankiety moglyby by¢ mozliwos¢ wypelniania ankiet w domu co zwigkszytoby czas
na przerwach

Jestem bardzo zadowolona z zajeé. Szybkie tepo zaje¢ umozliwialo, nie pozwalato
usng¢ czy wylaczy¢ sie

moze jaki$ glosnik zeby moc dobrze stysze¢ osoby, ktore nie méwig zbyt glosno

Dzien 2

Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zaje¢ byly dla ciebie najbardziej

uzyteczne lub wartosciowe?

1.

10.
1.
12.
13.

Art 32 K. réwnos$¢: 1. wszyscy réwni wobec prawa 2. nikt nie moze by¢
dyskryminowany. Rownos$¢, godnos¢, wolnos¢ - prawa cztowieka przedstawione w
scenkach

Bajkoterapia i edukacji w zakresie konstytucji.

Zajecia dotyczace tematow zwigzanych z prawem

Oba z zaje¢ byly warto$ciowe i ciekawe. Podobat mi si¢ pomyst z fotografowaniem
symboli zdrowienia i ze mdj glos ktos ustyszy

Wspaniate bajki Strzatkowkskie;.

Ciekawe zajecia 1 poszukiwanie istoty zdrowienia

-kontrola objawow, - relacje terapeutyczne, - nowe regulacje prawne dotyczace ON, -
historyczne zawitosci w przepisach, - problematyka praw czlowieka, - problematyka
zakonczenia

Umacnianie 1 zdrowienie. Jak uzyskiwac¢ wsparcie

bajki

Bajki. Pisanie swoich historii, do§wiadczen.

Umacnianie 1 zdrowienie - ¢wiczenia z bajkami.

prawo do godnosci

Praca domowa p. Huberta byly fajne ale jezeli ktos si¢ zgtasza powinien mie¢ prawo
glosu. Dzi§ bardziej podobaty mi si¢ zajecia z dr Monika, wigcej uzytecznych i

porzytecznych informacji kodeksu cywilnego.
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14. Zawieranie zwigzkoéw, zaktadanie rodziny

15. Jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwac wsparcie

16. tym jak pomaga¢ z "gtowa" innym ludziom.

17. Super byly bajki oraz spotkania z prawnikiem (cate). Bardzo podoba mi si¢ przyjazne
podejscie pani prawnik.

18. Najbardziej temat poruszonych praw obywatelskich w konstytucji i prawnych
niescistosci w tych prawach

19. Matzenstwo-prawo

20. Bardzo podobaty mi si¢ zajecia o Umacnianiu 1 zdrowieniu, zarowno wyktad jak 1
warsztaty, pozwolity mi na nowo spojrze¢ na moje problemy, a takze uswiadomity mi
z jakimi zagadnieniami, problemami mogg si¢ spotka¢ jako osoba wspierajgca osoby
chore.

21. Obydwa dzisiejsze kursy byty dla mnie bardzo interesujace

22. Umacnianie i zdrowienie

W jaki sposob mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie§ konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.
2.
3.

L xRNk

Bycie badanym - nieszczegdlne doswiadczenie.

Za duze grupy przy podziale.

Mysle, ze problemem "Umacniania i zdrowienia" moze by¢ nieprecyzyjny jezyk. A "Jak
chroni¢ swoje prawa i uzyskiwa¢ wsparcie" mogt by¢ mato pragmatyczny ze wzgledu na
to ze trudno rozwigzywac problemy zyciowe w sposob fromalno-prawny.

byto ok

czestsze przerwy

Wymienione w poprzedniej ankiecie.

Nic nie zmieniaé

Trochg chaotyczna byta praca w grupie - moze mniejsze(mniej liczne) grupy?

Wszystkie zajecia bardzo mi si¢ podobaty, takze nie widze co moznaby w nich doda¢ czy

zmienié

Inne uwagi i komentarze, ktére pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1. wspaniate rozwijajace zajecia
2. wiecej przerw
3. Catering do wymiany. Zabraklo surowki i napojow. Jedzenie stotdéwkowe, smakuje jak

wczorajsze po odgrzaniu. Kotlet za stony.
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Tragiczny obiad! Zupy nie dato si¢ zjes$¢ - ludzie oddawali cate talerze. Zupa - mrozone

warzywa pokrojone, ryz. Ziemniaki — zimne.

5. moje oceny kursow sg w duzej mierze uzaleznione od nastroju

6. Nie mam juz zadnych.

7. Zamiast ciastek moznaby zapewni¢ jakie$ zdrowe przekaski np. owoce, warzywa,
wafle ryzowe itp. Super, ze w ogole jest obiad, szkoda, Ze nie ma opcji wege

Dzien 3

1. Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zajeé¢ byly dla ciebie
najbardziej uzyteczne lub wartosciowe?

2. Co pomaga w komunikowaniu si¢?

3. Jak prowadzi¢ rozmowe i to, ze istotne jest jej podsumowanie. Okreslenie ram
czasowych na nie tj. np. "mamy 5 minuti..."

4. tresci byly mi znane.

5. Problematyka emocji i ich znaczenie dla cztowieka

6. shluchanie uczu¢

7. Thumaczenie w I i I cze$ci przez panie, ze moga by¢ jeszcze inne rozwigzania, o
ktorych ja nie wiem. Mowienie o uczuciach.

8. Temat zwigzany z emocjami, ich nazywaniem. Bardzo warto§ciowe byty ¢wiczenia.

9. komunikacja

10. Wszystkie fajne. Super tematy.

11. Wszystko jest ciekawe na swdj sposob.

12. Doradztwo i1 wsparcie innych chorujacych

13. Jak aktywnie stucha¢, wczuwanie si¢ w emocje drugiej osoby

14. Czym jest pomoc. Rodzaje pomocy. Pomocne zachowania werbalne i niewerbalne.

15. Rozmowy o réznicach w odbiorze emocji - nie zdawatam sobie z tego sprawy.

16. Doradzctwo 1 wsparcie innych chorujacych

17. Tym co szczeg6lnie podobato mi si¢ w zajeciach to ¢wiczenia umiejgtnosci w
rozpoznawaniu i nazywaniu uczuc¢. Nie zawsze bowiem umiemy je nazwac i mie¢ ich
swiadomos$¢. Wazne jest to zwlaszcza przy prowadzeniu rozmowy z drugg osobg i
pomaganiu.

18. praktyczne ¢wiczenia

1. Zachowania w trakcie rozmowy gdy udziela si¢ pomocy. 2. Rozpoznawanie uczu¢.
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19. wszystkie

W jaki sposéb mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie$ konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.
2.

0 N v kW

Stanowczo mniej rzeczy oczywistych. Mniej powtdrzen.

Jaki jest sens zastanawiania si¢ nad tym, co pomaga w komunikacji? Jaki to ma znaczenie
w procesie pomagania? Sposob stuchania, sposob moéwienia... Jaki problem mozna
rozwigza¢ w ten sposob? Czy naprawde istnieje takie ubranie, kolor czy fason, ktory
"otwiera wszystkie drzwi", zdobywa ludzi zatatwia prace? Na innym szkoleniu styszatem,
ze granatowy? Politycy czgsto go wykorzystuja 1 dziennikarze. No i wigcej si¢ ktoca....
Nie widz¢ potrzeby zmian.

Najlepiej "udoskonali¢" uczestnikdw, w tym rowniez i mnie.

brak

Nic doda¢ nic ujac.

¢wiczenia. Grupa wymieniata zachowania werbalne 1 niewerbalne.

Cze$¢ po obiedzie - byta dziwnie cigzka, brakowato energii.

Moze mozna by wprowadzi¢ troch¢ zainscenizowanych scenek jako ilustracja dialogu o

uczuciach

Inne uwagi i komentarze, ktore pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1. Nie mam

2. Caty czas do$¢ surowo oceniam, mysle.

3. nie wiem

4. Nie zgtaszam uwag w tej chwili.

5. - brak mleka po pierwszej przerwie, - brak podziatu positkéw dla kazdej osoby
(brakuje poszczeg6dlnych potraw)

6. Zajecia znakomite 1 ciekawie prowadzone. Podoba mi si¢, ze tak duzo bierzemy
udziatu 1 aktywnie w nich uczestniczymy. /praca w grupie jest bardzo pomocna w

"¢wiczeniach" dialogu o emocjach.

Dzien 4

Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zajeé byly dla ciebie najbardziej

uzyteczne lub wartosciowe?

1. Budowanie kontaktu stuzacego wspieraniu. Zaufanie i poczucie bezpieczenstwa.
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11

13

14.

. 1. Zajecia duzo ciekawych info. 2. p. Artur z propozycja "spotkania pokonferencyjne".

. Komunikacja interpersonalna

12.

. Dziatania wspierajace podejmowane przez doradc¢ byly cenne. Pozwalaly rowniez by

Dialog doradcy zdrowienia dotyczacy diety. Byl prawdziwym wyzwaniem.
Najbardziej zadowolony jestem z mozliwosci wyrazenia wlasnego zdania

swietne historie ("Pan PEabody", "Matgorzata")

Czym jest "doradca"? Czym rézni sie¢ od lekarza, psychologa, psychoterapeuty,
coacha, asystenta, eksperta, profesjonality?

Umacnianie - jak to jest w bajkach - r6zne historie

Najbardziej mi si¢ podobato rozktadanie sytuacji na czynniki pierwsze

Doradztwo 1 wsparcie innych chorujacych - otwarto$¢ prowadzacej na pytania.

Jak doradza¢, pomagaé

3. Wymyslanie o czytance zaj¢cia z p. Hubertem

Bytlam do$¢ negatywnie nastawiona do zaje¢ popotudniowych, ale przedstawiane
historie bardzo zachecilty mnie do czynnego udziatu w zajeciach. Super, ze na koncu

kazdy ma mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢

przyjrzec¢ si¢ wlasnym problemom i zobaczy¢ je w nowej perspektywie.
1. ¢wiczenia - wejscie w role doradcy 1 na zmian¢ osoby potrzebujacej pomocy. 2.

WSZYSTKO

W jaki sposob mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie§ konkretne zaj¢cia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.
2
3.
4

5.

Dlaczego tak wazne sg mikroumiejetnosci?

Byto ok, nie widze¢ potrzeby udoskonalania

trudno powiedzie¢

1. Jak kto$ podnosi reke zeby go wystucha¢ a nie inni wstracajg si¢ i strojg zte miny
do mnie

Prosze o wystanie wszystkich materiatow na mail

Inne uwagi i komentarze, ktore pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1.

Wywolywanie do odpowiedzi powinno odbywac¢ sie w sposob losowy a nie wg
kolejnosci siedzenia

brak ziemniakéw

Czulem si¢ troch¢ niepewnie

Podnoszg reke jestem wystuchana i nie przerywam, jakie$ zasady

44



S.
6.

Mogliby§my mie¢ wiecej sokow podczas zajec
Zajgcia wspaniate, ktére duzo pomogly mi w zrozumieniu siebie i swoich chorych

przyjaciot. Dzieki nim zobaczytam, ze mam prawo czego$ nie chcie¢, nie rozumiec

Dzien 5

Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zajeé byly dla ciebie najbardziej

uzyteczne lub wartosciowe?

1.
2.
3.

10.
1.
12.
13.
14.

15.
16.

17.

Zdolnos¢ prawna a zdolno$¢ do czynno$ci prawnych Art. 12. Konstytucji

Kwestie dotyczace praw 0sob z niepetnosprawnosciami.

Ciekawymi zajgciami byly zajecia komputerowe. Ciekawa gaweda o ciekawych
rzeczach. Poznanie innych osob.

Wiedza prawna super. Przedsiebiorczo$¢ spoleczna tez b. cieckawa. Wyktady pani
Zimy - rewolucyjne, b. przydatna i nowa dla mnie wiedza. Pan od przedsi¢biorczos$ci
b. zabawny.

Aspekty prawne - konwencja dotyczace ON - zmiana prspektywy - nie ON nie si¢
zmieni¢ ale otoczenie. Aspekty ekonomiczne - czym rozni si¢ przedsiebiorstwo
spoteczne od korporacji - stylem zarzadzania. Aspekty infromatyczne - smart city i
jego rola dla ON.

Jak chroni¢ swoje prawa 1 uzyskiwaé wsparcie

Wszystkie byly ciekawe

Prawa o0so6b z niepelnosprawnoscig. Elementy komunikacji interpersonalnej, style
zarzadzania ludzmi.

Jak chroni¢ swoje prawa

Jak chroni¢ swoje prawa

Wszystkie byly interesujace

Powotywanie spétdzielni socjalnych. Prowadzenie rozmowy.

Jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwaé wsparcie

Podobaly mi si¢ ciekawostki informatyczne. Oczywiscie zawsze podoba mi si¢ czgs¢
prawnicza.

Jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwaé wsparcie

Obydwa bloki plus pierwszy byly b. interesujace i poszerzaly moj zakres wiedzy.
Bardzo duzo z tych zaj¢¢ skorzystatam

Zajgcia z prawa
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18. wszystkie

W jaki sposéb mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie$ konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.

7.

2
3. brak
4.
5
6

Bylo niezle. Moze troche nie na temat tylko

nie wiem

Prowadzenie wywiadu. Zainteresowanie stuchacza prezentowang trescia.

Moze bardziej interaktywne zajecia z IT

Poniewaz zapowiadano zajecia na komputerach bytam zaskoczona, ze byty to zajecia
teoretyczne, ale za to b. interesujace

Pogtebienie wiedzy na II etapie kursu

Inne uwagi i komentarze, ktére pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1.

2
3. brak
4.
5
6

Perspektywa ON.... jest dominacja na zajeciach

Jestem zmeczony (stabo spatem)

Nie zglaszam istotnych uwag

Brak napojow podczas obiadu

Ciekawe w tych zajeciach byta ich rdéznorodno$¢, zrdznicowanie tematycznie
tematyczne wptywa bardzo ozywczo na stuchane tresci zajec¢

Zamiast ciastek proponuj¢ zdrowe przekaski typu np. wafle ryzowe, chrupki

kukurydziane, owoce, warzywa. Brak opcji wege, ale zupa byta wystarczajaca

Dzien 6

Ktore z zaje¢c lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zaj¢c¢ byly dla ciebie najbardziej
uzyteczne lub wartosciowe?

1.

Poruszane kwestie prawne 1 tematyka dotyczaca przedmiotéw przedsigbiorczosci
spolecznej

Najwazniejsze to formy pomocy i schemat dzialania. Zagadnienia prawne takze bardzo
ciekawe.

Produkty niszowe, typy zarzadzania - b. uzyteczne wiadomosci

Aspeky prawne - problemy dyskryminacji ON. Aspekty ekonomiczne - dziatalnos¢

CIS-u i OPS-u. Aspekty psychologiczne - nie na temat?
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10.

11

Formy prawne podmiotéw przedsigbiorstw spotecznych

Najbardziej podobaty mi si¢ ostatnie zajgcia

Kolejnos¢ w rozmowie z osobg, ktérej mogibym pomagac ("Doradztwo i wsparcie")
Zajecia 1 z niedzieli to z kartami od gry byly w formie ¢wiczen. 2 zajecia praca dla
0s6b niepetnosprawnych okreslenie ZAZU super

Wszystko stanowi sobg co$ cickawego

Jak chroni¢ swoje prawa i uzyskiwac wsparcie

. wszystkie
12.
13.
14.
15.

wszystkie zajecia
Wszystko wspaniate i duzo dajace w rozumieniu problemoéw os6b niepetnosprawnych
Zajecia z prawa i przedsigbiorczos$ci spolecznej

Doradztwo 1 wsparcie innych chorujacych

W jaki sposob mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie$s konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.

6.
7.

Uwazam, ze poruszanie osobistych spraw i probleméw nie powinno odbywac sie
publicznie na grupie.

Wprowadzi¢ wiecej zaje¢ merytorycznych

nie wiem

Wigcej ¢wiczen, informacji, ¢wiczen grupowych zrdéznicowanych, troszke dluzsze

przerwy lub czgécie;.

. Nie widzg potrzeby poprawek, kazdy aspekt trzyma poziom

Moze wigcej pracy w parach lub b. matych grupach

Poglebienie zdobytej wiedzy na kolejnym etapie kursu

Inne uwagi i komentarze, ktore pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1.

2
3.
4

Prositbym o herbacie owocowe;j

. Przydalaby sie herbata owocowa

trudno powiedzie¢

. Przerwy. Ciekawe ¢wiczenia. Wigksza wypowie¢ uczestnikéw kursu. Dojscie do gltosu

w przypadku podniesienia r¢ki nie wyrywania si¢ i przekrzykiwania. Dotyczy to
stuchania i nie wyskakiwanie z nowym tematem o innej tematyce.

Nie zgtaszam istotnych uwag

Dzi$ do zupy zabrakto mi soli, byta dobra, ale mdta.

Dobra cechg tych zajg¢ jest obok teorii strona praktyczna i przyktady z zycia
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8.

7zeby na zajeciach nie omawiac¢ osobistych problemow kursantow. Od tego sa
konsultacje, a zajecia w trakcie kursu majg by¢ uzyteczne dla wszystkich. Zamiast
ciastek moglyby by¢ zdrowe przekaski. Brak opcji wege, tym razem nawet zupa nie

byta wege

Dzien 7

Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zajeé byly dla ciebie najbardziej

uzyteczne lub wartosciowe?

1.
2.

etapy rozwigzywania problemu

Zaj¢cia dotyczace instalowania pendrive. Warsztaty dotyczace etapdw rozwigzywania
problemow.

Myslatem, ze bede spat na zajeciach komputerowych a skroty klawiszowe byly
calkiem ciekawe

Uzycie klawiatury zamiast myszy - przyda si¢. Kerning dla czcionki

Skroty klawiaturowe w wordzie. "Grafiki iglowe. Zaawansowane". Przeszkody w
pomaganiu

Rozmowy w grupach

Temat wypalenia zawodowego.

¢wiczenia w pomaganiu w parach

brak

. Kazdy watek stanowi sobg co$ ciekawego

. Doradztwo 1 wsparcie innych chorujacych

. Scenariusz rozmowy pomocowej. Informacje na temat wypalenia.

. Zajecia w parach dotyczace omawiania pracy doradcy ds zdrowienia

. Podobaty mi si¢ szczeg6lnie zajecia z przedmiotu wsparcie dla chorujacych.

15.

Pomoc drugiej osobie

W jaki sposob mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie§ konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modulu?

1.

2
3.
4
5

Nie widze takiej potrzeby
Trudno powiedzieé¢

brak

. Nie czuje takiej potrzeby

Moze grupa b. zaawansowana z zaje¢¢ komputerowych?
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6.

Wydaje mi si¢, ze przydatne byly by réwniez wolniejsze tempo zaje¢ komputerowych,

cho¢ zakres przypominania informacji byt odpowiedni.

Inne uwagi i komentarze, ktére pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1.
2
3
4
5.
6
7
8

9.

Zimno na sali senatu. Ciggle to samo na drugie danie

. Problemy z goraca woda i ciastkami

. Byto fajnie

Troch¢ nuzy mnie informatyka

brak

. Nie zglaszam uwag
. Brakuje napojow podczas obiadow

. Wspaniale zajgcia. Szczegodlnie te z zakresu psychologii

Super, ze pojawity si¢ owoce. Dzigkuje za opcje wege.

Dzien 8

Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zaje¢ byly dla ciebie najbardziej

uzyteczne lub wartosciowe?

1.

2
3
4.
5

A S

Rehabilitacja zawodowa i spoteczna oraz zatrudnianie osob niepetnosprawnych

. Zagadnienia prawne dotyczace dyskryminacji

. Zawsze zaj¢cia prawnicze sg szalenie interesujace

Dobrze, Ze co niektorzy dowiedzieli si¢ co to molestowanie seksualne. SZOK.
"Dyskryminacja ON". "Ubezwlasnowolnienie". Angmented Reality. Operatory
Boole'a w Googlach

Technologie informacyjne (tablet)

Pisanie kartek 1 ogladanie kartek przez telefon

Temat dyskryminacji, zwlaszcza ze wzgledu na niepetnosprawnos¢

brak

. wszystko dobrze

. Oczywi$cie temat mobingu w pracy!

. dyskryminacja

. Wszystkie zajecia byty dla mnie ciekawe 1 pouczajace.
. Zajecia z prawa

. tablet

49



W jaki sposob mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie§ konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.
2.
3.
4.

5.

Roézne poziomy z komputerowych
Trudno powiedzie¢

brak

nic doda¢ nic ujacé

Wiecej czasu powinno by¢ pos§wigcone na to zagadnienie

Inne uwagi i komentarze, ktére pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1.
2.

A

Zréznicowac poziom zaje¢ komputerowych
Brak ciastek. Gorgca woda ok.

n

Szkoda, Zze Pani od przedmiotu "Jak chroni¢..." nie zdazyla si¢ wyrobi¢ z catym

materialem. Dzi$ informatyka byta duzo lzejsza 1 przyjemniejsza

brak

brak uwag

Dzigkuje bardzo za zajecia

Chcialanbym poglebi¢ wiedzg z tego tematu na drugim etapie kursu. Szkoda, ze dzi$

nie bylo owocow, tak jak wczoraj. Niestety dzi$ nie bylo opcji wege, tak jak wczoraj.

Dzien 9

Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zajeé byly dla ciebie najbardziej

uzyteczne lub wartosciowe?

1.
2.

Spotdzielnia socjalna - zasady dziatania

Najciekawsze dzisiejszego dnia byty rozmowy na przerwach w zajeciach :) Zartowatek
ale nic bym nie wyroznit

Bardzo warto$ciowe zajecia z dr Kaszynskim. Madre. Przedsigbiorczo$¢ spoteczna tez
byta dla mnie ciekawa. Odpowiadato mi szybkie tempo mowienia. Uzyteczna wiedza.
réznica migdzy Doradca a Asystentem ds. zdrowienia. Rdzne podej$cie do kwestii
zdrowia. Problemy duchowosci w ?? Lektury/z ???0s6b z dosw. kryzysu/ np. ?? na
przyktadzie Marie Batter. Problem samooceny 1 pigtna. Grupy wykluczenia w przeds.
spotecznej. Przeds. spoteczna jako odpowiedz na zagr. grup ???

Tematy: zdrowie psychiczne. Ksiazki pisane przez pacjentow

Przedmiot umacnianie i zdrowienie

egzamin
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8.

10.

11.

12.

Zaje¢cia Umacnianie i zrowienie super dlaczego jest fajnie, intersujaco, ciekawie
(ciekawostki), porady, super wytlumaczenie danego stowa lub przettumaczenie co i
jak temat najlepszy u p. Huberta to spoteczno$¢ i lekture ktore sg chyba ciekawe bo
jakbym miata czas to np. bym je poczytata. Nie zapomina o tematach jak co$ nie pasuje
to z uzadzeniem to mowi to wprost temety byly rézne i zblizone temat ktdry mi sie
podobat to "Samopomoc" odloczny punkt i notatki ktore takze zanotowatam bo lubie
wykresy w prezetacje tabela zdrowienia i chorujacego continium itd

Najciekawsza czg$cig byla cz. 1 dotyczaca zdrowienia. Bardzoz ainteresowaly mnie
proponowane filmy i ksigzki o tematyce psychologiczne;j

Najbardziej interesujace byly zajecia ze wsparcia 0sob chorujacych i wzmacniania
zdrowienia. Pomagaja zrozumie¢ siebie i innych i przygotowuja nas do pracy
Najbardziej uzyteczne byly zajecia z przedsiebiorczosci spolecznej gdyz jest to dla
mnie nieznnany temat

umacnianie i zdrowienie

W jaki sposob mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie§ konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.

2
3.
4

brak pomystow

. Nie widzg¢ potrzeby zmian w prowadzeniu zajec

szkoda, ze tak dtugo trzeba byto czekac na egzamin

Troszke mi brakowato jednak wypowiedzi na temat mojej pracy kturom przestatam na
mejla oceny czy dobrze czy Zle ale to szczegul. I by w kutko nie muwita ta sama osoba
z uczestnikow jak za duzo ja mowie to ucisza ale jezeli inni duzo jedno pytanie po 2
troche chamskie iluzje dotyczace mojej osoby gdzie wszyscy si¢ $mieja ze mnie a ja
czuj¢ si¢ gupia

Modut dot. przedsigbiorczosci byt bardzo monotonny. Czy mozna te informacje
przygotowac w bardziej przyjazny sposob? (miatam wrazenie, ze za duzo opisow jest
zbyt obszernie przedstawiona)

Pomocne bylyby zajecia praktyczne w wigkszej ilosci

Wiegcej zaje¢ praktycznych pozwalajacych wyszkoli¢ zdobyta wiedz¢. Brak owocow,
zamiast ciastek moglyby byc kanapki.

Inne uwagi i komentarze, ktére pomoga nam ocenic i poprawic te zajecia

1.
2.

P. Lidia bardzo fajnie jest zaangazowana w prowadzenie zaje¢ 1 dba o uczestnikow

Byto super - niech Pan profesor nic nie zmienia w prowadzeniu zaje¢ :)
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z lekka obawa, ale i nadzieja czekam na jutrzejszy egzamin

Uwagi na muj temat, dziwne aluzje wobec mnie i innych 0sob patrzenie si¢ ocenianie
z gury. Nie czuj¢ si¢ dzi§ konfortowo w grupie. A przecierz miato tego miato nie by¢
w naszym regulaminie pisanym. P. Arkadiusz K z przedsigbiorczosci bardzo szybko
muwi ale moze i dobrze bo mnie obudzil po obiedzie. Obiad 18.01.2020 zupa super
drugie niebardzo szczegulnie satatki i ten humus boli mnie brzuch i Zle si¢ czuje
Lekka rozbiezno$¢ miedzy pojeciami doradca - asystent

Obiad moglby by¢ lepszej jakosci

Chcialabym poglebi¢ wiedze na ten temat na kolejnym etapie kursu

Zrobilbym znacznie mniej przedsi¢biorczosci spotecznej. Przedsiebiorczos¢ spoteczna

slajdy w prezentacji za duzo materiatu, czytanie slajdow.

Dzien 10

Ktore z zaje¢ lub tematow, zagadnien, zadan w trakcie zaje¢ byly dla ciebie najbardziej

uzyteczne lub warto$ciowe?

1.
2.

e

Wyszukiwanie za pomocg przegladarki. Edycja tekstow

Ciekawa byta burza mézgdéw na zajeciach komputerowych. Ciekawe sprawy pietna i
stygmatyzacji.

Zajecia informatyczne b. przydatne wiadomosci (korzystanie z tabulatora) Bardzo
przydatny przedmiot. Pan od przedsigbiorczosci SUPER, bardzo mily 1 zabawny.
Umacnianie i zdrowienie - 30 min zabratem koledze od przedsigbiorczosci 1 kursantom
przerwe

informatyka ILAB

Informatyka 1 zajecia z Umacniania 1 zdrowienia byly b. ciekawe zwlaszcza na temat
pietna osob chorych po kryzysie

Istota zdrowienia z prof. Kaszynskim

egzaminy

brak

Destygmatyzacja 1 walka z pigtnem - super temat godny rozwijania i rozszerzania w

Polsce

10. Wszystkie zajecia bardzo mi si¢ podobaty i duzo z nich skorzystatam.

11. Zajecia z przedsigbiorczos$ci spotgcznej bo to dla mnie nowy temat.

12. umacnianie i zdrowienie
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W jaki sposob mozna by bylo udoskonali¢ ten modul lub jakie§ konkretne zajecia czy

zdania w ramach tego modutu?

1.

A

4 egzaminy jednego dnia???? Mozna bylo zrobi¢ egzamin z prawa na poprzednim
zjezdzie. Za duzy stres! Mato, ze 4 egzaminy jednego dnia - skrocenie przerw do 5
min lub 0 min SUPER. 20 minut by zaczal dziata¢ komputer, na ktérym trzeba byto
zdawac test.

wiecej "postugiwania si¢ nowymi technologiami"”

nie mam pomystu, za duzo egzaminéw jednego dnia

brak

Jesli chodzi o modut przedsigbiorczosci - jest bardzo duzo informacji. Warto bardziej
usystematyzowa¢ przekazywane wiadomosci. Mniej réznorodnosci - wiecej
przyktadow.

Zajgcia komputerowe powinny by¢ dostosowane do umiejetno$ci kursantow.
Powinien by¢ podzial na grupy wedtug stopnia zaawansowania umeij¢tnosci. Zamiast

ciastek mogtyby by¢ owoce i kanapki, brak opcji wege.

Inne uwagi i komentarze, ktore pomoga nam ocenié i poprawié te zajecia

1.

Zalezalo by mi na jakim$ podsumowaniu calego kursu. Dzickuje za mozliwos¢
uczestnictwa w kursie

Nie podobato mi sig¢, ze profesor KAszynski przy mnie ocenit moja postawe podczas
kursu (i wszystkich innych tez)

Kuchnia kiebska bo katering zbyt opciazajacy zoladek. Ale zajgcia Super ciekawe
egzaminy interesujace

Bardzo dobra interwencja p. Agnieszki w sprawie konfliktu migedzy Ewa 1 Ulg (i
Zbyszkiem). Osobiscie mam nadzieje, ze Ula przeprosita Ewe za swoje komentarze.
Zajecia super. Tak trzymac!

Jestem zainteresowana poglebianiem zdobytych kompetencji na kursie drugiego

stopnia.
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