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WSTEP

Zyjemy w czasach dynamicznych przemian spoteczno-gospodarczych. Zasadnicze
zmiany zachodza na wielu ptaszczyznach funkcjonowania osob, grup, takze spotecz-
nosci. Obserwatorzy zycia spolecznego komentujg kwestie bezrobocia (cho¢ widocz-
nie malejacego, to jednak ciagle obserwowanego wsrdd osob po 50 roku zycia czy
z rodzin wielodzietnych) i dziatania podejmowane wobec 0sdb doswiadczajacych
bezdomnosci. Nagtasniajg potrzebe rehabilitacji spotecznej 1 aktywizacji zawodowe;j
0s0b z niepetnosprawnosciami. Dostrzegaja tez zmiany w patologicznym funkcjo-
nowaniu mtodziezy, przesadnie skoncentrowanej (lub juz uzaleznionej) na kompute-
rze, Internecie (w tym pornografii, zakupach, grach online), testujacej tzw. dopalacze.
Analizuja réwniez skutki mozliwo$ci swobodnego przemieszczania si¢ (po zniesieniu
granic wewnetrznych na mocy porozumien z Schengen), uchodzctwa, migracji.

Wymienione zjawiska budzg powazny niepokdj i wymagaja szczegolnej uwagi
specjalistow: socjologow, politykow i psychologéw spotecznych, pedagogoéw,
prawnikoéw 1 wreszcie przedstawicieli stuzb spolecznych — pracownikow socjal-
nych. Ci ostatni, zgodnie z zatozeniami Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2018 1., poz. 1508), zobowigzani sa do pomocy osobom i rodzi-
nom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczen-
stwie (art. 6, p. 12). Nalezy takze zaznaczy¢, ze ubostwo, bezrobocie, bezdomnos¢,
niepetnosprawno$¢, uzaleznienia, a takze trudno$ci w integracji cudzoziemcoéw sa
przestankami do udzielenia §wiadczen z pomocy spotecznej (art. 7). Warto sie jed-
nak zastanowic, co — oprocz wystapienia z wnioskiem o przyznanie pomocy pie-
nigznej w postaci zasitku lub pomocy rzeczowej — moze zrobic¢ pracownik socjalny,
by jego interwencja wobec klienta ubogiego, berobotnego, bezdomnego, z niepet-
nosprawnoscia, uzaleznionego czy cudzoziemca byta skuteczna? I czy pracownik
socjalny jest jedynym przedstawicielem stuzb spolecznych, ktory wraz z klientem
stara si¢ poprawic jego sytuacje zyciowa?

Autorzy artykutow, sktadajacych si¢ na t¢ publikacje, starajg si¢ udziela¢ odpo-
wiedzi na wspomniane pytania. Teksty napisane przez badaczy i praktykow uka-
zuja wiele dziatan, niejednokrotnie wykonywanych we wspoétpracy z wybranymi
podmiotami (organizacjami pozarzadowymi, instytucjami publicznymi), ukierun-
kowanych na ograniczenie i/lub tagodzenie skutkow wybranych probleméw spo-
tecznych. W ksiazce znajduja si¢ teksty opracowane m.in. przez: streetworkerke,
doradczyni¢ zawodowag, kuratorke sadowa, wychowawczyni¢ w mlodziezowym
osrodku wychowawczym, pracownika Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie,
a takze prawnikow i psychoterapeutéw. Prezentuja oni dobre praktyki, ale i napoty-
kane w swojej pracy zawodowej trudnosci.
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Ksiazka podzielona jest na cztery czgsci. Pierwsza dotyczy problematyki bez-
robocia i bezdomnosci. Otwiera jg artykut Pawta Boryszewskiego poswigcony ana-
lizie dwoch rodzajéw odbioru §wiata spotecznego — analityczno-logicznej i intu-
icyjno-syntetycznej w kontekscie bezrobocia i bezdomnosci.

Drugi artykut autorstwa Ludwika Malinowskiego to analiza zagadnien i spraw
zwigzanych pracg socjalng i pomocga systemowag dla 0sob potrzebujacych pomocy
1 wsparcia na przyktadzie przeciwstawnych stanéw biedni—bogaci.

W kolejnym tekécie Anna Monika Kruk podjeta probg porownania systemu
pomocy osobom bezrobotnym realizowanego w latach 30. XX w. oraz wspotcze-
$nie, starajac sie jednoczes$nie odpowiedzie¢ na pytanie: czy mozliwe i zasadne jest
czerpanie z 6wczesnych rozwigzan w ramach obecnej polityki rynku pracy?

Daniel Przygoda, autor nastgpnego artykutu, stara si¢ pokaza¢ zalezno$¢ pomig-
dzy srodowiskiem rodzinnym a zagrozeniem bezdomnoscia. Korzystajac z doswiad-
czen ,,Niebieskiej Linii” — Ogdlnopolskiego Pogotowia Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie, ukazuje przemoc domowg jako jedng z przyczyn bezdomnosci ofiar
tego zjawiska.

Katarzyna Nicewicz poswigcita swoj tekst problemowi bezdomnosci. Bazujac
na wlasnych do$wiadczeniach, zatozycielka Fundacji Daj Herbatg probuje odpo-
wiedzie¢ na pytania: co jest celem w pracy z osobami bezdomnymi i czy zawsze
musi nim by¢ doprowadzenie klienta do tzw. domnosci?

Artykut autorstwa Karoliny Czastkiewicz-Szczepaniak mozna potraktowac
jako ,,most” faczacy pierwsza i drugg czgs¢ ksiazki — poswigcong niepetnosprawno-
$ci. Autorka omawia bowiem wsparcie 0s6b z niepetnosprawnosciami w procesie
znalezienia i utrzymania pracy. W tym zakresie jako doradca zawodowy dzieli si¢
z czytelnikami wlasnymi do§wiadczeniami.

Druga czg¢s¢ publikacji poswigcona zostala sytuacji zawodowej 1 spolecznej
0s0b z niepelnosprawnosciami. Rozpoczyna ja artykul Marioli Wolan-Nowakow-
skiej omawiajacy wsparcie mtodziezy z niepetlnosprawnosciami na pltaszczyznie
rozwoju zawodowego. Autorka koncentruje si¢ na realizacji praktyk wspomaga-
nych w szkotach przysposabiajacych do pracy.

Kolejny tekst autorstwa Moniki Zimy-Parjaszewskiej ukazuje realizacj¢ prawa
do niezaleznego zycia 0sob z niepelnosprawnosciami w kontekscie dziatania orga-
néw pomocy spolecznej. Problem zostal pokazany poprzez analiz¢ postanowien
Konwencji o prawach 0sob niepetnosprawnych i ich realizacje w Polsce.

W dalszej kolejnosci Joanna Kluczynska ukazuje problemy rodziny wycho-
wujacej dziecko z niepelnosprawnoscia. Autorka postrzega pracownika socjalnego
jako kompetentna osobe do udzielania jej rzetelnego, profesjonalnego wsparcia.

Nastepny tekst tej czesci ksigzki, autorstwa Katarzyny Nawrockiej, zwraca
uwage na sytuacj¢ osob z niepelnosprawnosciami odbywajacych karg pozbawienia
wolnosci. Autorka prezentuje dane statystyczne pokazujace skale problemu w jed-
nostkach penitencjarnych w Polsce oraz przedstawia dziatania Stuzby Wigziennej
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na rzecz osadzonych ze szczegdlnymi potrzebami i wdrazane rozwigzania utatwia-
jace im egzystencje w instytucji totalne;.

Arkadiusz Mateusz Korycki wskazuje na problem niepetnosprawnosci jako
konsekwencje staro$ci. W swoim artykule koncentruje si¢ na analizie Rzadowego
Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych jako narzedzia aktywi-
zacji seniordw z niepelnosprawnosciami.

Autor nastgpnego tekstu, Mieczystaw Sedzicki, podkresla role dziatalnosci arty-
stycznej w przygotowaniu mtodych ludzi z niepetnosprawnosciami do przysztego,
dorostego zycia. Jako przyktad dobrych praktyk w tym zakresie podaje — organi-
zowang cykliczne od 23 lat w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzego-
rzewskiej w Warszawie — Ogodlnopolska Sceng Prezentacji Artystycznych Realizacji
,»OSPAR”.

Te cze$é ksigzki zamyka artykul Mileny Zuchowskiej, w ktorym autorka przed-
stawia innowacje dla 0sob z niepetnosprawnosciami wdrazane w USA, wskazujac
na potrzebe i zasadno$¢ ich implementacji na grunt polski.

Trzecia cze$¢ publikacji koncentruje sie na wciaz wzrastajacym problemie uza-
leznien. Rozwazania w tym zakresie rozpoczyna tekst Matgorzaty Czarkowskiej
poswigcony analizie instrumentow prawnych majacych zastosowanie wobec uza-
leznionych od alkoholu sprawcow przestgpstw. Autorka poddaje analizie regulacje
Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziala-
niu alkoholizmowi (Dz.U. z 2018 r., poz. 2137) w zakresie tzw. zatrzymania admi-
nistracyjnego oraz rozwiazania przewidziane przez prawo karne.

Autorzy kolejnego artykutu, Agnieszka Kos i Konrad Nawrocki, zajeli si¢ pro-
blemem uzaleznienia dzieci i mtodziezy od substancji psychoaktywnych. Opisali
nowg metode pracy z tg grupg uzaleznionych, jaka jest Podejscie Skoncentrowane
na Rozwigzaniach, postrzegang przez praktykow jako skuteczna.

Rozwazania nad problemem uzaleznien wsrdéd mtodziezy podejmuje réwniez
Joanna Moleda. W swoim tekscie koncentruje si¢ na grupie chtopcéw bedacych
wychowankami Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego. Autorka na podstawie
wynikow przeprowadzonych badan stara si¢ m.in. udzieli¢ odpowiedzi na pytanie:
jakie sg czynniki ryzyka siggania przez mtodych chtopcoéw po srodki odurzajace?

W kolejnym artykule Katarzyna M. Stanek analizuje zwigzek pomigdzy stresem
zawodowym a uzaleznieniami w$rdd pracownikow stuzb spotecznych. Rozwaza-
nia koncentruje na ukazaniu specyfiki zawodu pracownika socjalnego oraz analizie
zaleznos$ci pomiedzy doswiadczaniem stresu a ryzykiem rozwoju uzaleznienia.

Trzecig czes$¢ ksigzki konczy artykut Anny Chmielewskiej pos§wigcony pracy
kuratora sadowego z osobami uzaleznionymi. Przypadajaca w 2019 r. 100. rocznice
powstania kurateli w Polsce autorka postrzega jako dobrg okazj¢ do rozwazan na
temat wspotczesnych wyzwan, problemow 1 skutecznos$ci pracy kuratorow sado-
wych w ogole, skupiajac si¢ jednakze na dziataniach podejmowanych w ramach
resocjalizacji 0os6b uzaleznionych.
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Czwarta, a zarazem ostatnia cze$¢ publikacji dotyczy migracji. Dyskusje nad tym
waznym obecnie zjawiskiem rozpoczyna tekst Jolanty Skubisz, w ktorym autorka
poddaje analizie opinie Polakéw wobec idei solidarnosci imigracyjno-uchodzcze;.
Konkluzja tych rozwazan jest konieczno$¢ odpowiedniej edukacji spoteczenstwa
w tym zakresie.

Tatiana Kanasz, autorka kolejnego artykulu poswieconego migracji ludno-
$ci, skupia si¢ na utrzymywaniu wzajemnych relacji przez kobiety—imigrantki
w mediach spotecznosciowych. Opisuje i analizuje, na podstawie rocznej obser-
wacji, ptaszczyzny komunikacji migrantek z krajow bytego Zwigzku Radzieckiego
(Ukrainy, Biatorusi, Rosji) mieszkajacych w Polsce.

Tomasz Laska, bazujac na doswiadczeniach Warszawskiego Centrum Pomocy
Rodzinie, w ktoérym pracuje, opisuje integracj¢ uchodzcoéw z ochrong migdzynaro-
dowa w Polsce. W swoim artykule prezentuje dziatania podejmowane przez pra-
cownikow PCPR wraz z napotykanymi przez nich trudno$ciami w integracji tej
grupy imigrantow.

Z kolei Daniel Przygoda przedstawia stanowisko Kos$ciota katolickiego w spra-
wie kryzysu migracyjnego w Europie. Analizuje przyczyny kryzysu migracyjnego
w Europie, podkresla role Kosciota katolickiego w dzialalnos$ci charytatywno-opie-
kunczej oraz mozliwos$¢ jego wspotdziatania z instytucjami §wieckimi w sprawach
dotyczacych uchodzcow. Jednoczesnie wskazuje, ze kazde panstwo jest uprawnione
do podejmowania czynnos$ci przeciwdziatajacych nielegalnej emigracji. Powinny
one jednak respektowac prawa cztowieka oraz uwzglednia¢ r6znice miedzy migran-
tem a uchodzca.

Mamy nadziejg, ze przedstawione w publikacji treSci okazg si¢ inspirujgce dla
praktykow, badaczy, a takze studentow pracy socjalnej, socjologii, pedagogiki czy
polityki spotecznej. Zdajemy sobie sprawg, ze ksigzka nie wyczerpuje ztozonej pro-
blematyki zarysowanych tu kwestii/probleméw spolecznych. Traktujemy jg jako
wstep do refleksji na temat zadan stawianych przed przedstawicielami stuzb spo-
lecznych w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Zadan, ktorych rozwiazanie wymaga
z jednej strony odwotan do tradycji, a z drugiej wprowadzania innowacyjnych
dziatan. Przede wszystkim za$ — zaangazowania i wspotpracy migdzy instytucjami
1 organizacjami nastawionymi na wspieranie osob i rodzin znajdujacych si¢ w trud-
nych sytuacjach zyciowych. Naszym zamierzeniem jest takze, by opublikowane tu
artykuty staty si¢ zalagzkiem do wymiany do$wiadczen miedzy teoretykami a prak-
tykami. Uwzglednienie obu podejs¢ pozwoli, w naszej opinii, na zoptymalizowanie
projektowania dziatan pomocowych.

Ewa Grudziewska
Marta Mikotajczyk

Jolanta Zozula
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Pawet Boryszewski

Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie

DLACZEGO PROBLEMY SPOLECZNE
SA NIEROZWIAZYWALNE?

WHY SOCIAL ISSUES ARE UNSOLVABLE?

STRESZCZENIE

Na $wiat spoteczny mozna patrze¢ z dwoch perspektyw: analityczno-logicznej i intuicyj-
no-syntetycznej. We wspotczesnej nauce dominuje pierwszy z modeli, bedacy poklosiem
proceséw uruchomionych w o$wieceniu. W artykule podjeto probe pokazania, ze 6w
model nie sprzyja rozwigzywaniu znaczacych probleméw spotecznych, m.in. takich jak
bezdomnos$¢ czy bezrobocie. Aby te kwestie skutecznie rozwiazywac, trzeba radykal-
nej zmiany w naukowym podejsciu do rzeczywistosci spolecznej. Jesli to nie nastapi,
oczekiwanie na efektywne rozwigzane palacych kwestii spotecznych, nalezy zaliczy¢ do
imaginaridw spotecznych.

SLOWA KLUCZOWE

perspektywa analityczno-logiczna, perspektywa intuicyjno-syntetyczna,
paradygmatyzacja nauki, imaginarium, temporalno$¢, bezdomno$é, bezrobocie
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Na $§wiat spoleczny mozna patrze¢ z dwoch perspektyw: analityczno-logicz-
nej i intuicyjno-syntetycznej. Przyjecie ktorejs z nich pociaga za sobg daleko idace
konsekwencje w rozumieniu cztowieka i §wiata. Przede wszystkim dlatego, ze pod-
stawg kazdej z perspektyw jest odmienne strukturyzowanie czasu.

W modelu analityczno-logicznym czas traktowany jest linearnie, ilosciowo;
poznanie za$ skupia si¢ na wybranym fragmencie rzeczywistosci i poddaje go
szczegotowe] wiwisekcji. Innymi stowy, nie dazy si¢ do uchwycenia catosci zjawi-
ska, lecz wydziela pewne jego fragmenty i analizuje za pomoca regut logicznych.
W tym modelu czas jest rodzajem konwencji spolecznej, ramy wytworzonej przez
ludzi, stuzacej do koordynacji dzialan opartych na wynikach badan. W ten spo-
sob powstaje bardzo silne, podwdjnie ztozone imaginarium, pierwsza jego warstwe
stanowi przekonanie, ze 6w czas jest obiektywny, druga warstwa, to traktowanie
wynikow badan z niewatpigcym przekonaniem o ich pewnosci. To dominujacy
paradygmat w nauce: ,,Wszystko poza nim bylo niepowazne i niegodne ludzkiego
umystu” (Szulakiewicz, 2012, s. 21). Co jest o tyle zrozumiate, ze sens modelu
analityczno-logicznego zawiera si¢ w redukcjonizmie, czyli wypieraniu, pomijaniu
wszystkiego, co wymyka si¢ spod racjonalnego opisu. Kariera tego wariantu pozna-
wania $wiata rozpoczela si¢ w o$wieceniu i trwa do dzisiaj, paradygmatyzujac nauke
i determinujac aktualng wiedze o $wiecie. W efekcie, wszystko co wiemy o $wiecie,
ksztattuje jego wizje. A zdobywana wiedza ma charakter fragmentaryczny, prze-
krojowy, relacyjny; uproszczony i sprasowany do parametréw czasoprzestrzen-
nych, ktore majg takg wlasciwos¢, ze moga funkcjonowaé — na wzdér wyobrazen
zbiorowych — w oderwaniu od umystu, jako przekazy kulturowe. Efektem takiego
poznania nie jest rozumienie, czym to, co istnieje jest, i co wyraza kazde istnienie,
a takze, co si¢ dzieje z cztowiekiem umieszczonym w ramach czasoprzestrzennych.
Mowigc inaczej, znaczaca czg$¢ problemow, z ktérymi borykaja si¢ ludzie nie moze
by¢ rozwigzana, albowiem dzialania naprawcze oparte sg na niewtasciwych prze-
stankach; jednakze wygodnych do przyjecia z analitycznego punku widzenia. Efekt
jest taki, ze w XXI w. homo sapiens z wyostrzonym, zracjonalizowanym umystem
staje si¢ coraz bardziej homo stultus; radzac sobie z problemami rangi kosmicznej,
nie potrafi znalez¢ lekarstwa na katar. To epistemologiczny autyzm o quasi-religij-
nym charakterze, przede wszystkim w znaczeniu dogmatycznego zasklepienia si¢
na swoich pozycjach.

Drugi model ma charakter intuicyjno-syntetyczny. Opiera si¢ na innym, niz
poprzedni, rozumieniu czasu. Przede wszystkim przyjmuje wielo$¢ czaséw o cha-
rakterze jako$ciowym oraz bezczasowo$¢. Kazdy z tych czaso6w ma charakter
subiektywny, zakotwiczony w ludzkiej $wiadomos$ci, pozwalajgc tym samym
na catosciowe widzenie zjawisk 1 §wiata. W tym paradygmacie bardziej idzie
0 wiarg¢ i czucie, niz rozumienie, bardziej o doznawanie catosci niz zespotu ele-
mentéw. W takim kontek$cie umieszczony czas, staje si¢ podstawowa kategoria
poznawcza.
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Jesli wiec z tej perspektywy spojrzymy na rzeczywisto$¢ spoteczng i problemy,
z ktorymi borykaja si¢ ludzie, to okaze si¢, ze zupehie inne czynniki odgrywaja
istotng rolg w ich rozumieniu i w efekcie ich rozwigzywaniu. Scislej mowiac, mie-
dzy modelami relacja jest dysfunkcjonalna w tym znaczeniu, ze pierwszy model
wyklucza drugi, drugi zas chetnie i tam gdzie to mozliwe wykorzystuje pierwszy.

Tak tez powinno by¢ w przypadku m.in. dwoch kwestii spotecznych: bezdom-
nosci i bezrobocia. Jesli na rzeczone spojrzymy z punktu widzenia analityczno-
-logicznego, to dostrzezemy pewne anomalie i sformutujemy cate szeregi progra-
mow zaradczo-naprawczych. Takich koncepcji i zwigzanych z nimi dziatan w skali
choc¢by Europy sa setki. Jaki za$ ich efekt? Jak wszyscy zorientowani w temacie
wiedza — r6zny, ale nawet tam, gdzie system dziata wyjatkowo i szczegdlnie dobrze
nie rozwigzuje problemu, lagodzi jedynie — w mniejszym lub wigkszym zakre-
sie — jego skale. Wyglada wiec na to, ze z punktu widzenia wspotczesnej nauki,
wiele zagadnien spolecznych zyskato range kwestii nierozwigzywalnych, bez ironii
mozna powiedzie¢ ,.,tajemnic zycia spotecznego”.

Jesli jednak na wspomniane kwestie spojrzymy z punktu widzenia intuicyjno-
syntetycznego, pojawia si¢ inne pytania, skierowane w zupetnie inne rejony istnie-
nia; w strong rozpoznania glgbokiej struktury cztowieka, przede wszystkim zas jego
indywidualnej §wiadomosci, ktéra niemalze w naturalny sposéb tworzy jakoSciowe
kategorie 1 odniesienia czasowe. Inaczej moéwigc, aby sformutowaé jakikolwiek
sensowny program naprawczy, najpierw trzeba przynajmniej zblizy¢ si¢ do rozpo-
znania glebokiej struktury cztowieka i zbiorowosci, w ktdrej zyje, dopiero nastep-
nym krokiem jest wypracowanie konkretnych, praktycznych programoéw, ktorych
efektywno$¢ bedzie wprost proporcjonalna do sity i zakresu posadowienia na fun-
damentach temporalnych i ich specyfice w konkretnym srodowisku spotecznym.

Rozpoznanie i opisanie wlasciwosci temporalnych cztowieka nie jest zadaniem
prostym, przede wszystkim dlatego, ze jak kazdy opis naukowy, opiera si¢ na utar-
tych schematach: analitycznym i lingwistycznym, dotyczy za$ kwestii jezykowo
trudno wyrazalnych, a tym bardziej naukowo weryfikowalnych.

Czlowiek w swojej najglebszej konstytucji wyposazony jest w czasowosc,
ktora — najprosciej mowiac — stanowi sposob interpretacji siebie w czasie. Owe
interpretacje przez roznych badaczy bywaja rozmaicie okreslane. Przyjelismy, ze
opisujemy jg pojeciem orientacja temporalna. Wykorzystujac tradycyjny i umowny
podziat na przeszto$¢, terazniejszos¢ i przyszto$¢, wyrdzniamy szes¢ takich orienta-
cji: dwie przesztosciowe (negatywna i pozytywna); dwie terazniejsze (fatalistyczna
i hedonistyczna) oraz dwie przysztosciowe (ogdlna i transcendentna). Kazdy wigc
cztowiek, a przez to zbiorowos¢, u swoich fundamentéw posiadaja zagregowana
konfiguracje orientacji temporalnych. Rozpoznanie i jej opisanie jest wnikaniem
w tre$¢ wewngtrznych czasoprzestrzeni — cztowieka i zbiorowosci, w ktorej jest
zakotwiczony. Wokot tej tresci formuja sie¢ wartosci i cele organizujace zycie
jednostkowe 1 zbiorowe. Sadzimy, ze u genezy wszystkiego co spoteczne, lezy



18  Pawef Boryszewski

temporalno$¢. Z tego wynika konieczny postulat ontologiczny; badanie wszelkich
zjawisk o genezie spotecznej winno by¢ poprzedzane rozpoznaniem struktury tem-
poralnej 0s6b wchodzacych w sktad zbiorowosci, jak i zbiorowosci jako catosci.
Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze temporalnos$¢ zbiorowosci nie jest prosta suma
orientacji temporalnych charakteryzujacych cztonkow zbiorowosci; wzor zwigzku
jest duzo bardziej skomplikowany, powstajacy w efekcie ztozonych procesow
morfogenetycznych.

Przytozenie do spoteczenstwa miary temporalnej, pozwala uchwyci¢ zjawiska
w ich genezie, albowiem wszystkie one zatopione sa w czasie, a specyfika owego
zatopienia skutkuje na poziomie empirycznie ujmowalnym. Innymi stowy, rozpo-
znanie specyfiki temporalnej zbiorowo$ci pozwala dotrze¢ do glebszej istoty rze-
czy, czyli takiego poziomu zycia spotecznego, na ktorym osadzony jest kazdy inny
twor spoteczny, czerpiac swoja specyfike z tego, co podstawowe.

Z badan przeprowadzonych wsrod wybranych kategorii respondentow w Polsce
wynika, ze nieco ponad 5% respondentéw cechuje silne negatywne interpretowa-
nie przeszlosci, 20% przeciwnie, silnie pozytywnie interpretuje przesztos¢; 2% to
osoby o silnym nastawieniu terazniejszo-fatalistycznym, a blisko 13% do terazniej-
szosci jest nastawiona hedonistycznie. Co do przysztosci to blisko 5% badanych
widzi ja ogdlnie, a 30% — transcendentalnie (Boryszewski, 2017, s. 105). Wspo-
mniany wynik informuje jedynie o dominujacych tendencjach, w zbadanej zbioro-
wosci, faktycznie rzeczywistos¢ jest bardziej skomplikowana, bowiem kazdy czto-
wiek i kazda zbiorowos$¢ sktada si¢ z konfiguracji roznych orientacji temporalnych,
z dominanta jednej, a najczesciej dwoch jej wersji. Ogdlnie mozna by o badane;j
zbiorowosci powiedzieé, ze jej struktura temporalna wyglada catkiem obiecujaco,
bowiem wzglednie mato jest 0sob o orientacjach — z punktu widzenia rozwoju spo-
lecznego — wadliwych, czyli negatywnie oceniajacych przesztosé, oraz wobec teraz-
niejszosci przyjmujacych postawe fatalistyczng i hedonistyczng. Wsrdd badanych
dominuja natomiast osoby o pozostatych orientacjach temporalnych, gwarantujace
prawidlowe funkcjonowanie spoteczenstwa (tamze).

Pojawia si¢ wigc pytanie: czy i jak wcze$niej przedstawione rozwazania odno-
sza si¢ do roznych szczegotowych problemoéw spotecznych? W swietle przedsta-
wionych konstatacji, wydaje si¢, ze po pierwsze, istnieje fundamentalny, niemalze
genetyczny zwigzek migdzy strukturg temporalng a zyciem spotecznym w kazdym
najdrobniejszym jego przejawie. Zwiazek 6w polega na tym, ze calo$¢ zycia spo-
fecznego posadowiona jest na strukturze temporalnej, bo tam, gdzie nie ma czasu,
tam tez nie ma zycia spolecznego. Po drugie, wlasciwosci struktury temporalnej
przenoszone sg na problemowy poziom zycia spolecznego i odwrotnie, z poziomu
swiadomego zycia spotecznego nastepuje przenikanie modeli temporalnych do gle-
bokiej struktury osobowosci i zbiorowosci. Fakt, ze mamy do czynienia ze zjawi-
skiem relacyjnym sprawia, ze zardwno typy, jak i perspektywy temporalne nie maja
charakteru absolutnego w tym znaczeniu, ze mogg podlega¢ modyfikacji, korekcie,
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reinterpretacji. Ruch typow i perspektyw temporalnych ma charakter ztozonych
procesow: pierwszych o charakterze codziennym, drugich — historycznym.

Rozwiazanie jakiegokolwiek problemu spolecznego, powinno by¢ poprzedzone
odpowiedzia na pytanie o rodzaj specyfiki temporalnej na poziomie jednostkowym
(typu/orientacji) i zbiorowym (perspektywy). Tym bardziej, ze na poziomie jednost-
kowym obserwujemy daleko posunicta koincydencje typow, to znaczy, ze osoby,
ktore cechuje silne i przecigtne natgzenie typu przeszitosciowo-negatywnego do
terazniejszosci maja stosunek fatalistyczny, a przysztosci nie majg w ogole. Osoby
z przecigtnym nat¢zeniem typu przesztosciowo-pozytywnego do terazniejszosci
majg stosunek hedonistyczny, a ich przyszto$¢ konczy sie¢ wraz z ich $miercia.
Osoby z silnym nat¢zeniem typu przeszlosciowo-pozytywnego, tak jakby omijajac
terazniejszos¢, bardzo silnie lokuja si¢ w przysztosci transcendentalne;.

Trudno sobie wyobrazi¢ udang kooperacje miedzy osobami czy zbiorowo$ciami,
z ktérych jedng charakteryzuje silne negatywne interpretowanie przesztosci, druga
za$§ odwrotnie, silne pozytywne interpretowanie przesztosci. Bioragc pod uwage kon-
sekwencje, ktore towarzysza kazdej z wymienionych orientacji, bardziej niz pewny
jest brak znaczacej komunikacji migdzy nimi. Nawet najlepiej przygotowane pro-
gramy naprawcze okazuja si¢ bezsilne. Przede wszystkim dlatego, ze opierajg si¢
wylacznie na jednym fundamencie: analityczno-logicznym widzeniu $wiata i czto-
wieka. Jak pokazuje praktyka, jest to daleko niewystarczajace kryterium, wedle
ktorego okresla si¢ funkcjonowanie spoteczenstwa jako szerszej catosci.

Doglebne i konsekwentne spojrzenie na spoleczenstwo z perspektywy intuicyjno-
syntetycznej, wymusitoby koniecznos¢ daleko idacej reinterpretacji wiekszosci, jesli
nie wszystkich, tzw. kwestii spotecznych. To, co aktualnie okresla si¢ mianem pro-
blemu, a wiec czego$, co za pomocg racjonalnych dziatan nalezy rozwigzaé, by¢ moze
z innej perspektywy zadnym problemem nie jest, a wigc nie ma czego rozwigzywac.
Na przyktad bezdomnos$¢ jako wazka kwestia spoleczna, ogladana z innej niz domi-
nujaca wspotczesnie perspektywa, nie musi by¢ zadnym problemem spotecznym.
Wystarczy uswiadomic sobie, ze historycznie rzecz traktujac, czes¢ spotecznosci osia-
dta, czes¢ zas wedrowata i to ci wedrujacy osiagneli wiecej od osiadlych. Nie jest wigc
wykluczone, ze aktualni bezdomni sg dziedzicami nomadow, a wtasciwa dla nich kon-
stytucja jest ruch i przemieszczanie si¢, a nie stabilnos¢ mieszkaniowa. Analogicznie
rzecz mozna rozpatrywac wobec bezrobotnych. Kto okreslit, ze jedynym wihasciwym
stanem czlowieka jest praca zawodowa rozumiana na modle o$wieceniowa, a brak
pracy oceniany jest najczesciej jako wrecz uposledzenie spoteczne. Faktycznie to sys-
tem o wysokim stopniu racjonalno$ci tak definiuje cztowieka, temu, ktory pracuje,
oferujac nagrody, niepracujacemu za$ — kary. Intuicyjno-syntetyczne spojrzenie na
pracg, moze okazaé si¢ rewolucyjne, podwazajac wszystkie legitymizacyjne wysitki
dotyczace pracy. Wystarczy u§wiadomic sobie, ze znaczaca cze¢$¢ 0sob pracujacych,
co najmniej nie lubi swojej pracy i traktuje ja jako zto konieczne. W takim kontekscie
obowiazek czy konieczno$¢ pracy to w czystej postaci imaginarium.
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SUMMARY

The social world can be analyzed from two perspectives: analytical-logical and intui-
tive-synthetic. Contemporary science is dominated by the first of these models, which
is the consequence of the processes started in the Age of Enlightenment. The article at-
tempts to show that this model is not conducive to solving significant social problems,
such as homelessness or unemployment. To solve these issues effectively, we need a radi-
cal change in the scientific approach to social reality. If this does not happen, expectations
for effective solutions of urgent social issues should be counted to social imaginaries.
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PRACA SOCJALNA W OKRESIE PRZEMIAN

SOCIAL WORK IN THE PERIOD OF CHANGE

STRESZCZENIE

Pierwsza cz¢$¢ artykutu to zagadnienia definicyjne zwiagzane z polityka spoleczna i praca
socjalng. Druga, to analiza zagadnien w rozumieniu oraz porownywaniu biedni i bogaci.
Na tym tle opisane zostaly sprawy zwigzane z pracg socjalng i pomoca bezposrednia,
a takze pewne rozwigzania systemowe wobec 0sob potrzebujacych pomocy. Liczne przy-
ktady przytoczone w tek$cie uzmystawiaja, ile wysitku potrzeba, aby otrzymywana po-
moc byta skuteczna i przywracala godno$¢ osobom korzystajacym z pomocy spoteczne;.
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Wprowadzenie: polityka spoteczna i pomoc spoteczna -
zagadnienia terminologiczne

Sygnalizowany temat jest niezmiernie szeroki i w krotkim artykule doktadne jego
omowienie nie jest mozliwe. Dlatego wybrane zostana tylko te problemy, ktore
wydaje si¢, ze sa najwazniejsze w kontekscie omawianego zagadnienia i stanowia
ni¢ przewodnia, jak nalezy rozwija¢ prace socjalng i pomoc spoteczng w czasach
nam wspotczesnych. W czasach, gdy w duzym stopniu zalezy ona od polityki spo-
lecznej panstwa. Dlatego juz na wstepie warto zastanowic¢ si¢, czym jest polityka
spoteczna i jak ja nalezy rozumie¢ w okresie zachodzacych przemian.

Jest wiele definicji i okreslen, czym jest polityka spoteczna. Najogdlniej mozna
przyjac, ze jest to dziatalno$¢ panstwa i innych organizacji w dziedzinie ksztal-
towania warunkow zycia i pracy ludzi oraz stosunkow gospodarczych majaca, na
celu m.in. bezpieczenstwo socjalne i zapewnienie potrzeb wyzszego rzedu, a takze
zapewnienie fadu spotecznego. Nalezy tez uwzgledniaé, ze jest dyscypling naukowa,
najbardziej rozwinieta w krajach Europy Zachodniej i Stanach Zjednoczonych. Zaj-
muje sie¢ prowadzeniem badan o charakterze diagnostycznym (Nowa Encyklopedia
Powszechna, 1997, s. 963; Auleytner, 1991).

Z polityka spoteczng bezposrednio taczy si¢ pomoc spoteczna. Historycznie jej
genezy nalezy doszukiwac si¢ w znanej od wielu wiekow dziatalnos$ci charytatyw-
nej, ktéra istnieje do naszych czasow. Bardzo czgsto pomoc spoteczna popularnie,
a wrecz w literaturze naukowej, jest okreslana zamiennie jako opieka spoteczna
i sprowadzana tylko do pomocy. Ma ona na celu bezposrednie wspieranie 0sob,
a nierzadko catych grup ludzi (przyktadowo spolecznie wykluczonych i tych kto-
rym grozi wykluczenie), a takze przezwyci¢zanie trudno$ci zyciowych, zaréwno
tych zastanych, jak i tych, ktére moga nastapi¢. Najczestszymi zjawiskami sg tu
bezdomno$¢, sieroctwo naturalne i spoleczne, niepetnosprawnos¢ fizyczna i inte-
lektualna, wypadki, pozary i wiele innych, w tym zachodzace zmiany, wobec kto-
rych czlowiek czgsto jest bezradny.

Dopiero po tych krotkich dwoch wzmiankach mozemy przejs¢ do sygnalizowa-
nego w tytule zagadnienia, czym jest w dobie zachodzacych przemian praca socjalna
realizowana na calym $wiecie. Przypomnijmy wigc jej najprostsza definicjg. Jest to
,,dzialalno$¢ majaca na celu pomoc osobom, rodzinom, grupom i sSrodowiskom spo-
lecznym w zaspokajaniu ich potrzeb lepsze dostosowanie do zasad zycia spotecz-
nego, poprawa pozycji spotecznej, moze to by¢ dziatalnos¢ zarobkowa (prawnicy,
asystenci socjalni) lub nieprofesjonalna” (Nowa Encyklopedia Powszechna, 1997,
s. 304). Zrozumiale, ze ta krétka encyklopedyczna definicja nie wyjasnia calej
skomplikowanej problematyki pracy socjalnej, a jedynie ja sygnalizuje.

Ostatni element tej uktadanki, ale wydaje si¢, ze dla praktyki pracy socjalnej
wazny, stanowia shuzby spoteczne. Tu tez nie odbywa si¢ bez sporow. Co rozumiemy



Praca socjalna w okresie przemian 23

przez pojecie shuzby spoteczne? Otoz jest to nic innego, jak réoznego rodzaju orga-
nizacje spoteczne, nie zawsze koniecznie bezposrednio zwigzane z praca socjalna,
lub zorganizowane grupy wyrazajace che¢ bezinteresownej pomocy osobom, ktore
tej pomocy potrzebujg. Czesto sg to ludzie pracujacy na zasadach dobrowolnosci,
ktorzy faktycznie realizujg prace socjalng wsrod innych podmiotéw, w ramach sze-
roko rozumianej polityki spotecznej. Co tu jest wazne? Wazne jest to, ze w duzym
stopniu wyrdzniaja si¢ indywidualizacja celow i metod dziatania wynikajacych
ze specyfiki ich pracy. Najczgsciej zwigzane sa z bezposrednim kontaktem z oso-
bami, ktérym jest Swiadczona pomoc. Ta dziedzina pracy socjalnej jest niestychanie
wazna, stanowi bowiem podstawowy klucz zrozumienia jej istoty w okre§lonych
srodowiskach, bardzo czesto diametralnie roznigcych si¢ od siebie.

Rozwazania tego rodzaju, zdawa¢ by si¢ moglo odleglte od codziennej rzeczy-
wistosci zwigzanej bezposrednio z praca socjalna sg uzasadnione, chociazby tym, na
jakie trudnosci napotyka dziatalno$¢ z szeroko rozumiang opieka spoteczng w okresie
niestychanie szybko zachodzacych przemian i jakie zadania stawiane sg przed praca
socjalng. Nie ulega zadnej watpliwosci, ze w najblizszym czasie praca socjalna ulega¢
bedzie roznego rodzaju zmianom i to na wielu ptaszczyznach. Jak chociazby starze-
nie si¢ europejskich spoteczenstw, w tym réwniez w Polsce. Dlatego musza nastgpié
dosy¢ szybkie zmiany, do ktorych w Polsce jestesmy niestety stabo przygotowani.

Drugi problem to bezdomnos¢, owszem na polskim gruncie nastepuja pewne
pozytywne zmiany, ale sg mato zauwazalne i zbyt wolno przebiegaja. W tym kon-
kretnym przypadku mniej chodzi o bezposrednig pomoc, chociaz jest to wazne, ale
konieczna jest tu zmiana mentalno$ci, wsrdd calego spoteczenstwa, ze cztowiek
bezdomny jest takim samym cztowiekiem jak my, z tym ze zyjacym w znacznie
trudniejszych warunkach, w ktérych znalazt si¢ z wielu przyczyn, czesto od niego
niezaleznych. Dlatego w konkretnej sytuacji na szczegdlna uwage i pomoc, zastu-
guja ci wlasnie ludzie. Wazne stajg si¢ tez formy i te tresci, ktorych celem byty
i sg dziatania zwigzane z praca socjalng w konkretnych warunkach, uzaleznionych
od wielu okolicznosci, politycznych, gospodarczych, spotecznych i wigkszej niz
dotychczas empatii. Zwraca na to uwage¢ Joanna Stargga-Piasek (2018, s. 7-8)
w ksiazce, Organizacja pomocy spotecznej w Polsce w latach 1918-2018, wydanej
z okazji stulecia odzyskania przez Polske¢ niepodlegtosci.

Warto tez zastanowic si¢, czy w przysztosci nie nalezy powroci¢ do terenowych
opiekunéw pomocy spotecznej, zrozumiale, ze przy uwzglednieniu zachodzacych
zmian i obowigzujacego w tym zakresie ustawodawstwa. Dotyczy to przede wszyst-
kim $srodowiska wiejskiego i matomiasteczkowego, gdzie pomoc spoteczna i praca
socjalna w porownaniu z duzymi miastami jest nieporownywalna. Przypomnijmy,
ze terenowi opiekunowie spoteczni to praca oparta na ochotnikach, zblizona wspot-
czesna nazwa to wolontariusze. Rodzaj tej dziatalnosci byt juz w Polsce prakty-
kowany. Wydaje si¢, ze mozna go przywroci¢ z uwzglednieniem wspotczesnych
warunkow i zachodzacych zmian. Mozna mysle¢ takze o innych rozstrzygnieciach.
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W zmieniajacych si¢ warunkach wytania si¢ caty wachlarz zjawisk i procesow
mikro i makrostrukturalnych, ktore moga mierzy¢ znaczenie i wplyw na pomoc
spoleczng i przystosowania jej instrumentow pracy i mys$lenia na przyszto$¢. Mozna
tu wymienic:

e zmiany demograficzne wywotane, z jednej strony przez utrzymywanie si¢
niskiego przyrostu naturalnego, a z drugiej strony — przez wydtuzanie si¢ $red-
niej dlugosci zycia;

e nierownosci spoteczne;

e atomizacja rodziny;

e wzrost liczby jednoosobowych gospodarstw domowych;

e wzrost relatywnego ubostwa;

e pozne rodzicielstwo (tamze, s. 8-9).

Te czynniki przemian spotecznych dosy¢ atwo przekladajg si¢ na konieczng
modernizacj¢ i przemiany w opiece spotecznej. Chodzi tu o zmiany prawne i orga-
nizacyjne, aby byta ona bardziej funkcjonalna, czyli o:

e ponowne okreslenie miejsca pomocy spolecznej w systemie polityki spotecz-

nej;

* wzmocnienie merytoryczne pracownikow socjalnych, to jest drogi uzyskiwa-
nia przez nich kwalifikacji;

e rozwijanie Srodowiskowej pracy socjalnej przy znaczacym wspoétudziale
wtadz samorzadowych i wolontariatu;

e tworzenie w przestrzeni lokalnej sieci wspotdziatania migdzyinstytucjonal-
nego, jak: szkota, szpital, Kosciol, policja, wiezienie i inne;

* wyposazanie pomocy spotecznej w instrumenty stuzace dzialalnosci profi-
laktycznej;

e upowszechnienie superwizji w celu wzmocnienia pracownikow socjalnych
1 przeciwdziatania ich wypaleniu zawodowemu.

Ale co jest tu najwazniejsze? Otdz zaden system, nawet najbardziej doskonaly
nie zapewni wizji i misji pracy socjalnej, jezeli instytucje, media czy stowarzysze-
nia nie dotozg staran, aby podnie$¢ prestiz zawodu 1 powszechnej $wiadomosci,
czym zajmuja si¢ pracownicy socjalni, i jakie efekty przynosi ich praca (Bledowski,
1997, s. 30 i nast.).

Bogaci i biedni - nierownosci spoteczne na swiecie

Po tym krotkim wprowadzeniu o charakterze teoretyczno-ogdlnym, warto si¢
zastanowi¢, jak wyglada sytuacja zwiazana z pracg socjalng i pomoca spoteczna,
zardwno w strukturach makro jak i mikro. Moze na przekér w pierwszej kolejnosci
nalezy odnie$¢ sie do ludzi tych najbogatszych, ktorzy z tego powodu nie zawsze sa
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szczesliwi (czesto wreez nieszcezesliwi) 1 tych najbiedniejszych, ktorzy tacza przysto-
wiowy koniec z koncem. Ot6z wedtug wyliczen Organizacji Narodow Zjednoczonych
az 82% bogactwa wytworzonego w 2017 r. w skali catego $wiata trafito do kieszeni
superelity, co stanowi 1% najbogatszych (Bregman, 2018, s. 35 i nast.). Wydaje si¢ to
nieprawdopodobne, ale taka jest rzeczywistos¢, w ktorej zyjemy. Te obliczenia wyni-
kaja z najnowszego raportu najbardziej znanej na catym $wiecie organizacji humani-
tarnej Oxfam. Natomiast biedniejsza polowa mieszkancow Ziemi, do ktorej naleza tez
ludzie potrzebujacy pomocy, nie wzbogacila si¢ wcale (Forbes, 2017, s. 5-9). Doty-
czy to catego ziemskiego globu. W odniesieniu do poszczegolnych panstw wystepuja
tu istotne roznice. Mozna wigc przyjac, ze ludzi biednych na §wiecie wcigz przybywa,
ale to wcale nie znaczy, Ze nie majg oni co jes¢.

Na Swiatowym Forum Gospodarczym, ktore odbylo si¢ w 2017 r. w szwajcar-
skim Davos, i w ktérym uczestniczyta tez Polska, padto pytanie: dlaczego tak si¢
dzieje? Zrozumiate, ze odpowiedz nie mogla by¢ jednoznaczna i chyba nikt nie byt
w stanie wyjas$ni¢ tego problemu, chociaz proby nadal sa podejmowane. Najogoélniej
mozna stwierdzi¢, ze uzaleznione jest to od réznorodnych okolicznosci obiektyw-
nych i subiektywnych. Badacze tej problematyki twierdzg, ze najbardziej wplywa
na to ekonomia i polityka, lub tez zamiennie polityka i ekonomia. To wtasnie one
sprawity, ze poziom nieréwnosci, konfliktow spolecznych i r6znego rodzaju napieé
na tym tle si¢ga dzis$ zenitu. Ekonomisci sg zdania, ze najwigksza trudnos¢ polega na
zbyt $cistych i uzaleznionych zwigzkach ekonomii od polityki. Co gorsze, cztonko-
wie bogatych spoteczenstw tez czujg si¢ tym rozczarowani. Powstaje co$ w rodzaju
btednego kota. To wlasnie na skutek wcigz poglebiajacych sie¢ nierdwnosci i przepa-
$ci migdzy bogatymi i biednymi powstaja przyczyny nowych zjawisk spotecznych,
przyktadowo rasistowskich i nacjonalistycznych. Bowiem ci biedni, dodajmy nie
zawsze z wlasnej winy, wymagaja od bogatych pomocy, ale jej nie otrzymuja. Nie
sg nawet wskazywane drogi, jak mogg poprawi¢ swoje zycie. W pewnym sensie
z gory sg skazywani na biedg.

Liczby sa szokujace i nie zawsze zrozumiate. Jest natomiast faktem, ze wraz ze
wzrostem bogaczy wcale nie wzrasta liczba osdb, ktore wychodzg z biedy. Przy-
toczmy niektore dane z alarmujacych statystyk Oxfamu (2018, s. 3):

¢ majatek miliarderow od 2010 r. r6st w tempie 13% rocznie. To sze$¢ razy
szybciej niz ptace zwyktych robotnikow;

e prezes jednej z najwigkszych marek modowych tylko w jeden dzien zarabia
tyle, ile pracownica szwalni w Bangladeszu zarobi przez cate swoje zycie;

e w USA jednodniowe wynagrodzenie prezesa rowna si¢ rocznej pensji pra-
cownika;

e potrzeba 2,2 mld dolaréw rocznie, by podnies$¢ ptace wietnamskich pracow-
nikow szwalni do poziomu minimum socjalnego. Kwota spora, ale rowna
jedynie jednej trzeciej pieniedzy wyptacanych przez pigé¢ najwigkszych firm
sektora odziezowego swoim udziatlowcom,;
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e w 2016 r. liczba miliarderow rosta najszybciej w historii, co dwa dni maja-
tek kolejnej osoby przekraczal umowng granice, w sumie na swiecie jest juz
ponad 2 tys. takich ultrabogaczy (9 na 10 to m¢zczyzni).

Na podstawie wyliczen banku Credit Suisse (za: Sepito, 2017, s. 40—42; Szklarczyk,
2017, s. 84) mozna oszacowac, ze 42 najbogatsze osoby na $wiecie maja taki sam
majatek jak biedniejsza potowa spoteczenstwa.

Badacze tych zagadnien zwracaja uwage, ze tak gwalttowny wzrost liczby
miliarderow wcale nie §wiadczy o wzroscie gospodarki. Przeciwnie, jest to wynik
nieefektywnie funkcjonujacej gospodarki. Jest tez oznaka wadliwego systemu
finansowo-gospodarczego i zlego podziatu warto$ci wynikajacej z ludzkiej pracy.
Wysokie zarobki to obecnie nie tylko problem etyczny, lecz przede wszystkim
polityczny i spoteczny, powodujacy niepokoje we wspoltczesnym $wiecie. Wedtug
ocen Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (za: Szklarczyk, 2016, s. 40—41)
wcigz beda si¢ poglebia¢ nierdwnosci (w skali catego §wiata), chociaz w niekto-
rych panstwach nie jest to tak bardzo widoczne (Dania, Szwecja, Finlandia). Skutki
tego sa niemozliwe do przewidzenia. Wspominany juz Miedzynarodowy Fundusz
Walutowy stwierdza, ze objawia si¢ to bardzo stabym (ograniczonym) dostepem do
nauki, stuzby zdrowia, opieki spotecznej i czesto takiej zwyktej, ludzkiej pomocy.
W wielu panstwach jest ona wcigz mata, czasami wrgcz minimalna.

Ubodstwo, bezrobocie i bezdomnos¢ w Polsce

Warto si¢ zastanowic, jak te $wiatowe zestawienia mozna odnies¢ do polskich
warunkow i realiow, w jakich zyjemy? Ot6z wedtug danych Gtownego Urzegdu Sta-
tystycznego (2017, s. 1) w 2017 r. 4,3% naszych rodakow zyto za mniej niz 582 zt
miesiecznie. Warto zauwazy¢, ze w tym samym czasie nastgpilty pewne zmiany na
lepsze. Wyraznie wynikato to z polityki panstwa zwigzanej z pomocg dla ludzi naj-
biedniejszych, nie ulega watpliwosci, ze najwiecej z Programu ,,Rodzina 500+”.
W skali ogo6lnej niewiele to pomogto osobom i czesto calym grupom, jak chociazby
samotnym i emerytom. A wlasciwie to ci, najbardziej wymagaja pomocy. Lamy
tego artykutu sg ograniczone, aby podawac inne przyktady. Zostawmy to wigc bada-
czom, ktorzy zajmujg si¢ tymi problemami.

W tym kontekscie warto zastanowi¢ si¢ nad skrajnym ubodstwem w naszym
kraju. Dodajmy, ze wciaz niejednoznaczne jest, co nalezy rozumie¢ przez skrajne
ubostwo. Jak dotychczas zostalo ono oparte na konkretnych wyliczeniach finan-
sowych, co zrozumiale nie jest definicja. Przyjmuje si¢, ze skrajnie ubogi jest ten,
ktory zyje za mniej niz wynosi minimum egzystencji, ale to tez niewiele nam méowi.
Dane przyjete w 2017 r. przez Gléwny Urzad Statystyczny zaktadaja putap, ktory
wynosi 582 zt miesigcznie dla jednoosobowego gospodarstwa domowego, a dla
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pary z dwojgiem dzieci 1571 zt w skali miesigca. Wsrod ekonomistéw na ten temat
nie ma jednoznacznej oceny, na 0got uwaza sie, ze jest to za mato. Warto odnoto-
wacé, ze sytuacja ta powoli, ale si¢ poprawia.

Liczba 0sob i gospodarstw domowych, ktore w Polsce sa zagrozone skrajnym
ubostwem wcigz spada. W 2015 1. byto 6,5% gospodarstw domowych, ktore zostaly
zakwalifikowane jako skrajnie ubogie. Dwa lata p6zniej byto ich 4,3%. Pojawia si¢
pytanie, czemu zawdzieczamy ten spadek? Otoz GUS ttumaczy poprawe na rynku
pracy systematycznym, chociaz niewielkim wzrostem wynagrodzen, wspomina-
nym juz Programem ,,Rodzina 500+”, z tym jednak, ze poprawa ta nie dotyczy
wszystkich. Najbardziej korzystaja z tego rodziny wielodzietne, tu spadek zakresu
ubostwa jest najwigkszy z 7,5% w 2016 r. do 6,5% w 2017 roku. Co jeszcze warto
zauwazy¢, ze najszybciej poprawia si¢ sytuacja rodzin i osob stabiej wyksztatco-
nych. Wsrod gospodarstw domowych, ktorych gtowa rodziny ma wyksztatcenie
gimnazjalne lub podstawowe, odsetek ubogich spadt z 12,4% do 10%, gdy tymcza-
sem w gospodarstwach domowych z wyksztalceniem wyzszym wcigz utrzymuje
si¢ na tym samym poziomie, czyli 0,8% (Obliczenia wlasne na podstawie danych
Gloéwnego Urzedu Statystycznego, 2016, s. 1).

Istniejg jednak gospodarstwa domowe, ktorym sytuacja wcale si¢ nie popra-
wia, tylko wcigz utrzymuje si¢ na tym samym poziomie, albo nawet si¢ pogarsza.
Dotyczy to m.in. tych, ktorzy pracujg na wtasny rachunek. Tu zakres ubostwa
wzrost z 2,2% do 2,6%, a wsrod emerytow sytuacja wyglada jeszcze gorzej, ubd-
stwo wzrosto z 3,9% do 4,4%. Poprawia si¢ natomiast sytuacja rodzin wychowu-
jacych dzieci i osoby z niepelnosprawnosciami. Niewatpliwie jest to zwiazane
z protestem w 2018 r. w Sejmie opiekundéw o0sob niepetnosprawnych. Aktualnie
poziom ubdstwa wynosi 3,7%, co oznacza spadek z 4,2%. Natomiast w gospodar-
stwach z co najmniej jedng osobg niepetnosprawng poziom ten wcigz jest wysoki
(6,7%), pomimo ze nastapit zauwazalny spadek — w 2016 r. wynosit az 7,5%
(Sprawozdanie Gtownego Urzedu Statystycznego za rok 2016, Gtowny Urzad
Statystyczny, 2017, s. 9).

Podawanie w tym miejscu tak duzej ilosci danych statystycznych jest uza-
sadnione 1 konieczne, aby lepiej zrozumie¢ omawiany problem. Warto tez przy-
blizy¢, jak zyja ludzie ubodzy, w tym bezrobotni, ktorzy nie prowadzg gospo-
darstw domowych. Wsrod oséb najbardziej ubogich — nie wliczajac bezrobotnych
— panuje przekonanie, ze dzien mozna przezy¢ za 10 zt, z tym ze dotyczy to War-
szawy. Przyktadowo: obiad to 7 z1, a pozostate 3 zt majg wystarczy¢ na $niadanie
i kolacje. Zrozumiale, Ze sg to uogdlnienia odnoszace si¢ do wyzywienia domo-
wego. Niemal zawsze sprowadza si¢ ono do ugotowania garnka zupy, aby byta
pozywna, gotuje si¢ ja na kosciach lub zeberkach, najczesciej z udek kurczaka
(Kostrzewski, 2018, s. 18).

Warszawa jest miastem szczeg6lnym, gdyz biednych i bezdomnych spotyka sig¢
dostownie wszedzie: na dworcach, w metrze, tramwaju, autobusach. Mnostwo jest
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tez 0sOb zebrzacych. Codzienna prasa informuje, ze wywodzg si¢ oni z r6znych $ro-
dowisk, poczynajac od ludzi z wyzszym wyksztalceniem i ze znajomoscia jezykow
obcych. Sg wérdd nich osoby posiadajace unikalne zawody, czesto poszukiwane na
rynku pracy, jak chociazby prawnicy czy informatycy. Z tym, ze status wszystkich
jest podobny, sa biednymi i czgsto bezdomnymi. Spotykaja si¢ w ulubionych miej-
scach, w ktorych jedza obiady, za ktore koszty ponosi zwykle pomoc spoteczna.

Trudny w Polsce jest status biednego i bezdomnego, jak rowniez jego spoteczne
akceptowanie. Ale wydaje si¢, ze mozna przyjac, ze w ostatnich latach postrzeganie
0s0b bezdomnych zmienia si¢ na lepsze. Mozna to zauwazy¢ przy wejsciach do
metra, na dworcach i tak zwyczajnie na ulicy. Nawet w literaturze naukowej spo-
tykalo si¢ twierdzenie, ze bardzo czesto osoby bezdomne staja si¢ nimi z wlasne;j
woli, z wyboru. Wydaje si¢ jednak, ze dzi$, w odniesieniu do naszego kraju, jest
to poglad nieuzasadniony. Adriana Porowska, dyrektorka Pensjonatu Socjalnego
..Sw. Lazarz”, ktora jest rowniez cztonkiem Rady Spotecznej przy Rzeczniku Praw
Obywatelskich i zarazem wspotpracowniczka Komisji Ekspertow ds. Przeciwdzia-
tania Bezdomnosci jednoznacznie stwierdza, ze bezdomnych z wyboru nie ma.

Gdy widzimy na dworcu lub w barze mlecznym bezdomnych, to nasuwa si¢
nam mys$l, ze sami sobie zastuzyli na taki los. Porowska, ktora zna z praktyki to
srodowisko stwierdza, ze nie jest to prawda. ,,Nie ma bezdomnych z wyboru. Gdy
przychodzi do nas kto$ i wali w drzwi, czegos$ zada, ciesze si¢ z jego $wiadomo-
$ci, ze co$ znaczy i ma swoja godnos¢. Niestety, takich jest malo. Zdecydowana
wiekszo$¢ to ludzie wystraszeni i pozbawieni nadziei. Cztowiek musi mie¢ poczu-
cie wlasnej wartosci. Czasami sobie mysleg, ze gdyby bezdomno$¢ dotkneta kogo$
z moich bliskich, to chciatbym, by trafit do takiego miasta, w ktéorym nikt nie zrobi
mu krzywdy” (http://wyborcza.pl/7,75398,21165647 ,co-myslimy-o-bezdomnych-
-ze-to-lenie-ze-zasluzyli-na-swoj-los.html). 1 dalej stwierdza, ze trzeba zawsze
do kazdego podchodzi¢ indywidualnie, aby zrozumie¢ cztowicka wymagajacego
pomocy. Czesto, zwlaszcza zima, sytuacja ludzi bezdomnych jest dramatyczna, nie-
rzadko konczaca si¢ $miercig. Bardzo czesto uwazamy, ze gdy biednym lub bez-
domnym dajemy przystowiowy grosz, to zmieniamy ich zycie. To takze nie jest
prawda. W naszym kraju, pomimo wielu wysitkow, wcigz brakuje rozwiazan syste-
mowych. A jezeli juz sg, to na ogot skromne, obejmujace jakie§s wybrane problemy.
To sprawia, ze bezdomny czy biedny, czesto pozostawiany jest samemu sobie.

Jak problem ten wyglada w polityce panstwa, w odniesieniu do Domow
Pomocy Spotecznej i szerzej catego systemu zwigzanego z pomoca dla bezdom-
nych? W 2017 r. Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej przeznaczyto na
te cele 5 min zt w skali calego kraju (na podstawie wypowiedzi minister Elzbiety
Rafalskiej w: Maciejewicz, 2018, s. 9). Nie ulega watpliwosci, ze jest to za malo,
ale w latach poprzednich byto jeszcze mniej. Wydaje si¢, ze w Warszawie sytuacja
wyglada najlepiej, pomimo ze do stolicy $ciggaja bezdomni z catego kraju. War-
szawa jako miasto przeznacza na te cele 11 min. Jest to tez za malo, poniewaz liczba
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bezdomnych i bardzo biednych os6b w Warszawie wciaz wzrasta. Tu, w Warszawie,
bywa bowiem i tak, ze czlowiek wyksztatcony, znajacy jezyki obce, majacy cie-
kawy zawod 1 czesto prace na dobrym stanowisku wpada w skrajng biede i bezdom-
nos$¢. Jest cata gama przyczyn, dlaczego tak si¢ dzieje.

Pomimo tego sytuacja — chociaz powoli — wciaz si¢ zmienia na lepsze. Wedlug
Gtownego Urzedu Statystycznego (2017, s. 10) i innych o$rodkéw badawczych
przyjmuje si¢, ze w Polsce jest okoto 36 tys. osob, ktérym niesienie pomocy jest
konieczne, aby mogly zy¢. Liczba ta nie uwzglednia rodzin biednych, ktore korzy-
staja z pomocy spolecznej, ani Doméw Pomocy Spotecznej. Mozna wigc przyjac,
ze bezdomni tworzg $redniej wielkosci miasto w Polsce. Wazne jest jednak to, ze
liczba ta si¢ zmniejsza. Bez watpienia jest to istotny prognostyk na przysztos¢. Cza-
sami spotyka si¢ informacje, ze w wielu miastach nie ma bezdomnych. Chyba po
prostu ich si¢ nie zauwaza.

Polityka spoteczna, pomoc spoteczna, praca socjalna -
wspolczesne zadania i wyzwania

Niewatpliwie zmniejszajacej si¢ bezdomnosci i generalnie biedzie sprzyja poli-
tyka panstwa, ktora obejmuje rozne sfery zycia: socjalne, spoleczne i polityczne.
Dlatego powinno zajmowac si¢ tym nie tylko Ministerstwo Rodziny, Pracy i Poli-
tyki Spotecznej. Winien to by¢ problem ponadresortowy, czy jak si¢ to popularnie
okresla migdzyresortowy. Jak na razie jest do tego dosy¢ daleko. Bardzo czgsto
obowigzujace przepisy nie uwzgledniajg sytuacji trudnych. Przyktadowo, prze-
pisy prawne zabraniaja przyjmowania do schronisk osob niesamodzielnych. Pada
pytanie, gdzie maja si¢ one uda¢? Mozna wiec przyjac, ze zachodzaca dynamika
przemian nie zawsze i nie wszedzie uwzglednia konkretne realia zyciowe w okre-
slonych $rodowiskach. Chyba najbardziej dotyka to $§rodowiska matomiastecz-
kowe i wiejskie. Pomoc spoteczna jest tam bardzo potrzebna, wrgcz konieczna,
ale niestety nie zawsze jest realizowana. Z tym jednak, ze nie mozna si¢ zgodzié¢
z dosy¢ czestymi publicystycznymi stwierdzeniami, ze panstwo zamiast poma-
gac, przeszkadza.

Problem ten nalezy rozpatrywa¢ w nieco szerszym kontekscie, bardziej poli-
tycznym, mniej za§ spolteczno-pomocowym. Panuje przekonanie, ze biednym
trzeba pomagac i szybko nalezy podejmowac decyzje, zwlaszcza te o charakterze
praktycznym. Nawet do tego stopnia, ze ludzi biednych trzeba uczy¢, jak gospo-
darowa¢ pieniedzmi, czgsto tymi skromnymi, oprocz tego nalezy zatrudnia¢ wie-
cej pracownikow socjalnych. Rutger Bregman (2018, s. 105) w ksigzce Utopia dla
realistow pisze, co u nas moze by¢ oceniane zle, ze jedynym prawdziwym proble-
mem biednych jest brak pieniedzy. Nie jest to stwierdzenie tylko ideologiczne, ale
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poparte nauka i badaniami na calym $wiecie. Bieda uposledza zdolnosci umystowe
i zmniejsza je az o 13%. To znaczy, ze biedni wcale nie s3 mniej zdolni niz prze-
cigtni ludzie, ktorzy zyjac w ubdstwie mogg podejmowac o wiele mniej zasadne
decyzje zyciowe. Wspominany autor (tamze, s. 10) swoje wywody opiera na wie-
loletnich badaniach i przytacza statystyki ONZ i Banku Swiatowego. Stwierdza, ze
,.przez ostatnie 30 lat ludno$¢ zrobita ogromy postep, o potowe spadta §miertelnosé
dzieci, podobnie jak skrajna bieda. Glodu jest tez coraz mniej, jest to najbardziej
bezpieczny okres w historii”.

Badacz ten zaktada, ze w pierwszej kolejnosci, w celu poprawy swego bytu jest
konieczna motywacja, z tym ze przecigtnemu intelektualiscie czy urzednikowi na
ogot tatwiej ja mieé. Przyktad spoza Polski: samotna matka pracujgca na dwoch
zmianach w fast foodach albo pracujgca na czarno emigrantka zmieniajaca pielu-
chy pacjentowi, moga nie podziela¢ tego pogladu. Wspominany Rutger Bregman
(tamze, s. 150) pisze, iz: ,,zakladanie, ze ludzie ktoérzy wykonuja takie prace lub ci,
ktorzy myja toalety, zmieniajg pieluchy czy zbieraja $mieci nie odnajduja w swojej
pracy radosci, pachnie elitaryzmem. Badania pokazuja, ze salowe w szpitalu maja
poczucie sensu, bo gdyby nagle przestaly pracowaé, wielu pacjentow by umarlo.
Ludzie wykonujacy naprawde wazne prace — Smieciarze, pielegniarki, sprzataczki
czy nauczyciele beda mieli nie tylko satysfakcje z dobrej roboty, ale takze site
przetargowa, ktora pozwoli im wynegocjowac lepsze warunki. Pod koniec lat 60.
zastrajkowali $mieciarze w Nowym Jorku. Strajk potrwat 6 dni. Okazato sie, ze
bez $Smieciarzy miasto nie jest w stanie funkcjonowac, wigc do dzi$ zarabiajg bar-
dzo dobrze. Trudno doszukiwa¢ si¢ podobnego strajku pracownikow banku. Byt
tylko jeden w Irlandii w 1970 r. Potrwat sze$¢ miesigcy i bankowcy z podkulonymi
ogonami wrocili do pracy”. Dalej autor ten stwierdza, ze lewica, ktora zawsze byta
radykalna, przestata wierzy¢ w mozliwos¢ realizacji swoich celow, zatracita swoj
radykalizm 1 wizj¢ §wietlanej przysztosci. Teraz lewica bardziej zastanawia si¢ nad
rozsadkiem, jest bardziej realna i czegsto skupia si¢ na emocjach. Martwi jg stan
swiata, wspotczuje biednym. Dreczy jg niesprawiedliwosé, ale niestety nie wska-
zuje drog, jak z tego wyjs$¢; czesto ma racje, ale ponosi porazki; ma racje, ze swiat
jest niesprawiedliwy i okrutny, ale nie wskazuje jak go zmieni¢. Dlatego tak czesto
brak jest nadziei, optymizmu i wiary w postep.

Przenie$my to na grunt polski, chociaz nalezy uwzgledniaé, ze realnego prze-
niesienia by¢ nie moze. Dajmy przyktad zwigzany z opiekg nad osobami starszymi.
Wyraznie nalezy stwierdzi¢, ze nie nadgza ona za zmianami demograficznymi. Star-
szych Polek 1 Polakéw jest coraz wiecej: w 1995 r. 65 lat mial co dziesiaty Polak.
Szacuje sig, ze w 2018 1. byto ich 16%, a za 40 lat w tym wieku bedzie co trzeci
z nas (Na podstawie obliczen zaczerpnigtych z informacji Glownego Urzedu Sta-
tystycznego za 2016 r., Gtoéwny Urzad Statystyczny, 2017, s. 5-11). Gdy tymcza-
sem w Domach Pomocy Spotecznej drgneto niewiele: mieszka w nich 77 tys. osob,
a na miejsce czeka si¢ kilka miesiecy, czesto nawet kilka lat (Ananikowa, 2018,
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s. 12—14). Panstwowa pomoc spoteczna nie jest w stanie zaspokoi¢ potrzeb. Dla-
tego coraz bardziej rozrasta si¢ sektor opieki prywatnej. W 2017 r. bylo okoto 200
legalnych prywatnych catodobowych doméw opieki, korzystato z nich 14 tys. os6b
(tamze). To potezny biznes. Przecigtnie miesiac pobytu w prywatnym domu opieki
to 2-3 tys. zt. Przybywa tez luksusowych doméw opieki, w ktorych pobyty kosztuja
od 5 do nawet 15 tys. zt miesi¢cznie. Jakos$¢ opieki w komercyjnych placowkach
jest czesto proporcjonalna do ceny, ale najwiekszy problem dotyczy konkretnych
miejsc, ktore dziatajg niewidocznie dla systemu, gdzie warunki bardzo czg¢sto sa
niestychanie trudne. ,,Sytuacje tamania praw cztowieka zdarzaja si¢ zwykle w nie-
kontrolowanych os$rodkach, ktore w zadnym wypadku nie powinny by¢ miejscem
zamieszkania dla osob niesamodzielnych. To roznego rodzaju pensjonaty, hotele,
agroturystyka, ktore nie sg wpisane do rejestréw prowadzonych przez wojewodow”
(http://wyborcza.pl/TylkoZdrowie/7,137474,22051541,dreczenie-w-domach-dla-
-osob-starszych-zamykanie-w-lazience.html).

Zakonczenie

Zamykajac krotkie rozwazania zwigzane z praca socjalng w dobie przemian, nalezy
zawsze zastanowi¢ si¢ nad sensem jej przydatnosci. Niewatpliwie jest taki sens,
chodzi tu o wzmocnienie aktywnos$ci i samodzielnosci zyciowej oséb i rodzin do
funkcjonowania w spoteczenstwie, radzenia sobie w swoim lokalnym $rodowisku
i — jezeli zachodzi potrzeba — to rowniez poza nim. Bez watpienia jest wiele obsza-
row podlegajacych koniecznym przemianom. Stanowi to tez istotny, a by¢ moze
najwazniejszy, element polityki spolecznej naszego panstwa. Zachodzace zmiany
s wymogami czasu i wrecz wymuszaja dostosowywanie si¢ do wspolczesnoscei,
zwlaszcza do Unii Europejskiej, aby marginalizowac¢ wykluczenie spoteczne.

Na zakonczenie warto tez zauwazy¢, ze w Europie Zachodniej zostata stworzona
nowa jako$¢ pomocy spotecznej poprzez rozszerzony zakres dziatalnosci socjalne;j
panstwa, tj. lokalna opiecka i pomoc spoleczna otrzymaly wazne instytucjonalne
wsparcie ze strony panstwa, ktére w znacznej mierze przejeto na siebie obowiazek
organizatora i gwaranta $wiadczen socjalnych o charakterze ubezpieczeniowym.
To sprawia, ze instytucje opieki i pomocy spotecznej zachowaty swdj lokalny cha-
rakter, niemniej jednak to panstwo, okreslajac obowiagzki §wiadczeniodawcy stato
si¢ glownym podmiotem polityki spotecznej. ,,Warto jednakze pamictaé, ze nie-
watpliwy rozrost sfery publicznej nie pozbawit znaczenia sfery prywatnej, tzn. ze
opieka i pomoc potrzebujacym w pierwszej kolejnosci byly obowiazkiem najbliz-
szych, a gdy oni z jakich§ powodow zawodzili, korzystano z metod i srodkow, ktore
zgodnie z publiczng percepcja wspdlnotowego dobra miaty stuzy¢ jego realizacji.
Sfera prywatna, stanowigc podatkowy obszar zaspokajania zywotnych interesoOw
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cztonkow wspolnot rodzinnych od czasow starozytnych zachowywata swoje zna-
czenie mimo wielu niekwestionowanych zmian, jakie zaszly w instytucjach opieki
1 pomocy spotecznej oraz w ich otoczeniu na przestrzeni stuleci” (Brenek, Chaczko,
Plasek, 2018, s. 174). Do znacznego jej ograniczenia doszto natomiast w XX w.
a szczegolnie w jego drugiej potowie, wraz z ekspansjg panstwa opiekunczego.

Zawsze nalezy uwzgledniaé, ze praca socjalna jest wypadkowa przemian doko-
nujacych si¢ w spoteczenstwie, panujacych trendow oraz tego, co jest uznawane
1 proponowane, jako powszechnie stosowana norma, przyktadowo godno$é¢ czto-
wieka. Pamicta¢ rowniez nalezy, ze wymaga ona cigglej weryfikacji w zakresie
jakosci 1 koniecznej znajomo$ci srodowiska, a takze poszukiwania rozwigzan ade-
kwatnych do zmieniajacych si¢ potrzeb jednostki, rodziny, grupy i spotecznosci
(Kott, 2017, s. 16).
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SUMMARY

The first part of the article are issues related to definition of social policy and social work.
The second one is the analysis of meaning and comparing among the poor and the rich.
On that frame, issues related to social work and direct help have been described, as well
as some systemic solutions for people in need of help. Numerous examples cited in the
text make it clear how much effort is needed to get the help received and restore the dig-
nity of people benefiting from social assistance.
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INSTRUMENTY POMOCY BEZROBOTNYM W LATACH
30. XX W. A WSPOLCZESNE ROZWIAZANIA SYSTEMOWE
W RAMACH POLITYKI RYNKU PRACY

SOCIAL WELFARE INSTRUMENTS OF THE AID UNEMPLOYED
IN 30. OF THE 20™ CENTURY AND CONTEMPORARY SYSTEMIC
SOLUTIONS IN THE LABOUR MARKET POLICY

STRESZCZENIE

Artykut koncentruje si¢ na dwoch okresach historycznych: latach 30. XX w. oraz wspot-
czesnosci: koncu drugiej dekady XXI wieku. Przedmiotem rozwazan badawczych autor-
ki sg obecne i przeszte instrumenty pomocy bezrobotnym w ramach polityki rynku pracy.
Zastosowano analize zrodet prawnych oraz analiz¢ poréwnawcza.

StOWA KLUCZOWE

publiczne instrumenty na rzecz bezrobotnych, polityka rynku pracy
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Wprowadzenie

Celem artykutu jest porownanie wybranych instrumentéw rynku pracy, obecnych
i z dos¢ odlegtej dekady, bowiem sprzed kilkudziesigciu lat. Biorgc pod uwage
ograniczong objetos¢ artykutu, skupiono si¢ na wybranych, najwazniejszych zda-
niem autorki, komponentach pomocy publicznej na rzecz obywateli. W tekscie
przedstawiono charakterystyke wybranych instrumentéw pomocy bezrobotnym
w latach 30. XX w. oraz wspotczesnych, analizujac je pod wzgledem poréwnaw-
czym. Istotne jest okreslenie tego, czy w ogdle mozemy mowi¢ o zmianach ewo-
lucyjnych w polityce na rzecz rynku pracy, czy tylko o dwoch momentach tempo-
ralnych. Takie pytanie badawcze zostato postawione przez autorke. I wreszcie, by¢
moze pytanie najwazniejsze — dlaczego w artykule skoncentrowano si¢ na latach
30. XX wieku. Jest tez istotne z punktu widzenia badawczego, czy mozemy zain-
spirowac si¢ rozwigzaniami systemowymi w polityce spolecznej panstwa na rzecz
rynku pracy, pochodzacymi z przesztosci, a moze te rozwigzania sg juz stosowane?

W latach 30. XX w. mial miejsce rozwiniety system polityki panstwa na rzecz
rynku pracy, zdecydowanie odmienny od 6wczesnej opieki spotecznej, gdyz byty
to dwa zupetnie roztaczne obszary funkcjonowania spoleczno-politycznego, ale
bez watpienia komplementarne. Analiza ewolucyjnosci pomocy spotecznej nie
powinna si¢ odbywac¢ bez diagnozy systemu pomocy bezrobotnym, ktoérzy mieli
wiele podobnych problemoéw egzystencjalnych zaréwno w latach 30. XX w., czyli
okresie sprzed prawie 80 lat, jak i obecnie. Dla potrzeb tego tekstu zastosowano
analiz¢ oryginalnych zrodet publikowanych, nieobowigzujacych wspoltczesnie
i dawno uchylonych aktéw prawnych, pochodzacych z lat 30. XX w., jak rowniez
wspoltczesnych regulacji prawnych, odnoszac si¢ pod wzgledem metodologicznym
do analizy dokumentow. Zastosowano takze analize poréwnawcza.

Préba wspoiczesnej oceny instrumentow na rzecz pomocy
bezrobotnym, wystepujacych w systemie publicznym
w latach 30. XX w.

W polityce spotecznej panstwa okresu migdzywojnia istotng rol¢ odegrata Ustawa
z dnia 16 sierpnia 1923 r. o opiece spolecznej (Dz.U. z 1923 r. Nr 92, poz. 726),
gdzie w art. 2 wystepuje zakres przedmiotowy ryzyk socjalnych, upowazniajacych
obywateli do uzyskania wsparcia socjalnego, ale nie ma wsrod nich ryzyka bezrobo-
cia i osob bezrobotnych zdolnych do pracy jako beneficjentow. Zgodnie z art. 2, p. ¢
ustawy, jesli chodzi o osoby w wieku produkcyjnym, pomoca panstwa byli objeci
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niepetnosprawni fizycznie i chorzy, czyli generalnie osoby niezdolne do pracy (Dz.U.
71923 1. Nr 92, poz. 726), a zgodnie z art. 2, pp. d oraz e, systemem publicznej opieki
spotecznej byli objeci bezdomni jako ofiary wojny, zwlaszcza ci w szczego6lnie trudnej
sytuacji, a takze osoby opuszczajace zaktady karne (Dz.U. z 1923 r. Nr 92, poz. 726).
Osoby bezrobotne, zyjace w ubostwie na skutek braku dostgpu do pracy zawodowe,
nie mogly uczestniczy¢ w pelni jako beneficjenci panstwowej opieki spotecznej, byty
bowiem z tego obszaru wylaczone. Mogly natomiast korzysta¢ juz w latach 20. XX w.
z pozostalych elementéw zabezpieczenia spotecznego czy pomocy réznych orga-
nizacji. Obecnie bezrobotni moga korzysta¢ zaréwno z instrumentéw rynku pracy,
jak i z pomocy spolecznej. Bezrobocie stanowi jedno z ryzyk spotecznych upraw-
niajacych wspotczesnie do pomocy pracownika socjalnego (art. 7, Dz.U. z 2018 r.,
poz. 1508), ale tylko w przypadku niemozliwos$ci zaspokojenia potrzeb egzystencjal-
nych wlasnym staraniem przez bezrobotnego (art. 2, p. 1, Dz.U. z 2018 1., poz. 1508).
Z pomocy spotecznej zatem nie kazdy bezrobotny korzysta.

Juz w latach 20. XX w. powstato ubezpieczenie na wypadek bezrobocia
w zupelie innym ksztalcie niz wspotczesnie, o charakterze bardziej ubezpie-
czeniowym niz transferowym. Obecny system wsparcia zasitkowego dla bezro-
botnych beneficjentow ma charakter transferowy. Pomoc w postaci zasitku dla
osoby bezrobotnej wystepuje rowniez w XXI w., ale na innych zasadach, z innymi
warunkami dla bezrobotnego oraz innym okresem zasitkowym niz w dwudzie-
stoleciu migdzywojennym (Dz.U. z 2014 r., poz. 1189). W przeciwienstwie do
obecnego miesigcznego systemu wyptlaty zasitkow dla bezrobotnych, w latach
30. XX w. wyptacano pomoc osobom bezrobotnym w cyklu dwutygodniowym
(Dz.U. z 1933 1. Nr 103, poz. 809).

Na poczatku lat 30. XX w. wprowadzono prawo do zasitku dla bezrobotnych cze-
sciowo zatrudnionych, ale dotyczylto to konkretnych wojewddztw! (Dz.U. z 1930 r.
Nr 63, poz. 499), anawet $cisle okreslonych pracodawcow. Miato to stanowi¢ sposdb
na minimalizowanie bardzo trudnej sytuacji na rynku pracy. Przyktadowo w roku
1930 objeto pomoca publiczng robotnikoéw czgsciowo zatrudnionych w przemysle
wiokienniczym na skutek ograniczenia produkcji (Dz.U. z 1930 r. Nr 63, poz. 499),
co nie dotyczyto wszystkich gatezi przemystu i wszystkich robotnikow.

Wspolczesnie, nie ogranicza si¢ prawa do pomocy panstwa na skutek bezro-
bocia do jakichkolwiek branz czy cz¢sci Polski. Obowiazuja zarowno polskie, jak
i europejskie przepisy na terytorium catego kraju, dotyczace wszystkich bezro-
botnych. W dwudziestoleciu migdzywojennym istnialo rowniez ustawodawstwo

' Pomocg zasitkowg objeto pracownikow przemystu wiokienniczego wojewddztwa todzkiego na
podstawie Rozporzadzenia Ministra Pracy i Opieki Spotecznej z dnia 14 sierpnia 1930 r. w sprawie przy-
znania prawa do zasitkow czg¢§ciowo zatrudnionym robotnikom w zaktadach przemystu wiokienniczego na
terenie wojewodztwa todzkiego (Dz.U. z 1930 r. Nr 63, poz. 499).
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migdzynarodowe dotyczace instrumentow rynku pracy, prawa pracy czy innych
uwarunkowan zabezpieczenia spotecznego, niebedace przedmiotem tego artykutu.

W roku 1932 zostalo wydane Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej
z dnia 23 sierpnia 1932 r. 0 pomocy bezrobotnym (Dz.U. z 1932 . Nr 74, poz. 664).
Rok pdzniej wprowadzono niepetne tygodnie pracy, zmniejszanie liczby dnidowek
roboczych w przypadku pracy sezonowej w celu zabezpieczenia na wypadek bezro-
bocia (Dz.U. z 1933 . Nr 100, poz. 767). Bylo to z calag pewnoS$cig dziatanie zwig-
zane z istniejgcym kryzysem gospodarczym.

W pierwszej dekadzie lat 30. XX w., jednym z wazniejszych przedsigwzigé
prawnych byto ogloszenie w 1932 r. jednolitej wersji ustawy o zabezpieczeniu na
wypadek bezrobocia (Dz.U. z 1932 r. Nr 58, poz. 555). Z punktu 9 obwieszcze-
nia wynika, ze tekst jednolity ustawy uwzglednil zmiang prawa z 1924 r., na sku-
tek modyfikacji ustawy zmieniajacej z 17 marca 1932 r. (Dz.U. z 1932 r. Nr 39,
poz. 399; por. p. 9, Dz.U. z 1932 r. Nr 58, poz. 555). Z art. 1 wynikalo, Ze pomocg
ze strony panstwa byli objeci robotnicy przedsigbiorstw przemystowych, pracujacy
w zaktadach zatrudniajagcych minimum pieciu pracownikow, bez wzgledu na ptec
(Dz.U. z 1932 1. Nr 58, poz. 555). Artykut 2 okreslat, ze jedynie pracownicy, kto-
rych wiodacym zrodtem dochoddw jest praca najemna moga korzysta¢ z zabezpie-
czenia na wypadek bezrobocia (Dz.U. z 1932 r. Nr 58, poz. 555).

Wspolczesnie, tez istnieje ustawodawstwo na rzecz regulacji rynku pracy, ktore
ma na celu doprecyzowanie form i warunkéw pomocy na rzecz 0s6b bezrobotnych
oraz zagrozonych bezrobociem? (Dz.U. z 2018 r., poz. 1265). Nie funkcjonowata
w ramach polityki spotecznej panstwa w latach 30. XX w. kategoria oséb zagrozo-
nych bezrobociem. Wspoélczesna polityka panstwa na rzecz rynku pracy jest duzo
bardziej zaawansowana pod wzgledem instrumentow, szczegdlnie tych aktywizuja-
cych osoby bezrobotne, niz w dwudziestoleciu miedzywojennym.

W latach 30. XX w. kontynuowat dzialalno$¢ stworzony w latach 20. XX w.,
instytucjonalny system zabezpieczenia spolecznego na wypadek braku zatrud-
nienia. W latach 30. XX w. dziatalty w ramach systemu zabezpieczenia spotecz-
nego rozne fundusze na rzecz pomocy bezrobotnym. Pierwszym uruchomionym
byt Fundusz Bezrobocia dla rolnikow, kolejnym Fundusz Bezrobocia dla pracow-
nikow umystowych (Chylak, 2017, s. 507-508). W sierpniu 1932 r. utworzono —
wiodagcy w dwudziestoleciu miedzywojennym — Fundusz Pomocy Bezrobotnym,
przeksztatcony w marcu 1933 r. w Fundusz Pracy, w ramach ktorego finansowano
m.in. roboty publiczne (tamze, s. 508-509). W catym okresie dwudziestolecia
miedzywojennego pomocg panstwa nie byly objete bezrobotne osoby prowadzace

2 Wedhug informacji pochodzacej z sejmowej bazy aktow prawnych ISAP, ustawa o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy w wersji 22017 r. (Dz.U. 2017, poz. 1065) wygasta z dniem 5 czerwca 2018
roku. Sejmowa baza aktow prawnych: http://isap.sejm.gov.pl/sap.nsf/DocDetals.xsp?id=WDU20170001065
(dostep: 27.12.2018).
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wcezesniej dzialalno$¢ gospodarcza, ale przedsigbiorczos¢ mimo wszystko byta
w opinii autorki pewnym posrednim rozwigzaniem chronigcym przed bezrobociem.
Najwigcej istotnych instrumentdéw na rzecz redukcji bezrobocia zostato ugruntowa-
nych w systemie organizacyjno-prawnym Il Rzeczypospolitej w latach 1933-1934.
W 1933 r. powstat osobny akt prawny poswiecony instrumentowi publiczno-praw-
nemu w postaci instytucji Funduszu Pracy (Dz.U. z 1933 r. Nr 22, poz. 163). Na
skutek istnienia aktu prawnego pochodzacego z 1934 r., Fundusz Bezrobocia pota-
czyt si¢ z Funduszem Pracy (Dz.U. z 1934 r. Nr 94, poz. 849). Wystapily tez zmiany
o charakterze organizacyjnym dotyczace posrednictwa pracy. W ramach Funduszu
Bezrobocia wyodrebniono tzw. biura posrednictwa pracy, likwidujac urzedy posred-
nictwa pracy (Dz.U. z 1934 r. Nr 22, poz. 168, 169).

Od 1 kwietnia 1935 r., zgodnie z datg wejscia w zycie Rozporzadzenia Pre-
zydenta Rzeczypospolitej z dnia 24 pazdziernika 1934 r. o potaczeniu Funduszu
Bezrobocia z Funduszem Pracy (Dz.U. z 1934 r. Nr 94, poz. 849), Fundusz Pracy,
zgodnie z art. 1 tego Rozporzadzenia, przejat zadania Funduszu Bezrobocia (art. 1,
14, Dz.U. z 1934 1. Nr 94, poz. 849). Artykut 2 Rozporzadzenia Prezydenta z 1934 r.
wymienia w ramach zadan Funduszu Pracy rodzaje przedsiewzie¢ publicznych,
ktore wowczas stosowano w celu stabilizacji rynku pracy oraz pomocy osobom
bezrobotnym. W ramach zgromadzonych $rodkow z Funduszu Pracy finansowano
roboty publiczne, takze biezaca pomoc na rzecz bezrobotnych bez prawa do zasitku,
realizowang posrednio lub bezposrednio przez organizacje spoteczne. Ponadto
Fundusz Pracy prowadzil publiczne posrednictwo pracy (Dz.U. z 1934 r. Nr 22,
poz. 169), tworzyt mozliwosci zatrudnienia mtodziezy w ramach pracy opiekun-
czo-wychowawczej, realizowat w praktyce poradnictwo zawodowe oraz przygoto-
wanie zawodowe 0so6b bezrobotnych, umozliwiat tworzenie nowych miejsc pracy,
a takze uczestnictwo tych oséb w dziatalnosci o charakterze kulturalno-oswia-
towym (art. 2, Dz.U. z 1934 r. Nr 94, poz. 849). Wspoélczesnie podobne instru-
menty sa stosowane w praktyce. Istnieje zar6wno posrednictwo pracy, z tym, ze do
publicznego dodano prywatne (Dz.U. 2018, poz. 1265)%, jak i mozliwosci zatrud-
nienia mlodziezy oraz programy aktywizacji spotecznej i zawodowej 0s6b mtodych

3 Z dniem 15 marca 1934 r. Fundusz Bezrobocia przejat zadania dawnych panstwowych urzedéw
posrednictwa pracy i opieki nad wychodZzcami w terminach okre$lonych przez Rozporzadzenie Ministra
Opieki Spotecznej z dnia 15 marca 1934 r. (Dz.U. z 1934 r. Nr 22, poz. 169).

4 Ushugi posrednictwa pracy sa realizowane przez wspoétczesne agencje zatrudnienia, prowadzone
w ramach dziatalnosci gospodarczej, ktore wykonuja jeszcze inne ustugi rynku pracy, m.in. doradztwa per-
sonalnego, poradnictwa zawodowego, oferowania pracy tymczasowej, ustug informacyjnych w stosunku do
beneficjentow rynku pracy, znajdowania i upowszechniania informacji o ofertach pracy (na podstawie roz-
dziatu 6, art. 18 ust. 1 Ustawy z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, tekst
ujednolicony). Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 7 czerwca 2018 r. w spra-
wie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2018,
poz. 1265. http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180001265/U/D20181265Lj.pdf, dostep:
20.12.2018).
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(Dz.U. 2018, poz. 1265)°. Poradnictwo zawodowe stanowi jedng z ustug doradztwa
zawodowego. Osoby bezrobotne moga korzysta¢ z przygotowania i doskonalenia
zawodowego w roznych formach, gléwnie finansowanych ze srodkéw publicznych.
Fundusz Pracy nie tworzy bezposrednio nowych miejsc pracy. Czyni to poprzez
roézne organizacje zewnetrzne, ma bowiem status funduszu celowego. Za tworzenie
miejsc pracy sa odpowiedzialni sami przedsigbiorcy, a za sprzyjajacy klimat dla
nowych inwestycji przede wszystkim samorzad terytorialny, gtdéwnie gminy.

Z Funduszu Pracy finansowane sg instrumenty pomocy dla 0sob bezrobotnych.
Duzy nacisk kladzie si¢ na aktywizacj¢ zawodowa osdb wytaczonych z dostepu
do zatrudnienia, np. z Funduszu Pracy mozna pokry¢ koszty utrzymania stanowi-
ska pracy, a takze pewna pula §rodkéw publicznych jest przeznaczona na podjecie
przez osoby bezrobotne wiasnej dziatalnosci gospodarczej (§ 1 ust. 1 p. a, b, c,
Dz.U. z2017 r., poz. 1380). Zgodnie z § 1 Rozporzadzenia z 14 lipca 2017 r. do zre-
fundowania kosztow zwigzanych z funkcjonowaniem techniczno-organizacyjnym
stanowiska pracy byli uprawnieni nie tylko przedsiebiorcy, lecz takze producenci
rolni, placowki edukacyjne-niepubliczne, przedszkola oraz szkoty (§ 1 ust. 1 p. a, b,
¢, Dz.U. 22017 r., poz. 1380).

Z Funduszu Pracy wspolczesnie w ramach tzw. pomocy de minimis mozna uzy-
ska¢ srodki na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, majac status niezatrudnio-
nej i niewykonujacej innej pracy zarobkowej, skierowanej osoby bezrobotnej lub
poszukujacej pracy, bedac opiekunem osoby niepetnosprawnej czy osoba, ktéra
ukonczyta przygotowanie spoleczno-zawodowe w ramach centrum czy klubu inte-
gracji spotecznej (§ 1 ust. 1 p. 3; § 1 ust. 2 p. 4, Dz.U. 22017 1., poz. 1380). Mozna
powiedzie¢, ze w stosunku do lat 30. XX w., jest to nowa forma pomocy publicznej
dotyczaca instrumentoéw rynku pracy. Tym bardziej, ze tzw. podmiotéw zatrudnie-
nia socjalnego w postaci centrow integracji spotecznej, klubow integracji spoteczne;j
czy spotdzielni socjalnych nie byto w dwudziestoleciu migdzywojennym, bowiem
organizacje te powstaty w Polsce dopiero w XXI wieku.

Jednym z wazniejszych aktow prawnych dotyczacych pomocy osobom bez-
robotnym w latach 30. XX w. bylo Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej
z dnia 23 sierpnia 1932 r. 0 pomocy bezrobotnym, na podstawie ktorego utworzono
Fundusz Pomocy Bezrobotnym (Dz.U. z 1932 r. Nr 74, poz. 664)°. Artykut 1 tego
aktu prawnego wskazywal dla kogo jest przeznaczona pomoc panstwa, a miano-
wicie dla bezrobotnych ,,nie posiadajacych srodkdw utrzymania i nie pobieraja-
cych zasitkow na wypadek braku pracy, oraz rodzinom tych bezrobotnych [...]”

*  Obecnie istotng rolg w aktywizacji zawodowej 0sob mtodych do 25 roku zycia odgrywaja Ochotni-
cze Hufce Pracy, stanowigce panstwowg jednostke budzetowa, zgodnie z: art. 6 ust. 3; art. 11 ust. 1 Ustawy
z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2018, poz. 1265, tekst ujed-
nolicony, http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180001265/U/D20181265Lj.pdf, dostep:
20.12.2018).

¢ Rozporzadzenie zgodnie z art. 24 obowiazywalo od 1 wrzesnia 1932 roku.
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(Dz.U. z 1932 r. Nr 74, poz. 664). Mozna powiedzie¢, ze z tego aktu prawnego
wynikata gtowna idea pomocy bezrobotnym bez mozliwosci samodzielnego utrzy-
mania si¢, jako uzupeknienie istniejgcego wowczas systemu opieki spotecznej. Na
szczegolna uwage zastuguja cele Funduszu, okreslone w art. 2, nie tylko zwigzane
z dorazng, biezaca pomoca na rzecz osob bezrobotnych, uzgadnianiu tej pomocy
z podmiotami publicznymi i prywatnymi, lecz takze realizacja dziatan na rzecz two-
rzenia miejsc pracy i zwickszenia populacji zatrudnionych bylych bezrobotnych
(Dz. U z 1932 1. Nr 74, poz. 664).

Takie rozwigzania sg znane i stosowane réwniez obecnie na przelomie XX
1 XXIw., ale w latach 30. XX w. byt to bez watpienia element aktywizujacej polityki
spotecznej na rzecz osob z problemem bezrobocia. Z jednej strony mamy bowiem
proby wdrozenia rd6znych rozwigzan, minimalizujacych negatywny spoteczny kon-
tekst bezrobocia, istniejacej wowczas ponad dekade polityki spotecznej panstwa na
rzecz obywateli, z drugiej strony — liczne problemy spoteczne. Nie mozna wszyst-
kich lat trzeciej dekady XX w. traktowa¢ jednakowo. Zupehie zréznicowane byty
warunki spoteczno-gospodarcze w poszczegdlnych latach, takze w odniesieniu do
lat 20. XX wieku. W latach 30. XX w. gospodarka juz w znacznym stopniu byta
odbudowana po | wojnie §wiatowej, ale wystapit tzw. wielki kryzys ekonomiczny,
ktory zdeterminowat gospodarke I polowy trzeciej dekady XX wieku. W okresie
1929-1933 bezrobocie byto najwicksze w calym dwudziestoleciu migdzywojen-
nym, a niektoérzy autorzy podaja, ze kryzys trwal w Polsce nawet do roku 1935
(Rzepkowski, 2017, s. 59-67).

Rozwigzywanie kryzysow socjalnych w latach 30. XX w.

Dzialania w ramach systemu publicznego byly niezbedne w latach 30. XX w.
i wydatnie zdecentralizowane. Wiladze publiczne dostrzegaty powage zjawiska,
szczegolnie w czasie wielkiego kryzysu ekonomicznego, na skutek ktorego wyste-
powato bezrobocie, o czym $wiadczg zachowane zrodia publikowane (Biuletyn,
1932, s. 3). W czerwcu 1931 r. powotano specjalng komisj¢ przy Prezesie Rady
Ministréow (tamze, s. 3). Byla to Komisja ds. Kryzysu i Bezrobocia, ktéra miata za
zadanie minimalizowanie skutkéw bezrobocia. Walka z bezrobociem miata wymiar
instytucjonalny. Najpierw powotano wojewodzkie, potem lokalne tzw. komitety ds.
bezrobocia (tamze, s. 5). Wykonano wiele konkretnych dziatan na rzecz oséb bez
pracy zawodowej 1 dochodow. Miedzy innymi monitorowano potrzeby osob bez-
robotnych poprzez rozdawnictwo ankiet do wypetnienia i konferencje. W dziata-
niach aktywnie brali udziat przedstawiciele pracodawcow wielu branz, wlaczajac
w to pracownikéw umystowych (tamze, s. 6). Pomagano rowniez w sposob bie-
7acy, stosujac typowa pomoc socjalng w naturze w stosunku do aktualnych potrzeb.
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Byta to gtownie pomoc zywno$ciowa. Biuletyn opisuje, ze organizowano zbiorke
podstawowych produktéw zywnosciowych, takich jak ziemniaki, cukier, sol, ryz
(tamze, s. 7, 10), a wigc produktéw o duzej trwalosci. Na temat pomocy zwigzanej
z zapewnieniem bezrobotnym podstawowej egzystencji, rowniez zima, zachowato
sie do wspotczesnosci wiele dokumentéw zycia spotecznego, w tym ulotek, odezw.

Nie mozna powiedzie¢, ze polityka panstwa na rzecz bezrobocia byta wylacz-
nie wywotujaca pasywne postawy spoteczne. Stosowano rézne dziatania zwigzane
z organizacjg pracy w roznych sektorach gospodarki, tak aby zatrudni¢ jak najwigk-
sza liczbe bezrobotnych, m.in. skracano dzien pracy, tydzien roboczy, likwidowano,
szczegolnie w przemysle godziny nadliczbowe (tamze, s. 7-8, 11). Podjeto wspot-
prace ze Zwiazkiem Artystow Scen Polskich (tamze, s. 11). Starano si¢ zapewni¢
prace dla 0sob utrzymujacych rodziny i 0séb samotnych, niemajacych innych zro-
det utrzymania (tamze, s. 14). W dwudziestoleciu migdzywojennym padta propo-
zycja tworzenia zbiorowych gospodarstw rolnych, w pierwszej kolejnosci przez
bezrobotnych rolnikéw (Analiza..., 1934, s. 15), z zalozeniem, ze ,,wlascicielem
gospodarstwa bedzie instytucja spoleczna, utworzona na zasadach spotdzielczych”
(tamze, s. 16). W ramach cz¢$ciowego zatrudnienia wystgpowaty propozycje ,,zor-
ganizowania w miastach ogrodkow dziatkowych dla bezrobotnych pracownikow
umystowych” (tamze, s. 16).

Byty to rozwigzania minimalizujace krzywde spoleczna, ktorej doswiadczaly
osoby bezrobotne. Trudno byloby wprowadzi¢ obecnie skracanie czasu pracy do
godzin czy dni. Mozna powiedzie¢, ze nie bytyby to dziatania korzystne ani dla
pracodawcow, ani dla bezrobotnych. Istnieje jednak obecnie umowa o prace na czas
okreslony, wynikajaca z prawa pracy, jak rowniez umowy cywilno-prawne, niebe-
dace stosunkiem pracy, takie jak umowa zlecenie czy umowa o dzielo. Przepisy
prawa daja zatem duzg swobodg¢ pracodawcy w ksztattowaniu czasu pracy pracow-
nika. W przypadku zleceniobiorcéw nie istnieje pojecie czasu pracy. Nie sa to jed-
nak powszechnie stosowane rozwigzania w zakresie redukcji bezrobocia.

Ciekawe pomysly na rozwigzanie problemoéw bezrobocia i sytuacji osob wyla-
czonych z dostgpu do zatrudnienia, zwlaszcza pracownikow umystowych, genero-
waty rozne placowki naukowo-edukacyjne, do ktérych nalezato zaliczy¢ Instytut
Oswiaty Pracowniczej, powstaty w roku 1933, z inicjatywy Unii Zwigzkdéw Zawo-
dowych Pracownikow Umystowych (Rygier, 1936, s. 13). W ramach instytutu two-
rzono wiele rozwigzan, ktére zaliczylibySmy do realizowanych rowniez obecnie,
a mianowicie monitorowat on sytuacj¢ na rynku pracy, tworzyt praktyczne instru-
menty: kursy krotkoterminowe, akcje zatrudnienia absolwentéw kursow, wykorzy-
stanie idei spotdzielczosci pracy, czesciowe zatrudnienie w ramach ogrodkow dziat-
kowych, samoksztalcenie zawodowe (tamze, s. 17—18).

Zaobserwowano w badaniach zastgpowanie pracownikow umystowych fizycz-
nymi, nie zawsze dostatecznie przygotowanymi do zawodu (tamze, s. 20), co row-
niez zwickszato bezrobocie wsrod pracownikéw umystowych. Ta sytuacja miata
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miejsce, gdy wystepowata konieczno$¢ redukcji kosztow zatrudnienia. Tak tez
dzieje si¢ wspolczesnie, zdarzajg si¢ przypadki zastgpowania bardziej wykwalifi-
kowanych pracownikéw tanszymi, o nizszym poziomie kwalifikacji. Sposrod osob
o statusie pracownika umystowego, wiele posiadalo nie zawsze odpowiednie kwa-
lifikacje do wykonywania okreslonych czynno$ci zawodowych (tamze, s. 40). Jed-
nym z instrumentow aktywizacyjnych byto motywowanie bezrobotnych do zwigk-
szania ich wlasnej wiedzy (tamze, s. 28).

W latach 30. XX w. wykonywano wiele dziatan aktywizujacych na poziomie
instrumentow rynku pracy. Nalezaly do nich:

e poszukiwanie pracy dla absolwentow kursow zawodowych (tamze, s. 30);

e organizacja miejsc pracy, glownie poprzez spotdzielnie pracy (tamze,

s. 30-33);

e ogrodki dziatkowe (tamze, s. 33-34);

¢ akcje kulturalno-o$wiatowe (tamze, s. 34—40);

e przegrupowania w strukturze zatrudnienia (tamze, s. 40—43).

Wspotczesnie wiekszos$¢ instrumentéw na rzecz rynku pracy znajduje zastoso-
wanie, poza aktywizacja bezrobotnych poprzez ogrodki dziatkowe. Autorka pragnie
zwroci¢ uwagg na istnienie spotdzielni pracy w okresie dwudziestolecia migdzywo-
jennego, na funkcjonowanie w tym okresie rowniez innych podmiotow gospodar-
czych o charakterze spotdzielczym, co miato posredni wptyw na sytuacj¢ zwigzang
z zatrudnieniem. Zmiany w strukturze zatrudnienia zachodzg tez wspolczesnie,
zaréwno pod wzgledem zmiany zawodow i specjalnosci zawodowych, mobilnosci
bezrobotnych i zatrudnionych, jak i mobilnos$ci przestrzenne;.

Wybrane wspotczesne dziatania pafstwa na rzecz rynku
pracy a inicjatywy z lat 30. XX w.

Jednym z wazniejszych aktow prawnych w pierwszych dwéch dekadach XXI w.,
dotyczacym polskiej polityki rynku pracy jest ustawa o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy (Dz.U. z 2018 1., poz. 1265). W mysl zawartych w niej zapisow
do aktualnie obowigzujacych instrumentow rynku pracy nalezy zaliczy¢ m.in.:

e prace spotecznie uzyteczne (art. 2 ust. 1 p. 23a, Dz.U. z 2018 r., poz. 1265);

e prace interwencyjne (art. 2 ust. 1 p. 26, Dz.U. z 2018 r., poz. 1265);

e roboty publiczne (art. 2 ust. 1 p. 32, Dz.U. z 2018 r., poz. 1265);

e stypendia (art. 2 ust. 1 p. 35, Dz.U. 22018 r., poz. 1265).

Zgodnie z art. 2 ust. 1 p. 23a ogloszonej ustawy o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, prace spotecznie uzyteczne s3 przeznaczone dla osob bez-
robotnych bez prawa do zasitku, ktore organizuje gmina, a kieruje do nich staro-
sta okreslonego powiatu. W ramach tego rodzaju instrumentu rynku pracy osoba
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bezrobotna wykonuje dziatania na rzecz osob z niepelnosprawno$ciami, m.in.
uczestniczy w innych dziataniach charytatywnych czy na rzecz spotecznosci lokal-
nej (Dz.U. z 2018 r., poz. 1265). Z kolei prace interwencyjne s3 realizowane na
podstawie umowy miedzy pracodawca a starostg (art. 2 ust. 1 p. 26, Dz.U. 22018 r.,
poz. 1265).

Roboty publiczne s3 organizowane przez powiaty, gminy oraz organizacje
pozarzadowe. Prace trwaja maksymalnie rok. Dotycza dziatalno$ci bezrobotnych
w sferze ochrony srodowiska, kultury, o§wiaty, turystyki, kultury fizycznej, opieki
zdrowotnej 1 pomocy spotecznej, a takze dziatalnosci spotek wodnych i ich zwigz-
kow (art. 2 ust. 1 p. 32, Dz.U. 22018 r., poz. 1265).

Roboty publiczne nie moga odbywac si¢ w urzedach pracy i by¢ przez nie orga-
nizowane. Istotne dla oceny wspotczesnego systemu pomocy bezrobotnym wydaje
si¢ by¢ zrodto finansowania (art. 2 ust. 1 p. 32, Dz.U. 22018 r., poz. 1265). Wedlug
znowelizowanej ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy roboty
publiczne moga by¢ finansowane z budzetu samorzadu terytorialnego, budzetu pan-
stwa, srodkow zgromadzonych na ten cel przez organizacje pozarzadowe, $rodki
pochodzace ze spotek wodnych i ich zwigzkow, jesli w tym sektorze sa organizo-
wane roboty publiczne, z funduszy celowych. Pod wzgledem rodzaju zaangazowa-
nia 0s6b pozostajacych bez pracy sa zblizone do prac spotecznie uzytecznych (art. 2
ust. 1 p. 32, Dz.U. z 2018 1., poz. 1265).

Jednym z wiodacych wspoétczesnych instrumentéw rynku pracy sg instytucje
rynku pracy, do ktdorych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy zalicza si¢ nastepujace podmioty:

»publiczne stuzby zatrudnienia,

¢ Ochotnicze Hufce Pracy,

e agencje zatrudnienia,

¢ instytucje szkoleniowe,

e instytucje dialogu spotecznego,

* instytucje partnerstwa lokalnego” (art. 6 ust. 1 rozdz. 3, Dz.U. z 2018 r,

poz. 1265).

Organizacje zostaly wspotczesnie bardziej rozbudowane w stosunku do lat
30. XX w., kiedy woweczas istnialy publiczne podmioty zwigzane z zatrudnieniem
1 oddziatywaniem na rynek pracy oraz ré6zne formy podmiotoéw szkoleniowych.

Pomoc materialna dla bezrobotnych jest przyznawana obecnie z dwoch pod-
stawowych tytutdéw: w formie zasitkéw i stypendiow w ramach ustug rynku pracy
(Dz.U. 22014 1., poz. 1189) oraz pomocy spotecznej’ (art. 8 ust. 1, Dz.U. z 2018 r,,
poz. 1508).

7 Na temat prawa do $wiadczen stanowia m.in. zapisy art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecz-
nej z 2004 r., ktore uzalezniajg obecnie taki przywilej od spetnienia tzw. kryterium dochodowego (Dz.U.
22018 r., poz. 1508).
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Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia, stypendia przyznawane bezrobotnemu nie
przystuguja w razie nieobecnosci w zwigzku z uczestniczeniem osoby na szkole-
niach, stazach i innych formach przygotowania zawodowego dorostych, z udoku-
mentowanymi wyjatkami okreslonymi przez ustawodawce, a w szczegolnosci, gdy
osoba bezrobotna jest zobowigzana stawi¢ si¢ przed sadem czy organem admini-
stracji publicznej (§ 3 ust. 1 rozporzadzenia, Dz.U. z 2014 r., poz. 1189), z powodu
niezdolnosci do pracy o charakterze czasowym, wywotanej choroba czy pobytem
w stacjonarnej placowce opieki zdrowotnej, albo sprawowania osobistej opieki nad
zaleznym cztonkiem rodziny (§ 7 ust. 1 rozporzadzenia, Dz.U. z 2014 r., poz. 1189).
W rozporzadzeniu nie wystepuje definicja stypendium czy dodatku aktywizacyj-
nego, przeznaczonego dla osob bezrobotnych, ale wszystkie definicje prawne
znajdujg si¢ w zapisach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz.U. z 2018 r., poz. 1265). Stypendia w ramach instrumentéw rynku pracy sg
przeznaczone na pomoc finansowg bezrobotnym, korzystajacym z ustug edukacyj-
nych, takich jak: przygotowanie zawodowe dorostych, staze, na nauke w szkotach
réznego typu, w tym w szkole wyzszej w czasie korzystania z tych ustug (art. 2
ust. 1 p. 35, Dz.U. z 2018 r., poz. 1265).

Pojecie dodatku aktywizacyjnego wystepuje w art. 2 ust. 1 p. 9 Ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
72018 1., poz. 1265). Dodatek aktywizacyjny stanowi kwote wyplacanag osobie bez-
robotnej, ktora z wlasnej inicjatywy lub na podstawie skierowania z powiatowego
urzedu pracy znalazta zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, objeta sktadkami na
ubezpieczenie spoleczne, w czasie pobierania zasitku dla bezrobotnych (art. 2 ust. 1
p- 9, Dz.U. 22018 ., poz. 1265). W okresie dwudziestolecia migdzywojennego nie
wystepowaty w polityce spotecznej panstwa ani stypendia, ani zadne dodatki akty-
wizacyjne. Taka pomoc na rzecz 0s6b bezrobotnych, pochodzacg z instrumentéw
rynku pracy nalezy traktowaé wytacznie jako rozwigzanie wspodtczesne.

Jednym ze wspodlczesnych i nowatorskich, aktualnych pomystow ustawo-
wych jest tzw. profilowanie bezrobotnych. Przyporzadkowywanie bezrobotnych
do poszczegodlnych profili z odmiennym rodzajem ustug rynku pracy, istotnych dla
udzielenia pomocy klientowi, reguluje rozdz. 9, art. 33 ust. 2¢ ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2018 r., poz. 1265), a takze Roz-
porzadzenie Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w spra-
wie profilowania pomocy dla bezrobotnego (Dz.U. z 2014 r., poz. 631). Powia-
towy Urzad Pracy analizuje szanse bezrobotnego i jego sytuacji na rynku pracy
pod katem gotowosci do podjecia pracy i stopnia oddalenia od rynku pracy oraz
czynnikoéw utrudniajacych powrdt osoby pozostajacej bez pracy, a zarejestrowane;j
w PUP (§ 2 rozporzadzenia, ust. 1, 2, Dz.U. z 2014 r., poz. 631). Osoby bezrobotne
z tzw. III profilu, o najgorszej sytuacji na rynku pracy, majg obowigzek uczestni-
czy¢ w Programie Aktywizacji i Integracji, w programach specjalnych, w ramach
zatrudnienia wspieranego, w tym takze w programach zatrudnienia socjalnego,
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szczegoOlnie w spotdzielniach socjalnych, uruchamianych przez osoby prawne.
Gdy jest to uzasadnione uczestniczg w ustugach poradnictwa zawodowego (art. 33
ust. 2¢ p. 3rozdz. 9, Dz.U. 22018 1., poz. 1265). Ustugi profilowania bezrobotnych,
istniejace jedynie wspolczesnie, pokazuja silniejszy zwigzek pomiedzy instru-
mentami rynku pracy a gospodarkg spoteczng. Profilowanie bezrobotnych zostato
zaskarzone przez Rzecznika Praw Obywatelskich jako niezgodne z Konstytucja RP.
Wyrok Trybunalu Konstytucyjnego w tej sprawie zostat opublikowany 6 czerwca
2018 1. (sygn. Akt K 53/16, Dz.U. z 2018 ., poz. 1149).

W tabeli 1 przedstawiono podobienstwa i réznice pomigdzy pomoca bezrobot-
nym w okresie dwudziestolecia miedzywojennego i obecnie.

Tabela 1. Poréwnanie instrumentoéw na rzecz polityki aktywizacji spoteczno-zawodowej

wystepujace zarowno w latach 30. XX w., jak i obecnie

Rodzaj

instrumentu
polityki panstwa

Lata 30.
XX w.

Wspolczesnie
XXIT w.

1. | Wiaczenie do
systemu opieki /
pomocy spotecznej

2. | Instrumenty rynku
pracy

3. | System
zabezpieczenia
spotecznego
bezrobotnych

4. | Aktywizacja
zawodowa
bezrobotnych

5. | Fundusz Pracy

6. | Pomoc socjalna

Bezrobotni wylaczeni
z systemu opieki spotecznej

Istnienie instrumentow

rynku pracy

Uczestnictwo niektorych grup
branzowych bezrobotnych

w systemie ubezpieczenia
spolecznego w zaleznos$ci

od terytorium Polski. System
ubezpieczenia spotecznego

Wystgpowala w mniejszym
zakresie niz wspotczesnie

Istniat w r6znych formach
organizacyjnych

Pomoc socjalna dla czgsci
bezrobotnych

Bezrobotni wiaczeni do systemu
pomocy spotecznej

Istnienie bardziej
rozbudowanych i wigkszej liczby
instrumentéw rynku pracy

Uczestnictwo wszystkich
bezrobotnych w systemie
pomocy publicznej na rzecz
rynku pracy. System transferowy
i aktywizacyjny 0sob
bezrobotnych

Wystepuje w szerokim zakresie

Istnieje w jednolitej formie
organizacyjnej jako fundusz
celowy

Kompleksowa pomoc dla
bezrobotnych bez dochodu

i spetniajacych kryteria
dochodowe pomocy spotecznej
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Rodzaj

instrumentu

Lata 30.
XX w.

Wspolczesnie
XXTI w.

polityki panstwa

7. | Przygotowanie
zawodowe
bezrobotnych

8. | Posrednictwo pracy

9. | Zatrudnienie osdb
mlodych

10. | Dbatos¢ o rodzing

11. | Podziat grup
zawodowych
z punktu widzenia

rynku pracy

12. | Uprzywilejowanie
pracownikow
oswiatowych

13. | Dbatos¢
o producentow
rolnych

14. | Przydzial srodkow
na dziatalno$¢
gospodarcza

15. | Ruch spotdzielczy

16. | Pomoc biezaca

17. | Monitoring potrzeb
bezrobotnych

18. | Prace publiczne
na zasadach
szczego6lnych

19. | Proby stabilizacji
rynku pracy

Wystepowato

Tylko publiczne

Wystepujace w mniejszym
stopniu niz obecnie

Wystepowata

Podziat na robotnikow
i pracownikow umystowych

Brak

Wystepowata

Brak

Wystepowal, w tym
spotdzielczo$¢ pracy

Istniata w systemie rynku pracy

oraz opieki spotecznej

Istniat

Glownie roboty publiczne

Wystepowaty

Wystepuje

Publiczne i prywatne

Wystepujace poprzez ustugi
i programy rynku pracy, OHP

Wystepuje

Brak sztywnego podziatu
pracownikow, wyodrebnianie
grup zawodowych do celéow
statystycznych

Wystepuje w niewielkim stopniu

Wystepuje

Wystepuje

Wystepuja roézne formy
ruchu spoldzielczego, w tym
spotdzielnie socjalne

Istnieje w systemie pomocy
spotecznej, w niewielkim stopniu
w systemie ustug rynku pracy

Istnieje

Prace spotecznie uzyteczne,
roboty publiczne, prace
interwencyjne

Wystepuja
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insltt‘?l(:leiltu Lata 30. Wspélczesnie
o XX w. XXI w.
polityki panstwa
20. | Praca tymczasowa Istniata w formie czeSciowego | Istnieje, zajmujg si¢ tym agencje
zatrudnienia, nawet na zatrudnienia, nie ma tak krotkich
pojedyncze godziny czy dni ram czasowych jak w latach 30.
XX w.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wezesniejszych czesci artykutu.

Wspotczesnie wystepujg bardziej rozbudowane instrumenty pomocy bezrobot-
nym niz w latach 30. XX w., ale wowczas powstaty juz liczne inicjatywy wsparcia
obywateli z punktu widzenia polityki panstwa. W dwudziestoleciu miedzywojen-
nym, w tym w latach 30. XX w., pomoc bezrobotnym byta w zasadzie rozlaczna
w stosunku do systemu owczesnej opieki spotecznej. Wsparcie socjalne obywa-
teli w latach 30. XX w. o charakterze materialnym, czyli finansowym i rzeczowym
bylo niezalezne od przyczyny, w tym faktu bezrobocia, ale zalezne glownie od
potrzeb spotecznych. Pomagano osobom zyjacym w skrajnym ubostwie, wywota-
nym przede wszystkim przez brak dostgpu do zatrudnienia, ale takze inne czynniki.
Rozwinieto mozliwos¢ uczestnictwa obywateli w systemie zabezpieczenia spotecz-
nego, istniata juz aktywizacja zawodowa poprzez instrumenty rynku pracy, a takze
szkolenia bezrobotnych. Do gléwnych 6wczesnych form pomocy mozna zaliczy¢
posrednictwo pracy, prace tymczasowa czy roboty publiczne, skierowane bezpo-
srednio do bezrobotnych.

Zakonczenie

Na wstepie postawiono pytanie, czy mozemy zainspirowaé si¢ pochodzgcymi
z przeszlosci rozwigzaniami systemowymi w polityce spolecznej pafnstwa na rzecz
rynku pracy. Generalnie mozna powiedzie¢, ze wspolczesna polityka aktywizacji
spoteczno-zawodowej bez watpienia czerpie doswiadczenia z przesziosci, rozwija-
jac w drodze ewolucyjnej instrumenty na rzecz rynku pracy w podobnych uwarun-
kowaniach spoteczno-gospodarczych, a mianowicie gospodarki kapitalistycznej.
Oczywiscie bezrobocie w poszczegdlnych okresach jest zroznicowane. Wigkszos¢
instrumentow znanych z historii dwudziestolecia miedzywojennego jest stosowana
obecnie. Nie ma juz powszechnego zatrudnienia kadr pracowniczych na godziny
lub dnidowki robocze w ramach znacznego poziomu rotacji pracowniczej, czy
uprawy ogrodkéw dziatkowych przez osoby bezrobotne. Niemniej jednak aktywi-
zujaca polityka spoteczna istniata juz w latach 30. XX w., a obecnie jest rozwijana
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poprzez coraz bardziej skuteczne i bardziej zaawansowane instrumenty. Kolejne
pytanie badawcze: Czy w ogdle mozemy méwi¢ o zmianach ewolucyjnych, czy
tylko o dwéch momentach temporalnych? Autorka stoi na stanowisku, ze mozemy
moéwi¢ o zmianach o charakterze ewolucyjnym, ze wspotczesne instrumenty
pomocy bezrobotnym nie powstaty wytacznie obecnie, ze wystgpowaty w historii
1 bez watpienia staty si¢ inspiracjg dla wspotczesnych pokolen.
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SUMMARY

The article focuses on two historical periods: 30. of the 20" century and modern time, the
end of second decade of the 21" century. The subject of the exploration are present and
past systemic solutions in the labour market policy for an unemployed. The investigation

was conducted by “desk research” methodology. The author executed the comparative
and legal sources analysis.
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Uniwersytet im. Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie, Ogdlnopolskie Pogotowie Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”

CONCORDIA PARVAE RES CRESCUNT, DISCORDIA
MAXIMAE DILABUNTUR - PRZEMOC W RODZINIE
JAKO CZYNNIK ZAGROZENIA BEZDOMNOSCIA

CONCORDIA PARVAE RES CRESCUNT, DISCORDIA MAXIMAE
DILABUNTUR - DOMESTIC VIOLENCE AS A CAUSE
OF DANGER OF HOMELESSNESS

STRESZCZENIE

Artykul przedstawia doswiadczenia ,,Niebieskiej Linii” — Ogolnopolskiego Pogotowia
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Przemoc domowa jest jedng z gtéwnych przy-
czyn wykluczenia mieszkaniowego (w tym bezdomnosci) kobiet i dzieci. W artykule
autor przedstawia m.in. sytuacj¢ kobiet po opuszczeniu agresywnego partnera. Ukazuje
rowniez sytuacj¢ matoletnich doznajacych przemocy.

SLOWA KLUCZOWE
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Wprowadzenie

Artykut ma na celu podjecie proby ukazania doswiadczenia dysfunkcji wiezi spo-
tecznych jako przyczyny zagrozenia bezdomnoscia'. O ile, w literaturze przedmiotu
wskazuje si¢ na brak zadowalajacej definicji bezdomnosci, a w konsekwencji defi-
nicji osoby bezdomnej?, o tyle w tym artykule zjawisko bezdomnosci rozumiane
jest zgodnie z zatozeniami przedstawionymi wsrod czgsci przedstawicieli nauk
socjologicznych’. Za punkt wyj$cia autor artykutu przyjmuje definicj¢ podang przez
Andrzeja Przymenskiego (2001, s. 7), ktory bezdomno$¢ rozumie ,,jako sytuacje
0s0b, ktore w danym czasie nie posiadajg i wlasnym staraniem nie moga zapewnic
sobie takiego schronienia, ktére mogtoby uwazac¢ za swoje i ktore spetniatoby mini-
malne warunki pozwalajace uzna¢ je za pomieszczenie mieszkalne”. Za bezdom-
nego natomiast uznaje osobg okreslona w polskim systemie prawnym, a konkretnie
w Ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej*.

O zjawisku bezdomnosci decyduja jego przyczyny?, ktorych réznorodnosé czg-
sto nie pozwala na skuteczne jego przezwyciezenie®. Stad trudne do przecenienia

' Warto w tym miejscu wskaza¢ na dokument szerzej nieznany i niedyskutowany, wydany przez
Papieska Komisje¢ Tustita et Pax w 1987 r. — Co uczynites ze swoim bezdomnym bratem? Kosciol a problem
mieszkaniowy, dokument ogloszonym z okazji Migdzynarodowego Roku Schronienia dla Bezdomnych,
,,L’Osservatore Romano” 9, 2/99, 7-10, w ktérym w sposob bardzo szeroki podmiotowo i przedmiotowo
omoéwiono przyczyny bezdomnosci i podejmowane proby przeciwdziatania im ze strony Kosciota. Jan
Mazur (2006, s. 12) w swym opracowaniu, w nawigzaniu do tego dokumentu, wskazuje uscislajac, iz: ,,Zwa-
zywszy na przyczyny bezdomnosci, wyrdznia si¢: (1) Bezdomnos¢ dobrowolng, bedaca wynikiem wyboru
takiego wiasnie stylu zycia; (2) Bezdomnos¢ spowodowang przyczynami obiektywnymi — niezaleznymi od
cztowieka; (3) Bezdomnos$¢ bedaca wynikiem rozwoju cywilizacyjnego”.

2 Podkresla si¢ brak istnienia cech konstytutywnych obu tych zjawisk. Pewna cz¢$¢ definicji akcen-
tuje zaburzenia czy atrofi¢ wigzi spotecznych taczacych osoby w rodzinie lub wspolnie zajmowanym gospo-
darstwie domowym (m.in. Jedynak, 2006, s. 30-31).

3 Gdzie wyrdznia si¢ bezdomno$¢ sensu stricto i sensu largo. W $cistym znaczeniu tego terminu
oznacza ona brak wlasnego mieszkania badz jakiegokolwiek innego zdatnego do zamieszkania. W sensie
szerokim natomiast ,,opiera si¢ na ocenie posiadanego lokum jako niespetniajacego kryteriow mieszkania ze
wzgledu na jaskrawe odstepstwo od minimalnych standardéw mieszkaniowych albo ze wzgledu na kultu-
rowo uzasadnione aspiracje” (Mazur, 2006, s. 12).

4 Definicja obowigzujgca na gruncie prawodawstwa polskiego zawarta zostala w Ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 1508, tekst jednolity), ktora w art. 6 pkt 8
definiuje osob¢ bezdomng jako: ,,0sob¢ niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow
o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu
przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osobg niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym i zameldowang na
pobyt staty w lokalu, w ktorym nie ma mozliwo$ci zamieszkania”.

5 Dane znajdujace si¢ w Tablicach przeglgdowych Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci
i Mieszkan z 2011 r. umozliwiajg wskazanie przyczyn wchodzenia w bezdomno$é, jednak dotycza one
jedynie osob nalezacych do I kategorii bezdomnych.

,» Wsrod roznorodnej dziatalnosci na rzecz bezdomnych niejako na plan pierwszy wysuwaja si¢ pla-
cowki typu stacjonarnego (schroniska, domy dla samotnych matek, noclegownie), a takze placoéwki pomocy
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sg badania z zakresu socjologii podejmujace trud rozeznania problemu’, jego skali
i wlasciwosci®. Bezdomnos¢ jest bowiem zjawiskiem spotecznym, ktérego nie
mozna opisa¢ w catosci, w kategoriach stricte prawniczych. Wynika to z tego, ze
formalne prawo do korzystania z lokalu czy brak takiego prawa nie warunkuja kwe-
stii istnienia bezdomno$ci w danym przypadku. W pewnych bowiem sytuacjach,
np. przemoc domowa uniemozliwia¢ bedzie wspolne zamieszkiwanie w danym
lokalu osobie, ktora jest przynajmniej posiadaczem, ale beda wystepowacé tez sytu-
acje odwrotne do wskazanej, to jest brak prawa posiadania lokalu nie bedzie wyklu-
cza¢ mozliwos$ci zaspokojenia potrzeby mieszkaniowe;.

Jedna z definicji wskazuje, ze przez przemoc nalezy rozumie¢ jako: ,,Jednora-
zowe albo powtarzajace si¢ umysine dziatania lub zaniechanie naruszajace prawa lub
dobra osobiste 0s6b wymienionych w pkt 1°, w szczegdlnosci narazajace te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢, nietykalnos¢ cie-
lesng, wolnos¢ w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub
psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknigtych
przemoca” (Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
Dz.U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493, z pézn. zm.). Przemoc moze przybiera¢ rdézne
formy, tj. fizyczna, psychiczna, seksualng czy ekonomiczng (,,Ogoélnopolska diagnoza
infrastruktury wsparcia osob doznajacych przemocy oraz ocena efektywnosci i sku-
tecznosci stosowanych form pomocy”, https://www.gov.pl/web/rodzina/diagnozy-
-zjawiska-przemocy-w-rodzinie, dostgp: 15.01.2019). Najbardziej rzetelnych danych
dotyczacych ewidencjonowania przypadkdéw przemocy w rodzinie dostarczaja dane
z Wydzialu Statystyki Prokuratury Generalnej oraz dane ze sprawozdan Ministerstwa

doraznej, jadtodajnie, punkty pomocy medycznej, sanitarnej oraz rzeczowej, domy dziennego pobytu, Swie-
tlice. Organizacje pozarzadowe uczestnicza w realizacji wielorakich $wiadczen na rzecz bezdomnych, m.in.
w zakresie udzielania pomocy prawnej, psychologicznej, w zatatwianiu spraw urzgdowych, w poszukiwaniu
miejsc pracy i statych miejsc zamieszkania, a takze umozliwiania udzialu w imprezach o charakterze kultu-
ralnym i wyprowadzania z izolacji i alienacji spotecznej” (Mazur, 2006, s. 12).

7, Wydaje sie, iz u podtoza problemu bezdomnosci lezy — jak utrzymuje wigkszo$¢ socjologdw
—niewydolno$¢ mechanizmow spotecznych stuzacych lokowaniu ludzi na lepiej czy gorzej zdefiniowanych
pozycjach spotecznych (szczegdlnie dotyczy to wychowankoéw domu dziecka czy tez bytych wigzniow) oraz
wsparcia spotecznego ze strony najblizszego otoczenia (rodziny, lokalnej spotecznosci). Jest to wyraznie
widoczne chociazby w przypadku osob starych, schorowanych, doswiadczajacych przemocy w rodzinie czy
bezrobotnych” (tamze, s. 21).

§ Badania te wykazuja zmiang¢ wsrod populacji 0sob bezdomnych w zakresie przekroju spotecznego.
Obnizeniu ulega wiek 0sob bezdomnych, wzrasta odsetek 0sob posiadajacych wyksztalcenie wyzsze. Wsrod
zjawisk towarzyszacych bezdomnosci wskazuje si¢: alkoholizm, narkomania, wcze$niejsza karalnos¢, dys-
funkcja rodziny, choroby psychiczne, niedorozwdj umystowy, przemoc w rodzinie, prostytucja, zespot naby-
tej bezradnosci. Co oczywiste wskazane czynniki wzajemnie si¢ przenikajg i oddziatywuja (szerzej na ten
temat w: Abucewicz-Szczesniak, 2011, s. 17-22).

®  Nalezy przez to rozumie¢ osob¢ najblizszg w rozumieniu art. 115 § 11 Ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. — Kodeks karny (Dz.U. z 1997 . Nr 88, poz. 553, z p6zn. zm.), a takze inng osob¢ wspodlnie zamiesz-
kujaca lub gospodarujaca.
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Sprawiedliwosci — Wydziatoéw Statystyki Sadow Rejonowych i Sadéw Okrego-
wych'®, Trzeba jednak przy tym pamigtaé, ze statystyki te nie obejmujg z oczywi-
stych wzgledow wszystkich przypadkoéw wystepowania przemocy domowej. Zgod-
nie z danymi w 2017 r. zanotowano 18 076 przypadkéw znecania si¢ nad cztonkiem
rodziny, z czego w 3477 przypadkow ofiara byto dziecko. Jesli natomiast wezmiemy
pod uwage popelnione na szkodg 0sob najblizszych wszelkie przestepstwa z Kodeksu
karnego to ich liczba wyniosta w 2017 r. 22 918 (Lewoc, 2018, s. 56).

Tabela 1. Wymiar sprawiedliwosci a przemoc w rodzinie w 2017 roku

Rodzaje przestgpstw Poszkodowane osoby
z Kodeksu karnego maloletni kobiety mezcezyzni
Ogotem w tym z art.: S HH6H St
(22%) (64%) (14%)
148§ 1 4 23 16
148 § 2 - 1 1
148§ 3 - — _
148 § 4 - - 2
156 11 28 19
156 §1i3 1 4 5
157§ 1 19 159 105
157 §2wzw.z § 4 24 133 35
189 5 20 1
190 77 911 342
190a § 1 6 64 7
190a § 2 = 1 =
190a § 3 - 1 _
191 3 38 9
191a - 2 -

10 W tym artykule sg one przywotywane z opracowania sporzadzonego przez Michata Lewoca, pra-

cownika Ministerstwa Sprawiedliwosci.
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Rodzaje przestepstw Poszkodowane osoby
z Kodeksu karnego maloletni kobiety mMeZCzyzni
Ogolem w tym z art.: S0 SHOR Sell
(22%) (64%) (14%)

197 § 1 17 107 6

197 §2 1 14 _

197 § 3 22 13 -

197 § 4 - - -

198 4 3 —

199 1 - _

200§ 1 136 21 4

200 §2 - - -

201 8 3 =

202§ 1 1 1 -

202§ 2 10 1 1

20283 1 38 -

202§ 4 - = =

202 § 4a - _ _

202 § 4b - = _

203 - 2 1
207§ 1 3458 12 167 2347

207 §2 7 23 5

207§ 3 12 45 10

208 2 - -
Inne 1260 794 296

Zrodto: opracowanie na podstawie Lewoc, 2018.
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O skali problemu przemocy domowej mozemy si¢ takze dowiedzie¢ z liczby
wszczetych procedur ,Niebieska Karta”. W 2017 r. przedstawiciele podmiotéw
uprawnionych do wszczecia procedury wypehnili 98 307 formularzy ,,Niebieska
Karta—A”. Liczba formularzy ,,Niebieska Karta — A” wzrosta w stosunku do 2016 .
(o 1097). Z danych wynika ponadto, ze w 2017 r. miato miejsce 1123 przypad-
kéw odebrania dzieci z domu rodzinnego i umieszczenia w placowce opiekunczej
badZ pod opieka krewnych, w trybie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie'.

Wspieranie 0s6b czy wrecz calych rodzin uwiktanych w zjawisko przemocy reali-
zowane jest dzigki zaangazowaniu wielu instytucji i podmiotdéw o charakterze publicz-
nym oraz pozarzadowym. Naleza do nich: specjalistyczne o$rodki wsparcia, osrodki
interwencji kryzysowej, powiatowe centra pomocy rodzinie, osrodki pomocy spotecz-
nej, gminne komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych, punkty informacyj-
no-konsultacyjne, specjalistyczne poradnie rodzinne, poradnie psychologiczno-peda-
gogiczne, punkty nieodptatnej pomocy prawnej, telefony zaufania, podmioty NGO'2,

Badania wiasne

W tym opracowaniu przedmiotowe zagadnienie zostanie przedstawione z punktu
widzenia jednostki sektora NGO, jakim jest Ogolnopolskie Pogotowie Przeciwdzia-
tania Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia™".

Podstawa do opracowania tekstu byty dane zebrane z trzech projektow pomo-
cowych realizowanych przez autora w 2017 r.'"* w ramach wspolpracy z ,,Niebieska

1" Suma danych liczbowych dotyczacych umieszczania dzieci w roznych formach opieki nie stanowi —
1123, poniewaz w niektorych przypadkach odebrane dzieci byly umieszczane w danym roku kalendarzowym
w wiecej niz jednej formie opieki, np. placowka opiekunczo-wychowawcza, a nastgpnie rodzina zastgpcza (Spra-
wozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, s. 72).

12 Udziat poszczegolnych instytucji udzielajacych pomocy osobom doznajacym przemocy, przedsta-
wia si¢ nastepujaco: punkty konsultacyjne 64,92%, osrodki interwencji kryzysowej 26,15%, specjalistyczne
osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie 4,46%, o$rodki wsparcia 2,81%, domy dla matek z matolet-
nimi dzie¢mi i kobiety w cigzy 1,66% (tamze, s. 9).

13 Precyzyjniej rzecz ujmujac, autor artykulu podejmuje przedmiotowe zagadnienie jedynie na pod-
stawie danych i przypadkéw prowadzonych przez siebie klientow. Nie uwzglednia przypadkéw prowadzo-
nych przez pozostatych pracownikéw Ogoélnopolskiego Pogotowia Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
,,Niebieska Linia”. Wynika to z tego, ze podstawa sporzadzenia opracowania byta kwerenda akt osobowych
poszczegodlnych przypadkow osob pokrzywdzonych.

4 W pewnych przypadkach przytaczane beda dane dostepne w wewnetrznym systemie teleinforma-
tycznym ,,Niebieskiej Linii” z szesciu lat pracy autora w Ogdlnopolskim Pogotowiu Przeciwdziatania Prze-
mocy w Rodzinie, tj. lat 2013-2018.



Concordia parvae res crescunt, discordia maximae dilabuntur - przemoc w rodzinie jako... 57

Linig”: Osrodka Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem!®, Niecodptatne;j
Pomocy Prawnej'® oraz Poradni Telefonicznej — Warszawska ,,Niebieska Linia”!".
W przypadku realizacji zadania Nieodptatnej Pomocy Prawnej dla m.st. War-
szawy, kluczowa kwestia jest dos¢ szeroki krag podmiotow, ktore moga otrzymac
nieodptatng pomoc prawng. Osobie zakwalifikowanej do udzielenia pomocy praw-
nej mozna jej udzieli¢ w zasadzie, w kazdej dziedzinie prawnej, poza nielicznymi
wyjatkami (Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej, Dz.U. z 2015 r., poz. 1255). Pomoc prawna moze polegaé¢ na
poinformowaniu osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym, przystugu-
jacych jej uprawnieniach lub o spoczywajacych na niej obowiagzkach, a takze wska-
zaniu osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, a ponadto
na udzieleniu pomocy w sporzadzeniu projektu pisma w sprawach (tamze). Udzie-
lona pomoc prawna przez prawnika punktu Nieodptatnej Pomocy Prawnej podlega
na ewidencjonowaniu rozmowy w formularzu elektronicznym, ktory o ile osoba
uprawniona wyrazi na to zgode moze by¢ rozszerzony o inne dane wrazliwe. I to
wlasnie m.in. one byly przedmiotem badan w zakresie omawianego tematu.
Podobnie jak Nieodptatna Pomoc Prawna, rowniez realizacja zadania w ramach
Osrodka Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestgpstwem ograniczona byta do

15

W latach 2013-2018 autor udzielit tacznie 3390 godzin konsultacji, ktore w poszczegdlnych
latach wynosity odpowiednio: 2013 — 583, 2014 — 776, 2015 — 926, 2016 — 416, 2017 — 364, 2018 — 325
(opracowanie wtasne). Udzielona pomoc dotyczy 823 przypadkéw (wnioski), co przektada sie $rednio na
4,12 godzin pomocy prawnej na dany przypadek, dane te nie uwzgledniaja liczby godzin pomocy psycholo-
gicznej, ktorych zazwyczaj jest wigcej, jednak nie sg one przedmiotem rozwazan tej publikacji. Przez wigk-
szq czg¢$¢ czasu realizacji zadania, ze wzgledu na konstrukeje konkursu zaktadajacego wylonienie osrodkow
dla danego wojewodztwa konieczne byto utworzenie sztucznego podziatu wojewodztwa mazowieckiego
na subregiony: warszawski, radomski, siedlecki, przasnyski, grojecki, grodziski, obejmujacy 37 powiatow
i 5 miast na prawach powiatu.

16 Realizowane od 2017 r. przez ,,Niebieska Lini¢” poradnictwo prawne m.st. Warszawy, powig¢kszyto
bez watpienia krag odbiorcow na kategorie 0sob, ktore w innych warunkach nie skorzystatyby z pomocy
Ogolnopolskiego Pogotowia Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”. W tym przypadku
w ciagu ostatnich dwoch lat udzielona przez autora pomoc prawna dotyczyta 1224 godzin konsultacji, w tym
636 godzin w 2017 r. i 588 godzin w 2018 r. (opracowanie wilasne). Przetozylo si¢ to tacznie na udzielenie
1821 konsultacji prawnych.

17" W prawnej poradni telefonicznej, taczna liczba godzin dyzuru udzielonego przez autora od roku
2013 wyniosta 2769. W poszczegolnych latach liczby te prezentowaty si¢ w nastgpujacy sposob: 2013 —
786, 2014 — 759, 2015 — 468, 2016 — 312, 2017 — 228, 2018 — 216 (opracowanie wiasne). Laczna liczba
udzielonych konsultacji telefonicznych wyniosta w tym okresie 6257, co dalo w tym okresie $rednig 2,26
konsultacji przypadajacych na godzing dyzuru telefonicznego. Dane z tego projektu nie sg bezposrednio
wykorzystywane w tym opracowaniu, co jest przede wszystkim konsekwencjg braku mozliwosci identy-
fikacji i rozpoznania przypadku. Jest to pochodna gltdwnego zatozenia Poradni Telefonicznej to jest anoni-
mowosci kontaktu. Do$wiadczenia autora w tym obszarze, nie beda wykorzystane zatem w zaden sposob
w przedstawionych dalej danych, stanowia jednak mozliwo$¢ poczynienia pewnych zalozen ogélnych.
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rocznego okresu czasu'®. Po tym terminie Ministerstwo Sprawiedliwosci rozpisy-
wato konkurs na realizacj¢ zadania i w tym trybie wytaniato kolejnych realizatorow
zadania pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem. Ogolnopolskie Pogoto-
wie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” jest jednym z nie-
licznych podmiotow w skali catego kraju, ktory w sposob ciagly od 2013 r. realizuje
dotychczas to zadanie. Dzigki zachowanej ciaglosci realizacji zadania, mozliwe jest
przeprowadzenie badania aktowego osob, ktdre pozostaja zazwyczaj pod opieka
danego osrodka w okresie przekraczajacym rok, a nierzadko obejmujacym kilka lat,
co jest efektem diugotrwatosci postgpowan, liczac je od momentu zawiadomienia
o podejrzeniu popelnienia przestepstwa, a zatem uwzgledniajac czas na przepro-
wadzenie postgpowania przygotowawczego i postepowania sadowego, ale rowniez
w okresie proby i izolacji sprawcy od ofiary.

W tym opracowaniu postuzono si¢ Europejska Typologia Bezdomnosci
1 Wykluczenia mieszkaniowego (ETHOS), w ktdrej pojecie bezdomnosci zostato
podzielone na kilka kategorii. Podzial zebranych danych wedtug ETHOS przedsta-
wia si¢ nastepujaco:

e ETHOS pkt 4 ludzie zakwaterowani w schroniskach dla kobiet (367 przypad-

koéw), 2017 — 53 przypadki (167 osob);

e ETHOS pkt 5 ludzie zakwaterowani w osrodkach dla uchodzcow/imigrantow

(3 przypadki), 2017 — 2 przypadki (9 osob);

e ETHOS pkt 8 ludzie w lokalach niezabezpieczonych, 8.1. czasowo u przyja-

ciot lub rodziny, 2017 —5 przypadkow (9 osob);

e ETHOS pkt 9 ludzie zagrozeni eksmisja, 9.1. z orzeczong eksmisja (86 przy-

padkoéw), 2017 — 23 przypadki (29 0sob);

e ETHOS pkt 10 ludzie zagrozeni przemoca, 10.1 interwencja policji, strazy

miejskiej, 2017 — 78 przypadkdéw (134 osoby);

e ETHOS 11, 12 i 13 nieodpowiednie mieszkanie, brak danych.

Na ogoét wobec osoby pokrzywdzonej podejmowane sg dziatania o charakterze
interwencyjnym i wspierajacym. Najwicksza szanse pomocy stwarzaja oddziaty-
wania terapeutyczne i wsparcie w oddziatywaniach prawnych o charakterze zabez-
pieczajacym. Mozna rozumie¢ bezdomno$¢ w dostownym tego stowa znaczeniu,
to jest jako brak domu. Jednakze nalezy przede wszystkim pamigtaé, ze stanowi
ona bezposrednie odbicie ludzkich tragedii. Zjawisko przemocy, dotyka przede
wszystkim kobiety, ale jednak rowniez i w niewielkim stopniu mezczyzn (Spurek,
2013)". Dotyka osoby bez wzgledu na to, z jakich $srodowisk i statusu spotecz-

'8 Zmiany wprowadzone zostang w latach 2019-2021, zgodnie z nowym Programem Pomocy Oso-
bom Pokrzywdzonym na lata 2019-2021, ktory przewiduje przede wszystkim rozpisywanie konkursow
3-letnich, co gwarantowa¢ ma bardziej dopasowang perspektywe pomocowsa, wigcej na: https://www.gov.
pl/web/sprawiedliwosc/program-pomocy-osobom-pokrzywdzonym-przestepstwem-na-lata-2019-2021
(dostep: 30.01.2019).

19 Skierowane jest niemal w 93% przeciwko kobietom.
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nego si¢ wywodza. Ze wskazanych danych wynika, ze kobiety, ktore, zmuszone
zostaly przez sprawcOw przemocy do opuszczenia swego miejsca zamieszkania,
doswiadczaly najczgsciej bezdomnos$ci w rozumieniu ETHOS pkt 4. Uciekajac
przed doznawang przemoca, schronienie odnalazly bowiem zazwyczaj w schroni-
skach dla kobiet. Wérod kobiet doswiadczajacych przemocy zdarzyty sie réwniez
sporadyczne przypadki uchodzcow?.

Wysoki odsetek przypadkéw stanowig osoby zagrozone przemoca, ktore cho¢ raz
mialy juz kontakt z przedstawicielem stuzb odpowiedzialnych za procedure ,,Niebie-
skiej Karty”. Przewlektos¢ procedur, ktore w swoim zalozeniu majg wspiera¢ osoby
doswiadczajace przemocy w rodzinie, wielokrotnie skutkuje pozostaniem sprawcy
przemocy w lokalu mieszkalnym, w ktorym te przemoc stosuje, a zarazem opusz-
czeniem przez osoby dos§wiadczajace tej przemocy swego dotychczasowego miejsca
zamieszkania. Niekiedy przewleklos¢ ta jest wynikiem btednych zalozen systemo-
wych i tak nalezy postrzega¢ procedury dziatan funkcjonariuszy policji, pracownikow
socjalnych czy prokuratury. Innym razem mamy do czynienia z czynnikiem ludzkim
i w takim zakresie przede wszystkim autor postrzega bierno$¢ w zakresie wszczynania
procedur ,,Niebieskie Karty” przedstawicieli o§wiaty i ochrony zdrowia. W przypadku
dziatania grup roboczych i zespotow interdyscyplinarnych wyraznie wida¢ natomiast
zbytnie obcigzenia cztonkéw pracg, a nagminne sa trudnosci z zebraniem wszystkich
cztonkdéw w jednym miejscu i czasie. W sytuacji rozszerzenia podmiotéw wykonuja-
cych procedure i przekazania nowo powstalym zespotom interdyscyplinarnym zadan
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, nie zadbano o odpowiednie uregu-
lowanie statusu tych podmiotoéw, przede wszystkim nie przewidziano odpowiednich
srodkéw dla realizacji tego celu. Ma to swoje odzwierciedlenie w coraz czestszej nie-
checi 0s6b doswiadczajacych przemocy do wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”.
Nalezy ponadto pamigta¢ o wcigz dos¢ wysokim poziomie akceptacji spotecznej dla
przejawow przemocy, szczegdlnie w procesie wychowawczym dziecka, a po stronie
systemowych brakéw wskazac trzeba takze na niewystarczajaca ilo$¢ zasobow miesz-
kaniowych w posiadaniu gminy, ktore utatwityby w wielu przypadkach mozliwos¢
usuniecia sprawcy przemocy do innego lokalu.

W zakresie realizacji przedmiotowego zadania, pomagajac osobom pokrzyw-
dzonym przestepstwem, §wiadczone byly réznorodne dziatania, w celu zmiany
sytuacji osoby do$wiadczajacej przemocy?'. Do najwazniejszych z nich zaliczy¢
nalezy:

2 Wszystkie dotychczasowe przypadki autora, stanowia obywatelki Czeczeni, ktore wraz z dzie¢mi

ukryly si¢ przed mezem sprawca przemocy domowej. Poszukiwaty one w Polsce ochrony prawnej nie tylko
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j, lecz takze niecheci wobec podlegania przepisom i prak-
tyce orzeczniczej Czeczeni, gdzie prawa rodzicielskie zazwyczaj przyznawane sg ojcu dzieci, a samo zjawi-
sko przemocy nie stanowi obecnie przedmiotu polityki spotecznej panstwa.

2 Korespondujg one z potrzebami wskazanymi przez osoby doznajace przemocy za konieczne
do zaspokojenia w pierwszej kolejnosci. W badaniu ich udziat prezentuje si¢ nastgpujaco: odizolowanie
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1) organizowanie i finansowanie pomocy prawnej, w tym alternatywnych metod
rozwigzywania konfliktow;

2) organizowanie i finansowanie pomocy tlumacza, thumacza jezyka migowego
w celu udzielenia pomocy prawnej osobie uprawnionej, jezeli nie wlada
w wystarczajacym stopniu jezykiem polskim;

3) pokrywanie kosztow zwigzanych z psychoterapia, pomocg psychiatryczng lub
psychologiczna;

4) pokrywanie kosztow $wiadczen zdrowotnych, lekarstw w tym materiatow
opatrunkowych, przedmiotéw ortopedycznych oraz $§rodkéw pomocniczych,
celem usunigcia skutkow popetnionego przestepstwa;

5) organizowanie i finansowanie szkolen i kurséw podnoszacych kwalifikacje
zawodowe oraz pokrywanie kosztow egzaminow potwierdzajacych kwalifika-
cje zawodowe;

6) pokrywanie kosztow czasowego zakwaterowania lub udzielania schronienia;

7) finansowanie okresowych doptat do biezacych zobowigzan czynszowych
i oplat za energie cieplna, energie elektryczna, gaz, wode, opal;

8) ustuge dostosowania lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego do
potrzeb osoby pokrzywdzonej przestgpstwem w przypadku, gdy utrata spraw-
nosci fizycznej nastgpita w wyniku przestepstwa;

9) finansowanie przejazdow $rodkami komunikacji publicznej lub pokrywanie
kosztow transportu zwigzanych z uzyskiwaniem $wiadczen i regulowaniem
spraw sadowych;

10) pokrywanie kosztow zywnosci lub bonow zywnosciowych?.

Jednym z zatozen tak sformutowanych celéw bylo rownomierne wsparcie catej
rodziny w fazie interwencji wobec tzw. goragcej przemocy, a zatem takze zabezpie-
czenie potrzeb matoletnich dzieci czy innych osob zaleznych, np. 0séb niepetno-
sprawnych czy seniorow. Do$¢ dtugi okres mozliwego wsparcia po dokonaniu prze-
stepstwa zapewnit mozliwo$¢ dtugofalowego niwelowania negatywnych skutkow
psychologicznych 0sob uwiklanych w przemoc, przede wszystkim uzalezniania od
sprawcy, ale takze obawy przed zmiang w zyciu, strach zwigzany z usamodziel-
nieniem si¢. W pewnym zakresie mozliwe stato si¢ rowniez niwelowanie niewy-
starczajacej ciagtosci wsparcia srodowisk w procesie integracji 0osob uwiklanych
w przemoc, ktora zasadniczo bywa wynikiem niepelnej spdjnosci pomiedzy polity-
kami: mieszkaniowa czy spoteczna.

sprawcy przemocy — 77,92%, pomoc psychologiczna — 74,68%, pomoc prawna — 46,75%, pomoc w znale-
zieniu mieszkania — 31,82%, pomoc materialna — 22,08%, pomoc w znalezieniu pracy — 20,13% (Sprawoz-
danie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, s. 8).

22 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (Dz.U. z 2018 1., poz. 652, ze zm.)
oraz Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 13 wrze$nia 2017 r. w sprawie Funduszu Pomocy
Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej — Funduszu Sprawiedliwosci (Dz.U. 22017 r., poz. 1760).
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Niepokojace w przytoczonych danych sa wyjatkowo niskie warto$ci liczbowe
w zakresie czasowego schronienia u rodziny i przyjaciot. Analiza wypekionej
oceny sytuacji oséb pokrzywdzonych przestepstwem, stanowigcej uzupetnienie
wniosku o udzielenie pomocy osobom pokrzywdzonym przestgpstwem, sugeruje
rozpad podstawowych kregow wsparcia, takich jak rodzina czy srodowisko lokalne.
Gdyby z zaprezentowanych danych wyodrgbnic tylko te, ktore dotycza 0osob mato-
letnich sytuacja przedstawiataby si¢ nastepujaco:

a) ETHOS pkt 8 ludzie w lokalach niezabezpieczonych, 8.1. czasowo u przyjaciot
lub rodziny, 2017 — 3 przypadki (3 osoby) — ucieczka z domu rodzinnego;

b) ETHOS pkt 10 ludzie zagrozeni przemoca, 10.1 interwencji policji strazy miej-
skiej 2017 — 17 przypadkow (37 osob).

Pamigta¢ nalezy, ze skorzystanie matoletniego z niektorych typow placowek
wspierajacych bezdomnych, obwarowane jest koniecznymi do spetienia procedu-
rami prawnymi. Czg¢sto dokonujg one wyboru i korzystaja z innych form zaspo-
kojenia swojej potrzeby mieszkaniowej, np. w postaci ukrywania faktu swej bez-
domnosci poprzez nocowanie w domach znajomych, a w ostatecznosci znajduja sig
w sytuacji bezdomnosci ulicznej. Zgodnie z definicja przyjeta przez Rade Europy
w Strasburgu: ,,Dzieci ulicy to dzieci ponizej 18 roku zycia, ktore przez krotszy
lub dhuzszy czas zyja w $rodowisku ulicznym. Przenosza si¢ z miejsca na miej-
sce 1 majg swoje grupy rowiesnicze i inne kontakty. Sg zameldowani pod adresem
rodzicow lub jakiej$ instytucji socjalnej. Charakterystyczny jest dla nich ostabiony
kontakt z rodzicami, przedstawicielami szkot, instytucji pomocy i stuzb socjalnych,
ktore powinny ponosi¢ za nie odpowiedzialno$¢”.

Podsumowanie

Patologia zachowan czlonkéw rodziny wobec matoletniego dziecka moze dopro-
wadzi¢, co widac¢ po tych danych do sytuacji, w ktorej maloletni postanawia zerwac
wi¢z z rodzicem czy opiekunem prawnym. Najbardziej oczywistym dla matolet-
niego sposobem zerwania owej wigzi jest ucieczka z domu rodzinnego.

Jan Sledzianowski (1991, s. 42) w swych badaniach zauwazyt ze ,,[...] w Polsce
gtéwng przyczyng bezdomnosci jest dysfunkcjonalnos¢ pewnych rodzin. Dysfunk-
cjonalna rodzina to taka, ktora nie spetnia swoich naturalnych funkcji. Traktujac
rodzing jako cato$¢, jako integralny i niezalezny byt, trzeba przyjac, iz jakiekolwiek
zaburzenia, utrudniajgce rodzinie realizacje, ktorej$ z podstawowych funkcji, moze
powodowac przejsciowa lub dtuzsza niewydolno$¢ ogolnego jej funkcjonowania,

% Definicja powstata w 1994 r. na podstawie badan przeprowadzonych w 24 krajach Europy (szerzej
na ten temat: Kurzeja, 2008, s. 43).
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czyli dysfunkcjonalno$¢”. Prezentowane opracowanie potwierdza te teze, wskazu-
jac ze przemoc domowa jest jedng z glownych przyczyn wykluczenia mieszkanio-
wego (w tym bezdomnosci) kobiet i dzieci w Polsce.

Efekty pracy tzw. pomagaczy z osobami do§wiadczajacymi przemocy w rodzi-
nie, niektorym moga wydawac si¢ niedostateczne badz zupelie niedostrzegalne,
gdyz dzigki tym dziataniom ani znacznie nie zmniejsza si¢ przestepczos¢, ani nie
znikajg roznorodne problemy spoteczne zwigzane ze zjawiskiem zngcania si¢ nad
osobami najblizszymi. Posrednio tez nie zmienia si¢ skala zdiagnozowanej bez-
domnos$ci, wywotanej tymi czynami zabronionymi. Jednakze praca placowek,
takich jak Ogodlnopolskie Pogotowie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,,Nie-
bieska Linia” przynosi tym osobom ogromne korzysci. Daje im mozliwo$¢ wyboru,
pokazuje, ze niekoniecznie muszg powiela¢ patologiczne zachowania swoich rodzi-
cow czy innych osob najblizszych. Poprzez prace z psychologami oraz psychote-
rapeutami dostajg mozliwo$¢ poznania samych siebie, swych potrzeb, odkrycia
w sobie nowych umiejetnosci. Stawienie czota osobie stosujgcej przemoc pokazuje
im, ze mozna inaczej zy¢, ze mozna przelama¢ wyuczong czasami przez wiele dtu-
gich lat bezradnos¢. Praca z prawnikami uczy je korzystania z innych rozwigzan,
niz tylko ucieczka. Cato$¢ oddziatywan zwigksza szans¢ na skuteczng pomoc tym
najbardziej pokrzywdzonym przemocg w rodzinie, a przez to zagrozonym zjawi-
skiem bezdomnosci.
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SUMMARY

The article presents the experiences “Blue Line” — Emergency Centre for Domestic Vi-
olence Victims. Domestic violence is among the leading causes of housing exclusion
(including homelessness) for women and children. In this paper, author presents among

others situation women after having left an abusive partner. The situation of minors expe-
riencing violence was also presented.
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homelessness, homeless, domestic violence, ,,Blue Line”
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DORAZNA POMOC 0OSOBOM DOSWIADCZAJACYM
BEZDOMNOSCI KLUCZEM DO BUDOWANIA RELACJI
- DOBRE PRAKTYKI NA PODSTAWIE DZIALALNOSCI
FUNDACJI DAJ HERBATE

EMERGENCY HELP FOR PEOPLE EXPERIENCING
HOMELESSNESS AS THE KEY TO BUILDING RELATIONSHIPS -
GOOD PRACTICES BASED ON THE ACTIVITIES PROVIDED

BY GIVE TEA FOUNDATION

STRESZCZENIE

Ze wzgledu na ztozono$¢ problemu bezdomnosci nie stworzono jednego, dobrego mode-
lu wychodzenia z niej. Pomig¢dzy organizacjami pozarzadowymi (NGO) oraz instytucjami
pomocy spotecznej tworzy si¢ spor o metody pracy z osobami wykluczonymi tzn.: jak
pomagac? Czy wychodzenie z bezdomnosci to jedyna shuszna pomoc? Jak nie zaszkodzi¢
w procesie pomagania? Czy na pewno pomoc dorazna ulatwia funkcjonowanie osobom
bezdomnym, a moze uczy je tzw. wyuczonej bezradnosci? Mozna skupia¢ si¢ na wielu nie-
prawidtowo$ciach czy braku jednego modelu pomocy dla oséb w kryzysie, ale podstawo-
wym problemem wydaje si¢ by¢ brak wsparcia i podazania za zmiang, jakiej pragnie sam
klient. Idac za mysla ,,kazdy cztowiek wie, co jest dla niego dobre”, warto zastanowic¢ sig,
na ile wolontariusz, pracownik socjalny, streetworker, pomagajac osobie bezdomnej, poma-
ga i realizuje jej cele, a na ile chce pomoc ,,na sil¢”, zgodnie z wlasnym planem dziatania?
W tekscie poruszone zostang watki dotyczace poczucia samotnosci u 0os6b bezdomnych,
trudnos$ci w stawianiu granic oraz budowania relacji poprzez pomoc dorazna.

SLOWA KLUCZOWE

bezdomnos¢, streetworking, dialog motywujacy, indywidualizacja
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Wprowadzenie

Fundacja Daj Herbate funkcjonuje od 2015 r., cho¢ poczatki jej dziatania siggaja
roku 2012. Wtedy to jej zatozycielka i autorka artykutu postanowita zorganizo-
wac pomoc dla 0s6b doswiadczajacych bezdomnosci, przebywajacych w okolicy
Dworca Centralnego w Warszawie. Z grupg znajomych przygotowywata kanapki
i cieple napoje, ktore rozdawane byly wszystkim zglaszajacym si¢ chetnym (Nice-
wicz, 2015, s. 184). Szybko okazato sig, ze zapotrzebowanie na positek jest wigk-
sze: potrzeba byto nie tylko wiecej kanapek, lecz takze obiadow. Dla niektorych
0s0b zywnos$¢ rozdana podczas akcji stanowita jedyny positek. Obecnie Funda-
cja udziela pomocy doraznej ponad 400 osobom miesigcznie. Oprocz pozywienia
(ciepta zupa, herbata i kawa, suchy prowiant ,,na p6zniej”’, owoce) prowadzone
jest takze poradnictwo socjalne dla osob wykluczonych spotecznie. Wolontariu-
sze spotykaja sie z potrzebujacymi w kazdy poniedziatek o godzinie 20:00, nadal
przy Dworcu Centralnym w Warszawie. Dzialalnos¢ Fundacji opiera si¢ gtow-
nie na metodzie streetworkingu i redukcji szkod (http://dajherbate.pl/index.php/
fundacja/).

Podczas poniedziatkowych spotkan osoby bezdomne moga liczy¢ na:

e cieply positek i napoje w jednorazowych pojemnikach;

* paczki z ubraniami i $srodkami higienicznymi wydawane na podstawie zapisow
0s6b bezdomnych (to jest z uwzglednieniem ich rzeczywistych potrzeb) — dwa
razy w miesigcu;

e wsparcie interwencyjne, poradnictwo socjalne;

e pomoc medyczng prowadzong dzigki wspolpracy z Fundacja Fortior.

Z wymienionych form pomocy moze korzysta¢ kazdy, kto znajduje si¢ w trud-
nej sytuacji zyciowej. Zadania wolontariuszy Fundacji nie sg sformalizowane:
oproécz zapisow na potrzebng odziez nie prowadzi si¢ dokumentacji korzystajacych
ze wsparcia. Wolontariusze bazujg na zasadach stosowanych w metodzie streetwor-
kingu, w ktorym streetworker dziata bezposrednio w §rodowisku potrzebujacych, na
podstawie indywidualnego kontaktu (Debski, Michalska, 2012, s. 47). To wlasnie
relacja miedzy dwoma podmiotami — pomagajacym a otrzymujacym pomoc — jest
kluczowa. Dopiero po nawigzaniu i poglebieniu kontaktu mozliwe jest zapropono-
wanie konkretnego planu pomocy, zaakceptowanego przez obie strony. Kluczem do
jego wykonania jest zbudowanie poczucia zaufania do streetworkera.

Pomoc Fundacji realizowana podczas spotkan na dworcu jest opatrzona kon-
kretnymi zasadami (Nicewicz, 2015, s. 184-185). Przy wydawaniu positkow
zawsze obowiazuje kolejka — tylko ta osoba, ktora otrzymata tyzke od wolonta-
riusza i stoi w kolejce dostaje positek (osoby bez tyzki wypraszane sa na koniec
kolejki). Zuzyte sztucce, kubki i talerze musza zosta¢ posprzatane i wyrzucone do
specjalnego worka. Osoby potrzebujace mogg zglaszaja zapotrzebowanie na odziez
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— paczki wydawane sg raz na dwa tygodnie. Podczas spotkan z wolontariuszami,
beneficjenci nie mogg spozywaé alkoholu i innych substancji zmieniajacych §wia-
domos¢, ale trzezwos$¢ nie jest wymagana.

Budowanie relacji i wspieranie w procesie zmiany
- studia przypadku

Osoby, ktore zaczynaja doswiadcza¢ bezdomnos$ci nie zawsze chca korzystac
z oferty schronisk czy noclegowni. Wedlug Marka Jazdzikowskiego (2001/2002,
s. 65), osoby o jej krotkim stazu (do dwoch lat) ,,pomieszkuja” na klatkach scho-
dowych czy w domkach letniskowych. Unikajg placowek stacjonarnych, gdyz te
kojarza si¢ z bezdomnoscig, a przeniesienie si¢ do nich bedzie przyznaniem si¢ do
braku domu.

Trzeba jednak zaznaczy¢, ze sytuacja ta inaczej wyglada w przypadku kobiet.
Z badan Marty Mikotajczyk (2018, s. 165) wynika, ze kobiety — matki, ktore
musiaty opusci¢ dom, w ktorym dotychczas mieszkaty z rodzing wtasng lub pocho-
dzenia, najczesciej kierowaly si¢ wlasnie do schroniska. Prawdopodobnie byto to
spowodowane posiadaniem dzieci i koniecznoscig zapewnienia wzglednego bez-
pieczenstwa nie tylko sobie, lecz przede wszystkim im. Mezczyzni, ktdrzy staja sie
bezdomnymi, zwykle przezywaja bezdomno$¢ sami. Z tego powodu tatwiej jest im
utrzymywac pozory ,,domnosci” lub zy¢ w bezdomnosci, ale poza placowka.

Przeniesienie si¢ do niej oznacza konieczno$¢ dostosowania si¢ do jej regula-
minu. Oznacza takze usystematyzowanie rytmu dnia i zycie posrdod kilkudziesieciu
0s6b pozbawionych dachu nad glows, z ktérych kazda posiada swoje przyzwycza-
jenia. Pory positkdw oraz samo menu sa z gory narzucone. O wyborze przestrzeni
decyduje personel — on przydziela miejsce do spania. W niektorych placowkach
réwniez on wydaje czystg odziez. Tym, ktorzy dotychczas zyli na ulicy i sami
o0 sobie decydowali, trudno jest si¢ przyzwyczai¢ do narzuconych odgornie regut.
Z tego powodu czegs¢é 0sob bezdomnych woli jednak funkcjonowaé poza placow-
kami stacjonarnymi. Cho¢ zaspokojenie podstawowych potrzeb (snu, pozywienia,
dbania o higiene) jest utrudnione, to jednak ulica pozwala na samostanowienie. Dla
takich osob adekwatng forma pomocy jest streetworking.

W dalszej czgsci artykutu zostang omoéwione historie dwoch mezezyzn, ktorzy
skorzystali z oferty Fundacji Daj Herbate. Studium przypadku jest pojeciem nawia-
zujacym nie tylko do metodologii badan, np. pedagogicznych. Jego znaczenie jest
glebsze 1, jak zaznacza Danuta Lalak (2003, s. 223), odnosi si¢ do ,,praktycznej
dzialalno$ci socjalnej”. Oznacza dokladne rozpoznanie sytuacji jednostki, zapropo-
nowanie planu dziatania pomocowego, i monitoring jego realizacji. Wedlug Lalak
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(tamze, s. 225), powodzenie tych czynnos$ci uwarunkowane jest sita zaangazowania
opiekuna i woli podporzadkowania si¢ przedmiotow owych dziatan.

Obecnie, termin ,,opickun” mozna zastapi¢ terminem ,,pomagajacy”’, ,,przed-
miot” za§ — ,,podmiotem”. W praktyce stosowanej przez wolontariuszy Funda-
cji kluczowe miejsce zajmuje klient. To wokot niego i dla niego realizowane sa
wszystkie dziatania. Wolontariusz jest obok. Czasem wspiera, ale zawsze towarzy-
szy. Jest z klientem, gdy ten do§wiadcza zmiany i gdy ze zmiany rezygnuje. Pod-
stawa towarzyszenia mu jest wytworzenie relacji opartej na zaufaniu. Egzemplifi-
kacje tego stanowig przytoczone historie.

Pan M.

Megzczyzna ok. 50. roku zycia, znany wolontariuszom Fundacji od 2015 roku.
Zawsze czysty, w koszuli i z plecakiem. W rozmowie spdjny, kontaktowy, opa-
nowany, z poczuciem humoru. Mozna byto z nim rozmawia¢ na wiele tematow.
Na Dworzec przychodzit nieregularnie. Czasami byl co tydzien przez dlugi czas,
a czasami nie pojawiat sie przez pot roku. Po diugiej nieobecnosci M. pojawit sig
ponownie na wiosng 2018 roku. Od razu otrzymal od wolontariuszy informacj¢
zwrotna, ze si¢ o niego martwili i zastanawiali, czy wszystko u niego w porzadku.
Po otrzymaniu pozytywnych komunikatéw M. zaczat w miare regularnie przycho-
dzi¢ na poniedziatkowe akcje. Na jednym ze spotkan zapytatam beneficjenta, czy
mozemy mu jako§ pomdc w jego problemach. Poczutam, ze m¢zczyzna ma taka
gotowos$¢, zaobserwowatam to rowniez w jego otwartej postawie, mowie ciata. Pan
M. nigdy wczesniej nie mowit o swojej sytuacji zyciowej, a dotychczasowe roz-
mowy dotyczyty neutralnych tematow. Zawsze jednak odbywaly si¢ one z zacho-
waniem zasady akceptacji klienta, poczucia bezpieczenstwa, w atmosferze
serdecznosci, szacunku i przy braku oceny. M. powiedziat, Ze nigdy wcze$niej
nikomu tego nie méwil, ale podejrzewa u siebie depresje. W nocy dopadaja go
leki, paralizuje go brak pracy, nie moze wsta¢ z 16zka, przeraza go ubranie si¢, nie
jest w stanie z nikim si¢ uméwic¢ na dang godzine. Przyznat si¢, ze mowi nam to,
poniewaz czuje zrozumienie. Dalej ttumaczyt, ze bat si¢ komukolwiek powiedzie¢
o swoich problemach, poniewaz od bliskich czgsto styszat, ze ,,przesadza, powinien
wzig¢ si¢ w garsc, jest nierobem”.

Po wytworzeniu atmosfery zaufania nastepnym krokiem bylo wypytanie
beneficjenta o podstawowe informacje: czy posiada dowodd osobisty, ubezpie-
czenie, rodzine, nocleg. Pan M. zostal rowniez spytany o gotowos¢ do podjscia do
szpitala psychiatrycznego. Odpowiedziat, Zze mysli o tym, ale si¢ boi. Poniewaz nie
miat dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ sytuacja skomplikowata sie. Przez
dwa, trzy miesigce beneficjent motywowany byt do wyrobienia dowodu osobistego.
Otrzymywat komunikat: ,,jak bedziesz lepiej si¢ czul, daj znaé. P6jdziemy wyrobié
dowod, a pdzniej zapiszemy i optacimy Ci wizyte prywatna u psychiatry, abys stanat
na nogi. Wspolnie zastanowimy sig, co dalej”. Tymczasem M. przestat przychodzi¢



Dorazna pomoc osobom doswiadczajacym bezdomnosci kluczem do budowania relacji... 69

na Dworzec Centralny w Warszawie, ale po kilku tygodniach sam zadzwonit do
Fundacji. Poinformowal nas, ze jest w szpitalu psychiatrycznym, ze udato mu ,,si¢
zebra¢ w sobie” i poszedl na izbg przyje¢. Wolontariusze w miar¢ swoich mozliwo-
$ci byli w statym kontakcie z Panem M. Otrzymat on od nas catag wyprawke z ubra-
niami, kosmetykami, a przyjmujac ja miat tzy w oczach. Sprawiat nawet wrazenie
zawstydzonego. Podczas kolejnych odwiedzin i spotkan czgsto podkreslat, ze ,,jest
mu glupio” o cokolwiek juz prosi¢, poniewaz ,,i tak bardzo duzo wsparcia otrzymat
i nie mamy pojecia, ile to dla niego znaczy”.

Kolejnym etapem pomocy bylo umacnianie Pana M. w jego decyzji i poda-
nie konkretnych rozwiazan na przyszlo§é, tak aby wiedziat co moze zrobi¢, gdy
wyjdzie ze szpitala. Trudnoscia dla wolontariuszy byto utrzymanie granicy z bene-
ficjentem — pojawity si¢ coraz czgstsze kontakty telefoniczne ze strony M. Mezczy-
zna przebywat w szpitalu okoto sze$ciu miesigcy.

Obecnie beneficjent przebywa poza zaktadem opieki zdrowotnej — jak twierdzi
mieszka u kolegi. Deklaruje, ze czuje si¢ lepiej, leki pomagaja mu w podstawowym
funkcjonowaniu. Raczej stara si¢ nie przebywac¢ w okolicach Dworca Centralnego
w Warszawie, mowi, ze ,,staje na nogi”. Mezczyzna otrzymal od nas informacje,
ze jezeli bedzie potrzebowat jakiejkolwiek pomocy rzeczowej, badz w zatatwieniu
spraw formalnych, zawsze moze poprosi¢ o pomoc. Pan M. deklaruje, ze chce spro-
bowac¢ sam odbudowac zycie — chciatby mie¢ poczucie sprawczos$ci.

Pan R.

Megzczyzna, ok. 50. roku zycia, znany wolontariuszom od konca 2017 roku.
Przychodzit do nas pod wptywem alkoholu, ale zawsze w kontakcie logicznym.
Nigdy nie byt agresywny, labilny emocjonalnie czy natr¢tny. Poczatkowo przycho-
dzit do nas tylko po to, zeby skorzysta¢ z pomocy doraznej. Chociaz zawsze byt
otwarty na kontakt z catym zespotem Fundacji, to jednak najczestszy kontakt miat
z jedng z wolontariuszek. Nawiazanie kontaktu dalo mezczyZnie poczucie bez-
pieczenstwa. R. zaczal deklarowaé cheé walki z uzaleznieniem od alkoholu, czyli
bazujgc na zasadach Dialogu Motywacyjnego, wyszedl z fazy kontemplacji do
przygotowania (http://brok.edu.pl/wp-content/uploads/sites/4/2013/09/Motywo-
wanie-0s%C3%B3b-uzaleznionych.pdf, dostgp: 23.01.2019).

Nigdy nie zaprzeczal, ze ma problem alkoholowy. W tej fazie utrzymywat si¢
dos¢ dhugo, czesto przeplatala sie ona z faza dzialania. Byl moment, w ktérym
R. potrafit dzwoni¢ kilka razy dziennie do dwoch czy trzech wolontariuszy, aby
przekaza¢ im informacje, ze nastgpnego dnia rozpoczyna detoks. Takie sytuacje
mialy miejsce przez sze$¢ miesigcy, jednak beneficjent nie rozpoczat leczenia. Cze-
sto thumaczy?t sie, ze w szpitalu czy osrodku nie byto miejsca, ze odestali go ,,gdzie$
indziej”, ale ze na pewno leczenie rozpocznie. M¢zczyzna, poprzez telefonowanie
do oséb z Fundacji chciat umocni¢ sie w decyzji, ktora podjal. Staral sie racjo-
nalizowa¢ i zmniejszy¢ poziom leku przed zmiang. Takie zdarzenia sa czgsto
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demotywujace dla wolontariuszy i powoduja kryzys w pracy z klientem. Wazne jest
jednak wtedy ustanowienie granicy i niebranie odpowiedzialnosci za natog drugiej
osoby. To przeciez klient decyduje o zmianie swojego zycia i musi by¢ traktowany
jak jednostka autonomiczna, a zadaniem wolontariuszy jest wspieranie w procesie
zmiany i utwierdzanie w podjetej decyzji. To, co pomaga w kryzysie pomocy to
zracjonalizowanie sobie, ze dany klient nie ma jeszcze gotowosci na dzialanie,
ale ja i moje umiejetnosci by¢ moze sg w stanie mu pomoc w szybszym dazeniu do
zmiany.

R. w dalszym ciagu byt w kontakcie z wolontariuszka, odwiedzal nas regularnie
na dworcu. Jego wyglad budzit niepokoj. Mezczyzna chudl, oczy miat przekrwione,
skoéra zaczynala mu brazowie¢, miat problemy z chodzeniem, byt zawszawiony.
Z naszego do$wiadczenia wynika, Ze to jest ostatni dzwonek ostrzegawczy zanim
trzeba bedzie wezwaé pomoc medyczng. Po kolejnych probach udato sie przekonaé
Pana R. do pojscia do osrodka. Mezczyzna byt w stanie fatalnym, dlatego wolonta-
riuszka zadecydowala, ze pojedzie z nim do schroniska — wcze$niej kontaktowata
si¢ z placowka, na miejscu miat zbada¢ go lekarz.

Beneficjent pozostat w osrodku kilka miesiecy, czesto odwiedzal nas na Dworcu
Centralnym w Warszawie — chetnie opowiadat o tym, ze sumiennie wypetnia swoje
obowigzku w placowce. W dalszym ciggu byt tez w kontakcie telefonicznym
z zespotem Fundacji, wolontariuszka odwiedzata go. Zawsze przychodzit usmiech-
nigty, trzezwy, wykazywat che¢ pomocy innym. Tuz przed §wigtami Bozego Naro-
dzenia R. pojawit si¢ na dworcu, ale pod wptywem alkoholu i ze swoimi wszyst-
kimi rzeczami. Z kontekstu rozmowy z mezczyzna mozna byto wywnioskowac, ze
jego gldéwnym problemem jest glebokie poczucie osamotnienia. Powtarzal, ze nie
chcial spedzi¢ §wiat w osrodku, bo tam nie ma przyjaciol, rodziny i bySmy go na
pewno nie odwiedzili i ze na pewno kiedy$ przestaniemy to robi¢. Poinformowali-
$my go, ze martwimy si¢ o jego zdrowie i jezeli chce, mozemy ponownie wesprzec
go w poszukiwaniu osrodka, terapii czy detoksu.

Po kilku tygodniach od opuszczenia placowki R. przerwat ciag i poszedl na
detoks do szpitala psychiatrycznego — otrzymal wsparcie od naszego zespotu,
ale takze od pracownikow Mobilnego Punktu Poradnictwa (http://www.um.war-
szawa.pl/aktualnosci/mobilny-punkt-poradnictwa-dla-os-b-bezdomnych, dostep:
23.01.2019). To dzieki akceptacji, poczuciu zrozumienia i bezpieczenstwa
beneficjent podjal kolejna prébe walki z nalogiem.

Obecnie R. jest w statym kontakcie z dwiema wolontariuszkami Fundacji —
otrzymuje wsparcie rzeczowe 1 psychiczne. Mezczyzna probuje uktada¢ daleko-
sigzne plany. Zespot Fundacji czuwa przy nim i kieruje rozmowy na terazZniejszos¢
(technika racjonalizacji) i najblizsza przyszlo§é, czyli terapie.
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Podsumowanie

Praca z osobami doswiadczajacymi bezdomnosci, zarowno w jej poczatkowym,
jak i w chronicznym stadium, jest zmudna i obarczona wieloma trudno$ciami.
Teoretycy i1 praktycy spieraja si¢ co do opracowania optymalnej metody pracy
z klientem, ktory nie posiada wlasnego domu. W opinii autorki artykutu, popar-
tej kilkuletnig praktyka w srodowisku o0sob bezdomnych, jedyng dobra zasada
organizowania pomocy jest przestrzeganie indywidualizacji i wsparcia w procesie
zmiany. Trzeba zaznaczy¢ jednak, ze zmiana nie musi by¢ spektakularna, ale musi
by¢ dostosowana do mozliwosci psychofizycznych oraz intelektualnych klienta.
Sa osoby z olbrzymimi deficytami w organizmie (cz¢sto spowodowanymi przez
alkohol lub inne substancje), ktére prawdopodobnie nie bgda w stanie podjac
proby wyjscia z bezdomnosci. W takich przypadkach trzeba si¢ zastanowi¢ nad
szkodliwos$cia funkcjonowania takiej osoby w spoleczenstwie oraz na ile jest dla
siebie samego destrukcyjna. U osoby zazywajacej np.: zmywacz do paznokei,
zmiang moze by¢ naktonienie do spozywania alkoholu etylowego. Z perspektywy
laika prawdopodobnie nie bedzie miato to znaczenia, natomiast naklaniajac do
takiej zmiany minimalizujemy chociazby koszty spoteczne zwiazane z interwen-
cjami stuzb oraz minimalizujemy ryzyko wyniszczenia organizmu, badz spowal-
niamy ten proces. To z kolei daje szans¢ na dalszg prace z klientem i wigksze
prawdopodobienstwo, ze dokona kolejnych zmian.
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SUMMARY

Due to the complexity of the problem of homelessness, one good model of overcoming
homelessness has not been created yet. Between NGOs and social welfare institutions,
there is a dispute about the methods of working with excluded people: how to help them?
Is getting out of homelessness the only right help? How not to hurt in the process of help-
ing? Is it sure that the emergency help makes homeless people function, and maybe teach-
es them, for example ,,learned helplessness™? It can be focused on many irregularities or
the lack of one model of helping for people in crisis, but the basic problem seems to be the
lack of support and follow the change that the client wants. Following the idea of every
person knows what is good for him”, it is worth considering how much a volunteer, social
worker, street worker helping a homeless person helps and accomplishes his goals, and
how much he wants to help by force”, according to his own plan actions? The text will
cover topics related to the feeling of loneliness in homeless people, difficulties in setting
boundaries and building relationships through emergency help.
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ROLA DORADCY ZAWODOWEGO
W ZATRUDNIENIU WSPOMAGANYM

THE IMPORTANCE OF A VOCATIONAL COUNSELOR
IN ASSISTED EMPLOYMENT

STRESZCZENIE

Na wstepie dokonano charakterystyki sytuacji 0séb z niepetnosprawnosciami w Polsce
oraz barier, jakie napotykaja w aktywizacji zawodowej ze wzgledu na swoj stan zdrowia.
Omowiono istote zatrudnienia wspomaganego — podano definicj¢ pojecia, jego etapy
oraz proces doradczy. W drugiej czgsci omowiona zostata istota roli doradcy zawodowe-
go w zatrudnieniu wspomaganym na przyktadzie studium przypadku.

SLOWA KLUCZOWE

niepetnosprawnos¢, zatrudnienie wspomagane, doradca zawodowy, aktywizacja zawo-
dowa
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Wprowadzenie

Osoby z niepelnosprawno$ciami staja si¢ coraz bardziej liczna grupg nie tylko
w Polsce, lecz takze na $wiecie. W ich gronie sg zarowno ludzie niepetnosprawni
od urodzenia, jak i ci, ktérzy nabyli swoja niepelnosprawnos¢ w drodze wypadkow
losowych, naglych cigzkich zachorowan czy w wyniku procesu starzenia si¢ spo-
leczenstwa, gdzie rownoczesnie takie osoby wykazuja che¢ coraz dtuzszej aktyw-
nosci zawodowej. Czesto jednak takie osoby z racji swojego zlego stanu zdrowia,
braku doswiadczenia, nabytej czy wyuczonej bezradnosci nie s3 w stanie samo-
dzielnie i skutecznie znalez¢ i utrzymac pracy, szczegolnie na otwartym rynku. Dla-
tego tak wazng role w aktywizacji zawodowej 0s0b z niepetnosprawnosciami (ON)
odgrywa zatrudnienie wspomagane i jego integralne atrybuty, czyli trener pracy,
doradca zawodowy i psycholog.

Proces zatrudnienia wspomaganego

Zatrudnienie wspomagane jest metodg pracy z osobami z niepetnosprawnosciami

lub innymi grupami oséb wykluczonych, majaca na celu aktywna pomoc w zna-

lezieniu oraz utrzymaniu ptatnego zatrudnienia. Koncepcja ta powstata w latach

70. XX w. w Ameryce Polocnej, a do Europy trafita dekadg pozniej. Jest to sper-

sonalizowana metoda, ktora sktada si¢ z pigciostopniowego procesu i dziata zgod-

nie z zasadg ,,umiesci¢ — przeszkoli¢ — utrzymac¢” (Europejska Unia Zatrudnienia

Wspomaganego, 2013).

W procesie zatrudnienia wspomaganego mozemy wyodrebni¢ pigé etapow:

1. Zaangazowanie klienta (motywacja ON — czesto praca z psychologiem i doradca
zawodowym).

2. Tworzenie profilu zawodowego — rola doradcy zawodowego.

3. Poszukiwanie pracy — gtownie rola trenera pracy razem z doradca zawodo-
wym (analiza rynku pracy, znalezienie odpowiedniego pracodawcy i stano-
wiska — charakteru pracy). Na tym etapie doradca zawodowy pomaga przy-
gotowa¢ list motywacyjny, poprawi¢ — zaktualizowa¢ czy stworzy¢ CV,
przygotowac osobg z niepelnosprawnoscia do rozmowy kwalifikacyjnej — ¢wi-
czenia z autoprezentacji.

4. Zaangazowanie pracodawcy. W Polsce cho¢ sytuacja zatrudniania oséb z nie-
petnosprawnosciami ulega stopniowemu polepszeniu to wcigz pozostajemy
w tyle za innymi krajami UE, gdzie zatrudniona jest co druga osoba z niepetno-
sprawno$cia, a u nas co czwarta... (uprzedzenia, stereotypy pracodawcy — lek
przed zatrudnieniem ON, niewiedza, ale tez czgsto che¢ gldwnie skorzystania
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z profitow wynikajgcych z zatrudnienia osoby niepelnosprawnej — dofinansowa-
nie do wynagrodzenia, refundacja dostosowania stanowiska pracy dla ON — tu
wazna rola trenera pracy, aby wyjasnit nie tylko korzysci, lecz takze i potrzebe
zrozumienia i wzigcia pod uwage kwestii wynikajacych z zatrudnienia takiej
osoby). Zaangazowanie pracodawcy w che¢ wspierania osoby z niepelno-
sprawnos$¢ig w pracy wraz z trenerem.

Wsparcie pracownika z niepelnosprawnosciag w miejscu pracy i poza nim.

Jak widzimy, zatrudnienie wspomagane jest calym procesem, w ktorym rola

doradcy zawodowego jest dosy¢ znaczaca i powinna si¢ rozpoczynaé tak naprawde
juz na etapie zycia szkolnego osoby z niepetnosprawnoscia (dziecka) — w przypadku
gdy taka osoba jest juz na etapie zatrudnienia wspomaganego — doradca spotyka sig
z wieloma problemami — barierami dotyczacymi przygotowania jej do aktywizacji
zawodowej (o czym szerzej w dalszej czeSci tekstu, przy omawianiu tworzenia pro-
filu zawodowego kandydata).

Na potrzeby projektowe w fundacjach z reguty taki profil zostaje uporzadko-

wany i sporzadzony w formie przeprowadzenia wywiadu doradczego z beneficjen-
tem wymaganego w procesie rekrutacji do projektu aktywizacyjnego. Na tworzenie
profilu zawodowego sktadaja sie:

1.

Gromadzenie niezbgdnych informacji i ich ujawnianie (tu potrzebna kazdora-

zowa zgoda beneficjenta oraz nalezy pami¢taé, by ujawnia¢ jedynie informa-

cje potrzebne dla procesu rekrutacji i zatrudniania ON). Niezbedne informacje,
ktére otrzymujemy od osoby z niepetnosprawnoscia na drodze przeprowadza-
nego wywiadu to np.:

e historia zatrudnienia (doswiadczenie zawodowe, w postaci zatrudnienia for-
malnego, jak i nieformalnego, czyli m.in.: staze, praktyki, wolontariaty);

¢ wyksztatcenie, kwalifikacje formalne (ukonczone kursy, szkolenia);

e sprawno$¢ fizyczna, intelektualna;

e umiejetnosci osobowe, spoteczne, poznawcze, jezykowe i komunikacyjne
(z uwzglednieniem ewentualnej potrzeby w przezwycigzeniu barier komu-
nikacyjnych);

e preferencje i predyspozycje zawodowe beneficjenta ostatecznego (BO) doty-
czace zatrudnienia, tj: rodzaje preferowanej pracy, godziny pracy, lokalizacja
potencjalnych pracodawcéw, preferowane srodowisko pracy, rodzaj umowy;

e mocne/stabe strony BO;

e godziny pracy;

¢ hobby/zainteresowania.

Planowanie kariery i strategii wsparcia. Mozliwosci 1 ograniczenia wynikajace

z niepelnosprawnosci ,,co moge a czego nie” — uswiadomienie. Na tym etapie

kluczowa role odgrywa wspdlne okreslenie realistycznych aspiracji kandydata

w zakresie zatrudnienia, biorgc pod uwage jego realne mozliwosci i ogranicze-

nia — bariery wynikajace z niepelnosprawnos$ci — osoby z niepetnosprawno$ciami



76  Karolina Czastkiewicz-Szczepaniak

czesto maja nierealne wyobrazenie dotyczace preferencji zawodowych i ich
zgodnosci z indywidualnymi mozliwo$ciami zwigzanymi ze stanem psychofi-
zycznym danej osoby. Grupa przejawiajaca szczegdlny dysonans w tej kwestii,
s3 osoby z niepelnosprawnoscig intelektualna, u ktérych urzeczywistnienie tych
ograniczen bywa elementem wiodacym pracy u podstaw. Dodatkowa przeszkode
w tej sprawie stanowig btedy wychowawcze rodzicow, ich nadopiekunczos¢, jak
rowniez jednoczesnie zbyt wygdrowane aspiracje w stosunku do wlasnego juz
dorostego dziecka. Tutaj okresla si¢ tez, jakiego wsparcia begdzie potrzebowat
pracownik/pracodawca zard6wno w miejscu pracy, jak i poza nim. Proces tworze-
nia profilu zawodowego ma utatwi¢ podjecie pracy oraz zapewni¢ wybodr odpo-
wiedniego dla danej osoby stanowiska. Zwigzane jest to z dopasowaniem umie-
jetnosci, zdolnosci i preferencji kandydata do obowiazkoéw na danym stanowisku
a takze wigzacych si¢ z nimi umiejg¢tnosci spotecznych i ogolnej kultury miejsca
pracy. W tym miejscu wazne jest okreslenie, jakie wsparcie jest niezbedne, by
zrealizowaé cele zwigzane z zatrudnieniem (m.in. by¢ moze begdzie wymagane
zwigkszenie kwalifikacji, wsparcie w domu i poza nim, praca z rodzing osoby
z niepelnosprawnoscia, staz, opracowanie korzystnych sposobow przedstawie-
nia informacji potencjalnym pracodawcom, np. powiedzenie o epilepsji czy cho-
robie psychicznej).

Plan dziatania — narzgdzie pozwalajace na zarejestrowanie poszczegolnych kro-
kow na drodze do celu — aktywizacji zawodowej/znalezienia pracy.
Indywidualny plan dziatania (IPD) powinien jasno okresla¢ cele dtugofalowe —

znalezienie zatrudnienia oraz zatozenia na drodze do tego celu. Zatozenia:

e Co? (co dana osoba chce osiagna¢?, np. zdobycie pracy, kwalifikacji?);

e Jak? (jak dana osoba chce to osiggnac?);

e Kto? (kto odpowiada za wykonanie dziatan?);

e Kiedy? (nalezy okresli¢ realne ramy czasowe na podjecie dziatan wraz z ter-
minem na weryfikacje dokonanych dziatan);

e osiaggniecia — kazdorazowe odnotowanie ukonczenia dziatan.

IPD nalezy regularnie weryfikowac.

Poszukiwanie pracy

Poszukiwanie pracy charakteryzuje si¢ kilkoma etapami. Naleza do nich:

1.

Ocena szansy na zatrudnienie (analiza informacji zawartych w profilu zawodo-
wym BO).

Sie¢ wsparcia (ocena realnego wsparcia dla ON).

Analiza mozliwosci, jakie oferuje rynek pracy — sposoby aktywnego poszuki-
wania pracy — oméwienie z BO — zrodet ofert pracy.
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4. Gromadzenie informacji o pracodawcach/analiza ogloszen o pracg.

Tworzenie listdw motywacyjnych i CV (aktualizacja lub tworzenie od podstaw).

6. Spotkanie z pracodawcg (autoprezentacja, przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej).

W ramach przygotowania osoby z niepelnosprawnoscia do aktywizacji zawo-
dowej doradca zawodowy moze organizowaé warsztaty aktywizacyjne, podczas
ktoérych omawia wewnetrzny potencjat zawodowy, osobowo$¢ podopiecznego, to
jak aktywnie szuka¢ pracy, informuje o rynku pracy, przygotowaniu do szukania
pracy, uswiadamia o wartosci pracy w zyciu cztowieka. Podczas warsztatow uczest-
nicy maja szans¢ wymienic si¢ wzajemnymi do$wiadczeniami zawodowymi oraz
zdoby¢ umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji rozmowy kwalifikacyjnej. Doradca
zawodowy ma za zadanie utatwi¢ podopiecznym poprzez warsztaty aktywne poszu-
kiwanie pracy z jednoczesnym wsparciem trenera — pokazuje kierunki poszukiwan
oraz sposoby radzenia sobie na otwartym rynku (Barens, Mercer, 2008).

Praca doradcy zawodowego polega na wieloetapowym przygotowaniu osoby
do znalezienia pracy, ale rowniez na wsparciu przy jej utrzymaniu. Ten drugi aspekt
odbywa si¢ poprzez: indywidualne konsultacje doradcze, pomoc w zaplanowaniu
sciezki kariery zawodowej czy modyfikacji tej Sciezki, omawianie aktualnej sytu-
acji podopiecznego w miejscu pracy — monitoring doradczy osoby juz zatrudnione;j.

Wsréd podopiecznych — klientow doradcy zawodowego ds. 0sob niepelno-
sprawnych — sg osoby z r6znymi rodzajami i stopniami niepetnosprawnosci, a takze
zréznicowanym do$wiadczeniem zawodowym oraz wyksztalceniem. Niestety nadal
odsetek 0sob z niepelnosprawnosciami legitymujacych sie wyzszym wyksztatce-
niem jest do$¢ niewielki. Duzy problem stanowi tez brak odpowiednich kompeten-
cji 1 kwalifikacji oraz brak wyuczonego zawodu — nierzadko za$ ukonczona szkota,
czy zdobyty zawdd nie sg kompatybilne, odpowiednio dopasowane do mozliwosci
oraz ograniczen zawodowych klientéw wynikajacych z ich niepetnosprawnosci.
Z pomocy Fundacji w ktorej pracuje, korzystaja osoby w réznym wieku (wszystkie
w wieku aktywnos$ci zawodowej, jednak niektére dopiero po ukonczeniu szkoty,
inne juz bedac po 40. czy 50. roku zycia). To zr6znicowanie powoduje, ze sama
praca doradcza w procesie zatrudnienia wspomaganego jest bardzo ukierunkowana
na indywidualne podejscie doradcy do podopiecznego. Pracujagc z mtodymi oso-
bami z niepelnosprawnosciami, czesto tworzac IPD, zwracam uwage w pierwszej
kolejnosci na potrzebe zdobycia dodatkowych kwalifikacji — ukonczenia, np. odpo-
wiedniej szkoty policealnej i podjecia pracy z naciskiem nie na kwesti¢ zarobkowa,
a na mozliwo$¢ zdobycia pierwszych doswiadczen zawodowych (tu np. staze ofe-
rowane w ramach projektu — cieszace si¢ duzg popularnoscig). W przypadku osob
starszych czesto zajmujemy si¢ potrzebg przekwalifikowania lub znalezienia pracy
na umowg o prace.

Sposob pracy doradczej z klientem jest tez $ci§le uzalezniony od rodzaju
niepetnosprawnosci:

|9,
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e osoby z niepelnosprawnos$cia intelektualng (urealnienie potrzeb i mozliwo-
sci);

* 0soby z autyzmem,;

e 0soby z niepetnosprawnos$cia ruchowa (zwrocenie uwagi na bariery architek-
toniczne);

e osoby chore psychicznie (tutaj ogromng rolg¢ odgrywa odpowiednie $rodo-
wisko pracy, akceptujace specyficzny sposob funkcjonowania tych oséb,
zapewniajgce warunki, w ktorych stres ograniczony zostaje do niezbgdnego
minimum);

e osoby z epilepsja (warunki pracy oraz wziecie pod uwage przeciwskazan
zwigzanych ze schorzeniem);

e osoby stabostyszace;

e osoby stabowidzace i niewidome.

Praca doradcy zawodowego to takze wspotdziatanie z trenerem pracy, majace na
celu przeciwdziatanie uprzedzeniom i stereotypom na temat 0so6b z niepelnospraw-
no$ciami, z ktorymi spotykamy si¢ na co dzien we wspdlpracy z pracodawcami.
W tym przypadku dwie najbardziej poszkodowane grupy to osoby ze schorzeniami
psychicznymi oraz epileptycy. W przypadku pierwszych, pracodawcy obawiajg si¢
nieprzewidywalnych zachowan ze strony pracownikow, ich niestabilnosci emocjo-
nalnej, potencjalnej agresji lub apatii oraz mozliwosci czestych zwolnien lekarskich
ze wzgledu, np. na depresje. Maja takze btedny obraz oséb chorych psychicznie
jako pracownikow, ktorzy moga by¢ bardziej konfliktowi i mie¢ wieksze trudnosci
w komunikacji spoteczne;j.

Natomiast w sytuacji zatrudnienia oso6b z epilepsja, obawiajg si¢ mozliwych
atakow choroby w miejscu pracy i wynikajacych z nich sytuacji trudnych, wymu-
szajacych koniecznos¢ pomocy takiej osobie i udzielenia profesjonalnej pomocy.
Kwestig problematyczng jest tez dopasowanie stanowiska pracy dla takiej osoby,
zgodnego z wytycznymi lekarza medycyny pracy — jest to zadanie niezwykle trudne
szczegolnie w przypadku o0sob z epilepsja, ktore nie maja wyksztatcenia pozwa-
lajagcego im na prace biurowg lub osob cierpiacych na epilepsj¢ telewizyjng — ta
bowiem wyklucza mozliwos¢ pracy przy monitorach.

Praca doradcy zawodowego u podstaw - studium przypadku
Pani Agnieszki

W praktyce zawodowej, wspotpracowatam z wieloma osobami z réznymi rodza-
jami niepelnoprawnosci, takze sprzezonymi. Niemniej jeden z moich najwigkszych
subiektywnych sukcesow zawodowych zwigzany jest z historig Pani Agnieszki.
Kobieta lat 30, posiada formalnie lekki stopien niepetnosprawnosci ze wzgledu
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na chorobg psychiczng. Jej historia pokazuje takze nierzadkie bigdy formalne
w orzecznictwie — adopcyjna matka Pani Agnieszki nie zostata poinformowana
przez odpowiednie osoby, ze powinna juz we wczesnym dziecinstwie postarac si¢
0 orzeczenie o niepelnosprawnosci / prawnie potwierdzi¢ niepetnosprawnos¢ corki.
W zwiazku z tym zglosily si¢ na komisje po wielu latach, w wyniku czego Pani
Agnieszka otrzymala stopien niepelnosprawnosci nieadekwatny do stanu swojego
zdrowia (powinna otrzymaé¢ umiarkowany stopien). Jednoczes$nie Pani Agnieszka
otrzymata symbol niepelnosprawnosci 02-P, mimo Ze nie przejawia zadnej choroby
psychicznej, a raczej lekkie uposledzenie umystowe, razem z dosy¢ widoczng wada
zgryzu i zaburzeniem wymowy.

Zanizony stopien niepetnosprawnosci stanowit utrudnienie w znalezieniu pracy
pracodawcy niechetnie zatrudniajg osoby z lekkim stopniem ze wzgledu na niewiel-
kie dofinansowanie do kosztow zatrudnienia takiego pracownika.

Pani Agnieszka nigdy wczesniej nie pracowala, a lek przed podjeciem jakiego-
kolwiek zatrudnienia, przejawiat si¢ reakcja histeryczng i ptaczem na kazda nawet
najmniejsza propozycje¢ pracy polegajacej na prostych powtarzalnych czynnosciach.
Jednoczesénie jako doradca zawodowy zauwazytam bardzo dobre zrehabilitowanie
spoteczne Pani Agnieszki, gdzie dzigki bardzo dobrej pracy wychowawczej ze
strony matki, podopieczna $wietnie funkcjonowala w zyciu prywatnym, rodzinnym.
Codziennie robita zakupy dla siebie, mamy, a nawet sgsiadoéw, gotowata samodziel-
nie obiad dla siebie i mamy, wyprowadzata psa, sprzatata mieszkanie.

W zwiazku z tym widziatam potencjat zawodowy Pani Agnieszki, ktory mozna
byto doskonale wykorzysta¢ w prostych, powtarzalnych czynno$ciach typu: prace
w gastronomi, sprzgtanie, opieka nad osobami starszymi. Praca doradcza miata tu
charakter pracy u podstaw — napisatam z Panig Agnieszka dokumenty aplikacyjne,
prowadzitam ¢wiczenia z rozméw rekrutacyjnych, starajac si¢ jednoczesnie przeta-
mac Iek podopiecznej przed podjeciem pierwszej w zyciu pracy. Jednoczesnie wspie-
ratam klientke psychicznie, planujac wspolnie kolejne etapy $ciezki rozwoju, opra-
cowujac indywidualny plan dziatania. Po wielu miesigcach wspolnie odbywanych
bezowocnych rozmow rekrutacyjnych, jako doradca zawodowy miatam $wiadomose,
ze jedyng przeszkoda w znalezieniu pracy przez Panig Agnieszke, jest brak dobrej
woli 1 checi dania szansy przez kolejnych odwiedzanych przez nas pracodawcow.

Pewnego dnia, po wielu prébach, odbylyS§my rozmowe z Paniag Menadzer
McDonald’s w jednym z warszawskich punktow, ktora odwazyta si¢ zaufa¢ Pani
Agnieszce i dac jej szanse, mimo istniejacych obaw o to, czy poradzi sobie ze stresem
i odpowiedzialno$cig. Poczatki nie byty tatwe — Pani Agnieszka zajmowala si¢ jedy-
nie przygotowywaniem satatek, co nie pozwalato pracodawcy wykorzysta¢ w petni
danego jej etatu. Do tego powierzong jedna czynnos¢ wykonywata bardzo wolno,
a kazdorazowa proba zwigkszenia obowigzkow wywolywala u Pani Agnieszki
napad ptaczu i histerii. Jednakze wspaniate podej$cie Pani Menadzer, jej cierpli-
wos¢, wyrozumialos¢ 1 wzorowa wspotpraca z trenerem i doradca zawodowym,
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zaowocowata po miesigcu niezwykltym rozwojem zawodowym podopiecznej. Pani
Agnieszka polubita swoje obowiazki, nauczyla si¢ wykonywac je perfekcyjnie,
otrzymata przedhuzenie umowy i zwigkszenie wymiaru etatu z /2 na %a.

Dzi$ Pani Agnieszka jest pogodnym, spelnionym pracownikiem, a jej historia
pokazuje, jak wazne w procesie zatrudnienia wspomaganego jest nie tylko wspar-
cie trenera i doradcy, lecz takze znalezienie otwartego, zaangazowanego i przede
wszystkim chcgcego da¢ szansg pracodawcy.

Podsumowanie

Czym jest niepelnosprawnosc¢? Kazdy z nas jest w pewnym sensie niepelnosprawny,
jesli spojrzymy na te kwestie pod wzgledem naszych indywidualnych ograniczen
i braku posiadania wszelakich umiejetnosci. Kto$, kto nie umie ptywac nie posiada
sprawnosci w tym zakresie, ktorg mogl Swietnie opanowac cztowiek majacy cho-
ciazby deficyt wzroku. Nikt z nas nie posiada wszystkich umiejetnosci, jakie sa dla
ludzkosci dostepne. Definicja niepelnosprawnosci zalezy jedynie od tego, w jaki
Sposob na nig patrzymy, i jak ja definiujemy. W swietle takiego podej$cia doradca
zawodowy 0s0b z niepelnosprawnos$ciami ma do odegrania znaczaca role — jego
zadaniem jest wspiera¢ osoby z niepelnosprawnos$ciami w aktywizacji zawodo-
wej, patrzac na nie przede wszystkim przez pryzmat tego, jakie maja zasoby, a nie
tylko deficyty, umiejac wydoby¢ na $wiatto dzienne ich warto$¢, podnoszac ich
samooceng oraz pomagajac w przezwycigzeniu barier, ktore czesto tkwiag gldwnie
w ludzkich umystach. Trzeba podkresli¢, ze dobry doradca zawodowy powinien
posiadac nastepujace cechy: zna¢ srodowisko 0sob niepetnosprawnych, zna¢ aktu-
alng sytuacj¢ na rynku pracy, by¢ taktowny, empatyczny, by¢ elastyczny, by¢ cier-
pliwy, wyrozumialy, ale takze asertywny (Drake, Bond, Becker, 2012).
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SUMMARY

As an introduction, the characteristics of the situation of people with disabilities in Poland
was made and it was analysed what barriers they face in professional activation due to
their health condition. The essense of assistent employment was discussed — the defini-
tion, its stages and advisory process were given. In the second part, a case study of the
role of career advisor in assisted employment was discussed.
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STRESZCZENIE

Specyfika niepelnosprawnos$ci wiaze si¢ z wystgpowaniem okreslonych trudnosci w re-
alizacji zadan rozwojowych oraz w podejmowaniu rél spotecznych, w tym roli pracow-
nika. Model biopsychospoteczny niepetnosprawnosci, na ktorym oparta jest Konwencja
o prawach 0sé6b niepetnosprawnych Organizacji Narodow Zjednoczonych wskazuje na
wieloaspektowe uwarunkowania funkcjonowania os6b z niepelnosprawnosciami oraz
podkresla znaczenie ich wsparcia w aktywizacji zawodowej. W rozdziale zostanie przed-
stawiony model realizacji praktyk wspomaganych w szkotach przysposabiajacych do
pracy. W ramach projektu zostaty opracowane organizacyjne i metodyczne rozwigzania
wdrazania praktyk wspomaganych w szkotach.
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Wprowadzenie

Pracg zawodowa, szczegdlnie w odniesieniu do o0s6b z niepetnosprawno$ciami,
mozemy analizowa¢ w dwoch aspektach: w wymiarze indywidualnym oraz w wymia-
rze spotecznym. Odnoszac aktywnos$¢ zawodowa do indywidualnej biografii, nalezy
podkresli¢ znaczenie pracy w rozwoju cztowieka. Podejmowanie 16l zawodowych
wspiera rozwoj potencjatu osobistego, jest szansa na samorealizacje osoby oraz osig-
ganie indywidualnych celow i zaspokajanie potrzeb. W tym konteks$cie warto zaakcen-
towac rehabilitacyjne znaczenie aktywnosci zawodowej w zyciu 0sob niepetnospraw-
nych, w odniesieniu do pokonywania ograniczen wynikajacych z niepelnosprawnosci.
Dzigki podejmowaniu aktywnosci zawodowej osoby z niepelnosprawnoscia maja
szans¢ na odzyskiwanie sprawnosci, na ksztaltowanie obrazu siebie w perspektywie
wykraczajacej poza ograniczenia fizyczne badz psychiczne zwigzane bezposrednio
z niepenosprawnoscia. Wiele 0sob z niepelnosprawnoscia pozostaje w rodzinie pocho-
dzenia w roli dziecka, nie tworzy wiasnej nuklearnej rodziny. Praca zawodowa szcze-
golnie dla tej grupy osoéb umozliwia nie tylko zaspokajanie potrzeb egzystencjalnych
zwigzanych z zapewnieniem $rodkow do zycia. Podejmujac pracg zawodowsa osoba
z niepelnosprawnoscia realizuje zadania rozwojowe zwigzane z przekraczaniem kolej-
nych progdéw dorostosci, ksztattuje dojrzalos¢ osobowa i tozsamos¢ dorostej osoby
(por. Kukla, Duda, Czerw-Bajer, 2011; Wolan-Nowakowska, Opiota, 2012).

Kluczowym czynnikiem powodzenia rehabilitacji zawodowej jest przygotowa-
nie osoby z niepelnosprawnoscig do podejmowania aktywnosci zawodowej, ktore
uwzglednia swiadomos$¢ wlasnych ograniczen zwigzanych z rodzajem i zakresem
niepelnosprawnosci. Realny obraz siebie staje si¢ dla osoby z niepetnosprawnoscia
szansg na odkrycie mozliwos$ci i rozwdj potencjatu zawodowego, ktorego podstawa
sa zachowane sprawnosci.

Kolejnym istotnym czynnikiem decydujacym o powodzeniu rehabilitacji zawo-
dowej sg postawy osoby niepelnosprawnej wobec pracy, wilasnej aktywnosci
zawodowej i rynku pracy. Wiedza na temat siebie, zawodow i rynku pracy powinna
by¢ decydujacym czynnikiem podejmowania przez mtodziez z niepetnosprawno-
$cig decyzji edukacyjno-zawodowych, zwigzanych z wyborem $ciezki ksztalce-
nia zawodowego, a w przysztosci decyzji dotyczacych srodowiska pracy. Nalezy
w tym miejscu podkresli¢ rowniez kluczowe znaczenie rodzicow w ksztalttowaniu
postaw mtodziezy z niepelnosprawnoscia wobec wlasnej przysztosci zawodowej,
w tym obaw rodzicéw zwigzanych z trudno$ciami w procesie tranzycji z dorasta-
nia w dorosto$¢ dorastajacych dzieci z niepelnosprawnoscia.

W szerszym, spotecznym kontekscie, warto zaznaczy¢, ze prawo do pracy
nalezy do fundamentalnych praw cztowieka. Bez wzgledu na rodzaj czy zakres nie-
petnosprawnosci kazda osoba ma prawo do pracy, prawo do podjecia zatrudnienia
zgodnie z wlasnymi potrzebami i mozliwos$ciami. Niepelnosprawnos¢ nie oznacza
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braku potencjatu zawodowego, nawet w przypadku wpisu w orzeczeniu o niepelno-
sprawnosci formuty ,,catkowita niezdolnos¢ do pracy”. Kazdy cztowiek ma prawo
realizowac¢ siebie poprzez prace zawodowa, wlasnie z uwagi na znaczenie pracy
jako gléwnej domeny zycia w okresie dorostosci (Majewski, 1997).

Konwencja o prawach o0sob niepetnosprawnych przyjeta przez Zgromadzenie
Ogolne ONZ dnia 13 grudnia 2006 r. oraz ratyfikowana przez Polske dnia 6 wrze-
$nia 2012 r. w art. 27 dotyczacym pracy i zatrudnienia glosi: ,,Panstwa-Strony
uznajg prawo o0sob niepelnosprawnych do pracy, na rownych zasadach z innymi
obywatelami, w tym prawo do utrzymywania si¢ z pracy wybranej przez siebie
i akceptowanej na rynku pracy i w srodowisku pracy, o charakterze otwartym, nie-
wykluczajacym 1 dostgpnym dla osob niepelnosprawnych. Panstwa-Strony beda
chroni¢ i promowac realizowanie prawa do pracy, w tym rowniez przez osoby, ktore
staty si¢ niepetnosprawne w czasie zatrudnienia”.

Konwencja wskazuje na obowigzek wsparcia oséb z niepelnosprawnoscia
w procesie aktywizacji zawodowe]j poprzez zapewnienie skutecznego dostepu do
poradnictwa zawodowego i technicznego, ustug zwigzanych z zatrudnieniem, szko-
lenia zawodowego i ustawicznego (art. 27d) oraz oferowanie pomocy w znalezie-
niu, zdobyciu, utrzymaniu i powrotu do zatrudnienia (art. 27e).

W przypadku wystepowania niepetnosprawnosci kluczowe znaczenie w rehabi-
litacji zawodowej ma z jednej strony przygotowanie osoby z niepelnosprawnoscia
do podejmowania aktywnos$ci zawodowej, a z drugiej strony dostosowanie tresci
pracy (w tym czynnos$ci zawodowych), formy zatrudnienia oraz srodowiska pracy
do potrzeb osoby z niepelnosprawnos$cia, zgodnie z potrzebami i mozliwosciami
psychofizycznymi (Majewski, 1997; Majewski, Szczepankowska, 1999). Mozli-
wosci funkcjonowania 0sob z niepetnosprawnoscia sa bardzo zréznicowane i nie
zaleza wylacznie od rodzaju niepelnosprawnosci. Rownie istotnymi czynnikami,
ktore wplywaja na potencjat zawodowy osoby sa: stopien i zakres niepelnospraw-
nos$ci, poziom zrehabilitowania osoby oraz sytuacja spoteczna (por. Wolan-Nowa-
kowska, Opiota, 2012). Znaczna cz¢$¢ 0sob z niepetnosprawnos$cia ma trudnosci
w samodzielnym poruszaniu si¢ po rynku pracy, szczegdlnych trudnosci we wspo-
mnianym zakresie do§wiadczaja osoby z niepelnosprawno$cig intelektualng oraz
osoby z niepelnosprawnoscia sprzgzona. Wyptywa stad konieczno$é profesjonal-
nego wsparcia zarowno mtodziezy, jak i dorostych oséb z niepetnosprawnoscia
w procesie rozwoju zawodowego oraz aktywizacji zawodowej. W dalszej czgsci
rozdziatu zostanie przedstawiony model realizacji praktyk wspomaganych w szko-
fach przysposabiajacych do pracy, ktorych zalozeniem jest przygotowanie mto-
dziezy z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym
oraz mlodziezy z niepetnosprawnoscia sprzezong do wejécia na rynek pracy'.

' Autorka rozdziatu przygotowata ekspertyzg¢ prototypu modelu wdrazania praktyk wspomaganych

w szkotach przysposabiajacych do pracy.
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Metodologiczne podstawy badan nad opracowaniem modelu
wdrozenia praktyk wspomaganych

Badania nad opracowaniem modelu wdrazania praktyk wspomaganych byty pro-
wadzone w ramach innowacji spotecznej ,,Praktyki wspomagane dla uczniéw szkot
przysposabiajacych do pracy szansa na podjecie zatrudnienia na otwartym rynku
pracy”. Innowacja byta testowana w ramach projektu grantowego ,,Akcja Inkuba-
cja”. Projekt zostal przygotowany i realizowany przez zespot powotany w ramach
Centrum Rozwoju Zawodowego — Monika Zakrzewska. Model wdrazania praktyk
wspomaganych byl testowany w dwoch placéwkach:

e Szkota Przysposabiajaca do Pracy przy Zespole Szkot Specjalnych Nr 85,

ul. Elektoralna 12/14 w Warszawie;

e Szkota Przysposabiajaca do Pracy przy Zespole Szkot Specjalnych, ul. Nowo-

grodzka 4 w Lomzy.

Zasadniczym celem prowadzonych badan bylo opracowanie modelu wdraza-
nia praktyk wspomaganych dla uczniow szkot przysposabiajacych do pracy — poza
szkota, na otwartym rynku pracy. Projekt miat charakter badawczo-wdrozeniowy.
Model wdrozenia praktyk wspomaganych zostal przygotowany na podstawie
metody eksperymentu pedagogicznego. Opracowano prototyp modelu wdrazania
praktyk wspomaganych, ktory poddano weryfikacji poprzez zastosowanie propono-
wanych rozwigzan w dwoch szkotach przysposabiajacych do pracy. Nastepnie pod-
dano ocenie model wdrazania praktyk wspomaganych i przygotowano ostateczng
wersje modelu (Antecka i in., 2018).

Zatozenia wdrazania praktyk wspomaganych w szkotach
przysposabiajacych do pracy

Celem ksztalcenia w szkotach przysposabiajacych do pracy jest przygotowanie
ucznidéw z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacz-
nym oraz ucznidéw z niepetnosprawnoscia sprz¢zona do dorostosci, w tym do pod-
jecia samodzielnego lub wspomaganego zatrudnienia na otwartym lub chronionym
rynku pracy. W szkotach przysposabiajacych do pracy uczniowie realizuja przy-
sposobienie do pracy — nie zdobywajg kwalifikacji do wykonywania konkretnego
zawodu, lecz ksztattuja umiejg¢tnosci potrzebne do podejmowania prostych czynno-
$ci zawodowych. Absolwenci szkot przysposabiajacych do pracy moga po zakon-
czeniu edukacji podja¢ zatrudnienie jako pracownicy niewykwalifikowani, wyko-
nujac okreslone przez pracodawce prace pomocnicze.
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W mysl Podstawy Programowej priorytetem edukacji uczniow z niepeino-
sprawno$cig intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz uczniow
z niepelnosprawnos$cia sprzgzong jest poszerzanie kompetencji osobistych, spotecz-
nych i komunikacyjnych uczniéw, doswiadczanie i rozumienie sytuacji zwigzanych
z dorostym zyciem, przygotowanie uczniéw do zatrudniania wspomaganego lub
innej formy zatrudniania albo do efektywnego funkcjonowania w dziennych pla-
cowkach aktywnosci dla osob dorostych, w maksymalnej integracji z innymi czton-
kami spotecznos$ci lokalnej. Realizacja zajg¢ przysposabiajacych do pracy ma na
celu przygotowanie uczniow do podejmowania aktywnos$ci poprzez praceg, naby-
wania umiejetnosci koniecznych do zaangazowania w pracg w roznych dziedzinach
oraz ksztaltowanie umiejetnosci prawidtowego funkcjonowania w zyciu spotecz-
nym i zawodowym. Dziatania edukacyjne zwigzane sg z:

1) ksztaltowaniem pozytywnej postawy ucznidéw wobec pracy w aspekcie moty-
wacji, kompetencji i wykonywania zadan zawodowych;

2) przyswajaniem podstawowej wiedzy o pracy i poznawaniem typowych sytuacji
zwigzanych z funkcjonowaniem w §rodowisku pracy;

3) uczeniem wykonywania réznych prac zgodnie z predyspozycjami i preferen-
cjami ucznia;

4) opanowaniem podstawowych umiejetnosci i czynnosci pracy;

5) przygotowaniem uczniow do prowadzenia gospodarstwa domowego;

6) rozumieniem kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem i higieng pracy;

7) ksztattowaniem umiejetnosci zwigzanych z poszukiwaniem pracy, korzysta-
niem z roznych zrodet wiedzy;

8) przygotowaniem do podjecia samodzielnej lub wspomaganej pracy zawodo-
wej na indywidualnie dopasowanym stanowisku na otwartym lub chronionym
rynku pracy;

9) zaspokajaniem potrzeb poznawczych i spolecznych ucznidw przez zapewnie-
nie im warunkow do aktywnos$ci celowej i spotecznie uzytecznej (Podstawa
Programowa...).

W celu nabywania przez uczniow praktycznych umiejetnosci zwigzanych
z wchodzeniem w pole zawodowe, szkola zapewnia uczniowi nie tylko wsparcie
doradcy zawodowego, zajecia przysposobienia do pracy, lecz takze zobowigzana jest
do zapewnienia realizacji praktyk wspomaganych poza szkota (dopasowanych do
preferencji i mozliwosci psychofizycznych ucznia), z udziatem nauczyciela (doradcy
zawodowego lub innego specjalisty), ktory petni rolg trenera pracy. Realizacja prak-
tyk wspomaganych poza szkotg jest szansa na ksztaltowanie pozytywnych postaw
ucznidow wobec wlasnej aktywno$ci zawodowej, daje mozliwos¢ poszerzania wie-
dzy na temat rynku pracy, ale przede wszystkim wiaze si¢ z ksztalttowaniem realnego
obrazu wlasnych mozliwo$ci zawodowych, w odniesieniu do potrzeb rynku pracy.

W zwiagzku z brakiem uregulowan prawnych dotyczacych organizacji praktyk
wspomaganych zespol powotany przez Centrum Rozwoju Zawodowego, m.in. na
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podstawie do$wiadczenia Centrum Dzwoni — Centrum Doradztwa Zawodowego
1 Wspierania Osob Niepelnosprawnych Intelektualnie Polskiego Stowarzyszenia na
rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Intelektualna, opracowat i wdrozyt model roz-
wigzan organizacyjnych i merytorycznych zwigzanych z wprowadzeniem praktyk
wspomaganych w szkotach przysposabiajacych do pracy. W ramach modelu wdra-
zania praktyk wspomaganych przygotowano nast¢pujace rozwigzania:

e wytyczne w zakresie organizacji i realizacji praktyk wspomaganych w kla-
sach I-III szkoly przysposabiajacej do pracy;

e profil kompetencji ucznia z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym lub znacznym oraz uczniéw z niepelnosprawnoscia sprze-
zong w odniesieniu do Migdzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Nie-
pemosprawnosci i Zdrowia ICF; szczegdétowo okreslono kryteria analizy sta-
nowiska pracy oraz opracowano kart¢ dopasowania stanowiska pracy i kartg
ewaluacji ucznia;

e model przygotowania nauczyciela do podejmowania zadan trenera pracy;

e zasady wspolpracy z pracodawcami.

Nalezy podkresli¢, ze warunkiem pomysinej realizacji praktyk wspomaganych

w szkolach przysposabiajacych do pracy, a zatem rowniez warunkiem efektywnego
przygotowania uczniow z niepetnosprawnoscia do wejscia na rynek pracy, jest
wspotpraca szkoty z pracodawcami, ktorzy funkcjonujg na lokalnym i regionalnym
rynku pracy. Tworzenie lokalnych koalicji na rzecz zatrudniania 0s6b z niepetno-
sprawnos$ciami, m.in. poprzez zaangazowanie pracodawcoéw w realizacje praktyk
wspomaganych dla uczniow szkoét przysposabiajacych do pracy jest rowniez szansa
na przetamywanie barier spotecznych zwiazanych z zatrudnianiem osob z niepet-
nosprawnoscig na otwartym rynku pracy. Realizacja praktyk wspomaganych we
wspotpracy z lokalnymi pracodawcami jest dziataniem skierowanym nie tylko na
rzecz integracji zawodowej, lecz takze spotecznej w lokalnym $rodowisku.

Model organizacji i zastosowania praktyk wspomaganych
w przysposobieniu uczniéw z niepetnosprawnoscia do pracy

Zasadniczym atutem wdrozenia modelu praktyk wspomaganych w szkotach przy-
sposabiajacych do pracy jest zwigkszenie zakresu ksztatcenia praktycznego uczniow
z umiarkowanym badz znacznym stopniem niepetnosprawnosci intelektualnej lub
z niepetnosprawnosciag sprzezona. Nabywanie doswiadczen zawodowych na rynku
pracy na etapie edukacji szkolnej zwigksza szans¢ na aktywizacj¢ zawodowa absol-
wentow. Szczegdtowe zalozenia organizacyjne 1 merytoryczne dotyczace realizacji
praktyk wspomaganych w klasach I-III szkoty przysposabiajacej do pracy zostaly
opracowane na podstawie wytycznych podstawy programowej oraz ramowego
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planu nauczania dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy dla ucznidw
z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz
dla uczniéw z niepetnosprawnosciami sprz¢zonymi. Nalezy podkresli¢, ze model
wdrozenia praktyk wspomaganych przygotowany w ramach projektu: ,,Praktyki
wspomagane dla uczniow szkot przysposabiajacych do pracy szansa na podjecie
zatrudnienia na otwartym rynku pracy” zachowuje zasad¢ indywidualizacji. Zapro-
ponowane rozwigzania daja mozliwo$¢ uwzglednienia potrzeb oraz mozliwosci
psychofizycznych uczniow z niepelnosprawnoscig. Wypracowane w ramach modelu
zalozenia organizacji i merytorycznej realizacji praktyk wspomaganych pozwalaja
na przeprowadzenie przysposobienia uczniow do pracy, zgodnie z ograniczeniami
wynikajacymi z niepelnosprawnosci oraz mozliwosciami psychofizycznymi, pre-
dyspozycjami i zainteresowaniami.

Jedna z kluczowych trudnosci w rozwoju zawodowym 0s6b z niepetnosprawno-
$cig sg problemy z realng oceng wlasnych mozliwosci psychofizycznych, szczegol-
nie bedacych konsekwencja niepelnosprawnosci. W omawianym modelu realizacji
praktyk wspomaganych w klasie I szkoly przysposabiajacej do pracy uczniowie
poznaja rozne stanowiska pracy. Maja w ten sposob mozliwos¢ szerszego zobacze-
nia siebie w kontekscie srodowiska pracy i mozliwosci podejmowania czynnosci
zawodowych. Natomiast w kolejnych klasach liczba pracodawcow, u ktorych mto-
dziez odbywa praktyki wspomagane zmniejsza si¢, poniewaz uczniowie dokonuja
wyboru miejsca odbywania praktyk wspomaganych w odniesieniu do wiasnych
preferencji zawodowych, na podstawie wczesniejszych doswiadczen zdobytych na
rynku pracy. Takie rozwigzanie daje szans¢ na realne poznanie wlasnego poten-
cjatu zawodowego w bezposrednim kontakcie ze Srodowiskiem pracy oraz umoz-
liwia uczniom rozpoznawanie indywidualnych preferencji zawodowych. Waznym
elementem modelu wdrazania praktyk wspomaganych jest opracowanie narzedzi
diagnozy potencjalu zawodowego ucznidow z niepelnosprawnosciag intelektualng
w stopniu umiarkowanym i znacznym oraz ucznidow ze sprze¢zona niepetnosprawno-
$cig. Zatozeniem procesu diagnozy jest ocena potencjalu uczniow z niepelnospraw-
noscig, odkrywanie mozliwosci zawodowych ucznia, okreslenie zachowanych
sprawnosci przy uwzglednieniu potrzeb i ograniczen, ktore wynikaja bezposrednio
z niepetnosprawnosci.

Opracowano wiele narzedzi diagnostycznych, umozliwiajacych ocene potencjatu
zawodowego ucznia oraz wspierajacych ksztattowanie przysposobienia do pracy.
Okreslono szczegdtowo cele oraz zasady zastosowania nastgpujacych narzedzi:

e Karta kompetencji;

e Karta ewaluacji,

e Karta dopasowania praktyki;

e Karta oceny ucznia w miejscu praktyk.

Model wdrazania praktyk wspomaganych zawiera rowniez szczegdtowe zasady
analizy stanowiska pracy. Okresla takze wskazania w zakresie dopasowania miejsca
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pracy do potrzeb osoby z niepetnosprawnos$cig. Bardzo waznym aspektem jest przy-
gotowanie wytycznych dotyczacych nawigzywania wspotpracy pomiedzy szkota
a pracodawcami. Fundamentem zastosowania praktyk wspomaganych w szkotach
przysposabiajacych do pracy jest pelnienie przez nauczycieli roli trenera pracy.
Obecnos¢ nauczyciela w srodowisku pracy w trakcie odbywania praktyk wspoma-
ganych sprzyja procesowi adaptacji spoteczno-zawodowej ucznia z niepelnospraw-
noscig intelektualng w stopniu znacznym i umiarkowanym lub z niepelnosprawno-
$cig sprzezong. Uczniowie w bezpiecznych warunkach maja mozliwos¢ poznawania
siebie, wlasnych ograniczen i mozliwosci zawodowych.

Podsumowanie

Realizacja praktyk wspomaganych poza szkotg wpisuje si¢ w model edukacji prak-
tycznej. Uczniowie w naturalnych warunkach maja mozliwo$¢ poznawania zasad
i norm, jakie funkcjonuja na rynku pracy oraz w srodowisku pracy — w relacji
z przelozonymi, wspotpracownikami czy klientami. W bezpiecznych warunkach,
jakie daje obecno$¢ nauczyciela — trenera pracy, uczniowie majg szans¢ na ekspe-
rymentowanie, na popetnianie ewentualnych btedow, uczenie si¢ nowych rzeczy
1 odkrywanie swoich mozliwosci. Bardzo waznym aspektem realizacji nauczania
praktycznego w zakresie przysposobienia do pracy jest ksztattowanie realnego
obrazu wlasnych mozliwosci zawodowych, rowniez w odniesieniu do ograniczen,
ktore sa konsekwencjg niepelnosprawnosci. Uczestnictwo w praktykach wspoma-
ganych poza szkota, w zakladach pracy jest dla uczniéw szansa na:
e ksztaltowanie realnego obrazu wlasnych ograniczen i mozliwosci zawodo-
wych;
e okreslenie potrzeb zawodowych zwigzanych z funkcjonowaniem w §rodowi-
sku pracy;
e tworzenie realnych planéw dotyczacych tranzycji (przejécia z systemu edu-
kacji na rynek pracy);
e wybor odpowiedniej $ciezki kariery zawodowej na otwartym badz chronio-
nym rynku pracy;
e wsparcie adaptacji spoteczno-zawodowe] uczniow, poprzez umozliwienie
bezpiecznego, stopniowego wchodzenia w srodowisko zawodowe.
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SUMMARY

The character of disability relates to the occurrence of certain difficulties in the imple-
mentation of development tasks and in undertaking social roles, including the role of an
employee. The biopsychosocial model of disability, on which the United Nations Con-
vention on the Rights of Persons with Disabilities is based, points to multi-aspect deter-
minants of the functioning of people with disabilities and underlines the importance of
supporting people with disabilities in professional activation. The chapter will present the
model for the implementation of supported practices in apprenticeship schools. As part of
the project, organizational and methodical solutions for the implementation of supported
practices in schools were developed.

KEYWORDS

youth, disability, work, vocational training, an apprenticeship school, United Nation Con-
vention on the Rights of Persons with Disabilities
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PRAWO DO NIEZALEZNEGO ZYCIA 0SOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI W PRAKTYCE
INSTYTUCJI POMOCY SPOLECZNEJ

THE RIGHT TO INDEPENDENT LIVING OF PERSONS WITH
DISABILITIES IN PRACTICE OF SOCIAL ASSISTANCE
INSTITUTIONS

STRESZCZENIE

Artykul podejmuje zagadnienia niezaleznego zycia 0s6b z niepetnosprawnosciami
w kontekscie dziatania organéw pomocy spotecznej. Prawo do niezaleznego zycia zo-
stalo okreslone w art. 19 Konwencji o prawach oso6b z niepetnosprawnos$ciami ONZ,
ktoéra po pierwsze oparta jest na prawnoczlowieczym modelu niepetnosprawnosci, a po
drugie wprowadza wiele obowiazkdéw po stronie panstwa w celu zapewnienia realizacji
wszystkich praw czlowieka kazdej osobie z niepetnosprawnoscia. Artykut 19 Konwencji
podkresla wage wlaczenia 0séb z niepelnosprawnosciami w spoteczno$¢ lokalng. Obecne
ustawodawstwo w Polsce traktuje niepelnosprawnos¢ jako problem spoteczny i pozosta-
wia w kompetencji najczesciej organdow pomocy spotecznej. Praktyka dziatania organow
pomocy spotecznej nie realizuje w petni prawa do niezaleznego zycia 0soéb z niepelno-
sprawnosciami.

SLOWA KLUCZOWE

Konwencja, osoby z niepelnosprawno$ciami, wiaczenie, niezalezne zycie
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Wprowadzenie

Sytuacja 0s6b z niepelnosprawnosciami w ostatnich latach dynamicznie si¢ zmie-
nia. Zaré6wno definiowanie niepelnosprawnosci, okreslanie potrzeb tej grupy osob,
a przede wszystkim obowigzkéw panstwa wobec nich coraz czesciej] wywodzone
jest z praw cztowieka, w szczegdlnosci zasady godnosci, rownosci i wolnosci, a nie
z opiekunczej roli panstwa. Najwiekszy wplyw na te zmiany miata dziatalno$¢ spo-
tecznosci migdzynarodowej, ktorej podsumowaniem jest uchwalenie przez Orga-
nizacje Narodow Zjednoczonych w dniu 13 grudnia 2006 r. Konwencji o prawach
0s0b z niepelnosprawnosciami (Dz. U z2012 1., poz. 1169, dalej: Konwencja)'. Kon-
wencja jest umowa mi¢dzynarodowa, ktora naktada na panstwo obowigzek dziatan
w celu zagwarantowania wszystkim osobom z niepelnosprawnosciami korzystania
z wszystkich wolnosci i praw cztowieka. Konwencyjna wizja zycia osoby z niepet-
nosprawnoscig to konkretny plan dziatan, a nie teoretyczne analizy, a wprowadzone
W niej rozwigzania sg obowigzkiem, a nie wyborem panstwa, ktore zdecyduje si¢ ja
ratyfikowa¢. Polska ratyfikowata Konwencj¢ dnia 6 wrzesnia 2012 r., a dnia 25 paz-
dziernika 2012 r. Konwencja weszta w zycie. Odejécie od modelu medycznego
niepelnosprawnosci, dostrzeganie podmiotowosci 0séb z niepetnosprawnosciami
i w konsekwencji ich autonomii decyzyjnej w kazdej sferze zycia, jako przewod-
nie zasady Konwencji, wiaza si¢ z koniecznoscig przeformutowania dotychcza-
sowych polityk i praktyk nie tylko na poziomie centralnym, lecz takze w dziata-
niach lokalnych, samorzadowych. Niewatpliwie przed najwigckszym wyzwaniem
stojg organy pomocy spotecznej, poniewaz to na nich opiera si¢ system wsparcia
0s0b z niepelnosprawnosciami w Polsce i to od nich w wielu sytuacjach zalezy ich
codzienno$¢. Przewidziane w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j
(Dz.U. z 2018 1., poz. 1508, z pdzn. zm.), a takze innych ustawach rozwigzania
i kompetencje organow pomocy spotecznej, np. przyznawanie §wiadczen, wniosko-
wanie o0 umieszczenie osoby z niepetnosprawnosciag w domu pomocy spotecznej
lub jej przymusowe leczenie psychiatryczne, zasady organizowania ustug opiekun-
czych, wbrew zatozeniom ustawodawcy nie wlaczaja, a wykluczaja osoby z nie-
petnosprawnos$ciami z zycia spolecznosci. Potwierdzaja to rekomendacje Komitetu
do spraw Praw Oso6b z Niepelnosprawnosciami (The Committee on the Rights of
Persons with Disabilities) skierowane do Polski w dniu 21 wrzesnia 2018 roku?

' Oryginalne brzmienie dokumentu to: Convention on the Rights of Persons with Disabilities. Polska
przettumaczyta tytul dokumentu jako: Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych i taki tytut opubli-
kowany zostal w Dzienniku Urzgdowym Dziennik Ustaw. W polskiej wersji Konwencja zamiast terminu
,,0soba z niepetnosprawnoscia”, postuguje si¢ terminem ,,0soba niepetnosprawna”. W tym opracowaniu
postuzono si¢ konsekwentnie terminem ,,0soba z niepelnosprawnos$cia”, uznajac, ze stanowi on wyraz praw-
nocztowieczego paradygmatu niepetnosprawnosci.

2 Polska ztozyta sprawozdanie z dziatan w celu realizacji Konwencji w 2014 r. Sprawozdanie ztozyt
takze Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organizacje pozarzadowe, ktore przygotowaty Spoteczny Raport
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(Concluding observations on the initial report of Poland CRPD/C/POL/CO/1, tekst
dostepny na stronie www.ohchr.org lub www.rpo.gov.pl). To opracowanie ma na
celu zasygnalizowanie problemow w realizacji prawa do niezaleznego zycia 0sob
z niepelnosprawnosciami.

Rola Konwencji o prawach osdb z niepetnosprawnosciami

Konwencja o prawach oséb z niepelnosprawnosciami jest umowg mig¢dzynarodowa
dotycza praw cztowieka, dlatego na podstawie art. 91 Konstytucji wymagata ratyfi-
kacji za uprzednig zgoda wyrazong w ustawie. Jej status w systemie zrodet prawa jest
bardzo wysoki — ma pierwszenstwo przed ustawa, jesli ustawy nie da si¢ pogodzic¢
z jej trescig. O roli Konwencji dla sytuacji 0sob z niepelnosprawnosciami w ostat-
nich latach przekonywato wielu badaczy/ek (Kurowski, 2014; Zima-Parjaszew-
ska, 2015; Kubicki, 2017). Warto jednak przypomnie¢, ze potwierdza ona wnioski
z prowadzonej w doktrynie od lat 70. tych XX w. dyskusji na temat spotecznego
modelu niepetnosprawnosci (Wozniak, 2008; Gaciarz, 2014). Zgodnie z Preambuta
do Konwencji niepelnosprawnos$¢ jest pojeciem ewoluujagcym i wynika z interakcji
migdzy osobami z dysfunkcjami (impairments), a barierami wynikajacymi z postaw
ludzkich 1 srodowiskowymi. Precyzuje to art. 1, ktory do 0sob z niepetnosprawno-
$ciami zalicza te osoby, ktore majg dtugotrwale naruszong sprawnos¢ (impairments)
fizyczna, psychiczng?, intelektualng lub w zakresie zmystow co moze, w oddziaty-
waniu z roznymi barierami, utrudnia¢ im pelny i skuteczny udzial w zyciu spotecz-
nym, na zasadzie rownos$ci z innymi osobami.

Konwencja stanowi zatem, ze niepelnosprawnos¢ nie jest problemem medycz-
nym, biologicznym cztowieka. Niepelnosprawno$¢ rozpoczyna si¢ tam, gdzie
bariery istniejagce w zyciu spotecznym, utrudniajg osobom z r6znymi problemami
fizycznymi, intelektualnymi, psychicznymi, sensorycznymi, korzystanie z zycia
spotecznego (Zima-Parjaszewska, 2015, s. 44). Wizja zycia osoby z niepelnospraw-
nos$cig w Konwencji oparta jest m.in. na obowiazku panstwa zagwarantowania
i realizacji: wlaczenia we wszystkie aspekty zycia spotecznego, prawa do niezalez-
nego zycia w spotecznosci lokalnej, ze wsparciem, ktdrego osoba z niepetnospraw-
noscig moze potrzebowac, prawa do samostanowienia, pelnej zdolnosci do czynno-
$ci prawnych, edukacji wlaczajacej, prawa do zalozenia rodziny i posiadania dzieci,
prawa do pracy na otwartym rynku pracy, prawa do odpowiednich warunkow zycia,

Alternatywny. Komitet rozpatrywat sprawozdania z udziatem przedstawicieli polskiego rzadu, RPO oraz
organizacji pozarzadowych w dniach 4-5 wrzesénia 2018 roku.

3 Zmiana thumaczenia pojecia ,,mental” nastgpita w 2018 r. — do tego czasu pojecie w art. 1 thuma-
czone byto jako umystowa. Obwieszczenie Ministra Spraw Zagranicznych o sprostowaniu btedow z dnia
15 czerwca 2018 r. zmienito ten termin na ,,psychiczne” (Dz.U. z 2018 r., poz. 1217).


http://www.ohchr.org/
http://www.rpo.gov.pl/
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentid=mfrxilrtg4ytenbtha3di
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dostepu do informacji. Obowigzek realizacji cho¢by tylko tych wymienionych praw,
nie jest spetniony jedynie poprzez przyznanie $wiadczenia finansowego, skierowa-
nie do domu pomocy spotecznej, dofinansowania turnusu rehabilitacyjnego, czy tez
dofinansowania dla pracodawcy wynagrodzenia pracownika z niepetnosprawno-
$cig. To oznacza, ze realizacja postanowien Konwencji jest ogromnym wyzwaniem.

Konieczne jest takze zwrdocenie uwagi, ze Konwencja potwierdza prawa czto-
wieka wobec kazdej osoby z niepetnosprawnos$cia, nawet z gleboka, sprz¢zong
niepetnosprawnosciag. Miedzy innymi dlatego konwencyjne rozwigzania wywo-
tuja wiele watpliwosci, nie tylko u przedstawicieli wtadz, lecz czesto takze wsrod
rodzicow, opiekunéw, rodzin oso6b z niepelnosprawnosciami. To bardzo trudne
wyobrazi¢ sobie osobe, np. z niepelnosprawnoscia intelektualna, nie komunikujaca
si¢ werbalnie, nie czytajaca, majaca trudnosci w czynnosciach samoobstugi jako
strong umowy kredytu, najemce lokalu, odbiorce kultury, klienta urzedu. Analiza
dokumentow ONZ powstatych wokot Konwencji* przekonuje, Ze to nie jest jedynie
wizja, ale obowiazek konkretnych dziatan. W realizacji tego celu, Konwencja wpro-
wadza obowigzek stosowania racjonalnych dostosowan’ i uniwersalnego projekto-
wania®, jako srodkow zmierzajacych do likwidacji barier i zapewnienia dost¢pno-
$ci w kazdej sferze zycia dla 0sob z niepelnosprawno$ciami. Jednym z ogromnych
osiagniec¢ tego dokumentu jest wypracowanie definicji komunikacji’ i jezyka®, co
ma niezwykle istotne znaczenie w funkcjonowaniu 0sob z niepetnosprawnosciami,
ich kontakcie z urzedami, instytucjami, zatatwianiem spraw, a przede wszystkim
komunikowaniu si¢ i przedstawianiu swojej woli.

Z perspektywy wiadzy publicznej, instytucji pomocy spotecznej rewolucyjny
charakter ma art. 12 Konwencji, ktory potwierdza, Zze osoby z niepetnosprawno-

sciami maja zdolno$¢ do czynnosci prawnych, na zasadzie réwnosci z innymi

4 Zaréwno wytyczne dotyczace raportowania, monitorowania wdrazania Konwencji: Guidelines on
periodic reporting to the Committee on the Rights of Persons with Disabilities, including under the simpli-
fied reporting procedures, 2 wrzesnia 2016, CRPD/C/3, rekomendacje kierowane do panstw: Conluding
observations, a takze orzecznictwo Komitetu ds. Praw Osob z Niepetnosprawno$ciami konsekwentnie zwra-
cajg uwagg na konkretne dziatania panstw, statystyki, dane, ktore ukazywatyby proces zmian.

> Racjonalne dostosowania to konieczne i odpowiednie modyfikacje i dostosowania niepociagajace
za sobg nieproporcjonalnych i niepotrzebnych obciazen, jesli sa potrzebne w okreslonych przypadkach dla
zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami mozliwosci egzekwowania i korzystania z wszystkich praw
czlowieka i podstawowych wolnosci. Niestety, termin ,,reasonable accomodation” zostat w Polsce przethu-
maczony jako ,,racjonalne usprawnienia”.

¢ Uniwersalne projektowanie odnosi si¢ do takich rozwiazan, ktore sg uzyteczne dla wszystkich ludzi,
w jak najszerszym zakresie, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznych zmian. Termin ten odnosi si¢ do
produktow, srodowisk, programow i ustug.

7 Komunikacja to nie tylko mowa, lecz takze komunikacja obejmuje jezyki, wyswietlanie tekstu, alfa-
bet Braille’a, komunikacje¢ przez dotyk, duzg czcionke, dostgpne multimedia, jak i sposoby, srodki i formy
komunikowania si¢ na pismie, przy pomocy stuchu, jezyka uproszczonego, lektora oraz formy wspomaga-
jace (augmentatywne) i alternatywne, w tym dostgpna technologi¢ informacyjno-komunikacyjng.

8 Jezyk obejmuje jezyk mowiony i jezyk migowy oraz inne formy przekazu niewerbalnego.
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osobami, we wszystkich aspektach zycia, a panstwo powinno im zapewni¢ dostep
do wsparcia, ktorego moga potrzebowac przy korzystaniu ze zdolnosci do czynno-
$ci prawnych. Wsparcie to nie powinno jednak polega¢ na ubezwlasnowolnieniu’
(Zima-Parjaszewska, 2015). Konwencja gwarantuje rowniez kazdej osobie z nie-
petnosprawnos$cia prawo do zalozenia rodziny, zawarcia zwigzku malzenskiego,
decydowaniu o posiadaniu dzieci i ich wychowania'’.

Niezalezne zycie jako kierunek dziatan organéw pomocy
spotecznej

Konwencja, co do zasady nie formutuje nowych praw, a potwierdza te istniejace
1 uznawane przez spoteczno$¢ migdzynarodowa. Wyjatkiem jest jednak prawo do
niezaleznego zycia 0sob z niepetnosprawnos$ciami, ktore zostalo po raz pierwszy
okreslone dopiero w art. 19 Konwencji. Jego dokladna analiza jest niezbedna dla
sformulowania postulatéw pod adresem organow pomocy spotecznej. Znaczenie
prawa do niezaleznego zycia dla Organizacji Narodéw Zjednoczonych potwierdza
fakt, ze art. 19 Konwencji jako jeden z pierwszych zostal szczegdétowo omoéwiony
w Komentarzu Generalnym opracowanym przez Komitet ds. Praw Osob z Niepel-
nosprawnosciami (General comment on article 19: Living independently and being
included in the community, CRPD/C/18/1).

Zgodnie z art. 19 Konwencji panstwa uznajg rowne prawo wszystkich osob
z niepelnosprawnosciami do zycia w spotecznosci (community), wraz z prawem
dokonywania wyboréw, na réwni z innymi osobami, oraz podejma skuteczne
1 odpowiednie srodki w celu utatwienia pelnego korzystania przez osoby z niepel-
nosprawnosciami z tego prawa oraz ich petnego wlaczenia i udzialu w spotecznosci
(community). Niestety, Polska btednie przetlumaczyta termin ,,community”, uzyty
w wersji angielskiej tego artykutu i w oryginalnym dokumencie polskim opubli-
kowanym w Dzienniku Ustaw znajduje si¢ termin ,,spoteczenstwo”. Z pewnoscia
nie mozna uzna¢ tych poje¢ za rownoznaczne. Zardwno tre$¢ tego artykutu, jak
1 Komentarz Generalny potwierdza, ze twércom Konwencji chodzito o zapewnienie

® Polska nie tylko btednie przettumaczyta uzyty w art. 12 termin ,legal capacity” jako zdolno$é
prawna, a nie zdolno$¢ do czynnosci prawnych, lecz takze ztozyla o§wiadczenie interpretacyjne, z ktorego
wynika, ze traktuje ubezwlasnowolnienie jako $rodek wsparcia dla 0sob z niepelnosprawnosciami. Stano-
wisko Komitetu ds. Praw Osob z Niepetnosprawno$ciami, rowniez to w rekomendacjach skierowanych
do Polski, a takze stanowisko Europejskiej Agencji Praw Podstawowych, Rzecznika Praw Obywatelskich
i wielu organizacji prawnocztowieczych przekonuje, ze art. 12 Konwencji dotyczy zakazu stosowania ubez-
wlasnowolnienia i obowigzku przyjecia innych form wsparcia osob, ktore tego potrzebuja.

19" Nie ma miejsca w tym opracowaniu na szczegoétowa analiz¢ postanowien Konwencji, dlatego
wybrane zostaly jedynie te majace najistotniejsze znaczenie dla niezaleznego zycia.
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niezaleznego zycia kazdej osobie z niepelnosprawnoscia w konkretnej spotecz-
nosci lokalnej, a nie ogdlnie w spoteczenstwie. Artykut 19 Konwencji wymienia
zadania, ktore wyznaczaja jednocze$nie zakres niezaleznego zycia — mieszkanie,
ustugi wspierajace, w tym asystencja osobista i dostepno$¢. Po pierwsze panstwa
maja zapewnié, ze osoby z niepelnosprawnosciami beda miaty mozliwos¢ wyboru
miejsca zamieszkania i podjecia decyzji co do tego, gdzie i z kim bedg mieszkac,
na zasadzie rownosci z innymi osobami, a takze, ze nie beda zobowigzywane do
mieszkania w szczegélnych warunkach. Po drugie, ze osoby z niepetnosprawno-
sciami bedg miaty dostep do szerokiego zakresu ustug wspierajacych §wiadczonych
w domu lub w placéwkach zapewniajacych zakwaterowanie oraz do innych ustug
wspierajacych, §wiadczonych w spotecznosci (lokalnej), w tym do asystencji oso-
bistej niezbednej do zycia i wlaczenia w spotecznos¢ lokalng oraz zapobiegajacej
izolacji i segregacji od spotecznosci lokalnej. Po trzecie, panstwo musi zapewnic, ze
swiadczone w spotecznosci (lokalnej) ustugi i urzadzenia dla ogétu Iudnosci beda
dostepne dla 0séb z niepetnosprawnosciami, na zasadzie rownosci z innymi 0so-
bami oraz beda odpowiadac¢ ich potrzebom.

Aby zrozumie¢ konsekwencje prawa do niezaleznego zycia dla polityki spo-
lecznej w Polsce, nalezy przedstawi¢ definicje majace znaczenie przy jego definio-
waniu, przedstawione w Komentarzu Generalnym do art. 19 Konwencji. Wpraw-
dzie Komentarze do artykutow Konwencji nie sg same w sobie aktami prawnymi, to
jednak sa obowigzujacymi dokumentami wydanymi przez Komitet ds. Praw Osob
z Niepelosprawno$ciami, pozwalajacymi zrozumie¢ Konwencje, zadania panstw
1 utatwiajacymi sprawozdawczo$¢ z wykonywania Konwencji. Niezalezne zycie,
czyli zycie w sposob niezalezny oznacza, ze osoby z niepetnosprawnosciami moga
sprawowac¢ kontrole nad swoim zyciem i podejmowac wszelkie decyzje, ktore ich
dotycza. Dotyczy to takich aspektow, jak: miejsce zamieszkania, codzienny tryb
funkcjonowania, relacje z innymi, ubidr, higiena, ochrona zdrowia, prawa religijne,
kulturalne, seksualne oraz reprodukcyjne. Wszystko to jest zwigzane z rozwojem
osobistej tozsamosci 1 osobowosci. Jak uznaje Komitet: ,,gdzie mieszkamy, z kim,
co jemy, czy wolimy wcze$nie ktas¢ si¢ spac czy nie $pimy do pdzna, czy spedzamy
czas w domu czy na zewnatrz, czy mamy obrus i $wieczki na stole, czy posiadamy
zwierzeta czy stuchamy muzyki. Takie dziatania i decyzje determinuja, kim jeste-
smy”’. Oczywi$cie niezalezne zycie nie powinno by¢ interpretowane jedynie jako
umiejetnos$¢ samodzielnego wykonywania codziennych czynno$ci. Nalezy je raczej
rozumie¢ w kategoriach wolnosci wyboru i kontroli z poszanowaniem wewngtrz-
nej godnosci oraz indywidualnej anatomii jednostki (Komentarz, pkt 16 a). Jed-
nym z elementdéw niezaleznego zycia jest wiaczenie w spoteczno$¢, czyli prawo
do zycia w spotecznosci lokalnej. Wedlug Komitetu prawo to uwzglednia dostep
do wszystkich ustug oferowanych publicznie oraz do ustug wsparcia oferowanych
osobom z niepetnosprawnosciami, pozwalajacych na pelne wlaczenie oraz udziat
we wszystkich sferach zycia spotecznego. Ustugi te moga m.in. by¢ zwigzane
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z mieszkalnictwem, transportem, zakupami, edukacjg, zatrudnieniem, czynnosciami
rekreacyjnymi oraz inng infrastrukturg i ustugami oferowanymi publicznie, w tym
mediami spoteczno$ciowymi. Prawo to rowniez uwzglednia dostep do wszelkich
dziatan i wydarzen z zycia kulturowego czy politycznego majacych miejsce w spo-
fecznosci, takich jak spotkania publiczne, wydarzenia sportowe, festiwale kultu-
ralne czy religijne oraz inne wydarzenia, w ktorych osoba z niepetnosprawnoscia
chciataby uczestniczy¢ (Komentarz, pkt 16 b).

Kluczowe znaczenie w tym wzgledzie ma stanowcze stwierdzenie Komitetu, ze
zaro6wno niezalezne zycie, jak i wlaczenie w spoteczno$¢ odnosza si¢ do okolicz-
nosci zyciowych wystepujacych poza wszelkimi typami ,,large-scale institutions”,
tj. zaktadami opieki, instytucjami totalnymi, czyli przede wszystkim poza domami
pomocy spolecznej. Nie chodzi tu ,,tylko” o mieszkanie w konkretnym budynku
czy otoczeniu, ale przede wszystkim o utrate osobistego wyboru oraz autonomii
w wyniku narzucenia konkretnych warunkow zyciowych czy rozwigzan mieszka-
niowych. Ani duze instytucje z ponad setkg mieszkancow, ani mniejsze domy gru-
powe zamieszkiwane przez pie¢ do osmiu o0sob, ani indywidualne domy nie moga
by¢ nazwane warunkami mieszkaniowymi pozwalajagcymi na niezaleznos¢, jezeli
obowigzuja w nich zasady lub wystepujg elementy typowe dla instytucji opiekun-
czych czy instytucjonalizacji. Komitet jednoznacznie stwierdza, ze pomimo tego,
iz zinstytucjonalizowane zaktady moga rozni¢ si¢ wielkoscia, nazwa czy sposobem
organizacji, wystepuja w nich pewne cechy charakterystyczne, takie jak: obowigz-
kowe dzielenie si¢ asystentami z innymi osobami oraz brak lub ograniczony wplyw
na to, od kogo mozna uzyska¢ wsparcie, izolacja oraz oddzielenie od niezaleznego
zycia w spotecznosci, brak kontroli nad codziennymi sprawami, brak mozliwosci
wyboru z kim mieszkamy, sztywno$¢ rutyny niezwazajaca na wole czy preferencje
jednostki, identyczne zaj¢cia prowadzone w tym samym miejscu dla grupy osob
podlegajacych pewnemu zwierzchnictwu, paternalistyczne podejscie do swiadcze-
nia uslug, sprawowanie nadzoru nad warunkami mieszkaniowymi oraz zwykle takze
dysproporcja w liczbie 0s6b z niepelnosprawnosciami zyjacych w tym samym sro-
dowisku. Instytucje opiekuncze moga oferowaé osobom z niepetnosprawnosciami
pewien stopien wyboru i kontroli, ale wybory te sa ograniczone do konkretnych
obszaréw zycia i nie zmieniaja segregujacego charakteru takich instytucji. Z tego
powodu polityka deinstytucjonalizacji wymaga wdrozenia strukturalnych reform
wykraczajacych poza zamkniecie zaktadow opiekunczych (Komentarz, pkt 16 c).
To ostatnie stwierdzenie nabiera ogromnego znaczenia w Polsce. Deinstytucjona-
lizacja, jako warunek niezaleznego Zycia, nie ogranicza si¢ jedynie do likwidacji
doméw pomocy spotecznej, cho¢ niestety, nawet ten postulat nie jest realizowany,
ale obejmuje rowniez zmiang regulamindw, zasad pobytu, uczestnictwa osob z nie-
petnosprawnosciami w organizowanych dla nich ustugach.

Definiujac niezalezne zycie, nalezy jeszcze odnie$¢ sie do pojecia asystencji
osobistej, czyli skierowanego do osoby z niepetnosprawnos$cia, $wiadczonego na
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jej rzecz i pod jej kierunkiem, wsparcia innej osoby. Asystencja osobista to narze-
dzie umozliwiajace niezalezne zycie. Mimo ze modele asystencji osobistej mogg si¢
roéznié, istniejg pewne elementy odrézniajace t¢ forme od innych rodzajow wsparcia
osobistego. Srodki finansowe sg kontrolowane przez osobg z niepelnosprawnoscia,
jej przyznawane, co oznacza, ze osoba taka moze zleci¢ wykonanie ushugi wybra-
nemu ustugodawcy lub przyjac¢ rolg pracodawcy. Osoby z niepelnosprawnosciami
maja mozliwo$¢ spersonalizowania dostarczanych im ustug, tzn. moga zaprojek-
towa¢ ustuge oraz zadecydowacé kto, jak, kiedy, gdzie i w jaki sposob bedzie ja
dostarczal oraz moga udziela¢ wskazowek i instruowaé¢ w tej kwestii ustugodaw-
cOw. Asystencja osobista oparta jest na relacji jeden na jeden. Nie ma mozliwosci

,,dzielenia si¢” asystentami osobistymi bez pelnej i nieprzymuszonej zgody osoby,

ktorej przyznano asystencje¢ osobista (Komentarz, pkt 16d).

Przywotana analiza art. 19 Konwencji prowadzi do wniosku, ze jego wdroze-
nie wymaga ogromnego naktadu i wysitku organizacyjnego, finansowego, a przede
wszystkim zmiany postaw, rowniez przedstawicieli instytucji pomocy spoteczne;.
Analizujac bariery we wdrazaniu prawa do niezaleznego zycia, Komitet ds. Praw
Osob z Niepetnosprawno$ciami wskazuje, ze nalezg do nich najcze¢sciej:

a. Odmowa zdolnosci do czynnosci prawnych, poprzez formalne prawa i prak-
tyki lub de facto poprzez substytucyjne podejmowanie decyzji o warunkach
mieszkaniowych;

b. Nieadekwatno$¢ wsparcia spotecznego i planéw ochronnych, zapewniajacych
mozliwo$¢ niezaleznego zycia w spotecznosci;

c. Nieadekwatnos$¢ ram prawnych oraz przydziatléw budzetowych na zapewnianie
asystencji osobistej oraz wsparcia zindywidualizowanego;

d. Fizyczna i regulacyjna instytucjonalizacja, w tym obejmujaca dzieci oraz przy-
musowe leczenie w jego wszystkich formach;

e. Brak strategii i planéw deinstytucjonalizacji oraz dalsze inwestycje w opieke
instytucjonalna;

f. Negatywne postawy, napigtnowanie oraz stereotypy uniemozliwiajace osobom
z niepelnosprawnosciami wigczenie w spoleczno$¢ i korzystanie z dostgpnego
wsparcia;

g. Btledne przekonania dotyczace prawa do niezaleznego zycia w spotecznosci;

h. Brak dostgpnych, akceptowalnych, przystepnych cenowo oraz adaptowalnych
ustug i infrastruktury, takich jak transport, opieka zdrowotna, szkoty, przestrze-
nie publiczne, mieszkania, teatry, kina, dobra i ustugi oraz budynki publiczne;

i. Niewtasciwa decentralizacja prowadzaca do nieréwnosci widocznych wsrod
wladz lokalnych oraz nierowne szanse na niezalezne zycie w spotecznosci
w Panstwie-Stronie (Komentarz, pkt 15).
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Niepetnosprawno$¢ w pomocy spotecznej

Punktem wyjscia do rozwazan na temat perspektywy organdow pomocy spotecznej
w konteks$cie niepelnosprawnosci i niezaleznego zycia, stanowig art. 67, 68 1 69
Konstytucji RP. Ich szczegotowa analiza prowadzi do wniosku, ze Konstytucja sku-
pia si¢ na opiekunczym, socjalnym charakterze dziatan na rzecz oséb z niepelno-
sprawnos$ciami i taki kierunek ich postrzegania wytycza rozwigzaniom ustawowym.
Zgodnie z tredcig art. 67 ust. 1 ,,obywatel ma prawo do zabezpieczenia spotecznego
w razie niezdolnosci do pracy ze wzgledu na chorobe Iub inwalidztwo oraz po osia-
gnigciu wieku emerytalnego. Zakres i formy zabezpieczenia spotecznego okresla
ustawa”. Pojecie niezdolnos$ci i inwalidztwa utrwala wizerunek osoby z niepeino-
sprawnoscia, ktora jest niezdolna, niesamodzielna, i ktorg trzeba si¢ opiekowac.
Artykul 68 dotyczacy prawa do ochrony zdrowia w ust. 3 precyzuje, ze ,,wladze
publiczne sg obowigzane do zapewnienia szczegolnej opieki zdrowotnej dzieciom,
kobietom ci¢zarnym, osobom niepelnosprawnym i osobom w podesztym wieku”.
Artykut 69 jako kluczowy w ksztattowaniu polityki publicznej na rzecz osob
z niepetnosprawno$ciami wskazuje, ze ,,0sobom niepelnosprawnym wtadze publicz-
ne udzielaja, zgodnie z ustawa, pomocy w zabezpieczaniu egzystencji, przysposobie-
niu do pracy oraz komunikacji spotecznej”. Skupia si¢ wytacznie na prawach maja-
cych charakter spotecznych — zabezpieczenie egzystencji, przysposobienie do pracy.
Termin ,.komunikacja spoleczna”, mimo ze obejmuje wazny aspekt uczestnictwa
w zyciu, wlasciwie nie pojawia si¢ w zadnym akcie prawnym!!. Warto przypomniec,
ze zardwno w doktrynie, jak i w orzecznictwie nie ma watpliwosci, ze art. 69 nie sta-
nowi zrodta konstytucyjnego prawa podmiotowego. Jest jedynie wytyczna polityki
panstwa (Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 20 grudnia 2012 r., K 28/11). Zgod-
nie z dotychczasowym orzecznictwem Trybunatu Konstytucyjnego, ustawodawca
dysponuje pelng swoboda wyboru §rodkéw shuzacych realizacji celow wskazanych
w art. 69 Konstytucji RP, tym bardziej, ze w przedmiotowej regulacji znalazto si¢
bardzo czytelne odestanie do ustawy, a praw okreslonych w tym przepisie mozna
dochodzi¢ wylacznie w granicach okreslonych w ustawie (Wyrok Trybunatu Kon-
stytucyjnego z 13 czerwca 2013 ., K 17/11). Co do zasady, nie ma zatem mozliwo$ci
kwestionowania przed Trybunatem Konstytucyjnym sposobu ich realizacji. Tylko
w przypadku catkowitego zaniechania badz podejmowania dziatan pozornych moz-
liwe byloby formutowanie zarzutu niezgodnosci z art. 69 Konstytucji RP (Wyrok
Trybunatu Konstytucyjnego z 21 pazdziernika 2014 r., K 38/13). Warto jednak zwro-
ci¢ uwage na wniosek zaprezentowany przez Trybunal Konstytucyjny w wyroku

I Ostatnig i jedyng proba rozwinigcia w ustawie terminu ,,komunikacja spoteczna” jest Ustawa z dnia

11 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢ (Dz.U. z 2011 r. Nr 209,
poz. 1243). Niestety, ustawa poza jezykiem migowym nie obejmuje zadnych innych $rodkéw komunikacji
niewerbalnej.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentid=mrswglrsgq2tkmrugi3tg
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentid=mrswglrsgyydmnjuheyts
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentid=mrswglrtgaytamjrha2tc
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z 6 lutego 2014 r. (P 25/06). Trybunat uznat, Ze ,,nie ma podstaw do waskiego rozu-
mienia art. 69 Konstytucji (okreslenia tylko bezposrednich relacji pomigdzy pan-
stwem a osobami niepetnosprawnymi), ktérego naruszenie mogtoby polegac¢ wytgcz-
nie na ograniczeniu uprawnien osob niepelnosprawnych przez takie regulacje, ktore
by bezposrednio godzily w egzystencje, przysposobienie do pracy oraz komunikacje
spoteczng niepetmosprawnego. Artykul 69 Konstytucji chroni niepelnosprawnych
réowniez przed praktykami prowadzgcymi w sposob posredni (niekiedy ukryty) do
naruszania ich praw”. To niezwykle cenny punkt widzenia dotyczacy sytuacji osob
z niepetnosprawno$ciami i art. 69 Konstytucji moze stanowi¢ podstawe do rozwazan
nad takimi rozwigzaniami, ktorych praktyka stosowania prowadzi do naruszania ich
praw.

Rozwinieciem postanowien Konstytucji sa m.in. przepisy ustawy o pomocy
spotecznej, ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. (Dz.U. z 1997 r. Nr 123, poz. 776,
z pozn. zm.) o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb nie-
pelnosprawnych — skupione na ,,opieckowaniu si¢”, ,,pomocy socjalnej”, ,,rehabili-
tacji zawodowe;j” i wsparciu pracodawcow, ktorzy zdecyduja si¢ zatrudni¢ osobe
Z niepetnosprawnoscia.

Niepelnosprawno$¢ jest jedna z pigtnastu przestanek, ktorych wystapienie uza-
sadnia uzyskanie pomocy spotecznej (art. 7 ustawy o pomocy spotecznej). Trzeba
zaznaczy¢, ze chodzi o niepelnosprawnos$¢ w rozumieniu ustawy o rehabilita-
cji zawodowej i spolecznej [...]. tj. oznacza to trwalg lub okresowa niezdolnosé
do wypehiania rol spotecznych z powodu statego lub dlugotrwatego naruszenia
sprawnos$ci organizmu, w szczego6lnosci powodujaca niezdolnos¢ do pracy (art. 2
pkt 10 ustawy o rehabilitacji). Pobiezna analiza tej definicji zwraca uwage na poje-
cie niezdolnos$ci do petienia roli spotecznej, niezdolnos$ci do pracy i trudno bedzie
organom pomocy spolecznej znalez¢ w niej przestrzen do realizacji niezaleznego
zycia 0séb z niepetnosprawnosciami.

W zadaniach gminy okreslonych w art. 17 ustawy o pomocy spotecznej, obok
roznego rodzaju $wiadczen i pracy socjalnej, wymieniono m.in. optacanie sktadek
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktéra zrezygnuje z zatrudnie-
nia w zwigzku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspoélnie niezamieszku-
jacymi matka, ojcem lub rodzenstwem; organizowanie i $wiadczenie ustug opie-
kunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem spe-
cjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktore
moga by¢ zlecane gminie, ale s3 zadaniem powiatu; prowadzenie i zapewnienie
miejsc w mieszkaniach chronionych oraz kierowanie do domu pomocy spoteczne;j
1 ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu (art. 17 ustawy
0 pomocy spotecznej).

W zadaniach powiatu podkresla si¢ obowigzek opracowania i realizacji
powiatowej strategii rozwigzywania problemow spolecznych, ze szczegélnym
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uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, wspierania oséb niepetnospraw-
nych i innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegodlnego
ryzyka; przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na kontynu-
owanie nauki osobom opuszczajacym m.in. domy pomocy spolecznej dla dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie; pomoc w integracji ze sSrodowiskiem
0s6b majacych trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia, mlodziezy opuszczajacej
domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie
(art. 19 ustawy o pomocy spolecznej). Do zadan samorzadu wojewoddztwa z kolei
nalezy opracowanie, aktualizowanie i realizacja strategii wojewodzkiej obejmuja-
cej m.in. programy wyroOwnywania szans osob niepetnosprawnych (art. 21 ustawy
0 pomocy spotecznej).

Niezalezne zycie w praktyce

Analizujac polityke publiczng na rzecz osdb z niepelnosprawnosciami, niektorzy
zadaja stuszne pytanie, na ile jednostki samorzadu terytorialnego sa w stanie pro-
wadzi¢ wlasng polityke, a na ile sg jedynie realizatorami wytycznych administracji
rzadowej (Kubicki, 2017, s. 103). Nalezy zgodzi¢ si¢ z pogladem, ze w przypadku
wielu polskich samorzadéw zakres tej swobody jest raczej niewielki, bo znaczna
cze¢s¢ wydatkow wynika z przepisoOw ustawowych, i1 to bez wzgledu na to, czy finan-
sowanie odbywa si¢ w formie dotacji, czy jest zadaniem wlasnym gminy pokry-
wanym z ewentualnych subwencji i dochodéow wiasnych. Jak zauwazaja eksperci
zajmujacy si¢ problematyka niepelosprawnosci niepelnosprawnosci (Maciejasz,
Kubicki, 2014), zakres swobody prowadzenia wlasnej polityki jest relatywnie nie-
wielki, a $rodki finansowe pozwalaja przede wszystkim na realizacj¢ zobowigzan
ustawowych. Dlatego tez na poziomie wielu samorzadéw nastepuje zréznicowanie
sytuacji osob z niepetnosprawnosciami na skutek dziatalno$ci lokalnych organiza-
cji pozarzadowych, wiekszej aktywnosci jednostek samorzadu terytorialnego w zdo-
bywaniu dodatkowych funduszy grantowych lub indywidualnego zainteresowania
poszczegblnych politykoéw lokalnych danym tematem (Kubicki, 2017). Po pierwsze
zatem mozna postawi¢ wniosek, ze sytuacja 0sob z niepelnosprawnosciami w obsza-
rze niezaleznego zycia moze znaczaco roznic si¢ w konkretnych rejonach Polski.

Po drugie, wymienione dziatania organdw pomocy spotecznej nie wyczerpuja
niestety katalogu niezbednych dziatan dla realizacji prawa do niezaleznego zycia
okreslonego w art. 19 Konwencji o prawach osob z niepetnosprawnosciami. Bra-
kuje systemowych rozwigzan w zakresie asystencji osobistej, przerwy wytchnienio-
wej dla rodzicdéw i opiekunow, mieszkalnictwa wspomaganego.

Po trzecie, szczegbdlne znaczenie we wspieraniu niezaleznego zycia maja
nastepujace $wiadczenia: ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
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$wiadczone w miejscu zamieszkania, dziatalno$¢ osrodkéw wsparcia, w szcze-
gblnosci srodowiskowych domow samopomocy, miejsca catodobowe okresowego
pobytu w §rodowiskowych domach samopomocy, mieszkania chronione, rodzinne
domy pomocy oraz pobyt i ustugi w domach pomocy spotecznej. Dostep do wszyst-
kich tych form wsparcia jest jednak bardzo ograniczony (Sprawozdanie Rzecznika
Praw Obywatelskich..., 2015; Spoteczny Raport Alternatywny..., 2015; Odpowiedzi
na Liste pytan..., 2018).

Obecnie jednak jedyng gwarantowang formg statego wspierania 0osob z niepet-
nosprawno$ciami w codziennym funkcjonowaniu, gdy zabraknie opieki ze strony
rodziny, jest pobyt w domu pomocy spolecznej. Jest to najdrozsza, a jednoczesnie
najmniej pozadana forma wsparcia. Ze wzgledu na duza liczbe mieszkancow i zwia-
zang z tym koncentracj¢ przestrzenna, izoluje si¢ osoby z niepelnosprawno$ciami
od srodowiska lokalnego, pozbawiajac czesto regularnych kontaktéw z rodzing
1 znajomymi (Kurowski, 2014). Wedtug stanu w dniu 31 grudnia 2017 r. na terenie
catego kraju dziataly 1723 zaklady stacjonarne pomocy spotecznej, z czego 859 to
domy pomocy spotecznej. Mieszkato w nich 81 200 mieszkancow (Zaktady stacjo-
narne pomocy spotecznej w 2017 r., Urzad Statystyczny w Krakowie, www.stat.
gov.pl). Niestety, liczba miejsc w instytucjach w dalszym ciggu wzrasta, m.in. coraz
wiecej 0sob jest kierowanych do zaktadow opiekunczo-leczniczych (ZOL), w kto-
rych pozostajg dlugoterminowo, niezgodnie z celem funkcjonowania ZOLi.

Korzystanie z placowek prywatnych czesto uniemozliwia sytuacja finansowa,
a ustawa o pomocy spotecznej nie przewiduje zadnego dofinansowania do zamiesz-
kiwania oso6b z niepelnosprawnos$ciami w placowkach prywatnych. Wprawdzie
ustawa przewiduje jeszcze dla 0sob z niepelnosprawnosciami inne formy zamiesz-
kania, tj. mieszkania chronione i rodzinne domy pomocy, to jednak ograniczone
sg one do bardzo waskiej grupy odbiorcow 0séb z niepetnosprawnosciami. Trzeba
tez zaznaczy¢, ze formy te sg skierowane do réznych grup osob, nie sa dedyko-
wane jedynie osobom z niepetnosprawnosciami. Mieszkania chronione w obecnym
ksztatcie w dalszym ciggu nie sa zgodne z art. 19 Konwencji, a, w szczegdlnosci
wykluczaja osoby potrzebujace catlodobowego wsparcia i nie przeciwdziatajg get-
toizacji (np. mozliwa jest duza liczba mieszkan do 12 os6b w jednym budynku lub
bezposrednim otoczeniu).

Liczba wszystkich oséb korzystajacych z mieszkan chronionych (wlaczajac osoby
opuszczajace piecze zastepcza) jest ponad 30-krotnie nizsza niz os6b korzystajacych
z domow pomocy spolecznej, a ich wzrost jest niezwykle powolny (Sprawozdanie
MRPiPS za 2017 r., www.gov.pl). Mieszkania wspomagane sa prowadzone w ograni-
czonym stopniu w nielicznych gminach przez organizacje pozarzadowe, z wykorzy-
staniem funduszy samorzadu lub funduszy unijnych, lecz brakuje wpisania tej formy
wsparcia w ustawodawstwo. Zapewnienie miejsca w mieszkaniu chronionym lub
wspomaganym jest fakultatywne w samorzadach, w przeciwienstwie do zapewnienia
miejsca w domu pomocy spoteczne;.
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Szczegolnie niedostepne jest wsparcie dla 0sob z wieloma trudno$ciami w funk-
cjonowaniu, wymagajacych intensywnego i specjalistycznego wsparcia. Specjali-
styczne ushlugi opiekuncze — jako forma indywidualnego wsparcia w domu i §ro-
dowisku lokalnym — sa w praktyce trudno dostepne, zwtaszcza dla oséb dorostych.
Brak stabilnego finansowania alternatywnych form zakwaterowania powoduje, ze
w Polsce dominuje archaiczny model totalnej opieki instytucjonalnej zamiast ustug
wspierajacych swiadczonych w srodowisku zamieszkania.

Brak adekwatnych rozwigzan prawnych i organizacyjno-finansowych w zakre-
sie asystencji osobistej powoduje, ze ustugi te sa realizowane najczesciej jako ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, cho¢ oczywiscie nie odpowiadaja
one zatozeniom asystencji i dodatkowo sa zwiazane z obowigzujacymi progami
dochodowymi i limitami godzinowymi. W efekcie skazuje to osoby wymagajace
najwickszego wsparcia na izolacje w czterech $cianach wilasnych mieszkan lub
zycie w duzych zdehumanizowanych placéwkach.

Zakonczenie

Sygnalizujac problemy dotyczace realizacji prawa do niezaleznego zycia osob
z niepetnosprawno$ciami, nalezy zaznaczy¢, ze Polska nie podjeta skutecznych
1 odpowiednich srodkéw w celu utatwienia petnego korzystania przez osoby z nie-
petnosprawnos$ciami z prawa pelnego wiaczenia i udzialu w zyciu w lokalnej spo-
lecznosci. Podejmowane dziatania w tym wzgledzie maja charakter projektowy,
fragmentaryczny i sg niewystarczajace. Mimo licznych dziatan strony pozarzado-
wej (m.in. wniosek do rzadu o powotanie Migdzyresortowego Zespotu ds. Deinsty-
tucjonalizacji w 2016 r., Apel Rzecznika Praw Obywatelskich i organizacji pozarza-
dowych do Premiera w sprawie deinstytucjonalizacji w grudniu 2017 r.) w Polsce
w dalszym ciagu nie stworzono strategii, ani nawet planu dziatan w zakresie pel-
nego wdrozenia art. 19 Konwencji ONZ o prawach 0sob z niepetnosprawnos$ciami.
Wydaje sig, ze przepisy ustawy o pomocy spotecznej nie nadazaja za potrzebami
0s6b z niepetnosprawnosciami, a organy pomocy spotecznej nie dysponuja ustawo-
wymi rozwigzaniami umozliwiajacymi realizacje prawa do niezaleznego zycia 0sob
z niepelnosprawnosciami w Polsce.
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SUMMARY

The article addresses the issues of independent living of persons with disabilities in the
context of social assistance bodies. The right to independent living has been defined
in art. 19 of the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities, which is
based, firstly, on the social model of disability, and secondly introduces many obligations
on the part of the state in order to ensure the realization of all human rights of every per-
son with a disability. Article 19 of the Convention emphasizes the importance of includ-
ing people with disabilities in the local community. Current legislation in Poland treats
disability as a social problem and leaves it mostly within the competence of the social
assistance bodies. The practice of social assistance bodies does not fully exercise the right
to independent living of people with disabilities.
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DOSWIADCZENIA RODZICOW KONFRONTOWANYCH
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA DZIECKA | WSPARCIE
SWIADCZONE PRZEZ PRACOWNIKA SOCJALNEGO

EXPERIENCES OF PARENTS WHO ARE CONFRONTED WITH
CHILD’S DISABILITY AND SUPPORT FROM A SOCIAL WORKER

STRESZCZENIE

Rodzice, ktoérzy konfrontowani sg z niepelnosprawnoscia wlasnego dziecka, zmuszeni sg
stawia¢ czota roznego rodzaju wyzwaniom. Ich charakter zalezy od wielu réznorodnych
uwarunkowan, m.in. sposobu, w jaki otrzymuja od lekarzy informacje na temat stanu
dziecka, rodzaju niepelnosprawnosci, wieku dziecka, wsparcia ze strony srodowiska lub
jego braku. Problemy najczgsciej napotykane przez rodziny dzieci z niepelnosprawno-
Sciami dotyczg sfery spotecznej, a takze sfery fizycznej i wreszcie finansowej. Dotycza
one wigc wszystkich obszardéw zycia rodziny. Trudnos$ci te doswiadczane sa w odmienny
sposob przez kazdego z cztonkow rodziny, ktorzy w rézny sposob poszukuja ich rozwig-
zania, tak w rodzinie, jak i poza nig.

Praca socjalna jest wsparciem wychodzacym od postrzegania sytuacji i potrzeb klienta
i jego rodziny w sposob catosciowy, zarowno przez pryzmat ich potencjatu, jak i deficy-
tow, zasobow i potrzeb. Pracownik socjalny powinien by¢ profesjonalista majagcym kon-
takt z osobami potrzebujacymi wsparcia, ktoremu bliskie jest przekonanie o koniecznosci
uwzgledniania w procesie pomocy potrzeb lezacych we wszystkich obszarach zycia klienta,
faktu odmiennosci ich percepcji u kazdego z cztonkow rodziny, a takze traktowania rodziny
jako specyficznego systemu, w ktorym jako$¢ funkcjonowania kazdego z cztonkdéw zalezy
i wptywa na funkcjonowanie pozostatych. Jest on koordynatorem procesu wsparcia, nie
tylko zaspokajajacym potrzeby we wspdlpracy z rodzing, lecz takze tgczacym ja z innymi
profesjonalistami, dziatajacymi w obszarach pozostajacymi poza jego zasiggiem.

SLOWA KLUCZOWE

niepetnosprawnosc¢, dziecko, rodzina, praca socjalna, wsparcie
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Wprowadzenie - rodzina i jej funkcje

Przedmiotem podjetych tu rozwazan sa doswiadczenia rodziny wychowujacej
dziecko z niepetnosprawnos$cig, problemy i potrzeby, z jakimi mierza si¢ jego
rodzice, a takze r6zne obszary zycia, w ktorych rodzina taka moze potrzebowac pro-
fesjonalnego wsparcia. Jako osob¢ bedaca w stanie udzieli¢ jej fachowej pomocy
wskazano pracownika socjalnego, ktory z racji swojego interdyscyplinarnego przy-
gotowania zawodowego potrafi dostrzec ztozone potrzeby oraz potaczy¢ z wiasci-
wymi podmiotami czy instytucjami takiego wsparcia udzielajacymi.

Rodzina jest pierwszym, a zarazem najwazniejszym srodowiskiem, przygotowu-
jacym miodych ludzi do dorostego — w zatozeniu samodzielnego — zycia. W ujgciu
pedagogicznym rodzing definiuje si¢ jako mata, pierwotng grupe, jako $rodowisko
i system edukacyjny, a takze jako instytucje¢ socjalizacyjno-wychowawcza i wspolnote
emocjonalno-kulturowg (Kawula, 1999, s. 236-240). Istotne znaczenie dla rozwaza-
nych tutaj kwestii ma postrzeganie rodziny jako wspdlnoty, swego rodzaju systemu na
wzor naczyn polaczonych. Doswiadczenia zyciowe, ktore stajg si¢ udziatem ktorego$s
z cztonkdéw rodziny, poczawszy od wydarzen codziennych, btahych, na powaznych,
dramatycznych przezyciach skonczywszy, wywieraja istotny wptyw na pozostatych,
cho¢ na kazdego w odmienny, specyficzny dla niego sposob.

Pojawienie si¢ na $wiecie dziecka, rozpoczgcie przez nie nowego etapu edu-
kacji, choroba ktorego$ z cztonkdéw rodziny, $mierc bliskiej osoby, zmiana miejsca
zamieszkania to wszystko sg kwestie rzutujace na sytuacje i relacje panujgce w rodzi-
nie. Przezycia i emocje towarzyszace w takich momentach cztonkom rodziny oraz
sposob ich wyrazania i radzenia sobie z nimi stanowig wazny aspekt ich wspdlnego
zycia. Sktadajg si¢ one na atmosfer¢ panujacg w domu, decyduja o doswiadczaniu
przez poszczegolnych cztonkow rodziny poczucia bezpieczenstwa, przynaleznosci,
bycia potrzebnym, kochanym, akceptowanym i rozumianym, albo tez o braku tych
najwazniejszych dla cztowieka do§wiadczen.

Podstawowe funkcje petnione przez rodzine zostaly szczegdtowo opisane
w literaturze przedmiotu. Naleza do nich przede wszystkim funkcje: ekonomiczna,
opiekunczo-wychowawecza, socjalizacyjna i prokreacyjna. W kazdej z nich istotne
znaczenie majg wzajemne relacje cztonkdéw rodziny, ich wzajemne zobowigzania
i obowiazki wzgledem siebie, a zwlaszcza wzgledem tych cztonkow rodziny, ktorzy
z racji wieku, choroby czy niepelnej sprawnosci potrzebuja troski i wsparcia.

Dziecko z niepetnosprawnoscia w rodzinie

Sytuacja, ktora w szczegolny sposob przektada si¢ na funkcjonowanie rodziny
we wszystkich obszarach zycia kazdego z jej cztonkéw, jest pojawienie si¢
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niepelnosprawnosci dziecka. Jest to zdarzenie dajace poczatek dtugotrwalemu
procesowi przystosowania si¢ do zupetnie nowych wymagan i potrzeb: dziecka
zniepetnosprawnoscia, kazdej z osdb nalezacych do tej rodziny, wreszcie rodziny
jako grupy spolecznej funkcjonujacej w okreslonym §rodowisku spolecznym.
Irena Obuchowska (1991) wyjasnia kwesti¢ dziecigcej niepetnosprawnosci, kta-
dac w pierwszej kolejnosci nacisk na rozwdj cztowieka. Twierdzi ona (tamze,
s. 10), ze ,,dzieci niepetnosprawne sg to dzieci, ktorych rozwoj jest utrudniony
w stopniu, w ktorym ani jednostka za pomoca wlasnych mechanizmow psy-
chicznej regulacji, ani rutynowe metody post¢powania pedagogicznego, nie s3
w stanie utrudnien tych wyeliminowa¢”. W podanej definicji réwnie istotne sa
trudnos$ci, bedace konsekwencja niepetnej sprawnosci, z ktorymi dziecko sie
zmaga oraz znaczenie jego wlasnej aktywnosci w procesie ich przezwycig¢zania.
Dziecko z niepetnosprawnos$cia wymaga specjalistycznych oddziatywan okre-
slanych rehabilitacja lub rewalidacja. Sa to zwykle dzialania wieloptaszczy-
znowe, prowadzone rownoczesnie w obszarze rehabilitacji fizycznej (medycz-
nej), spoleczno-pedagogicznej (ktéorej waznym elementem jest rehabilitacja
zawodowa) oraz psychologicznej (w postaci indywidualnej lub/i grupowej psy-
choterapii) (tamze, s. 11).

Z uwagi na to, ze rodzing pojmuje si¢ jako grupg osob pozostajagcych we wza-
jemnych relacjach, zaleznych od siebie w kwestii zaspokajania potrzeb material-
nych, a w szczeg6lnosci emocjonalnych i spotecznych, zachwianie stabilnosci zycia
rodzinnego poprzez pojawienie si¢ niepetnosprawnosci wymaga objecia wsparciem
oraz niektorymi formami oddziatywania rehabilitacyjnego calego systemu rodzin-
nego. Mowa tu w szczego6lnosci o wsparciu psychologicznym oraz o pewnych for-
mach wsparcia pedagogiczno-spotecznego. Zwykle sg one niezbedne w procesie
radzenia sobie — przede wszystkim przez rodzicéw i rodzenstwo — z faktem niepet-
nosprawnos$ci dziecka oraz z konsekwencjami tego stanu, ktore dotykaja wszyst-
kich obszaréw zycia rodziny. Troska o wsparcie catej rodziny od poczatku jej zma-
gan z faktem niepelnosprawnos$ci dziecka jest o tyle istotna i palaca, ze jedynie
rodzice akceptujacy sytuacje i otrzymujacy pomoc w sytuacjach kryzysowych, kto-
rych w takich sytuacji nie brakuje, potrafia stworzy¢ w domu atmosfere bezpieczen-
stwa, akceptacji, mito$ci 1 zrozumienia, ktorej zarowno niepelnosprawne dziecko,
jak i jego rodzenstwo potrzebuja, a takze uczg si¢ rozmawia¢ o niepetnosprawnosci
i skutecznie szuka¢ pomocy w otoczeniu.
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Czynniki warunkujace doswiadczanie
niepetnosprawnosci dziecka

Doswiadczanie niepetnosprawnos$ci wlasnego dziecka uwarunkowane jest wieloma
czynnikami, wsérdd ktérych wymieni¢ nalezy zarowno nalezace do okolicznosci
pojawienia si¢ niepelnosprawnosci, do sfery przezy¢ psychicznych i duchowych
rodzin, a takze do obszaru relacji spotecznych, zwigzanych z odbiorem faktu tej nie-
petosprawnosci przez srodowisko spoleczne (Uwarunkowania przezy¢ rodzicow
dzieci z niepelnosprawnoscia oraz omawiane dalej etapy radzenia sobie z tg sytu-
acja zostaty przez autorke skrotowo omowione na podstawie pracy Obuchowskiej
takze w: Kluczynska 2008/2009, s. 7-21). Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze wszystkie
te czynniki sg ze sobg $cisle powigzane i wywieraja wptyw na catoksztatt funkcjo-
nowania rodziny jako grupy oraz kazdego z jej cztonkoéw z osobna.

Uwarunkowania wynikajace z samej niepelnosprawnosci wigzg si¢ z kilkoma
czynnikami. Jako pierwszy wymieni¢ nalezy wiek dziecka, w ktorym pojawia
sie niepelnosprawnos¢. Jako ze jej przyczyn jest wiele, to moze ona towarzyszy¢
dziecku juz w okresie zycia ptodowego (wady genetyczne, wrodzone, np. spowo-
dowane przebytymi przez ci¢zarng kobiete chorobami uszkadzajacymi ptéd), moze
by¢ skutkiem trudnego porodu (urazy okotoporodowe, np. niedotlenienie bedace
m.in. przyczyna mozgowego porazenia dziecigcego), jej symptomy mogg zostac
zaobserwowane na pdzniejszych etapach rozwoju dziecka (np. cechy autyzmu,
zespotu Aspergera lub schorzenia genetyczne, ktérych objawy pojawiajg si¢ u dotad
prawidtowo rozwijajacych si¢ dzieci kilku- czy kilkunastoletnich), wreszcie niepet-
nosprawnos¢ moze by¢ skutkiem wypadku lub choroby i jej leczenia (np. amputacje
konieczne w przypadku leczenia niektdérych nowotwordéw). Etap rozwoju dziecka,
na ktorym rodzina, a w przypadku juz kilkuletnich dzieci takze ono samo, zostaja
skonfrontowani z niepetnosprawnoscia, odgrywa wazng role w procesie radzenia
sobie z tg sytuacja (Twardowski, 1991, s. 27). I tak np. rodzice oczekujacy na naro-
dziny wymarzonego potomka doswiadczaja ogromnego wstrzasu, gdy podczas
rutynowych badan okazuje sie¢, ze dziecko urodzi si¢ niepelnosprawne, rodzice roz-
wijajacego si¢ kilkulatka nagle skonfrontowani zostaja z wiadomoscia o chorobie
ograniczajacej jego rozwoj 1 samodzielno$¢, zmuszeni do naglej zmiany planow,
oczekiwan, marzen.

Z czynnikiem tym zwigzane sa dwa inne, wkraczajace w obszar przezy¢ psy-
chicznych rodzicéw i dziecka. Chodzi mianowicie o sposob, w jaki rodzice, a takze
dziecko zostaja poinformowani o podejrzeniu czy fakcie niepetosprawnosci,
a wiec skonfrontowani z ta szokujaca dla nich wiadomoscia. Zauwazy¢ nalezy,
ze przekazujacy diagnoze i1 rokowania lekarze, a takze podejmujacy ten temat
w rozmowach psychologowie, polozne czy pielegniarki popetniajg przy tym wiele
btedow (tamze, s. 29). Wynikaja one najczegsciej z braku kompetencji w zakresie
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komunikacji interpersonalnej, unikania zbytniego zaangazowania emocjonalnego
w relacje z pacjentem i jego bliskimi czy po prostu ze zwyklego braku taktu, ele-
mentarnej empatii i szacunku dla cztowieka. Komunikaty ze strony personelu
medycznego bywaja zbyt ogdlnikowe, przekazywane sa jezykiem medycznym, nie-
zrozumiatym dla rodzicow i dziecka, zbyt optymistyczne (,,z tego si¢ wyrasta”),
bagatelizuja obawy rodzicow albo nie pozostawiajg im nadziei (,,nie da si¢ nic zro-
bi¢”) (Sobolewska, 2009, s. 9—18).

Znaczenie ma w tym wzgledzie rowniez sktad rodziny: czy dziecko z niepet-
nosprawnoscig jest pierwszym dzieckiem, czy tez kolejnym, a jego starsze rodzen-
stwo jest sprawne, czy jest ono jedynakiem i czy po jego przyjsciu na §wiat rodzice
zdecyduja sie na kolejne dzieci (zwtaszcza jesli niepelnosprawno$¢ ma podtoze
genetyczne), a wigc czy pozostanie jedynakiem, czy bedzie ostatecznie najstarszym
bratem lub siostra. Wszystkie te kwestie r6znicuja podejs$cie rodzicoéw, a takze nie-
petnosprawnego dziecka i jego rodzenstwa do tematu niepetnosprawnosci i radze-
nia sobie z nig w codziennym zyciu. Na przyklad matki posiadajace pierwsze
lub jedyne niepelnosprawne dziecko moga czu¢ si¢ winne lub gorsze od matek
dzieci zdrowych, postrzegac siebie jako niezdolne do urodzenia zdrowego dziecka
(Zakrzewska-Manterys, 1995, s. 93, 131-132).

Innym czynnikiem w istotny sposob rzutujagcym na radzenie sobie z niepetno-
sprawnos$cig dziecka sg jej rodzaj i stopien. W potocznej opinii istniejg takie rodzaje
niepelnosprawnosci, ktére uwazane sg za szczegdlnie ciezkie. Naleza do nich np. brak
wzroku czy glebsze postaci uposledzenia intelektualnego (Twardowski, 1991, s. 28).
Dzieci dotkniete nimi postrzega si¢ jako szczeg6lnie poszkodowane. Do tego docho-
dza takze trudno$ci w dostepie do lekarzy specjalistow, diagnostyki, terapii i rehabi-
litacji, koniecznos¢ oczekiwania oraz wysokie koszty prywatnych wizyt lekarskich
oraz terapeutycznych. Dotyczy to zwlaszcza rodzin zamieszkujacych niewielkie
miejscowosci, odleglte od wigkszych osrodkdw, w ktorych dostep do placowek stuzby
zdrowia, poradni psychologiczno-pedagogicznych czy terapeutow jest trudniejszy,
a takze rodzicow mato zaradnych zyciowo czy zmagajacych si¢ z problemami emo-
cjonalnymi towarzyszacymi otrzymanej diagnozie stanu dziecka. Zreszta srodowisko,
w ktoérym zyje rodzina z niepelnosprawnym dzieckiem: wiejskie, matomiasteczkowe
czy wielkomiejskie, rowniez stanowi istotny czynnik roéznicujacy jej przystosowanie
si¢ do sytuacji. Chodzi w tym aspekcie zarowno o wspomniang dostepnos¢ fachowych
porad specjalistow, jak i spoteczny odbidr sytuacji: ostracyzm lub wsparcie ze strony
otoczenia, poczucie osamotnienia, bycia niewidzialnym czy sensacjg, jaka wzbudzaé
moze ich dziecko wytykane palcami itp.

Z tym czynnikiem zwigzany jest kolejny, ktorym jest widoczno$¢ niepetno-
sprawnos$ci dziecka. W sposob nasilony przezywa¢ moga sytuacje rodzice, kto-
rych dzieci z racji swojej niepelnosprawnosci wyraznie odrozniaja si¢ od dzieci
sprawnych. Dotyczy to nie tylko takich atrybutow niepetnosprawnosci, jak uzy-
wanie wozka, balkonika, kul czy ortez, lecz takze w szczegdlny sposob wygladu
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dziecka, np. niskiego wzrostu czy deformacji twarzy, konczyn. Jednakze rowniez
rodzice dzieci, ktorych wyglad niczym nie odrdznia ich od sprawnych rowiesni-
koéw, chociaz unikajg natrgtnych, bolesnych spojrzen, nie zawsze czuja si¢ wsrod
ludzi komfortowo. Dzieci z autyzmem czy z zespolem Aspergera za sprawg swoich
specyficznych zachowan, trudnosci w nawigzywaniu relacji spotecznych, bywaja
postrzegane przez otoczenie jako dzieci niegrzeczne, rozpuszczone, zle wychowane
i z takimi tez komentarzami spotykaja si¢ ich opiekunowie.

Zachowania dziecka, umiej¢tnos¢ komunikowania si¢ z otoczeniem to zresztg
odrgbna kwestia, ktora stanowi kolejny wazny czynnik wpltywajacy na radzenie
sobie rodzicow, rodzenstwa i samego dziecka z niepelnosprawnoscia. Istnieje wiele
zachowan i reakcji dziecka, ktorymi gratyfikuje ono rodzicow. Nalezg tu wszyst-
kie te reakcje, za pomocg ktorych dziecko manifestuje swoje przywigzanie, mitos¢,
rado$¢: usmiech, kontakt wzrokowy, przytulanie si¢ do rodzica. W niektorych sytu-
acjach tylko najblizsi potrafia odczytywaé reakcje dziecka, rozumiejg wydawane
przez nie dzwigki i stowa. Ale ich obecnos¢ stanowi dla rodzicow dowdd na progres
w rozwoju, wynagradza ich wysitki. Z drugiej strony brak kontaktu z dzieckiem
z gleboka niepetnosprawnoscia intelektualng, zachowania agresywne i autoagre-
sywne lub destrukcyjne w stosunku do otoczenia czy wreszcie nadpobudliwosé¢
psychoruchowa to sytuacje rodzace czgsto u rodzicow frustracje, poczucie bezsen-
sownosci podejmowanych wysitkow, niesprawiedliwosci i krzywdy.

I jeszcze jeden czynnik warunkujacy przezycia rodzicOw: wyznawane przez
nich warto$ci oraz cele, zyciowe, ktore sobie stawiali i stawiaja (tamze, s. 31).
Czynnik ten wydaje si¢ najistotniejszym i kluczowym w stosunku do wszystkich
wymienionych. Wartosci bliskie rodzicom w momencie pojawienia si¢ w ich zyciu
dziecka z niepelnosprawnoscia moga utatwi¢ im przyjecie tego faktu lub pogle-
bi¢ ich rozpacz i bunt. Moga wptywaé na ich decyzje o poszukiwaniu wsparcia,
np. w Kosciele. Na pewno zetkniecie si¢ z niepelnosprawnoscia wtasnego dziecka,
szczegolnie w przypadku osob, ktore dotad nie miaty stycznosci z ludzmi niepet-
nosprawnymi, stanowi punkt wyjscia do przepracowania systemu wartosci, a takze
oczekiwan i planow, jakie wigzali z ze swoim dzieckiem. Aby moc konstruktywnie
wspiera¢ je w rozwoju, rodzice muszg poddac refleksji wszystkie dotychczasowe
wartosci, ktore uwazali za wazne i sprobowac na nowo zmierzy¢ si¢ z odpowiedzig
na pytania, co w tej sytuacji jest dla nich istotne, czym jest teraz dobro ich dziecka
i catej rodziny, co jest w zyciu wazne i potrzebne (Sobolewska, 2009).

Etapy przezy¢ emocjonalnych rodzicow

Konfrontacja rodzicow z diagnoza i rokowaniami o niepetnosprawnos$ci dziecka
staje sie¢ poczatkiem dlugotrwalego procesu nastgpujacych po sobie reakcji
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emocjonalnych. Pierwszym etapem emocjonalnych przezy¢ rodzicow po ustysze-
niu diagnozy lekarskiej jest okres szoku, zwany réwniez okresem wstrzgsu emo-
cjonalnego. Towarzysza mu bardzo silne przezycia przesycone rozpacza, zalem,
poczuciem krzywdy, bezradno$ci i beznadziejnosci. Doswiadczenia te moga stac si¢
przyczyng ktotni rodzicow, wzajemnego obwiniania sig, niekontrolowanych wybu-
chow gniewu czy ptaczu (Twardowski, 1991).

Kolejnym etapem jest okres kryzysu emocjonalnego, ktéry okreslany bywa
takze okresem okresem rozpaczy lub depresji. Emocje nie sg juz wowczas tak burz-
liwe, chociaz rodzice nadal nie sg w stanie pogodzi¢ si¢ z niepelnosprawnoscig swo-
jego dziecka. Przezycia towarzyszace temu etapowi sa zblizone do do§wiadczanych
w okresie szoku: poczucie zyciowej kleski, przygnebienie, poczucie bezradnosci
i osamotnienia. Uwaza si¢, ze rodzice, ktorym rodzi si¢ niepetnosprawne dziecko,
przezywaja swego rodzaju zatobe: optakujg stratg¢ zdrowego dziecka, na ktore cze-
kali. Sg to naturalne reakcje, ktore muszg wyrazié, przezy¢, przepracowaé, aby moc
przyja¢ to dziecko, ktore przyszto na §wiat, niepetnosprawne (Kosmalowa, 2007).

Trzeci okres w przezyciach rodzicow nazywany jest okresem pozornego przy-
stosowania si¢ do sytuacji. W dalszym ciagu nie sg oni pogodzeni z faktem niepet-
nosprawnosci dziecka, podejmuja wigc nieracjonalne proby radzenia sobie: wytwa-
rzaja nieprawidlowy obraz dziecka, zaprzeczaja niepelnosprawnosci, twierdzac
np., ze dziecko jest leniwe, zlosliwe lub niezdarne, podwazajg otrzymang diagnoze
i szukajg innej, odwiedzajac kolejnych lekarzy, podejmuja wysitki wyleczenia
dziecka i szukaja pomocy u bioenergoterapeutdw, znachordéw czy uzdrowicieli. Jest
to takze okres, w ktorym poszukuja winnych zaistniatej sytuacji, obwiniaja wiec
siebie nawzajem, postrzegaja to, co ich spotyka jako Boza kare, oskarzaja lekarzy,
potozne, uwazaja, ze przyczyna lezy w podanych dziecku szczepionkach Iub lekach.

Ostatnim etapem, ktory mozna by okresli¢ jako ten najbardziej pozadany, cechujacy
si¢ dojrzatoscig rodzicow, jest okres konstruktywnego przystosowania si¢ do sytuacji.
Woéwczas przechodza oni od zadawanego sobie dotychczas pytania: Dlaczego spotkato
to nas i nasze dziecko? do pytania: Jak pomdc naszemu dziecku i calej naszej rodzi-
nie? Starajg si¢ poznaé rzeczywiste przyczyny niepetnosprawnosci dziecka i poszu-
kujg realnych mozliwosci zapewnienia mu optymalnych warunkow rozwoju, a przy
tym daza do zapewnienia w miar¢ mozliwosci stabilnych warunkéw funkcjonowania
rodziny, w tym takze pozostatych, sprawnych dzieci (Twardowski, 1991, s. 25-26).

Trudno okresli¢, jak dlugo trwaja wymienione etapy w zyciu rodziny. Czas ich
trwania bywa rdzny, uwarunkowany wspomnianymi czynnikami wplywajacymi na
potozenie i potrzeby rodziny. Czasem ten pozadany, konstruktywny stosunek do
rzeczywistosci bywa kruchy i pod wptywem roznych czynnikow, takich jak trudno-
sci w dostepie do placowek stuzby zdrowia czy edukacyjnych, odrzucenie dziecka
przez rowiesnikow, moga nastepowac okresy zalamania, powrotu do chwil zwat-
pienia, rozpaczy, bezsilnosci (Kosmalowa, 2007). Uwaza sig, ze przezycia rodzi-
cOw niepetnosprawnych dzieci moga oscylowa¢ pod wplywem zyciowych sytuacji
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pomiedzy poczuciem sily i przekonaniem o pokonaniu przeciwnosci (stan zwany
efektem lub regula Pollyanny), a poddaniem si¢, rezygnacja i poczuciem klgski
(syndrom Kasandry) (Obuchowska, 1993, s. 15).

Wyzwania w réznych obszarach zycia rodziny

Trudnosci, jakich doswiadczajg rodzice dzieci z niepetnosprawnoscia, zwigzane sa
ze wszystkimi obszarami zycia rodziny. Wczes$niej opisano najistotniejszy chyba
jego obszar: doswiadczen psychicznych. Uczucia i emocje, jakich doswiadczaja
rodzice, rodzenstwo, a wreszcie samo niepelnosprawne dziecko, stoja u podstaw
radzenia sobie przez nich z codzienno$cia, w ktora wpisana jest niepetnosprawnosc.
Atmosfera panujagca w rodzinie, wzajemne relacje jej cztonkow, umiejetnos$¢ roz-
mawiania, takze o niepetnosprawnosci, decydujg o tym, czy rodzinie uda si¢ w tych
nowych uwarunkowaniach, zmienionych przez pojawienie si¢ niepetnosprawnosci,
osiggna¢ stabilizacje, harmonie i stworzy¢ dom, w ktdorym zaden z jego mieszkan-
cOw nie bedzie czut si¢ pominiety, odtracony, mato wazny. To bardzo trudne zada-
nie, wymagajace statej czujnosci i uwagi, poniewaz pod wptywem zmieniajacych
si¢ okoliczno$ci zwigzanych chociazby z dorastaniem dzieci (niepelnosprawnego
i sprawnych), przechodzeniem przez nie przez kolejnych etapow edukacji czy sta-
rzeniem si¢ rodzicdw, zmieniajg si¢ rowniez mozliwosci, oczekiwania i wyzwania
stojace przed cztonkami rodziny.

Ze sferg psychiczng silnie zwigzana jest duchowa sfera zycia. Duchowos$¢
nalezy rozumie¢ przy tym dos¢ szeroko jako ,.te cze$¢ nas samych, ktora odnosi si¢
do podstawowych zasad zycia. Czgsto uwidacznia si¢ jako poszukiwanie znaczenia
istoty i sensu zycia” (Dutkiewicz, 1997, s. 108). Przezycia duchowe wyrazane sg za
pomoca przezy¢ emocjonalnych. Przezycia duchowe wiazace si¢ z do§wiadczaniem
niepetnosprawnosci wlasnego dziecka generuja wiele pytan i watpliwosci formuto-
wanych od pierwszych chwil po ustyszeniu diagnozy. Wiaza si¢ one z poszukiwa-
niem winnych niepetnosprawnosci dziecka, z doszukiwaniem si¢ w tym fakcie kary
za wlasne grzechy, z pytaniami o sens zycia i cierpienia, o to, jak Bog mogt dopu-
$ci¢ do cierpienia dziecka itp. Poszukiwanie odpowiedzi na te pytania towarzyszy
kolejnym etapom przezy¢ rodzicéw, a czgsto takze samego dziecka. Uporzadkowa-
nie tej sfery zycia staje si¢ mozliwe po poradzeniu sobie z watpliwo$ciami i przyje-
ciu okreslonej koncepcji sensu cierpienia: jako szczeg6lnego wybrania przez Boga,
otrzymania zadania, misji do wykonania, przyj¢cia na siebie cierpienia w jakiej$
intencji czy tez w ogdle odrzucenia wiary w Boga. Sg to poszukiwania dynamiczne
i trudne. Istotne jest, aby poszukujgcym: rodzicom i niepetnosprawnemu dziecku
nie narzuca¢ zadnej z tych koncepcji, a raczej pozwoli¢ na samodzielne odnalezie-
nie sensu swojego losu (Frankl, 2010).
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Ze sfera przezy¢ psychicznych zwigzana jest rowniez spoleczna sfera funk-
cjonowania cztowieka. Zycie wérdd ludzi — zaréwno najblizszych: rodziny, przy-
jaciot, sgsiadow, jak i w szerszym wymiarze: rowiesnikéw, lokalnej spotecznosci
i sktadajacych si¢ na nig grup spotecznych — stanowi naturalng potrzebe czlo-
wieka, niezaleznie od tego, czy jest on sprawny czy niepelnosprawny. Funkcjo-
nowanie jednostki w grupie i w spolecznos$ci polega na budowaniu relacji. Na
ich ksztalt i charakter ma wptyw zaréwno postawa tej jednostki, jak i postawy
cztonkow grupy i spotecznosci. Wychowanie dziecka z niepetlnosprawnoscia
i ksztattowanie w nim — jesli tylko jego niepetnosprawno$¢ na to pozwala — od
samego poczatku pozytywnego stosunku wzgledem funkcjonowania wsrod ludzi,
postawy otwarto$ci, asertywnosci i poczucia wlasnej wartosci, pozwola mu na
odnalezienie swojego miejsca w grupie oraz spolecznosci, a w miar¢ swoich moz-
liwosci na aktywne wlaczanie si¢ w ich dziatania. Jednoczesnie jednak konieczne
jest takie wychowywanie i edukowanie sprawnych cztonkow grup i spotecznosci,
by postrzegali oni osoby z niepelnosprawnoscig nie przez pryzmat ograniczen,
lecz jako te, ktorych obecno$¢ wsrdd nich jest czyms zupetnie naturalnym.

Pozostal jeszcze jeden obszar zycia rodziny wychowujacej niepelnosprawne
dziecko, ktoéry — cho¢ wymieniony tu jako ostatni — pozostaje niezwykle wazny
i odciska pietno na pozostatych, wcze$niej wymienionych. Chodzi mianowicie
o materialng sfer¢ funkcjonowania rodziny. Potrzeby dziecka z niepetnosprawnoscia
w tym zakresie sg inne niz dziecka sprawnego, niezaleznie od tego, z jakim rodza-
jem niepetlnosprawno$ci zmuszone jest si¢ zmaga¢. Wydatki na codzienng terapie,
specjalistyczny sprzet utatwiajacy wykonywanie zwyktych czynnosci, §rodki pielg-
gnacyjne, turnusy rehabilitacyjne, specjalistyczng diete itp. generuja koszty, ktore
bywa, ze przekraczaja mozliwosci przecigtnej rodziny. Tym bardziej, ze wycho-
wywanie dziecka z niepelnosprawnoscia sprawia, ze jedno z rodzicéw (najczgsciej
matka) zmuszone jest do zrezygnowania z pracy zawodowej, w celu sprawowania
nad nim opieki. Przystugujace rodzinie §wiadczenia opiekuncze, takie jak zasitek
pielegnacyjny, specjalny zasilek opiekunczy czy swiadczenie pielegnacyjne, a takze
$wiadczenie wychowawcze (ktorego kryterium dochodowe w przypadku rodzin
wychowujacych dziecko z niepelnosprawnoscia jest wyzsze) nie zawsze wystar-
czaja na zaspokojenie potrzeb rodziny.

Zakonczenie - wsparcie pracownika socjalnego

Nie wszystkie rodziny wychowujace niepetnosprawne dzieci sg w stanie samodziel-
nie radzi¢ sobie z wymienionymi przezyciami i potrzebami. Na kazdym z etapéw
zycia dziecka napotykajg wielu réznych profesjonalistow: lekarzy wielu specjal-
nos$ci, rehabilitantow, terapeutow, psychologoéw, pedagogdéw i nauczycieli, ktorzy
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wspomagaja ich dziecko, usprawniaja, wspieraja w rozwoju. Niewiele istnieje
jednak wsrod przedstawicieli stuzb spotecznych fachowcow, ktorzy wspomagajac
dziecko z niepetnosprawnoscig i jego rodzine, byliby w stanie — z racji swych kom-
petencji oraz zakresu dziatania — uwzglednia¢ w procesie pomocy caloksztatt ich
potrzeb. Tymczasem postrzeganie rodziny jako systemu, jej potrzeb za$ jako wyni-
kajacych z taczacego jej cztonkéw doswiadczenia, stanowi podstawowy warunek
udzielenia jej wlasciwego wsparcia. Pracownik socjalny powinien by¢ odpowied-
nio przygotowany do takiego kompleksowego wspierania rodziny, takze tej z dziec-
kiem z niepetnosprawnoscia.

Od poczatku procesu ksztatcenia pracownikéw socjalnych zaktada sie, ze do
wlasciwego wykonywania tej profesji konieczne jest postrzeganie klienta i jego
rodziny w kontekscie potencjatu, jaki ze sobg niosg oraz wszelkich trudnosci,
z jakimi si¢ borykaja, a takze dgzenie do poznania zrodet tych trudnosci. Diagnoza
poprzedzajaca wdrazanie planu pomocowego oraz otwartos¢ na poznawanie klienta
1 budowanie relacji z nim przesadzajg o skutecznosci wsparcia. Pracownik socjalny
przygotowywany jest do pracy w sposob interdyscyplinarny. Wiedza z pedagogiki
spotecznej, ktora stanowi u nas fundament pracy socjalnej, uzupetniana jest przez
elementy pedagogiki opiekunczej i specjalnej, psychologii, prawa, medycyny, kultu-
roznawstwa, organizacji i zarzadzania oraz ekonomii, a wszystko to stuzy wypraco-
waniu przez pracownika socjalnego wtasnego punktu widzenia, skoncentrowanego
na poszanowaniu cztowieka potrzebujgcego pomocy i poszukiwaniu wraz z nim
drog wyjscia z impasu, positkujac sie wiedza z wymienionych obszaréw nauki oraz
wsparciem profesjonalistow w tych dziedzinach. Ale to pracownik socjalny potrafi
dostrzegac potrzeby klienta nalezace do roznych obszarow zycia oraz ich rozliczne
uwarunkowania. Jako jedyny z profesjonalistow (poza potozng srodowiskowg — ale
ta sytuacja dotyczy wylacznie rodzin z nowo narodzonym dzieckiem) ma obowig-
zek odwiedzania klienta i jego rodziny w ich srodowisku, sktadania wizyt w domu,
co daje szerokie mozliwos$ci dostrzegania obszarow problemowych.

Warto roéwniez wskaza¢ na aksjologiczne zatozenia pracy socjalnej, ktore pod-
kreslaja w relacji pracownika socjalnego i klienta znaczenie takich wartosci, jak
szacunek wzgledem klienta, poszanowanie jego godnosci, autentyczno$¢, otwartos¢e
i poczucie taktu. Pracownik socjalny, sam bedagc wrazliwym na poszanowanie tych
wartosci, powinien wspiera¢ klienta w walce o ich zachowywanie przez przedsta-
wicieli pozostatych stuzb spotecznych.

Pracownik socjalny jest wiec tym przedstawicielem shuzb spotecznych, ktory,
trafiajac do rodziny z niepelmosprawnym dzieckiem, najczesciej z uwagi na jej
problemy materialne, ma szans¢ zaobserwowania innych potencjalnych potrzeb
i trudnosci. Ma mozliwo$¢ rozmawiania, stuchania, obserwowania i wskazywania
na mozliwosci szukania wsparcia u specjalistow z innych dziedzin (Kawczynska-
-Butrym, 1998, s. 93-95).
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SUMMARY

Parents, who are confronted with the disability of their own child, face different kinds
of challenges. Their character depends on many different conditions, including the way
in which they receive initial information from physicians about the child’s condition, type
of disability, age of the child, support from the environment or lack of it. The problems
which are most often encountered by the families of children with disabilities concern
the emotional, social, physical and financial spheres. They concern therefore all areas of
the life of the family. These difficulties are experienced in a different way by each fam-
ily members, who in a different way look for their solution, both within and outside the
family. Social work is a support that comes from perceiving the situation and needs of the
client and his family in a holistic way, both through the prism of their potential, as well
as deficits, resources and needs.

A social worker is probably the only professional, who is convinced of the necessity of
including in the process of help needs in all areas of the client’s life. He is aware of the
necessity to treat the family as a specific system, in which the quality of functioning
of the particular family member depends on and influences the functioning of other
members. He is the coordinator of the support process, not only by fulfilling the needs
in cooperation with the family, but also connecting the family with other professionals
operating in the areas out of the social worker’s reach.

KEY WORDS

disability, child, family, social work, support
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OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI W IZOLACJ!
PENITENCJARNEJ

PERSONS WITH DISABILITIES IN PENITENTIARY
ISOLATION

STRESZCZENIE

W artykule podjeto zagadnienie funkcjonowania oséb z réznymi rodzajami niepetno-
sprawnosci osadzonych w przestrzeni izolacji penitencjarnej. To grupa osadzonych
posiadajacych szczegodlne potrzeby nie tylko zwigzane z procesem resocjalizacji, lecz
przede wszystkim funkcjonowaniem w zaktadzie karnym. Opisano zasady kierowania
do oddzialéw terapeutycznych, wielkos¢ populacji 0séb z niepetnosprawnosciami oraz
dziatania podejmowane przez Stuzb¢ Wigzienng na rzecz tej grupy.

StOWA KLUCZOWE

niepelnosprawnos¢, izolacja penitencjarna, kara pozbawienia wolno$ci, system terapeu-
tyczny
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Wprowadzenie

W ramach wykonywania kary pozbawienia wolnosci, na Stuzbie Wigziennej spoczywa
obowiazek bezpiecznej i humanitarnej izolacji skazanych, jak rowniez odpowiedzial-
no$¢ za stosowanie kompleksowych i efektywnych oddzialywan majacych na celu
przywrocenie spoteczenstwu jednostki, ktora nie bedzie dla niego stanowila zagroze-
nia. Jest to zadanie nadzwyczaj trudne i pociagajace za sobg koniecznos¢ podejmowa-
nia licznych dziatan, tym bardziej, ze przekrdj osob przebywajacych w jednostkach
penitencjarnych jest bardzo duzy. Sg to czgsto osoby ze specyficznymi potrzebami.
Wedhig Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO), za niepelnosprawng uznaje si¢
bowiem osobg, ,.ktora nie moze samodzielnie, czesciowo lub catkowicie, zapewnié
sobie mozliwo$ci normalnego zycia indywidualnego i spotecznego na skutek wrodzo-
nego lub nabytego uposledzenia sprawnosci fizycznej lub psychicznej” (Encyklope-
dia PWN). Osoby pozbawione wolnosci sg bardzo zrdéznicowang populacja, w ktorej
podobnie, jak w spoleczenstwie, znajduja si¢ takze osoby z niepetnosprawno$ciami.
Stanowia oni grupe¢ o szczego6lnych, czesto bardzo specyficznych problemach, z tego
wzgledu nalezy stosowac bardzo mocno zindywidualizowane dziatania resocjaliza-
cyjne. W polskim systemie penitencjarnym ustawodawca okreslit systemy wykony-
wania kary pozbawienia wolnos$ci, ktore obok typow i rodzajow zaktadow karnych,
stanowig jeden z elementow indywidualizacji kary pozbawienia wolno$ci. Zgodnie
z art. 96 §1 k.k.w. (Dz.U. z 1997 . Nr 90, poz. 557, z p6zn. zm.) w systemie terapeu-
tycznym odbywaja kare skazani z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi,
w tym skazani za przestgpstwo okreslone w art. 197-203 k.k., popelnione w zwiagzku
z zaburzeniami preferencji seksualnych, uposledzeni umystowo, a takze uzaleznieni
od alkoholu albo innych $rodkéw odurzajacych lub psychotropowych oraz skazani
niepetnosprawni fizycznie — wymagajacy oddzialywania specjalistycznego, zwlasz-
cza opieki psychologicznej, lekarskiej lub rehabilitacyjnej. Wykonujac kare w syste-
mie terapeutycznym, w postepowaniu ze skazanymi w szczegdlnosci uwzglednia sie
potrzeby: zapobiegania poglebianiu si¢ patologicznych cech osobowosci, przywraca-
nia rownowagi psychicznej, ksztaltowania zdolnosci wspotzycia spotecznego, a takze
przygotowania do samodzielnego zycia. Istotne jest rOwniez jednoczesne zastosowa-
nie srodkoéw leczniczych i psychokorekcyjnych wedlug potrzeb osob osadzonych.
Problem o0séb z niepelnosprawnosciami pozbawionych wolnosci pozostaje
zaniedbany. W jednostkach penitencjarnych przebywa ponad 4000 0sob z r6znymi
rodzajami niepetnosprawnosci. Czgsto sa to osoby z wieloma réznorodnymi proble-
mami ujawniajagcymi si¢ na wolnosci, a potggujacymi si¢ w warunkach uwiezienia.
Jak podkresla Krzysztof Olkowicz (2017), osoby z niepetnosprawnoscia psychiczng
lub intelektualna, jak rowniez fizyczna [przyp. K.N.] stanowig szczegolnie wrazliwa
grupe osadzonych. W sytuacji najtrudniejszej sg osadzeni z niepelnosprawnoscia
intelektualna, poniewaz bardzo czesto nie sa w stanie zrozumie¢ swojego potozenia,
nie potrafig poradzi¢ sobie w nowej sytuacji. Jaka funkcj¢ petni kara pozbawienia
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wolno$ci wobec 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng? Czy te osoby sg w sta-
nie poradzi¢ sobie w codziennym zyciu wigziennym, ktore jak powszechnie wia-
domo, znacznie ro6zni si¢ od zycia wolno$ciowego.

Osoby z niepetnosprawnos$cia intelektualng charakteryzuja si¢ znacznym ograni-
czeniem w funkcjonowaniu w roznych obszarach zycia. Janusz Heitzman (2017) sza-
cuje, ze takie osoby w polskich wigzieniach stanowig okoto 3% populacji. Podkresla,
jednoczesnie, ze w tej kwestii nie ma zgodno$ci. Badania §wiatowe informuja bowiem
o danych od 4 do 10% populacji. Gdyby przyja¢ $wiatowe dane, oznaczatoby, ze w pol-
skich jednostkach penitencjarnych przebywa od 3—7 tys. osadzonych z niepetnospraw-
noscig intelektualna. Znakomita wiekszo$¢ z nich to osoby z niepetnosprawnos$cia
w stopniu lekkim, co powoduje wiele trudnosci, zaczynajac od czynnosci wstepnych,
poniewaz bardzo rzadko jest ona diagnozowana na etapach wstepnych postgpowania,
przestuchan policyjnych, aresztowania, przebiegu sprawy sadowej (Heitzman, 2017).
Samo rozpoznanie na poczatkowym etapie nie jest zadaniem tatwym, bowiem gorsze
funkcjonowanie jest czgsto odczytywane, jako zaniedbanie srodowiskowe, pedago-
giczne czy efekt wadliwej socjalizacji, a nie niepetnosprawnos¢ intelektualna.

Niewatpliwie osoby z niepetnosprawnosciami, bez wzgledu na ich rodzaj, sa
osobami wymagajacymi szczegdlnego zaopickowania. Czgsto nie potrafia same
zadba¢ o swoje prawa. Dodatkowo osoby takie powinny mie¢ znacznie bardziej
zindywidualizowane oddziatywania penitencjarne, wspierajace oraz terapeutyczne.
Nalezy zaznaczy¢, ze w jednostkach penitencjarnych przebywaja rowniez osadzeni,
ktorzy pomimo niepelnosprawnosci nie wymaja specjalnego traktowania. Czesto
wystarczy im specjalistyczny sprzet rehabilitacyjny lub cela zlokalizowana na par-
terze budynku, aby mogli funkcjonowac, jak pozostali pelnosprawni osadzeni.

Populacja oséb z niepetnosprawnosciami przebywajacych
w izolacji penitencjarnej

Jednym z zadan Stuzby Wieziennej jest bezpieczna i humanitarna izolacji skaza-
nych. Podejmowane dziatania powinny by¢ kompleksowe i efektywne. Ich gtow-
nym zadaniem jest readaptacja spoteczna i przywrocenie do zycia w spoleczenstwie
cztowieka, ktory nie bedzie stanowit zagrozenia. Jak juz wspomniano, jest to zada-
nie nadzwyczaj trudne i pociagajace za sobg wiele specjalnych dziatan, tym bar-
dziej, ze osoby te posiadajg rozne rodzaje niepelnosprawnosci. Aby odbywac kare
pozbawienia wolnos$ci w systemie terapeutycznym, musza by¢ spetnione dwie prze-
stanki. Pierwsza dotyczy wystgpowania zaburzen psychicznych, posiadania nie-
peosprawnosci intelektualnej, uzaleznienia od alkoholu Iub innych $rodkow, jak
roOwniez posiadania innego rodzaju niepetnosprawnosci. Druga przestanka mowi
o0 potrzebie oddzialywania specjalistycznego wobec osadzonego.
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Z danych uzyskanych z Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej! wynika, ze
w zaktadach karnych w Polsce funkcjonuje 71 oddziatow terapeutycznych, z czego
23 to oddzialy dla skazanych z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi
lub uposledzonych umystowo, a 48 przeznaczonych dla skazanych uzaleznionych,
w tym 32 dla uzaleznionych od alkoholu, a 16 dla skazanych uzaleznionych od
narkotykow. Analizujgc liczbe miejsc w poszczegolnych oddziatach, zauwaza sig,
ze najwiecej jest ich w oddziatach terapeutycznych przeznaczonych dla skazanych
z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi lub uposledzonych umystowo —
1775, nieco mniej dla uzaleznionych od alkoholu — 1218, najmniej dla skazanych
uzaleznionych od narkotykow.

Przygladajac si¢ rozktadowi jednostek i liczbie miejsc dla skazanych z nie-
petosprawnoscia intelektualng, najwiecej miejsc ulokowanych jest w jednost-
kach penitencjarnych podlegltych Okregowemu Inspektoratowi Stuzby Wigziennej
w Poznaniu — 284, we Wroctawiu — 230 oraz w Bydgoszczy — 196.

Tabela 2. Osadzeni ze wzgledu na rodzaje posiadanej niepelnosprawnosci w podziale na Okrggowe
Inspektoraty Stuzby Wigziennej (stan na 30 czerwca 2018 r.)

Liczba osadzonych

=F o=
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s B E 2

z z = = -% 2
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HERG S g & FE

S « =] E N 5} =

= & = s = = > =

2 X 2 = z > ] E =

2o =9 = S = S 23

23 e g = ) < s =

= = = = = = = -2

N 2 S = = 5o = SI=
Bialystok 12 30 0 28 0 15 15 100
Bydgoszcz 74 98 0 25 2 11 44 254
Gdansk 69 50 0 7 1 8 1 136
Katowice 64 32 1 2 2 6 17 124
Koszalin 31 43 0 10 2 14 1 101
Krakéw 51 57 0 15 0 18 65 206
Lublin 38 25 0 30 0 5 3 101
Lodz 53 41 1 10 0 12 11 128
Olsztyn 30 38 1 43 5 4 0 121

' Pismo z dnia 14 lipca 2018 roku.
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Liczba osadzonych
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Opole 18 31 0 19 0 16 16 100
Poznan 83 36 1 9 1 12 9 151
Rzeszow 56 46 0 10 3 9 17 141
Szczecin 38 21 0 4 0 4 6 73
Warszawa 47 34 0 10 1 3 28 123
Wroclaw 30 42 0 11 5 11 1 100
RAZEM 694 624 4 233 22 148 234 1959

Zrédto: informacja udzielona przez PB CZSW.

Zebrano réwniez dane dotyczace rodzajow niepetnosprawnosci wystepujacych
u 0s6b pozbawionych wolnosci. Wynika z nich, ze 30 czerwca 2018 r. w jednostkach
penitencjarnych przebywato 1959 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci,
co stanowito 2,6% og6tu oséb osadzonych. Najwigksza grupe stanowia osadzeni
z niepetnosprawnoscig intelektualng, diagnozowana w réznym stopniu, niewiele
mniej 0sob 624, to skazani z orzeczong niepetnosprawnos$cia ruchows. Podobne
grupy, biorgc pod uwage licznos¢, to osadzeni z innymi rodzajami niepetnospraw-
nos$ci — 234 oraz niedowidzacy — 233. Najmniejsze grupy stanowig niestyszacy — 22
oraz niewidomi — 4.

Przygladajac si¢ rozmieszczeniu 0séb z niepelnosprawnosciami w jednostkach
penitencjarnych, mozna zauwazy¢, ze najwigcej odbywa karg pozbawienia wolno$ci
w jednostkach podlegtych Okrggowemu Inspektoratowi Stuzby Wigziennej w Byd-
goszczy — 257 0sob, co stanowi 6,7% populacji osob uwigzionych, w krakowskich
jednostkach przebywa 206 osob — 4,1%, w Okregowym Inspektoracie Stuzby Wig-
ziennej w Poznaniu natomiast — 151, czyli 2,4%. Najmniej 0osob z niepelnosprawno-
sciami odbywa kary pozbawienia wolnosci w jednostkach podlegtych Okregowemu
Inspektoratowi Stuzby Wigziennej w Szczecinie tylko 73 osoby, co stanowi 1,75%
wszystkich osadzonych w tym okregu. Roznice w liczbach os6b osadzonych wyni-
kaja przede wszystkim z rozmieszczenia i przeznaczenia poszczeg6lnych jednostek
penitencjarnych, a takze ich dostosowania do specjalnych potrzeb osadzonych.
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Dziatania wspierajace osoby z niepetnosprawnosciami
realizowane przez Stuzbe Wiezienng?

W ostatnich latach wida¢ skuteczne dzialania Stuzby Wigziennej na rzecz poprawy
egzystencji osob z niepelnosprawnosciami w jednostkach penitencjarnych. Pierw-
szym aspektem dziatania jest niwelowanie barier architektonicznych, co nie jest
latwym zadaniem, poniewaz wiele jednostek miesci si¢ w starych budynkach, kto-
rych konstrukcja znacznie utrudnia, a czasem wrecz uniemozliwia przebudowe.
Jednakze stuzba doklada wszelkich staran i dostosowuje w miar¢ mozliwosci ist-
niejace jednostki do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami. Drugi aspekt dotyczy
szkolen dla funkcjonariuszy i osadzonych petnosprawnych, ktorzy dzigki uczest-
nictwu w szkoleniach nabywaja umiej¢tnosci 1 wiedz¢ umozliwiajgce im pelnienie
funkcji opiekuna osoby z niepetnosprawnoscis.

Podjeto liczne dziatania, aby utatwi¢ funkcjonowanie osobom z niepetno-
sprawnosciami w warunkach wig¢ziennych. Sa one widoczne na wielu plasz-
czyznach funkcjonowania penitencjarnego. Nalezy zawsze pamigtaé, ze osoby
z niepetnosprawno$ciami powinny mie¢ zapewniony, na zasadzie wyrownywa-
nia szans, na rowni z osobami pelnosprawnymi dostep do petlnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym, kulturalnym i sportowym. Prawo to powinno by¢ realizo-
wane takze w stosunku do 0sob z niepelnosprawnosciami pozostajacych w izo-
lacji penitencjarnej. Dziatania te mozna przeanalizowa¢ na kilku plaszczyznach:
pierwsza to dostep do leczenia, opieki medycznej, diagnostyki, rehabilitacji
i zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny,
druga to zajecia kulturalno-o$wiatowe, trzecia — nauka i praca, az wreszcie kon-
takty ze §wiatem zewnetrznym. Analizujac pierwsza z nich, nalezy podkreslic,
ze kazda osoba przyjmowana do jednostki penitencjarnej przechodzi wstgpne
badania lekarskie, w ramach ktorych lekarz stwierdza ogdlny stan jej zdrowia
i wydaje zalecenia w zakresie dalszego postgpowania. W miar¢ potrzeb moze
zaleci¢: umieszczenie w celi przystosowanej dla 0so6b z niepelnosprawnos$ciami,
bezptatne zaopatrzenie w protezy, przedmioty ortopedyczne i $srodki pomocnicze.
W celu ustalenia indywidualnych potrzeb z kazdym rozpoczynajacym odbywanie
kary pozbawienia wolnosci wychowawca przeprowadza rozmowg informacyjna,
w trakcie ktorej diagnozuje wstepnie deficyty badz niepetnosprawnosci. Skazani
wykazujacy zaburzenia psychiczne, niepelnosprawnos¢ intelektualng lub inne
zaburzenia zachowania sg kierowani do Osrodkow Diagnostycznych w zwigzku

2 Rozdzial opracowany na podstawie odpowiedzi Dyrektora Generalnego Stuzby Wigziennej na zapy-
tanie Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie udzielenia informacji w zakresie dziatalno-
$ci na rzecz osob niepelnosprawnych w obszarze dziatalnoéci penitencjarnej na rzecz oséb pozbawionych
wolnosci.
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z potrzeba uzyskania szczegdtowej diagnozy psychologicznej. Po przeprowadze-
niu badan psychologicznych osadzonemu wydawane jest orzeczenie psycholo-
giczno-penitencjarne zawierajace szczegdtowa diagnoze psychologiczng oraz
zwiazane z nig wskazania i zalecenia postgpowania w stosunku do niego w okresie
izolacji penitencjarnej. Diagnoza stwierdzajaca u skazanego powazne dysfunkcje
psychiczne i1 problemy adaptacyjne stanowi rowniez podstawe do skierowania
go przez Komisje Penitencjarng do odbywania kary w systemie terapeutycznym
w oddziale dla skazanych z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi lub
uposledzonych umystowo, o ile nie wynika to z orzeczenia sadu. Jak wczesniej
zaznaczono, system terapeutyczny uwzglednia szczegdlne potrzeby osob z niepet-
nosprawnosciami, zaburzeniami psychicznymi oraz deficytami spowodowanymi
uzaleznieniem od substancji psychoaktywnych. W jego ramach podejmowane sa
ukierunkowane dzialania, w szczegolno$ci wzmozone oddzialywania psycholo-
giczne 1 wychowawcze. Bardzo istotna jest ich indywidualizacja w ramach Indy-
widualnego Programu Terapeutycznego, ktéry jest opracowywany przez zespot
terapeutyczny dla kazdego skazanego z uwzglednieniem specyfiki jego sytuacji,
potrzeb, ale takze mocnych stron. Indywidualizacja pracy w ramach programu
uwzglednia rowniez czas pobytu osadzonego na oddziale terapeutycznym. Czas
ten jest uzalezniony od efektow podejmowanych dziatan. Szczegdtowe regulacje
w tym zakresie zawiera Zarzadzenie Dyrektora Generalnego Stuzby Wigzienne;j
w sprawie szczegdlowych zasad prowadzenia i organizacji pracy penitencjarnej
oraz zakresOw czynnosci funkcjonariuszy i pracownikéw dziatdow penitencjar-
nych i terapeutycznych z dnia 14 kwietnia 2016 (nr 19/16). Dokument ten okre-
$la m.in. szczegolowe zasady prowadzenia badan psychologicznych, udzielania
pomocy psychologicznej oraz prowadzenia oddziatywan psychokorekcyjnych.
Ponadto zawiera wytyczne w zakresie stosowania oddziatywan terapeutycznych,
ktore majg mie¢ charakter pracy zespotowej (zesp6t terapeutyczny) realizujacej
specjalistyczne oddzialywania wobec skazanych przebywajacych w oddziatach
terapeutycznych. Oprocz tego zarzadzenie okresla zasady prowadzenia dokumen-
towania prowadzonych oddziatywan penitencjarnych i terapeutycznych, orga-
nizacj¢ dzialow penitencjarnych i terapeutycznych, ramowe zakresy czynnosci
funkcjonariuszy i pracownikoéw dziatow penitencjarnych i terapeutycznych oraz
oddziatow penitencjarnych. Tym samym kompleksowo ujmuje wszelkie dziatania
i procedury, ktore powinny by¢ podejmowane w stosunku do 0s6b odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci w systemie terapeutycznym. Wypracowanie szczego-
lowych zasad organizacyjnych oraz konkretnych wytycznych jest bardzo istotne,
gdyz umozliwia wdrozenie jednolitej praktyki postepowania z osadzonymi ze
szczegolnymi potrzebami we wszystkich jednostkach penitencjarnych na terenie
calego kraju.

Druga ptaszczyzna dziatan dotyczy szeroko rozumianych zaje¢ kulturalno-o§wia-
towych oraz oddzialywan za pomoca programéw resocjalizacyjnych i readaptacji
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spotecznej. W trakcie odbywania kary pozbawienia wolnosci, skazani biorg udziat
w roznorodnych programach resocjalizacyjnych ukierunkowanych na zdiagnozo-
wane u nich deficyty celem uzyskania szeroko rozumianej readaptacji spoleczne;.
Jak wynika z danych Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej, z tej formy oddziaty-
wan w 2017 r. skorzystato 21 skazanych niedowidzacych (m.in. w obszarach aktywi-
zacji zawodowej, przeciwdziatania przemocy i agresji, czy tez profilaktyki naduzy-
wania §rodkéw psychoaktywnych). W 2017 r. trzech osadzonych niewidomych lub
niedowidzacych ukonczylo terapi¢ w oddziatach terapeutycznych dla uzaleznionych
od alkoholu, a dwoch przebywato w oddziatach dla oséb z niepsychotycznymi zabu-
rzeniami psychicznymi.

W Zaktadzie Karnym w Bydgoszczy Fordonie organizowane sa w miar¢ ist-
niejacych potrzeb kursy orientacji przestrzennej dla osadzonych z niepetnospraw-
no$cig narzagdu wzroku. W 2017 r. zorganizowano dwa kursy dla dwoch osob
pozbawionych wolno$ci. Ponadto, zgodnie z Ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r.
0 jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢, Stuzba Wig¢zienna dys-
ponuje strong internetowa (www.sw.gov.pl) — za jej posrednictwem w postaci for-
mularza kontaktowego istnieje mozliwos¢ komunikowania si¢ w celu uzyskania
potrzebnych informacji. W przypadku pobytu osadzonych niewidomych na terenie
jednostek organizacyjnych SW istnieje mozliwo$¢ wypozyczenia maszyny do Bra-
ille’a. Stuzba Wiezienna dysponuje trzema maszynami z materiatami do pisania
w Aresztach Sledczych w Gdansku, Krakowie i Krasnymstawie. Kadra peniten-
cjarna ze wszystkich jednostek penitencjarnych zostata poinformowana o mozliwo-
$ci wypozyczenia maszyn w przypadku, gdy przyjeta zostanie do jednostki osoba
niewidoma lub niedowidzgca. W tym samym roku przekazano rowniez srodki
celowe do Zaktadu Karnego w Bydgoszczy Fordonie w celu doposazenia oddziatu,
w ktorym realizowany jest program ,,Kurs rehabilitacji podstawowej z elementami
orientacji przestrzennej i samodzielnego poruszania si¢ oraz nauki pisania w jezyku
Braille’a”. W tym celu zakupiono zegarek mowiacy z minutnikiem, zegarki braj-
lowskie — na pasku skorzanym i metalowym, ptynomierz, mowiacy ci§nieniomierz,
mowiacy kalkulator, moéwigcg stacje meteo oraz urzadzenia do brajlowskiego ety-
kietowania przedmiotéw. Dodatkowo na wyposazeniu sali terapii jest urzadzenie
lektorskie, przeno$na walizkowa petla indukcyjna, maszyna brajlowska, oraz biate
laski 1 tabliczki brajlowskie. Ze wszystkich sprzetdw korzystaja osadzeni, ktorzy
przebywaja w jednostce w zwiazku z udzialem w kursie orientacji przestrzenne;j
i nauki pisania brajlem. W 27 jednostkach penitencjarnych biblioteki zaopatrzone
zostaty w audiobooki, a 11 bibliotek posiada na stanie ksiazki dla niewidomych.
W pozostalych przypadkach istnieje mozliwos¢ korzystania z zasobéw bibliotek
miejskich na podstawie podpisanych porozumien. Na potrzeby 0sob niewidzacych
1 niedowidzacych podpisano dziewie¢ tego typu porozumien. Z uzyskanych infor-
macji z jednostek penitencjarnych wynika, ze na wyposazeniu nie posiadaja zad-
nych aktéw prawnych (za wyjatkiem jednej jednostki penitencjarnej, ktora posiada
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Konwencj¢ o prawach oséb niepetnosprawnych) napisanych brajlem. Istnieje nato-
miast mozliwo$¢ dostarczenia wszelkich aktow prawnych w wersji z powigkszong
czcionka. Pomocg stuza tez osadzeni, ktorzy przeszli szkolenie kursowe opiekuna
osoby niepetnosprawnej lub starszej. Jest rowniez mozliwos¢ zakupu specjalnego
oprogramowania komputerowego.

Uwzgledniajac indywidualne potrzeby skazanych, w trzech jednostkach peni-
tencjarnych realizowana jest prenumerata prasy dla osob niewidzacych. Mozna
stwierdzi¢, ze Stluzba Wigzienna na biezgco monitoruje i reaguje na potrzeby osa-
dzonych niepelnosprawnych, w tym niewidomych lub niedowidzacych. Osadzeni
z niepetnosprawnos$ciami maja mozliwo$¢ korzystania z calej oferty jednostki,
w ktorej przebywaja. Dostep do zaje¢ kulturalno-oswiatowych odbywa si¢ na
tych samych zasadach, na jakich uczestnicza w nich osoby petnosprawne. Nato-
miast w sytuacji, gdy niepetnosprawno$¢ im to uniemozliwia, organizowane sg dla
nich zajecia o charakterze indywidualnym. Co wazne, w przypadku korzystania
z biblioteki, w wielu jednostkach osoby niewidome i niedowidzace moga korzystaé
z audiobookow. Osadzeni majg tez mozliwos¢ spotkan i konsultacji z przedstawi-
cielami instytucji dziatajacych na rzecz osob z niepetnosprawnosciami np. os$rod-
kéw pomocy spotecznej, fundacji, stowarzyszen, instytucji oraz innych podmio-
tow zewngtrznych zajmujacych si¢ problematyka oséb z niepelnosprawnosciami.
Stuzba Wigzienna podejmuje takze inicjatywy w zakresie profilaktyki uzaleznien,
przeciwdziatania agresji i przemocy, integracji rodzin oraz ksztalttowania umiejet-
nos$ci spolecznych i poznawczych, ktére kierowane sg do wszystkich osadzonych,
takze 0sob z niepelnosprawnosciami.

Nastepnymi obszarami sg nauka i praca. Jak wiadomo, zdobywanie wiedzy oraz
podnoszenie kwalifikacji to szczegolnie istotne, zwlaszcza w perspektywie rozpo-
czgcia samodzielnego zycia po opuszczeniu zaktadu karnego. Im wyzsze wyksztat-
cenie i lepsze kwalifikacje, tym wicksza szansa na znalezienie pracy zapewniajacej
mozliwo$¢ samodzielnego utrzymania si¢. Plaszczyzna ta jest szczeg6lnie istotna
dla osadzonych z niepetnosprawnosciami, ktoérych sytuacja na rynku pracy jest
zazwyczaj zdecydowanie trudniejsza.

Osoby z niepelnosprawnosciami odbywajace kare pozbawienia wolnosci maja
zagwarantowany, taki sam jak skazani petnosprawni, dost¢p do ksztatcenia, infor-
macji dotyczacych prowadzonych przez szkoly naboréw oraz mozliwosci podno-
szenia kwalifikacji zawodowych. Ich sytuacje w tym zakresie moga rdznicowac
jedynie przeciwwskazania lekarskie do podejmowania nauki w ramach kursow
zawodowych. Kazdego roku w jednostkach penitencjarnych prowadzone sg dzia-
lania majace na celu motywowanie tej grupy skazanych do podejmowania i kon-
tynuowania nauki oraz podnoszenia kwalifikacji zawodowych, ktore umozliwiajg
zaktady karne. Osadzeni z niepetnosprawnos$ciami poza mozliwoscig ksztalcenia
i samoksztalcenia w ramach jednostek penitencjarnych, w ktorych przebywaja,
otrzymuja rowniez informacje o wolnych miejscach w szkotach i na kursach
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prowadzonych w Centrach Ksztatcenia Ustawicznego na terenie catej Polski, z kto-
rych mogg skorzysta¢. W dniu 28 pazdziernika 2015 r. Centralny Zarzad Stuzby
Wieziennej podpisat z Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej porozumienie,
na mocy ktérego CZSW uzyskal nieodptatne prawo do uzytkowania opracowania
pt.: ,,Szukam Pracy. Program szkolenia w Klubie Pracy”. Jest to dziatanie majace
na celu przygotowywania skazanych, rowniez tych z niepetnosprawnosciami, do
aktywnego i skutecznego poszukiwania pracy. Czynno$ci podejmowane w ramach
jednostek penitencjarnych w zakresie zatrudniania skazanych uwzgledniajg rowniez
osoby z niepetnosprawnosciami pod warunkiem, ze orzeczenie o niepelnosprawno-
$ci umozliwia ich zatrudnienie. Sg oni rowniez angazowani do prac nieodptatnych
w ramach zaktadow karnych, by umozliwi¢ im w ten sposéb umacniania nawyku
pracy oraz nabywanie kompetencji zawodowych. W 2017 r. 143 osoby z orzeczo-
nym stopniem niepetnosprawnos$ci odbywajace karg pozbawienia wolnosci zostaty
skierowane do zatrudnienia odptatnego lub nieodptatnego.

W zakresie kontaktow ze swiatem zewnetrznym, wszystkie jednostki peniten-
cjarne posiadajg stanowiska wyposazone w program do komunikacji Skype, w celu
utatwienia komunikacji z osobami bliskimi i cztonkami rodzin. Ponadto system
operacyjny Windows, w ktéry standardowo wyposazone jest stanowisko kom-
puterowe, posiada udogodnienia do korzystania przez osoby niedowidzace. Pie¢
jednostek penitencjarnych ma stanowiska komputerowe wyposazone w programy
odczytu ekranu.

Niezwykle istotng kwestia jest praca z osobami niedoslyszacymi i niestysza-
cymi. Jednostki penitencjarne uwzgledniaja specyfike potrzeb osadzonych z niepet-
nosprawnoscig narzadu stuchu. Realizujac postanowienia Ustawy z dnia 19 sierp-
nia 2011 r. 0 jezyku migowym i innych §rodkach komunikowania (Dz.U. z 2017 r.,
poz. 1824), stwarzajg warunki komunikowania si¢ tych 0sob z personelem i pozosta-
lymi osadzonymi. Wykorzystuja w tym celu m.in. technologi¢ elektroniczng, taka jak
poczte elektroniczna, faks, sms, formularz kontaktowy na stronie www.sw.gov.pl,
Elektroniczng Skrzynke Podawcza SW, komunikator Skype. Komunikacja z oso-
bami niestyszacymi lub staboslyszacymi mozliwa jest takze dzigki kompetentne;j
kadrze jednostek penitencjarnych, ktora jest szkolona do pracy z osobami z tego
rodzaju niepetnosprawno$ciami. W 2017 r. zatrudnionych byto 78 funkcjonariuszy
stuzby wigziennej, ktorzy ukonczyli kursy jezyka migowego. Dynamike dziatan
na rzecz osadzonych z niepetnosprawnoscia narzadu shuchu pokazuje wzrost az
0 36 0s6b w ciagu roku kadry postugujacej si¢ jezykiem migowym (w 2016 r. byly
to 42 osoby). W przypadku zaistnienia konieczno$ci skorzystania przez osadzonego
z ushug thumacza jezyka migowego, ich koszt pokrywa dyrektor jednostki peniten-
cjarnej z wlasnych srodkow budzetowych.

Wiasciwe, postepowanie w stosunku do osadzonych z niepelnosprawnosciami
uwzgledniajace ich potrzeby moze realizowacé tylko rzetelnie przygotowana,
posiadajaca odpowiednia wiedzg i kwalifikacje kadra. Dlatego tez prowadzone sa
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szkolenia, z udzialem podmiotow zewnetrznych, dla funkcjonariuszy stuzby wig-
ziennej oraz pozostatych pracownikow, w ramach ktérych nabywajg oni umiejet-
no$ci rozpoznawania i rozumienia deficytow osadzonych z réznego rodzaju niepel-
nosprawnosciami, a takze sposobdéw ich niwelowania lub ograniczania. W 2017 r.
przeprowadzono 76 takich szkolen. Uczestniczylo w nich 3000 funkcjonariuszy
wszystkich pionow Stuzby Wigzienne;.

Osoby pracujace z osadzonymi maja takze zapewnione inne formy uzupetnia-
nia wiedzy i1 podnoszenia swoich kompetencji w zakresie postgpowania z osobami
z niepetnosprawnos$ciami. Jedng z nich jest dostgp do umieszczonego na stronie
internetowej podrecznika autorstwa Judy Cohen pt. ,,Praktyczny poradnik savoir-vi-
vre wobec 0s0b niepetnosprawnych”. Podkresli¢ nalezy, ze moga z niego korzystaé
rowniez osadzeni, co jest szczego6lnie istotne w przypadku skazanych posiadajacych
status opiekuna osoby niepelnosprawnej. Do pelnienia tej funkcji przygotowano
540 osadzonych. Wzi¢li oni udziat w 52 cyklach szkolenia zawodowego pt. ,,Opie-
kun osoby starszej lub niepelnosprawne;j” realizowanego w ramach szkolen finanso-
wanych z Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej, jak
i Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020.

Podsumowanie

Reasumujac, zaprezentowane rozwigzania w zakresie wsparcia osob z niepetno-
sprawno$ciami w izolacji penitencjarnej §wiadcza o dostrzeganiu ich specjalnych
potrzeb przez Stuzbg Wigzienna i dazeniu do umozliwienia im dostgpu do wszelkich
inicjatyw podejmowanych w ramach jednostki penitencjarnej. Opisane dziatania
pozwalajg na pelne wdrazanie i respektowanie praw 0sob z niepetnosprawnos$ciami.
Jak wykazano, prawa te zawarte sa w ustaleniach miedzynarodowych oraz na grun-
cie prawa polskiego. W szczegdlnosci nalezy zwroci¢ uwage, by chroni¢ osoby
z niepelnosprawnosciami przed dyskryminacja ze wzgledu na ich stan, uwrazliwiaé
0go6t osadzonych na ich szczego6lng sytuacje oraz ksztattowac postawy akceptacji
i poszanowania ich odmiennosci. W praktyce odbywa si¢ to m.in. poprzez wlasciwy
dobor osadzonych w celi mieszkalnej oraz realizacje programow resocjalizacyjnych
majacych na celu readaptacje spoteczng skazanych w zakresie ksztaltowania umie-
jetnosci spotecznych.
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SUMMARY

The article discusses the issue of the functioning of prisoners with various types of disa-
bilities. It is a group of prisoners with special needs not only connected with the process
of resocialization, but above all functioning in the penitentiary space. The principles of
referral to therapeutic departments, the size of the population of people with disabilities are
described and the activities undertaken by the Prison Service for this group are described.
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Autor w swoim artykule przedstawia Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecz-
nej Osob Starszych, ktory jest narzedziem aktywizacji seniorow z niepetnosprawnoscia.
Rozwazania rozpoczyna od omowienia idei i roli Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb
Starszych i1 Solidarno$ci Miedzypokoleniowej 2012. Nastepnie przedstawia i omawia
glowne cele Rzadowego Programu ASOS, ktorym jest poprawa jako$ci i poziomu zycia
0s6b starszych (szczegdlnie znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji ze wzgledu na nie-
petnosprawnos¢, samotno$é, wykluczenie spoteczne) oraz spowodowanie ich godnego
starzenia si¢ poprzez aktywnos$¢ spoteczng. W dalszej czesci artykutu autor przedstawia
priorytety Programu ASOS oraz przytacza wywiady z seniorami z niepetnosprawnos$cia-
mi, bedacymi beneficjentami programu. Artykut konczy ocena programu oraz wyjasnie-
nia, dlaczego jest on narzedziem aktywizacji senior6w z niepetnosprawnoscia.
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Charakterystyka Europejskiego Roku Aktywnosci Oso6b
Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej 2012

Rok 2012 decyzja Rady Europejskiej (I Rezolucja legislacyjna Parlamentu
Europejskiego..., COD, 2010/0242) zostal ustanowiony Europejskim Rokiem
Aktywnosci Osob Starszych i Solidarno$ci Migdzypokoleniowej. Wsrdd celow
Europejskiego Roku 2012 znalazty sie:

e aktywizacja spoteczna 0sob starszych, w tym zwlaszcza zmniejszenie wyklu-
czenia spolecznego seniordéw i wiaczenie ich w proces partycypacji spotecz-
nej, zwiekszenie poziomu zatrudnienia 0sob starszych oraz zwalczanie ubo-
stwa wsrod seniorow;

e zmiana postrzegania seniorow w odniesieniu do procesu starzenia si¢ spo-
leczenstwa — ukazanie 0sob starszych jako grupy z duzym potencjatem spo-
lecznym i doswiadczeniem zyciowym, ktdre moze by¢ wykorzystane m.in.
poprzez zaangazowanie seniordw jako wolontariuszy;

e podjecie dziatan z zakresu solidarno$ci migdzypokoleniowej, ktorej gtow-
nym celem bylo dazenie do stymulowania i nawigzywania kontaktow mie-
dzypokoleniowych oraz zache¢cenie dzieci, mtodziezy oraz osob dorostych
do wspotpracy i podejmowania wspolnych dziatan dla oraz wspdlnie z senio-
rami;

e zwrocenie uwagi spoteczenstwa na wktad, jaki w zycie spoteczne wnosza
seniorzy, m.in. poprzez prowadzenie kampanii informujacych spoteczen-
stwo nt. roli spotecznej senioréw oraz rozpowszechnianie dobrych praktyk
w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej 0sob starszych.

Europejski Rok Aktywnos$ci Osob Starszych i Solidarnos$ci Migdzypokoleniowe;j
2012 byt obchodzony zaréwno na poziomie europejskim, jak i krajowym. W Pol-
sce w ramach obchodéw Europejskiego Roku 2012 bylo podejmowanych wiele
dzialan na rzecz senioréw koordynowanych przez Krajowego Koordynatora Euro-
pejskiego Roku Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowe;j
2012. Najwigkszym sukcesem ER 2012 w Polsce bylo przyjecie przez Rade Mini-
strow 24 sierpnia 2012 r. Rzadowego Programu na rzecz AktywnoS$ci Spolecznej
Osob Starszych. Funkcjonuje on na podstawie (art. S¢) Ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. z 2010 r. Nr 234,
poz. 1536, z pdzn. zm.). Jego pierwsze lata programowania obejmowatly rok 2012
12013, obecnie zas$ jest realizowany program na lata 2014-2020.
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Rzadowy Program na Rzecz Aktywnosci Spoteczne;
Osob Starszych ASOS 2014-2020

Gtownym celem Rzadowego Programu ASOS jest poprawa jakosci i poziomu zycia
0s0b starszych (szczegdlnie znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji ze wzgledu
na niepelnosprawnos¢, samotnos¢, wykluczenie spoteczne) oraz spowodowanie ich
godnego starzenia si¢ poprzez aktywnos$¢ spoleczng. Z gtdéwnym celem wigzg si¢
cztery priorytety, w ramach ktorych organizacje pozarzadowe moga ubiegaé sig
o $rodki stuzace podejmowaniu dzialan na rzecz oséb starszych. Za priorytetowe
Program ASOS uznaje:

e edukacje osob starszych;

e aktywnos$¢ spoleczng promujgcg integracje wewnatrz — i migdzypokole-

niowa;

e partycypacje spoteczng osob starszych;

e zewnetrzne ustugi spoteczne dla osob starszych.

W pierwszym obszarze moga by¢ realizowane zadania zwigkszajgce rdzno-
rodnos¢ oferty edukacyjnej oraz dostosowujace ja do potrzeb seniorow (w tym
z niepetnosprawno$ciami), np. poprzez realizacje ofert odpowiadajacych potrze-
bom edukacyjno-rozwojowym seniorow znajdujacych si¢ w procesie wyklu-
czenia spolecznego, ktorzy chociazby ze wzgledéw zdrowotnych czy niepetno-
sprawnosci nie moga uczestniczy¢ w zajeciach oferowanych przez Uniwersytety
Trzeciego Wieku. Warto tu podkresli¢ rowniez finansowanie dziatan edukacyj-
nych dostosowanych do potrzeb i ograniczen seniorow z chorobami otgpiennymi
oraz ponizej normy intelektualnej. Ponadto priorytet edukacyjny programu ASOS
pozwala na tworzenie kluboéw i két edukacyjnych we wsiach i matych miastecz-
kach, w ktorych nie istniejg Uniwersytety Trzeciego Wieku. Priorytet ten odgrywa
roOwniez istotng role w praktycznej edukacji senior6w z niepetnosprawnosciami,
m.in. z zakresu promowania samodzielnosci oraz ukazywaniu seniorom, jak
mimo wieku i niepelnej sprawnosci pozostawaé, a w wielu przypadkach stawaé
si¢ osobg samodzielng. Oprdcz tego dziatania edukacyjne realizowane w ramach
programu ASOS sa ukierunkowane na wzrost udzialu seniorow w kulturze, w tym
zwlaszcza seniorow pozostajacych w niekorzystnej sytuacji ze wzgledu na ogra-
niczony dostep do kultury z uwagi na miejsce zamieszkania, czy tez wystepujace
schorzenia.

W drugim obszarze moga by¢ realizowane dziatania promujace aktywno$¢ spo-
teczng oraz integracj¢ wewnatrz- i migdzypokoleniowa. Szczegodlng uwage tworcy
programu skupiaja na rzeczywistym udziale senior6w w tworzeniu projektow oraz
inicjowaniu spotkan wewnatrz i miedzypokoleniowych z wykorzystaniem istnie-
jacej infrastruktury, w tym m.in. bibliotek, szkot, sal konferencyjnych urzedow
oraz domow dziennego pobytu i doméw pomocy spotecznej. Ponadto dziatania
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realizowane w ramach tego priorytetu maja przygotowaé senioré6w na nadchodzaca
staro$¢ oraz dazy¢ do pozytywnego starzenia sig.

Celem trzeciego priorytetu jest zaangazowanie seniorOw w zycie spoteczne
m.in. poprzez finansowanie zréznicowanych form aktywnosci spotecznej, w tym
np. zaangazowanie seniorow w kwestie budzetu partycypacyjnego, aktywne-
go udzialu w wyborach, udzialu w procesie decyzyjnym oraz zachgcanie ich do
udzialu w gremiach decyzyjnych na réznych szczeblach. Dziatania te powinny
skupia¢ si¢ na dazeniu do zaangazowania spotecznego senioréw z niepetno-
sprawno$ciami oraz na promowaniu wolontariatu na rzecz seniorow, jak row-
niez zaangazowaniu senioré6w w $wiadczenie wolontariatu. Ponadto dziatania
podejmowane w ramach priorytetu trzeciego powinny si¢ skupia¢ na zaangazo-
waniu seniorow w dziatalno$¢ rad seniorow oraz Obywatelskiego Parlamentu
Seniorow.

Priorytet czwarty promuje zewnetrzne ustugi spoteczne dla oséb starszych,
w tym asystenckich i opiekunczych dla senioré6w o ograniczonej samodzielno-
$ci w miejscu ich zamieszkania. Do gltownych zadan asystenta osoby niepel-
nosprawnej nalezy wspieranie osoby z niepetnosprawnoscia w zyciu codzien-
nym, wspottworzenie programow rehabilitacji spotecznej i wspieranie osoby
z niepelnosprawnoscia w rozwoju spotecznym, kulturalnym oraz jej integra-
cji ze srodowiskiem (Szeroczynska, 2007). Podstawowa rolg opiekuna jest za$
uczenie 1 rozwijanie umiejetnosci niezbednych osobie z niepetnosprawnos$cia
do samodzielnego zycia, jej pielegnacji oraz wspieraniu rehabilitacji fizyczne;j
osoby korzystajacej z ustug opiekunczych. Ponadto w ramach tego priorytetu
promowane sg szkolenia dla wolontariuszy i opiekundéw z zakresu wspierania
0s0b starszych oraz wspieranie rodzin z seniorami niepetnosprawnymi w opiece
nad seniorem.

Dokonujac analizy SWOT Programu ASOS na lata 2014-2020, wsréd glow-
nych, mocnych stron Rzagdowego Programu mozna wymienic:

e plynnosc¢ finansowa programu, zapewniajaca rokrocznie 40 min zt na realiza-
cj¢ programu, a tym samym na dofinansowanie projektow skierowanych do
seniorow;

e zasieg ogdlnokrajowy programu dajacy mozliwo$¢ realizacji projektow na
obszarze catej Polski;

e obsluge programu przez Departament Polityki Senioralnej Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, gwarantujacy mu zaplecze ekspercko-
-techniczne, gwarantujace prawidlowg realizacj¢ programu;

e posiadanie przez program generatora wnioskow, umozliwiajacego sktadanie
wnioskow grantowych przez NGO jedynie w wersji elektronicznej;

e zaangazowanie w realizacj¢ 1 (coroczng) ewaluacje programu partneréw
spotecznych, w tym przedstawicieli seniorow — cztonkow Rady ds. Polityki
Senioralne;j.
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Wisrdd szans, ktore stwarza program ASOS mozna wskaza¢ m.in.:

szans¢ bycia jednym z najbardziej popularnych programéw, w ramach kto-
rych NGO beda aplikowa¢ o $rodki, biorac pod uwage sytuacje i prognozy
demograficzne;

szans¢ na poprawe jakosci zycia senioré6w (W tym z niepetnosprawnoscia);
szans¢ na dofinansowanie projektow realizowanych przez III sektor na rzecz
aktywizacji seniorow;

szans¢ 1 odpowiadz na rzeczywiste potrzeby osob starszych, dzieki czterem
gtownym obszarom tematycznym.

Glownymi stabymi stronami programu ASOS sa:

niewystarczajace srodki finansowe, pozwalajace dofinansowac¢ jedynie kilka
procent sktadanych wnioskow;

podziat srodkow programu na poszczegolne priorytety jest niezgodny z liczbg
aplikowanych wnioskow w poszczegolnych priorytetach (w tym najwigkszej
liczby wnioskéw sktadanych w ramach dziatan edukacyjnych, na ktore prze-
widziane jest jedynie 15% $rodkow programu);

brak mozliwo$ci odwotania od decyzji w kwestii dofinansowania projektow,
w ramach corocznych konkurséw odbywajacych si¢ w ramach programu;
mozliwos¢ realizacji (w ramach programu) jedynie projektow 10-miesi¢cznych;
coroczna zmiana obszarow dziatan programu, za wpisanie si¢, w ktore apli-
kowane projekty otrzymaja dodatkowe punkty.

Do gtownych zagrozen zwiazanych z funkcjonowaniem Rzadowego Programu
na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych mozna zaliczy¢:
* jednosektorowos¢ programu — mimo ze jest on nazwany rzadowym progra-

mem, to w jego realizacj¢ zaangazowane jest jedynie Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, co moze spowodowac brak powigzania programu
z polityka krajowa, m.in. z zakresu sportu czy infrastruktury dostosowanej do
potrzeb i ograniczen senioréw (zwlaszcza z niepelnosprawnosciami);

w zwigzku z przeznaczeniem 40% programu na realizacj¢ priorytetu czwar-
tego ,,ustugi spoteczne dla osob starszych (uslugi zewnetrzne)”, istnieje
ryzyko nie osiagniecia przez program zakladanych celow aktywizujacych
spotecznie i zawodowo osoby starsze a skupienie si¢ na dziataniach opiekun-
czych (i pielegnacyjnych).

Zgodnie z zatozeniami ustawodawcy Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci
Spotecznej Osob Starszych ma przyczyni¢ si¢ do poprawy w Polsce wskaznikow
aktywnego starzenia si¢ AAI (w chwili uchwalenia Programu ASOS Polska byta na
przedostatnim miejscu w UE, jesli chodzi o wskaznik AAI). Wskaznik ten zostat
wyznaczony w 2012 r. przez Komisje Europejska i jest narzedziem wykorzysty-
wanym do monitorowania rezultatéw aktywnego starzenia si¢ na poziomie panstw
cztonkowskich. Wskaznik ten uzyskuje si¢ na podstawie badan czterech podstawo-
wych dziedzin zycia, ktorymi sa:
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e zatrudnienie — rozumiane jako wykonywanie odplatnej pracy zawodowej,
w tym umozliwienie osobom starszym na gczenie pracy zawodowej z pobie-
raniem renty lub emerytury;

e uczestnictwo w zZyciu spotecznym — umozliwienie osobom starszym, w tym
zwlaszcza z niepetnosprawno$ciami udziatlu w wyborach, referendach, jak
réwniez zasiadania w radach seniorow i innych gremiach;

¢ niezalezne zycie w zdrowiu i bezpieczenstwie — dgzenie do zapewnienia sta-
tej opieki medycznej na najwyzszym poziomie, poczucia bezpieczenstwa
oraz niezaleznosci;

¢ mozliwosci 1 warunki sprzyjajace aktywnemu starzeniu si¢ — rozumiane jako
poziom ogdlnego samozadowolenia z zycia przez osoby starsze oraz trakto-
wanie senioroOw w spoleczenstwie.

Okreslajac aktywne starzenie sie, Komisja Europejska postuzyta sie definicja Swia-
towej Organizacji Zdrowia, ktora ujmuje je jako ,,proces optymalizowania mozliwosci
w zakresie zdrowia, uczestnictwa i bezpieczenstwa w celu poprawy jakos$ci zycia ludzi
w miarg, jak si¢ starzeja” (WHO, 2002). Ponadto Komisja Europejska odnosi aspekt
aktywnego starzenia si¢ zarowno do pojedynczych osob, jak i ogotu spoleczenstwa.

Instytucjami mogacymi realizowaé projekty w ramach Rzadowego Programu
ASOS sa organizacje pozarzadowe, popularnie nazywane III sektorem Iub NGO.
W Polsce w ramach organizacji pozarzadowych mieszcza si¢ nastepujace formy
organizacyjno-prawne (Les, 2013):

e fundacje,

e stowarzyszenia,

e organizacje pracodawcow,

e zwiazki zawodowe,

e organizacje samorzadu gospodarczego i zawodowego (m.in. kétka rolnicze),

e jednostki kosciotow i1 zwigzkéw wyznaniowych prowadzace dziatalno$¢
swiecka (m.in. Caritas).

Organizacje III sektora cechuje dobrowolno$¢ cztonkostwa, odrgbnos¢ struktu-
ralna od aparatu panstwa, samorzadno$¢ i niedziatanie dla zysku (tak, jak w przy-
padku np. podmiotéw gospodarki spotecznej), zakaz dystrybuowania zyskoéw pmig-
dzy cztonkoéw danej instytucji, a przeznaczenie ich na rozwoj dziatalnosci statutowe;.

Wptyw programu ASOS na aktywizacje spoteczng senioréw
z niepetnosprawnoscia w opinii uczestnikow
Dzigki realizacji programu ASOS wielu senioréw z niepelnosprawnoscia moze

korzysta¢ ze wsparcia udzielanego przez organizacje pozarzadowe. Dziatania te
przyczyniajg si¢ do przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
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senioroOw z niepelnosprawno$ciami oraz wzrostu ich aktywnosci i poprawy jakosci
zycia, o czym $wiadczg przeprowadzone wywiady z siedemdziesigcioma warszaw-
skimi seniorami z niepelnosprawnos$ciami, w wieku 60+, uczestniczacymi w projek-
tach realizowanych przez warszawskie NGO w ramach programu ASOS w latach
2015-2016. Uczestnicy badania zostali dobrani w sposob losowy (wszystkie osoby,
wybrane do udzialu w wywiadzie wyrazity zgode¢). W badaniu wzigto udziat 55
kobiet i 15 mezczyzn, co stanowito odwzorowanie proporcji ptciowe]j uczestnikdw
projektow. Celem badania byto uzyskanie odpowiedzi na pytanie: Czy, a jesli tak, to
w jakim stopniu, Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych
przyczynia si¢ do wzrostu niezalezno$ci, aktywnosci spolecznej oraz poprawy jakosci
1 poczucia zadowolenia z zycia uczestniczacych w nim senioré6w z niepetnospraw-
noscig? Badania zostaty przeprowadzone w Warszawie na przetomie kwietnia i maja
2018 roku. Wszystkie osoby uczestniczace w badaniu jednomyslnie odpowiedziaty,
ze dzigki uczestnictwie w projektach realizowanych w ramach programu ASOS,
nastgpit wzrost ich samodzielnosci i niezaleznos$ci. Nastgpita (gtéwnie dzigki regu-
larnym spotkaniom pokazujacym, jak zachowaé samodzielno$¢) rowniez poprawa
jakosci ich zycia. Ponadto dzigki udzialowi w projektach zdecydowana wigkszos¢
uczestnikow (60 osob starszych) zaangazowala si¢ w kwestie spotecznosci lokalnej
lub Domu Pomocy Spotecznej (DPS), a u pozostatych 10 0s6b nastapit wzrost wiedzy
na temat mozliwosci zaangazowania si¢ spotecznego, lecz ze wzgledow na problemy
zdrowotne nie s3 w stanie bra¢ aktywnego udzialu w zyciu spotecznosci lokalnej
(jednoczesnie deklarujac, ze beda regularnie uczestniczy¢ w wyborach, referendach,
glosowaniu w ramach budzetu partycypacyjnego itd.). W dalszej czesci tekstu zapre-
zentowano przyktadowe wywiady z seniorami.

83-letnia Pani Halina jest emerytowang nauczycielka, majaca (ze wzgledu na
zwyrodnienie stawow) problem z poruszaniem si¢, dlatego bardzo rzadko wycho-
dzita z domu. Do udzialu w projekcie ,,Akademia Rozwoju Spoteczno-Obywatel-
skiego Seniorow z Niepetnosprawnos$cia” realizowanego w ramach programu ASOS
namowita ja corka, ktora przywozita jg na spotkania. Dzigki udziatowi w projekcie
Pani Halina poznata swoje prawa i uprawnienia, przystugujace jej z racji wieku
i niepelnosprawnoéci. Dzigki uzyskanej wiedzy dowiedziala si¢ o przystugujacej jej
ustudze asystenta osoby niepetnosprawnej, z ktorym wspdlnie wychodzi z domu,
m.in. na spotkania w klubie seniora oraz Fundacji Pomocy Mtodziezy i Dzieciom
Niepetosprawnym ,,Hej, Koniku!”. Jak podkresla seniorka: ,,ASOS dat mi drugie
zycie! Dzigki niemu dowiedzialam si¢ jakie mam prawa i na co moge liczy¢. Teraz
korzystam z uslugi asystenta osoby niepelnosprawne;j i dzigki temu zndéw jestem
niezalezna a dzigki kolejnym projektom ASOS mogg si¢ rozwijaé — w tym roku np.
nauczytam si¢ udzielania pierwszej pomocy. Dzigki temu bede wiedziata, co mam
robi¢ w sytuacji, gdy zaczynam odczuwac niepokojacy stan zdrowia”.

Pani Elzbieta jest 76-letnig seniorka, ktora od 12 lat mieszka w jednym z war-
szawskich domow pomocy spotecznej. Od trzech lat uczestniczy (wraz z innymi
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mieszkancami DPS) w ,,Weekendowej Akademii Aktywnego Seniora”. Jak sama
podkresla: ,,Dzigki temu projektowi mam wesote weekendy. W domach pomocy
spolecznej w soboty i niedziele niewiele si¢ dzieje. Jest to czas, gdy nie sg prowa-
dzone dziatania dla mieszkancow, dlatego dzieki temu, ze w weekendy pojawia sig
u nas fundacja i uczy, jak by¢ aktywnym, jak wspodlnie i rado$nie spedzac¢ czas mam
bardzo mite weekendy. [...] Nauczytam si¢ rowniez wyszukiwac, gdzie w Warsza-
wie sg ciekawe 1 mato platne lub bezplatne wydarzenia kulturalne, w ktoérych dzieki
temu moge aktywnie uczestniczy¢. ASOS to szansa dla chorych, samotnych i nie-
petnosprawnych osob starszych — nie tylko tych, ktorzy maja szczescie mieszkad
w swoich mieszkaniach, ale rowniez dla tych, ktorzy musieli zamieszka¢ (jak ja ze
wzgledu na stan zdrowia) w domu pomocy spoteczne;j”.

Pani Barbara ma 74 lata i cierpi na chorobg serca. Jest to schorzenie, z ktorym
kobieta ,,walczy” od urodzenia, dlatego ze wzgledow zdrowotnych juz w wieku
46 lat musiata zaprzesta¢ dziatalnosci zawodowej i1 przej$¢ na rentg a pdzniej na
emeryture. O realizowanym w ramach programu ASOS projekcie ,,Senioralna Aka-
demia Bezpieczenstwa” dowiedziata si¢ od swojej sasiadki. ,,Poniewaz tyle styszy
si¢ 0 oszukiwaniu 0sob starszych, to kradziez na wnuczka, to na policjanta a to
wlamania [...] wigc dlatego za namowa sgsiadki postanowilam si¢ zapisa¢ do pro-
jektu.” Bardzo wazng i istotng kwestig dla Pani Barbary bylo skierowanie projektu
do seniorow z niepetnosprawnosciami, jego bezptatnos¢ oraz tematyka. ,,Dzigki
projektowi wiem, jak nie da¢ si¢ oszuka¢. Teraz $pi¢ spokojniej i jestem bardziej
uwazna. Ten caty ASOS datl mi poczucie bezpieczenstwa — tak istotnego w zyciu
samotnej seniorki z chorym sercem.”

Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych pozytyw-
nie oceniajg rowniez uczestniczacy w nim seniorzy z niepetnosprawnosciami.

,Ja mam schizofreni¢, wigc na zwykty Uniwersytet Trzeciego Wieku si¢ nie
nadaje” — rozpoczyna swoja wypowiedz 75-letni Pan Piotr. Jest on uczestnikiem
realizowanego w ramach programu ASOS projektu ,,Senioralna Akademia Zdro-
wia”. Dzieki udziatlowi w projekcie Pan Piotr moze zdobywac¢ wiedze z zakresu
prowadzenia zdrowego stylu zycia, ktdra jest przekazywana w sposob dostosowany
do potrzeb i ograniczen senioréw z niepelnosprawnoscia. W dalszej czgsci rozmowy
Pan Piotr podkresla koniecznos$¢ tworzenia programow i projektow skierowanych
do senioréw z niepelnosprawnosciami (w tym z chorobami psychicznymi). ,,Teraz
wiem, co robig zle, jak powinienem si¢ odzywia¢ i ¢wiczy¢ by by¢ zdrowym. Ten
program to wydtuzenie zycia seniora.”

Pan Marian ma 79 lat i choruje na epilepsj¢. ,,Moja padaczka zamkneta mnie
w domu. Z pracy kazali mi szybko odej$¢ na rente bo sie¢ bali. A poniewaz odszedlem
po niewielkim stazu pracy, to mam teraz niskg emeryturg.” O programie ASOS Pan
Marian dowiedzial si¢ z Internetu 1 szukat organizacji pozarzadowych realizujacych
projekty w ramach programu ASOS. Gdy okazalo sie, ze znajdujaca sie niedaleko
mieszkania Pana Mariana Fundacja zaczyna realizowa¢ skierowany do seniorow
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z niepelnosprawnoscig projekt ,,Senioralna Akademia Aktywnego Obywatela”
postanowil w nim uczestniczy¢. ,,Juz na pierwszym spotkaniu, gdy powiedziatem
w grupie, ze mam epilepsje, bardzo mile zaskoczyla mnie reakcja grupy. Przewaz-
nie ludzie zaczynaja si¢ odsuwac, jakby to byto zarazliwe. A tu potraktowano mnie
po ludzku. Dzigki udziatlowi w projekcie poczutem, ze ja réwniez mogg cos zrobic.
ASOS nauczyt mnie dziatania i dzigki niemu zaréwno ztozylem projekt w budzecie
partycypacyjnym jak i kandydowalem w jesiennych wyborach do rady dzielnicy.
Zachgcam wszystkich seniorow — a szczego6lnie tych niepetnosprawnych do korzy-
stania z dobrodziejstwa jakim jest program ASOS.”

Pan Eugeniusz ma 93 lata i jest emerytowanym inzynierem. O programie ASOS
dowiedzial si¢ bedac na (odbywajacym si¢ w ramach programu ASOS) ,,II Senio-
ralnym Kongresie Edukacji Zdrowotnej”, ktory odbyt si¢ w Akademii Pedagogiki
Specjalnej w pazdzierniku 2017 roku. Nastgpnie zglosit si¢ do Fundacji Pomocy
Mtodziezy i Dzieciom Niepelnosprawnym ,,Hej, Koniku!”, ktéra realizuje projekty
finansowane ze $rodkéw ASOS. ,,Ja mam prawie 100 lat, sztuczne kolano i stabe
serce — a mimo to co wtorek z radoscia chodze na zajecia.” Jak w dalszej czesci
podkresla Pan Eugeniusz cotygodniowe zajecia w Fundacji staty si¢ dla niego praw-
dziwym rytuatem. ,,Juz w poniedziatek sobie prasuje ubrania. W Fundacji sa moi
mili réwiesnicy i nie jest to narzekanie, co kogo boli, ale nauka nowych rzeczy. Tu
mamy réwniez wyjscia, wycieczki i zabawy muzyczne. Dzigki temu wszystkiemu
na nowo odzytem i szkoda mi bedzie umierac.”

Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spolecznej Osob Starszych za narze-
dzie aktywizacji senioré6w z niepetlnosprawno$cia uznaja rowniez koordynato-
rzy projektow skierowanych do senioréw z niepelnosprawnoscig realizowanych
w ramach programu ASOS. Potwierdza to Magdalena Bojarska — Prezes Fundacji
Pomocy Mtodziezy i Dzieciom Niepetlnosprawnym ,,Hej, Koniku!”, ktéra od wielu
lat realizuje projekty senioralne. ,,Program ASOS jest narzedziem wyréwnujacym
szanse rozwojowe senioréw petno i niepetnosprawnych.” Jak podkresla pani prezes,
dzieki dodatkowej liczbie punktéw za projekty skierowane do senioréw z niepet-
nosprawnosciami, maja one wigksza szans¢ na zdobycie dotacji. W dalszej czgsci
wypowiedzi podkresla réwniez to, ze program ASOS ma na celu pobudzanie do
aktywnosci seniorow, dlatego jest to program aktywizujacy osoby starsze i dazacy
do wykorzystania ich potencjatu i zaangazowania ich w zycie spoleczne.

Program ASOS premiuje réwniez wspOlprace organizacji pozarzadowych
z instytucjami i jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej (Rysz-Kowal-
czyk, 2011). Dzigki wspolpracy i wspdlnemu realizowaniu projektéw przez pod-
mioty III sektora oraz jednostki organizacyjne pomocy spotecznej (w tym domy
pomocy spotecznej dla 0sob w podesztym wieku), z udzielanego wsparcia moga
korzysta¢ osoby znajdujace si¢ w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji. Sytuacje te
potwierdza pani Dorota — zajmujaca si¢ animacja spoteczng i kulturalng w war-
szawskim domu pomocy spotecznej dla osob przewlekle somatycznie chorych.
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»My jako DPS nie mozemy sami wnioskowa¢ o $rodki z Rzagdowego Programu
ASOS dla naszych niepetnosprawnych senioréw, dlatego nawigzaliSmy wspotprace
z III sektorem i wspoélnie realizujemy projekty.” W dalszej czes$ci rozmowy pani
Dorota podkresla zalety ptynace ze wspotpracy DPS z NGO, w tym m.in. integra-
cj¢ pomigdzy mieszkancami DPS a ich rowiesnikami zyjacymi w spolecznosciach
lokalnych. Ponadto dzigki czgstym wizytom w DPS-ie seniorzy z niepelnospraw-
no$ciami mieszkajacy w swoich spotecznosciach lokalnych mogg pozna¢ warunki
i zasady zycia w DPS, w tym wachlarzu wsparcia, na jaki mogg liczy¢ mieszkancy,
co jak czesto podkreslajg niepetnosprawni seniorzy zyjacy w swoich §rodowiskach
»daje im $wiadomos¢ co ich czeka, gdy beda musieli zamieszka¢ w placéwce oraz
widza na wlasne oczy, ze DPS to nie przystowiowy dom starcow a dom, w ktorym
mozna liczy¢ na opieke, wsparcie 1 rozw6j”. Konczac nasza rozmowe, pani Dorota
podkresla rowniez zalety programu ASOS w zacheceniu mieszkancéw DPS — nie-
petnosprawnych do wychodzenia poza dom i aktywnej wspolpracy z otoczeniem,
np. poprzez korzystanie z dobr kultury.

Podsumowanie

Staros¢ jest naturalng fazg rozwoju wszystkich organizmow zywych, lecz pomimo
wysitkow badawczych i znacznego postepu wiedzy, pozostaje ciggle zjawiskiem
mato poznanym. Od niepamigtnych czaséw ludzie probuja zapobiec starzeniu si¢
organizmu. W prymitywnych spotecznosciach — odwolujac si¢ do magii, uczestni-
czac w obrzedach szamanskich, wierzac w odmladzajaca moc energii wytwarzanej
przez pioruny podczas gwattownych burz, szukajac niezwyktego kamienia i kwiatu
zapewniajacego wieczng mtodosé Iub probujac stworzy¢ eliksir pigkna i wiecznej,
nieprzemijajacej mtodosci. Powstato wiele legend 1 basni o ludziach poswiecaja-
cych niemal cate swoje zycie poszukiwaniu roslin lub magicznych amuletow, ktore
wedtug dawnych przypowiesci miaty zapewni¢ nieSmiertelnos¢. Niestety, nikt nie
potrafi zatrzymac procesu starzenia si¢ organizmu. Zmiany na poziomie biologicz-
nym maja wplyw nie tylko na wyglad zewngtrzny, lecz takze stan zdrowia senio-
row. Wraz z uptywem lat tracg oni stopniowo zdolnos¢ do samoobstugi, wymagaja
pomocy ze strony najblizszych oraz programow wspierajacych i zachecajacych do
aktywnosci osoby starsze. Przyktadem takiego programu jest Rzadowy Program na
rzecz Aktywnosci Spolecznej Osob Starszych na lata 2014-2020, ktory, jak wynika
z opinii tworcow, realizatorow 1 uczestnikow programu, jest skutecznym narze-
dziem aktywizacji senioréw z niepelnosprawnosciami.
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SUMMARY

The author presents the Government Programme for Social Participation of Senior Citi-
zens as a tool for engaging older adults with disabilities. The paper begins with a descrip-
tion of a concept and role of the European Year for Active Ageing and Solidarity between
Generations (2012). Next, the author identifies and describes the main purpose of the
Government Programme for Social Participation of Senior Citizens (ASOS), which is to
improve quality of life and standards of living for seniors (especially those disadvantaged
due to disabilities, loneliness, social exclusion, etc.) and to create conditions necessary
for aging with dignity through social activities. Furthermore, the paper highlights ASOS
Programme priorities and provides interviews with the beneficiaries of the Programme —
seniors with disabilities. Finally, the author provides Programme assessment and explains
grounds for treating it as a tool for social engagement of senior citizens with disabilities.
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Mieczystaw Sedzicki

Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie

OGOLNOPOLSKA SCENA PREZENTACJI
ARTYSTYCZNYCH REALIZACJI ,,0SPAR”

JAKO ELEMENT PRZYGOTOWYWANIA 0SOB

Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI DO PRZYSZLOSCI

ALL-POLAND SCENE PRESENTATION OF ARTISTIC
REALISATIONS "OSPAR” AS AN ELEMENT TO PREPARE
PEOPLE WITH DISABILITIES FOR THE FUTURE

STRESZCZENIE

Zadaniem spotecznym jest przygotowywanie 0osob z niepetnosprawnosciami do przyszto-
$ci, tj. rozwinigcie takich umiejetnosci, aby potrafity one nie tylko korzystaé ze wsparcia,
lecz takze umialy funkcjonowaé samodzielnie. Wérdd wielu aspektow wsparcia spotecz-
nego 0s6b z niepelnosprawnosciami, waznym wydaje si¢ troska o rozwdj ich aktywnosci
artystycznej. W artykule zasygnalizowano te kwestie oraz przywotano praktyczny przy-
ktad dziatalno$ci wzmacniajacej, jakim jest organizacja od 23 lat z inicjatywy autora tego
artykutu w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie —
Ogodlnopolskiej Sceny Prezentacji Artystycznych Realizacji ,,OSPAR”.

SLOWA KLUCZOWE

osoba z niepetnosprawnoscia, wsparcie spoteczne, integracja, tworczos$¢ artystyczna,
przeglad sceniczny
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Przygotowywanie os6b z niepetnosprawnoscia
,d0 przysztosci” zadaniem spotecznym

Jak pisze Barbara Rozen (2010, s. 331 i nast.), ,,czlowiek nie przynosi na $wiat
gotowej wiedzy o tym, kim jest, co go otacza, ani gotowych sposoboéw zachowania
sig, ale jest obdarzony r6znymi dynamizmami, ktére popychaja go do aktywnosci
[...]. W kazdym cztowieku jest niepowtarzalna tajemnica wtasnego losu i nadzieja
na zycie spetnione [...] Czlowiek nie tyle «jest», co «staje si¢» podczas swojego
zycia. Jego rozw6j w duzym stopniu determinujg warunki, w ktorych zyje, sytuacje
spoteczne go otaczajace. Te z kolei utatwiaja, badz utrudniajg jednostce budowanie
przekonania, ze jest si¢ «kims, a nie czyms$y, tj. tworza, badz zaburzajg ksztattowa-
nie poczucia wlasnej wartosci, ktore jest jednym z najwazniejszych konstruktow
osobowosciowych cztowieka”. Warunkuje ono m.in. harmonijny rozwdj osobo-
wosci, ksztaltowanie si¢ prawidlowych relacji spotecznych i postaw interperso-
nalnych, a takze poczucie osobistego dobrostanu i szczgscia (Zbonikowski, 2011,
s. 59). Samoakceptacja stanowi istotny warunek akceptowania innych ludzi, z kolei
obdarzanie akceptacja drugiego cztowieka wyzwala tendencje do wzajemnosci
(tamze, s. 66). Dlatego tez, dla 0sob z niepetnosprawnoscia szczegolnie wazne jest
,,zaakceptowanie siebie takim, jakim si¢ jest, dostrzezenie wlasnej wartosci i poka-
zanie tego innym” (Kaczmarska, 2017, s. 116). Braki w poszczegolnych obszarach
poczucia whasnej wartosci utrudniajg ksztaltowanie si¢ osobowosciowej integral-
no$ci, stanowiacej istotny przejaw dojrzatosci jednostki. Brak pewnosci siebie,
postrzeganie siebie jako istoty mato wartosciowej i zaleznej od $wiata zewngtrz-
nego, skutecznie niszczy zdolnos¢ cztowieka do pelnego przezywania rzeczywisto-
sci (Zbonikowski, 2011, s. 67).

Stad w ramach przygotowywania osoby z niepetnosprawnoscia do przysztosci,
nalezy ,,odkry¢ w niej moc”, dotrze¢ i tworczo wykorzysta¢ punkt archimedesowy
(punkt sity), by dzigki temu, mimo oczywistych stabosci i utrudnien powodowa-
nych niepelnosprawnoscig ,,ocali¢ petnig jej czlowieczenstwa” (za: Kaczmarska,
2017, s. 109). Nalezy obok dzialan bgdacych wylacznie narzedziem np. uspraw-
niania motorycznego, przysposobienia do zawodu lub wypetniania czasu ,,wples¢
umiejetnie poczynania rzeczywiscie umozliwiajgce osobie z niepetnosprawnoscia
przezywanie swojej podmiotowosci i duchowego wymiaru egzystencji w wiezi
z innymi” (tamze).

Poruszajac zagadnienie przygotowywania 0sob z niepetnosprawnoscia do przy-
szto$ci 1 samodzielno$ci, mozna odwola¢ si¢ do tzw. koncepcji niepelnosprawno-
$ci, ktore — jak pisze Teresa Ziotkowska (2008, s. 24) — w naszym rozwoju histo-
ryczno-kulturowym ewaluowaty od tamania norm i praw spotecznych [...] niecheci
1 wrogosci do tych osob, [...] az do podejscia opartego na modelu obywatelskim
— indywidualnego wspierania 0sob z niepelnosprawnoscia [...] traktowania ich jako
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petnoprawnych obywateli — cztonkéw spotecznosci, zdolnych do wspottworzenia
swojego srodowiska [...] zdolnych do samostanowienia i podmiotowych relacji
z innymi”. Przy czym, na co szczego6lnie zwraca uwage przywotana autorka, mimo,
ze juz zostaly wypracowane ,,moze nie idealne, ale odpowiednie idee koncepcji
uczestnictwa 0sob z niepetnosprawnoscia w spoleczenstwie”, to pojawia si¢ jed-
nak dalej pytanie: ,,Kiedy niepelnosprawni bgda po prostu w zyciu uczestniczy¢?”
(tamze, s. 23).

Na tak sformulowane pytanie mozna odpowiedzie¢ stowami Leszka Plocha
(2014a), ktory stwierdza, ze w aktualnie zmieniajagcym si¢ klimacie postrzegania
0sob dotknietych niepetnosprawnos$cia, wszelka dziatalno$¢ w obszarze wspoma-
gania, niezaleznie od miejsca ich pobytu, ,,powinna odpowiada¢ wiaczajacym spo-
tecznie trendom zycia kultury i sztuki”, w kazdym innym przypadku nie ma mowy
o efektywnym usamodzielnianiu si¢ tych osob, uzasadnionej, skutecznej praktyce
wlaczenia ich do czynnego zycia w srodowisku, zmniejszenia dystansu w nieunik-
nionym procesie izolacji, wykluczenia, marginalizacji (tamze, s. 191). Przejawem
tzw. spotecznego uczestnictwa jest sytuowanie si¢ 0sob w okreslonym miejscu,
w strukturze spotecznej badz ich kandydowanie do zajecia takiego miejsca, spo-
tecznie przejawiane dziatanie oraz posiadanie lub wyksztatcenie si¢ okreslonych
cech psychospolecznych (Nowak, 2015, s. 91).

Aktywne uczestnictwo w kulturze ,przygotowaniem
do przysztosci”

Mozna wymieni¢ wiele elementow sktadajacych si¢ na zycie spoteczne, ktore sprzy-
jaja ,,uczestnictwu cztowieka”. Wérod nich niezaprzeczalnie znajduja si¢ kultura
oraz sztuka (tworczo$¢ czlowieka), ktore poprzez umiejgtne, praktyczne oddziaty-
wania w stosunku do osoby z niepetnosprawnoscia m.in. w postaci kulturotera-
pii (terapii poprzez sztuke) pozwalaja jej na zrozumienie siebie i swojego miejsca
w $wiecie, zdefiniowanie i okreslenie swojej tozsamosci.

Kultura jest swoistym posrednikiem miedzy jednostka a spoleczenstwem, stad
tez w zyciu cztowieka petni wiele funkcji (przyktadowe to: hedonistyczna, poznaw-
cza, kreacyjna, kompensacyjno-rehabilitacyjna), w ramach za$ funkcjonowania
0s0b z niepetnosprawnoscig aktywne uczestnictwo w kulturze, jest jednym ze sku-
teczniejszych sposobow ich uspotecznienia (Nowak, 2015, s. 93).

Sztuka z kolei, jest dziedzing, ktora moze bra¢ aktywny udzial w procesie
ksztattowania osobowosci, pozytywnego stosunku do otaczajgcego $wiata oraz
lepszego przyswojenia sobie rzeczywistosci. Pozwala cztowiekowi na zrozumie-
nie siebie, swoich przezy¢, doswiadczen, emocji. Dziata stymulujaco na percepcje,



152 Mieczystaw Sedzicki

umozliwia poznanie cztowieka i kategorii czlowieczenstwa, pozwala na ekspresje
uczu¢, zachgca do samodzielnego myslenia, interpretowania i wyciggania wnioskow
(Gajda, s. 17 i nast.). Sztuka (twdrczos¢') moze by¢ wiec sposobem spotecznego
wlaczania, rozumianego jako proces ,,odzyskiwania dla spoleczenstwa jednostek
i catych grup srodowiskowych, w tym 0sob z niepelnosprawnoscia” (Pawlik, 2015,
s. 60). Moze sta¢ si¢ przestrzenig, w ktorej mozliwe jest ,,oswajanie” i wzajemne
otwieranie si¢ na siebie osdb sprawnych i z niepelnosprawnoscia. Jak pisze Janusz
Kirenko (2006, s. 133), ,,prezentowanie dokonan tworzy nowg ptaszczyzng pozy-
tywnej integracji ze spoleczenstwem, porozumienia i przezwyci¢zenia poczucia
odmiennosci [...] pomaga w konsekwencji wtacza¢ osoby z niepelnosprawnoscia
do zycia spotecznego”.

Kazdy rodzaj kontaktu cztowieka z elementami kultury i sztuki rozwija jego
osobowo$¢, poniewaz, to one pozwalajg mu interpretowaé otaczajacy $wiat na
wiele sposobow, ucza czerpania przyjemnosci z wytworéOw swoich, czy innych
0s0b, moga rowniez ksztattowaé pozytywne wartosci w relacjach miedzyludzkich.

Na co dzien jest nam dane obserwowaé wiele zdarzeh mimowolnych,
w widoczny sposob podnoszacych poziom jakosci zycia cziowieka z wykorzy-
staniem mozliwosci czerpania z dobr kultury czy za posrednictwem uprawiania
sztuki. Odpowiednio za$§ ,,wykorzystana” ta zaleznos¢ staje si¢ ,,uprawa umystu
cztowieka” (Grzebyk, 1999, s. 9) rozumiang jako kulturoterapia®*. W kontekscie
omawiania zakreséw wsparcia w celu przygotowywania do spotecznego uczest-
nictwa osob z niepetnosprawnoscia, mozemy przywota¢ definicje, wedtug ktorej
jest ona ,,dziataniem skierowanym na czlowieka i jego $§rodowisko, podejmowa-
nym w celu przywrocenia, utrzymania lub potggowania zdrowia oraz zmierzajgcym
do poprawy jakosci zycia i wykorzystujacym do osiagania tego celu okreslonych
wytworow kultury, przede wszystkim sztuki” (Kaczmarska, 2017, s. 113). Jak pisze
Andrzej Czerkawski (2006, s. 110, za: Kuciapinski, 2013, s. 21), kulturoterapia
,obejmuje wszystkie rodzaje terapii, ktore postuguja si¢ $rodkami kulturowymi
w realizacji celow terapeutycznych”. Glowne jej funkcje to: rekreacyjna (tworze-
nie warunkéw, w ktorych czlowiek moze si¢ odprezy¢, oderwaé od codziennych
problemow), edukacyjna (rozwijanie wiedzy, wiadomosci, madrosci) oraz korek-
cyjna (dzigki niej dokonuje si¢ przeksztatcenie mniej wartosciowych mechanizméow
i struktur w bardziej warto§ciowe). Ten rodzaj terapii wykorzystuje réznego rodzaju
techniki artystyczne (wizualne, muzyczne, taneczne, literackie, teatralne), w pro-
cesie tworczego dzialania angazuja si¢ za$ wszystkie sfery psychiki, uczestnicza

' Nalezy pamigta¢, iz nie kazde dzialanie artystyczne jest tworcze oraz przede wszystkim, ze twor-

czo$¢ nie ogranicza si¢ w zaden sposob wylacznie do sfery artystycznej. Przejawia si¢ ona w innych dziedzi-
nach zycia od czynnosci codziennych, poczynajac i wszystkie jej elementy mozna wykorzysta¢ dla realizacji
celu ,,spotecznego uczestnictwa” 0sob z niepetnosprawnoscia.

2 Termin kulturoterapia w polskich warunkach stosujemy najcze$ciej zamiennie z terminem artete-
rapia (terapia przez sztuke), zob. np. Kuciapinski, 2013.
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poszczegodlne receptory (wzrok, dotyk, stuch), aktywizujg si¢ procesy poznawcze
(spostrzezenia, pamig¢¢, wyobraznia tworcza, myslenie, uwaga) (Kaczmarska, 2017,
s. 108). Przy czym trzeba tu zaznaczy¢, ze nie kazdy kontakt z wytworami kul-
tury i sztuki, nie kazde zajecia z elementami artystycznymi, nie kazde dziatanie
tworcze w dziedzinie plastyki, muzyki czy teatru staje si¢ automatycznie ,terapia”.
,»Z kreacja artystyczng jako «terapig» mamy do czynienia wtedy, gdy kto§ $wiado-
mie podejmuje ja w celach terapeutycznych (przez co posiada ona okreslony cel
i przebieg)” (Krawiecka, 2016, s. 221). Wszelkie za$ zajecia z wykorzystaniem ele-
mentoéw arteterapeutycznych mogg pomagac¢ w pokonywaniu lekow, uwalnianiu si¢
od zahamowan, wzmacnia¢ wiare we wlasne sily, pobudza¢ ekspresje fantastyczna.
Moga by¢ pomocne w ksztattowaniu wrazliwos$ci, umiejetnosci budowania kontak-
tow spotecznych, integracji (za: Kuciapinski, 2013, s. 22).

Dziatania z wykorzystaniem ekspresji tworczej sa zasadniczo najwazniejsza
forma ludzkiej aktywnosci, ale w zyciu 0sdb z niepetnosprawnos$cia, zarowno inte-
lektualna, jak i fizyczng, nabierajg jeszcze szczegblniejszej wartosci (Kaczmarska,
2017, s. 108) — dajg im ,,poczucie szczescia, ktoére cho¢ samo w sobie zdrowia nie
gwarantuje, powoduje dobre samopoczucie, ktére pomaga odczuwaé szczgscie”
(Nieduziak, 2012, s. 23), stad tez wsrod wielu aspektow zycia spotecznego oséb
z niepelnosprawnoscia, szczegolnie waznym wydaje si¢ troska o powszechny roz-
woj ich aktywnosci artystycznej, jako jednej z form czynnego uczestnictwa wilgcza-
jgcego (Ploch, 2014a, s. 179).

Waznym staje si¢ wigc pytanie o spoleczna, zastang rzeczywistos¢ w zaryso-
wanym obszarze. Czy odpowiedzialne, profesjonalne zaangazowanie wielu osob,
w tym specjalistow pomaga ,,odczuwac szczgscie” osobom z niepetnosprawnos$cia?

Jak wskazuje np. Ploch (2014a, s. 191) — positkujac si¢ fragmentarycznymi
badaniami ankietowymi z lat 1999-2008, prowadzonymi przez Fundacje¢ Krzewie-
nia Kultury Artystycznej Oséb Niepelnosprawnych w Warszawie — poziom udziatu
podopiecznych réznych placowek opieki, wychowania, pomocy i wsparcia socjal-
nego w dzialaniach artystycznych ,,mozna czgsto uznac jako niezorganizowany pro-
fesjonalnie, etapowo wykluczajacy, tendencyjnie marginalizujacy, skrajnie ograni-
czajacy proces rozwoju tworczego, duchowego, estetycznego i poznawczego”. Jak
pisze autor (tamze, s. 186) —,,dotychczasowe doswiadczenia pracy socjalno-, peda-
gogiczno-opiekunczej wskazuja niestety na duzy niedosyt zrozumienia waznosci
i przydatnosci pielegnacji oraz rozwoju form aktywnosci artystycznej podopiecz-
nych z niepelnosprawnoscig. Podejmowane przez opiekundéw-pedagogdéw odpo-
wiedzialnych za dziatania socjalno-pomocowe proby poprawy jakosci zycia, ogra-
niczaja si¢ z reguty wylacznie do zapewnienia podstawowych potrzeb bytowych,
zadbania o poczucie bezpieczenstwa oraz higieng zdrowotng”.

W podobnym, pesymistycznym tonie wypowiada si¢ rowniez Matgorzata Kwiat-
kowska (2003), zwracajac uwage przede wszystkim na niebezpieczenstwo realiza-
cji wsparcia w calodobowych placéwkach opiekunczych, z jednej strony w petni
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zgodnej z procedurami, profesjonalnej, ale jednoczesnie w izolacji od codziennych
trosk i1 probleméw. Jak pisze autorka (tamze, s. 21) — ,,w ogolnej populacji jest
zapewne mniej niz jeden procent artystow, a na przyktad w grupie oso6b niepetno-
sprawnych intelektualnie — odwrotnie. Sami malarze, ceramicy, tkacze, rzezbiarze,
muzycy”. Wedlug autorki tworzy si¢ tym sposobem swoisty wyscig bombonierek.
Wyscig ,,0 poznanie, a najlepiej wymyslenie bardziej oryginalnej techniki wykorzy-
stania tekturowych rolek od zuzytego papieru toaletowego, zakupienie nowszego
pieca ceramicznego lub bardziej skomputeryzowanej maszyny do wyszywania,
zorganizowania wycieczki do miejsc, w ktorych nikt jeszcze nie byl, zatrudnie-
nie kolejnego egzotycznego artysty lub specjalisty, zorganizowanie imprezy, ktora
zaszczycg obecnos$cig Jak Najwigksi i1 dzigki temu bedzie o niej gtosno we wszyst-
kich mediach” (Kwiatkowska, 2003, s. 130 i nast.).

Rowniez w opisie Tomasza Witkowskiego (1985) sytuacja w omawianym
obszarze nie rysuje si¢ korzystnie — autor pisze, ze w placowkach — trwa swoisty
wyscig terapeutdow, aby miec¢ si¢ czym wykazac. ,,W szczegdlnych okresach, kiedy
terapeuci przygotowuja prace na aukcje, pokazy, osoba z niepetnosprawnoscia
nawet przeszkadza, poniewaz opiekunowie maja wiele pracy, muszq wykona¢ duzo
dobrej jakosci stroikow, ceramicznych figurek, kartek $wiatecznych itp. W pracy
terapeutow, wychowawcow, specjalistow z dyplomami czynnikiem utrudniajagcym
im prace sa wlasnie ich dyplomy” (tamze, s. 108). Jak pisze dalej Witkowski (tamze,
s. 108) ,,[...] wychowawcom z dyplomami nalezy zatem przywroci¢ przekonanie, ze
uczenie 0sob z niepelnosprawnos$cia prostych umiejetnosci nie uwlacza dyplomom.
Jezeli jednak nie jest to mozliwe, to nie nalezy zatrudnia¢ w tej pracy osob, ktore
pozostaja w niezgodzie z wlasnymi aspiracjami”. Zdanie przywolanego juz tu wcze-
$niej Plocha jest podobne. Autor pisze (tamze, s. 1871 190): ,,[...] wsrod opiekunow,
pedagogdw, terapeutdow pracujacych z osobami z niepetnosprawno$ciami dominuje
przekonanie, ze mozna co$ zrobi¢ dla nich, ale nie z nimi, [...] w postgpowaniu
pedagogiczno-terapeutycznym, ukierunkowanym na organizacj¢ czasu, w tym
czasu wolnego od zadan medycznych, pielegnacyjnych, pomocowych, rehabilita-
cyjnych, organizacyjnych mieszkancow, opiekunowie-pedagodzy traktuja zajecia
w obszarze tworczosci tylko incydentalnie i bardzo powierzchownie, [...] w niekto-
rych przypadkach formy wyrzadzania krzywdy w omawianym obszarze przyjmuja
nawet posta¢ od dystansowania do postaci segregacji i wykluczenia wigcznie”.

Michat Stanowski w swoim artykule (zamieszczonym na portalu http://arte-
terapia.pl/rozwazania-o-tworczosci-osob-niepelnosprawnych-michal-stanowski/
— dostegp: 28.01.2019) w taki oto sposob zarysowuje pojawiajace si¢ niebezpie-
czenstwa: ,,[...] terapia i sztuka wymagaja czasu, czasu na poszukiwanie, rozwoj,
dojrzewanie”. ,,W terapii nie ma miejsca na poganianie, nerwowosci, motywowa-
nie podopiecznych do pracy pod fatszywymi, niewychowawczymi przestankami —
aby sie pokaza¢, aby wyjecha¢, aby by¢ lepszym od innych. W ten sposéb gubimy
gdzie$ idee integracji, wspolnej zabawy, radosci zwiazanej z poszukiwaniem
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i tworzeniem”, ,,zauwazamy, ze to co kiedy$ okreslane bylo jako terapia zaje-
ciowa majaca zaja¢ niepelnosprawnym mniej lub bardziej sensownie czas, w wielu
miejscach przerodzito si¢ w mini produkcj¢ artystyczng”. ,,Jak wiele jest putapek
i niebezpieczenstw, ktore moga spowodowac, ze zapomnimy, co jest najwazniej-
sze — kto jest najwazniejszy”. ,,Lalkarz i jego marionetki. Ot podmiotowe, pelne
szacunku traktowanie osoby niepelnosprawnej. Ach i jeszcze wmawianie im, ze na
tym polega wielka sztuka, ze sg wspaniali i wszyscy ich podziwiaja. Nie dziwi wigc
reakcja jednego z niepetnosprawnych aktoré6w na zapowiedz, ze do jego osrodka
przyjada goscie oglada¢ zajecia: nie chcemy by¢ matpami w cyrku!”.

Oczywiscie z konieczno$ci zasygnalizowany tu skrotowo obraz nie oddaje catej
rzeczywistosci, nie pretenduje tez w zadnej mierze do oceny i podsumowania jako-
$ci wsparcia w omawianym obszarze 0sOb z niepetnosprawnoscia, czy oceny pracy
wszystkich 0s6b w niego zaangazowanych. Jest wylacznie sygnalizacjg faktu, ze
ukazane nieprawidtowosci, niedociggnigcia, czy jawne braki si¢ wydarzaja (lub
moga wydarzy¢).

Stad pojawia si¢ konieczno$¢ przeciwdziatania zasygnalizowanym niebezpie-
czenstwom poprzez podejmowanie roznych, nowych inicjatyw, wspierania ,,dobrej
praktyki”, stalego rozbudowywania metodyki pracy opiekunczo-wychowawczej,
tworzenia zasobow, warsztatow kulturotechnicznych, ksztatcenia oraz doksztatca-
nia kadr instytucji wsparcia, kultury i sztuki.

Do tego katalogu dzialan ,,wzmacniajacych”, odnoszacych si¢ do meritum
poruszanego w tym opracowaniu zagadnienia, mozna z pewnos$cig zaliczy¢ formy
organizacyjne pozwalajace/pomagajace osobie z niepetnosprawnoscia od najmtod-
szych lat jej zycia by¢ czynnym uczestnikiem zdarzen artystycznych. Umozliwia-
jace, poza bierng konsumpcja produktow kultury i sztuki, przygotowywac, wdra-
za¢, utatwiaC jej stawanie si¢ ,,tworcg” i ,,wspottworca”, a w szerszym wymiarze
spolecznym umozliwiaé realizacj¢ postulatu witaczania tych osoéb poprzez promocje
w coraz szersze Srodowiska spoleczne. Mowa wiec tu o kreowaniu zjawisk i orga-
nizacji wydarzen towarzyszacych dziataniom tworczym. Do tego katalogu zali-
czy¢ mozemy warsztaty, wyjazdy oraz prezentacje przed publicznosciqg w postaci:
pokazoéw, przedstawien, wystaw, wernisazy, widowisk, warsztatow plenerowych,
artystycznych, recitali, koncertow, konkursow, festiwali, przegladow (m.in. Ploch,
2014b, s. 32).

Uczestnictwo w wymienionych formach wspomaga kreacje aktywnego stylu
zycia, umozliwia w bezposredni sposdb nabywanie doswiadczen kulturalnych, tym
samym wzmacnia jednostke w jej poznawczych i emocjonalnych relacjach z naj-
blizszym oraz (najczesciej stopniowo) coraz dalszym (szerszym) otoczeniem.
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Festiwale, przeglady, konkursy jako formy organizacyjne
sprzyjajace ,,przygotowywaniu 0sob z niepetnosprawnosciami
do przysztosci”

Jak pisza Agata Andrzejczuk-Giedroj¢ i Monika Sztyk (2013)°, dziatania tworcze,
a w szczegolnosci zwigzane z nimi zjawiska pozaartystyczne (prezentacje wtasnych
osiagnig¢ przed publiczno$cig, konfrontacja z aktywno$ciag artystyczna innych)
stuzag zwiekszaniu zaradnos$ci osobistej oraz samodzielnosci w dziataniu, sprzyjaja
nawigzywaniu wiezi spotecznych oraz poszerzaniu mozliwosci komunikacyjnych.
Rowniez zdaniem Beaty Kaczmarskiej (2017, s. 123) ,,festiwale, przeglady i kon-
kursy prezentujace wystepy osob niepelnosprawnych podkreslajg znaczenie i wptyw
tworczosci artystycznej na zycie tych osob [...]. Na podstawie takich wydarzen,
my jako obserwatorzy, jesteSmy w stanie stwierdzi¢, ze sztuka leczy, a tym samym
zmienia jako$¢ zycia osob niepetnosprawnych w zakresie subiektywnego odczucia
jednostki co do zaspokojenia potrzeb”. Ploch (2009, s. 2) stwierdza zas$, ze ,,imprezy
artystyczne i inicjatywy kulturalne dla osob niepetnosprawnych i z ich udziatem sg
zjawiskiem coraz czg$ciej powszechnym i nie postrzega si¢ ich juz dzi§ wylacznie
jako elementu terapii zajeciowej, przybierajg charakter przedsigwzigé ogdlnospo-
lecznych, spetniaja wymogi troski i dojrzatego szacunku dla niepetnosprawnos$ci”.

Osoby z niepelnosprawnoscia poprzez czynne uczestnictwo w festiwalach, prze-
gladach, czy konkursach maja mozliwo$¢ — na co zawraca uwage Adam Urbaniak
(2010, s. 6) — przekona¢ sig, ze tez potrafig zrobi¢ co$§ pozytecznego. Starajg si¢
wygraé, poniewaz wierza, ze sobie poradza. Poprzez wystgpy na imprezach maso-
wych (np. typu ,,Przeglad dorobku...”) uczestnicy biorg udziat w zdrowej rywaliza-
cji w roznych kategoriach, co wptywa na budowanie pozytywnego obrazu siebie,
podwyzszanie poziomu samooceny, pobudzanie indywidualnej kreatywno$ci, umie-
jetnosci pracy w grupie, podejmowania zadan zespotowych. Tym samym w duzym
stopniu decyduje o akceptacji ich indywidualnej niepelnosprawnosci oraz przyczynia
si¢ do spotecznej integracji na szersza skale oso6b niepelnosprawnych z pelnospraw-
nymi cztonkami spoleczenstwa. Przy czym do tego rodzaju przedsiewzigé nalezy
dobrze 1 we wlasciwym czasie przygotowac uczestnikéw. Odpowiednia praca opie-
kunéw-instruktorow w duzej mierze pozwala na osiagnigcie indywidualnego, oso-
bistego sukcesu scenicznego, co przektada sie na ksztalttowanie wtasciwego obrazu
siebie podopiecznego (za: Urbaniak, 2010, s. 8). W tym procesie bardzo znaczacy
jest odpowiedni stopien przygotowania kadry. Wazna jest wyksztatcona i dobrze
przygotowana osoba prowadzgaca zajecia oraz jej postawa tworcza. Pozadane efekty

3 Na podstawie wynikow zaje¢ artystycznych prowadzonych przez autorki opracowania dla uczniéw
oddziatow edukacyjno-terapeutycznych w Specjalnym Osrodku Szkolno-wychowawczym w Stupsku.
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mozna uzyska¢ poprzez wspolne i aktywne tworzenie nauczyciela i ucznia. Nie bez
wplywu jest osobowos¢ i tzw. charyzma osoby nauczyciela-instruktora. Rzutuje ona
na proces uczenia si¢, postawe tworcza i zaangazowanie podopiecznych (tamze, s. 2).
Z kolei przy organizacji imprez typu festiwal, przeglad czy konkurs waznym jest, by
ich organizatorzy odpowiedzieli sobie m.in. na pytania: Kto jest bohaterem danej
imprezy?, Co jest dla kogo?, Czyje to $wigto?, Komu to przedsigwzigcie stuzy?, Dla
kogo jest impreza?, Czy organizujemy ja, poniewaz jestesSmy zainteresowani promo-
cja tworczosci 0sOb z niepetnosprawnoscia? Jaka jest proporcja pomiedzy reklamag
organizatorow, osob petnosprawnych, a promocjg tworczosci, wktadu pracy osob
z niepelnosprawnosciami? — na to zagadnienie zwraca m.in. uwage Michal Stanow-
ski (http://arteterapia.pl/rozwazania-o-tworczosci-osob-niepelnosprawnych-michal-
-stanowski/, dostep: 28.01.2019). Zauwaza on, ze ostatnio mamy czgsto do czynie-
nia z wykorzystywaniem modnego w Polsce tematu ,,dziatan integracyjnych” dla
realizacji innych czysto komercyjno-reklamowych celow, np. wypromowania ,,bar-
dzo znaczacego polityka”. Jak pisze: ,,[...] kiedy spojrzymy, ile w ciggu ostatnich lat
odbywa si¢ imprez z udziatem osob niepetnosprawnych, to az serce ro$nie. Kiedy
jednak zaczniemy si¢ przyglada¢ z bliska, widzimy, zauwazamy, ze czesto osoby
uposledzone wcale nie sg takie wazne][...] Na scenie sztuka o Syrence z morskich gle-
bin, a w tle choinka, bo akurat idg $wieta...”, ,,na spragnionych niepetnosprawnych
aktorow za sceng czeka garnek z piciem, a dla wy$smienitych gosci suto zastawione
stoty, ogrom rarytasow [...]”" (tamze).

Jedna z moich studentek, w ramach pisemnej pracy egzaminacyjnej, zawarta
w niej m.in. taka mysl: ,,[...] pracujac w domu pomocy spotecznej wiem, ze mozna
przedobrzy¢, tj. wykorzysta¢ np. cierpienie podopiecznych do celow marketingo-
wych [...]. Budza si¢ wigc we mnie watpliwosci co do faktu organizowania wyste-
pow artystycznych podopiecznych, gdzie podczas prezentacji widac braki i stabosci
wynikajace z choroby, wieku i niepetnosprawnosci. [...] Zastanawiam si¢ wiec, jaka
mozna znalez¢ alternatywe, jaka forme, by nie byly one upokarzajace dla scho-
rowanych ludzi, ale faktycznie afirmujace i dajace im poczucie samorealizacji
i przydatnosci”.

Nalezy wigc tu podkresli¢, ze przy organizacji tego typu przedsiewzigé ,,nie
chodzi o wypowiedzenie pigknych deklaracji, a o wyrazenie rzeczywistego sza-
cunku i uznania jakim organizatorzy otaczajg osoby niepelnosprawne, dla ktorych
przeciez zorganizowali dang sceniczng imprezg” (http://arteterapia.pl/rozwazania-
-o-tworczosci-osob-niepelnosprawnych-michal-stanowski/, dostep: 28.01.2019).
Mysle rowniez, ze warto w tym miejscu przywota¢ przyktady udanych przedsie-
wzig¢, ktorych organizatorzy staraja si¢ w odpowiedni sposob, z zachowaniem
wiasciwych proporcji, wzmacnia¢ udzial os6b z niepelnosprawnosciami (od
ich najmlodszych lat) we wspottworzeniu kultury i sztuki, a tym samym biorg
czynny udzial w przygotowywaniu tych oséb do aktywnej przysztosci. Jedna
z takich inicjatyw jest organizowana od 2008 r. Ogo6lnopolska Scena Muzyka
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Niepetnosprawnego przy Filharmonii Narodowej w Warszawie (za: Ploch, 2009,
s. 3), kolejne godne uwagi wydarzenie to Ogolnopolski Festiwal Tworczosci
Teatralno-Muzycznej Oséb Niepetnosprawnych Intelektualnie ,,Albertina”, czy
tez powotany do zycia przez prof. Leszka Plocha w 1995 r. Integracyjny Zespot
Piesni i Tanca ,,Mazowiacy” (za: Nowak, 2015, s. 100) oraz dziatajacy od 2002 r.
przy Panstwowym Teatrze ,,Ateneum” w Warszawie Ogolnopolski Teatr Niepet-
nosprawnych (za: Ploch, 2009, s. 3). Wysokim poziomem prezentowanych wyste-
poéw scenicznych os6b z niepetnosprawnosciami podkresla znaczenie i wplyw
twoérczosci na zycie tych oséb i1 spotecznosci Festiwal Zaczarowanej Piosenki
organizowany od wielu lat z inspiracji Anny Dymnej i przez powotang do tego
Fundacje ,,Mimo wszystko” (za: Kaczmarska, 2017, s. 123). W tym artykule chce¢
jednak zwroci¢ szczegdlng uwage na organizowane nieprzerwanie od 1996 r.
z mojej inicjatywy w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej
w Warszawie przedsigwzigcie, jakim jest Ogolnopolska Scena Prezentacji Arty-
stycznych Realizacji ,,OSPAR”.

»OSPAR” - przykiadem inicjatyw przygotowujacych
do aktywnej przysztosci

Scena ,,OSPAR?”, to jedna z wigkszych imprez o charakterze integracyjnym, majaca
forme przegladu osiagnigé artystycznych, przede wszystkim dzieci i mlodziezy
z roznego typu placdéwek ,specjalnych” (socjoterapeutycznych, opiekunczych,
leczniczych, wychowawczych, resocjalizacyjnych, czy tez form pieczy zastgp-
czej). Obejmuje tworczos$¢ solistow 1 zespotow. Jest miejscem umozliwiajagcym
zaprezentowanie si¢ przed liczng publiczno$cia osobom o réznych wymiarach nie-
peosprawnosci, umozliwia tym samym poznanie przez nie ,,jasniejszej strony
zycia”. Jest miejscem integracji, a zarazem umozliwia pozytywna rywalizacj¢ na
polu artystycznym. Daje szans¢ nagrodzenia cztonkéw artystycznych zespotow
za wklad w catoroczng prace tworcza, realizowang czesto z mozotem, a zawsze
z widocznym, z perspektywy widowni oddaniem, przez opiekundéw-instruktorow.
Jest przedsiewzigciem promujacym w praktyce idee przyswiecajace funkcjonowa-
niu od ponad 95 lat Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej,
m.in. poprzez wypracowane w c¢iggu trwania imprezy motto ,,JesteSmy tacy sami
— potrafimy wiele”.

Mozna rowniez pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze ,,OSPAR” jest dziataniem maja-
cym za jeden ze swych kluczowych celow urzeczywistnianie zapisow polskiej
Karty Praw Oso6b Niepetnosprawnych z 1997 r., dotyczacych potrzeby praktycznej
promocji tworczosci artystycznej tych osob, ich edukacji, rozwoju i integracji. Wpi-
suje si¢ rowniez w bezposrednig realizacj¢ zapisow Konwencji o prawach dziecka,
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poprzez wspomaganie kreacji scenicznych, przygotowywanie dzieci i mtodziezy do
uczestnictwa w zyciu kulturalnym (Rzecznik Praw Dziecka za$ jest od wielu lat
patronem honorowym tego przedsigwzi¢cia).

0d 2009 r. zwycieskie placowki sa wyrdznianie statuetka ,,OSPAR”, przy czym
formula Sceny przewiduje, ze w imprezie ,,nie ma przegranych”. Wszystkie biorace
udzial w przegladzie placowki sa wyrozniane dyplomami oraz nagrodami rzeczo-
wymi. Te za$ z nich, ktore w oczach Jury zyskuja uznanie — zaprezentuja w jakis$
sposob (specyficzny dla danego typu placowki) wyrazisty tworczo i artystycznie
program — sg dodatkowo doceniane wyrdznieniami i nagrodami specjalnymi, przy-
znawanymi w imieniu patronéw honorowych.

Wystepy na jednej duzej warszawskiej scenie dajg bezcenne przezycie. O nich
najlepiej niech $wiadczg stowa mamy mlodej uczestniczki Przegladu: ,,Jak moja
corka si¢ urodzita, lekarze powiedzieli, Ze nic z niej nie bedzie. A teraz tanczy
na scenie i1 pisza o niej w gazecie” (za: Pytlakowski, 2013, s. 42). Z kolei, o tym,
ze scena ,,Osparowa” jest ,,zywa” przez caly rok swiadczy wypowiedz miodych
artystow z Grupy Teatralnej ,,Czaplak” z Otwocka, ktérzy na pytanie instruk-
torki: ,,Co dobrego Was spotkato w tym roku?”, odpowiedzieli: ,,OSPAR!” —  tak
sformutowana mysl, to najlepszy, najpickniejszy dowod, ze w OSPARze znalezli
oni swoja drugg rodzing. Sg tam, bioragc udziat w konkursie, szczesliwi i1 chca to
szczeg$cie odwzajemniaé, a czy nie o to wlasnie w zyciu chodzi?” (za: Kowalska,
2008, s. 35).

Zadanie stworzenia w petni integracyjnego charakteru sceny potaczylo wiele
0sob. ,,Rozpalanie §wiatetka nadziei i radosci w serduszkach mtodych uczestnikow”
—jak powiedziata w kolejnym z redakcyjnych wywiadoéw jedna z uczestniczek (za:
Dziocha, 2001, s. 12) — powiodto si¢ dzigki wsparciu merytorycznemu i finanso-
wemu Wtadz Uczelni, zaangazowaniu organizacyjnemu samorzadu studentow i kot
naukowych oraz pozyskiwaniu corocznie srodkéw od sponsorow.

Przez lata funkcjonowania imprezy udato si¢ réwniez pozyska¢ dla idei
patronatu honorowego, wiele znamienitych oséb, w tym m.in. profesor Marie
Lopatkowa (w tresci jej pamiagtkowej dedykacji z 30 maja 2001 r., z Zyczeniami
dalszych sukcesow, mozemy m.in. przeczytaé: ,,Kazde dziecko ma prawo do
szczegsliwego dziecinstwa, a ten Przeglad taka sposobno$¢ umozliwia”), Jolante
Kwasniewska, Adama Hanuszkiewicza, Leszka Balcerowicza. Premierow Rzadu
RP, prezydentow Miasta Warszawy, marszatkow Wojewddztwa Mazowieckiego,
marszalkow Sejmu RP, m.in. w osobie Jozefa Oleksego, ktory skierowal do
uczestnikow OSPAR-u w dniu 17 listopada 2004 r. takie stowa: ,,Ludzie w poszu-
kiwaniu wlasnej drogi — zadaja sobie pytania o cel i sens zycia, szukaja wtasnej
tozsamosci oraz swojego miejsca w $wiecie. Szeroko pojeta edukacja poprzez
sztuke jest poteznym $rodkiem wzmacniajagcym uczestnictwo cztowicka w §wie-
cie, we wspolnocie, pomagajacym odnalez¢é nam odpowiedz na pytanie — jak
7y¢? Zycie godne i zaangazowane wymaga otwartego serca i umyshu, odwagi
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i $miatos$ci, przekraczania swoich ograniczen, tolerancji i dialogu. Wazne sa wigc
wszelkie inspiracje pobudzajgce mtodych do aktywnosci, dajace im nadziej¢ na
rozwini¢cie skrzydet, urzeczywistnienie ich marzen i realizacj¢ planow”. Mar-
szalek Marek Jurek z kolei, w roku jubileuszu dziesigciolecia Przegladu, w dniu
14 grudnia 2005 r. zwrécit si¢ do uczestnikow w takich stowach: ,,Tworczosé
artystyczna wprowadza w nasze zycie wartosci i pigkno, znakomicie stuzy inte-
gracji spotecznej. [...] Jestem peten uznania dla uczestnikéw i organizatoréw za
inspiracje, za podjete wyzwania oraz za wytrwato$¢”. Z kolei w trakcie realizacji
22 edycji przedsigwziecia, w dniu 7 grudnia 2017 r. Premier Beata Szydto napi-
sala m.in.: ,,Akademii §wigtujacej Jubileusz 95-lecia — przekazuje wyrazy uznania
1 wdziecznosci za realizacje doskonatego pomystu, ktéry ma moc taczenia poko-
len i przetamywania barier. [...] OSPAR to wielkie $wigto radosci, to inicjatywa,
ktora przetamuje stereotypy i rozwija tworczy potencjal. [...] Cieszy mnie, ze
co roku przybywaja tu kolejni uczestnicy, by zaprezentowac swe zamitowanie do
roznych dziedzin sztuki”. W dniu 6 grudnia 2018 r. Premier Mateusz Morawiecki
podczas realizacji kolejnej odstony imprezy zwrocit si¢ do uczestnikéw takimi
stowami: ,,Serdecznie dzigkuj¢ za zaproszenie na to spotkanie [...]. Sztuka jest
potrzebna nam wszystkim. W niezwyktly sposob taczy ludzi i umozliwia poro-
zumienie. Ta Scena wyrosta z idei zatozycielki i patronki Akademii Pedagogiki
Specjalnej — Marii Grzegorzewskiej, ktora glosita, ze ,,pigkne stowa tylko szkode
przynosza, jesli nie sg poparte czynem, choéby proba dziatania”. [...] A sztuka
jest praktycznym i sprawdzonym sposobem edukacji. [...] Organizowany przez
Panstwa festiwal sprawia, ze [...] ludzie maja szanse¢ odkrywac swoje umiejgtno-
$ci i talenty, doskonali¢ je i zaprezentowac przed publicznoscia. [...] Ksztattowac
wlasne zycie w wierze, ze moze ono by¢ dobre i pickne”.

,OSPAR” w wypowiedziach studentéw APS - badania wtasne

Przeglad ,,OSPAR” od poczatku swojego istnienia organizowany jest w Akademii
Pedagogiki Specjalnej, mowigc stowami Bogustawa Sliwerskiego (zamieszczo-
nymi na: sliwerski-pedagog.blogspot.com w dniu 25 maja 2012 r. z okazji 90-lecia
Uczelni) — ,,[...] jedynej swego rodzaju Akademii, nie tylko w Polsce, ale i w Euro-
pie, bo w nazwie i swojej misji wyraznie okreslajacej przygotowanie nauczycieli
1 wychowawcow do pracy w zakresie wszystkich specjalnosci pedagogiki specjal-
nej, ale takze szeroko rozumianych pedagogoéw, pracownikow stuzb socjalnych/
spotecznych i edukatorow. Nasyconej tym, co ma w edukacji akademickiej przy-
sztych pedagogdw najwyzszg wartos¢, a mianowicie — rado$¢ stuzenia Innym, pasje
1 zaangazowanie mistrzéw wyjatkowej profesji, czy roli spoteczno-zawodowe;j”.
Stad tez ponad 23-letnia organizacja przedsigwzigcia, jakim jest ,,OSPAR” ,,w takim
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miejscu”™ — zobowigzuje, ale tez w oczywisty sposéob sktania do zadawania pytan
m.in. o sens poczynan, o efekty, owoce tej dziatalnosci. Ukierunkowuje myslenie na
che¢ poznania opinii studentow na temat inicjatywy, w ktora s oni w rézny sposob,
w tym bezposrednio, zaangazowani.

Kierujac si¢ ta przestanka, w celu poznania opinii studentow APS na temat
OSPAR-u, w trakcie roku akademickiego 2017/2018 (po realizacji 22 odstony
Sceny) przeprowadzono badanie metoda sondazu diagnostycznego z wykorzysta-
niem autorskiego kwestionariusza ankiety. Udziat studentow w badaniu byt w pelni
dobrowolny i anonimowy. Potwierdzeniem zgody na uczestnictwo w badaniu byt
zwrot wypetnionego kwestionariusza ankiety. Kwestionariusz zawierat 7 pytan,
miat konstrukcje otwartg, co umozliwito studentom wyrazenie opinii w petni wia-
snymi stowami, podczas analizy uzyskanych wypowiedzi zrodzita si¢ za$ koniecz-
no$¢ przede wszystkim wyrdznienia i skategoryzowania watkow, a nastepnie ich
opracowania iloSciowego 1 jako$ciowego. Dobor osob do badania byl celowy.
Ankiety rozdano wszystkim obecnym na uczelni w dniu badania studentom III roku
studiow stacjonarnych realizowanych w Akademii na kierunkach: pedagogika spe-
cjalna (specjalnos¢ pedagogika osob niepelnosprawnych intelektualnie z modutem
opiekunczo-wychowawczym oraz pedagogika resocjalizacyjna rowniez z modutem
opiekunczo-wychowawczym), a takze — praca socjalna (specjalnos¢: praca socjalna
w pomocy spolecznej). Uzyskano zwrot wypetionych ankiet od 86 osob, w tym
32 (37%) studentéw zadeklarowato w ankiecie, ze bylo osobi$cie zaangazowa-
nych w przesztos$ci we wspolorganizacje (pomoc organizacyjno-techniczng) Sceny
»OSPAR” oraz od 51 studentow (59%), ktorzy zadeklarowali, ze byli wylacznie
uczestnikami imprezy (w postaci widowni), trzy osoby, tj. 4% sposrod tych, ktorzy
wypehili i oddali ankiety stwierdzito, Ze nie miato osobistej stycznosci z przedsie-
wzigciem w zadnej formie, ale jg znaja z racji studiowania w Akademii. Wypowie-
dzi wszystkich wymienionych studentow wzigto pod uwage w analizie wynikow.

Pierwsze z zagadnien, ktore znalazty sie w ankiecie dotyczyly: ogdlnej opinii
respondentow odnosnie Sceny ,,OSPAR”; opinii odnosnie ewentualnych korzysci,
jakie dzieki niej odnosza/moga odnie$¢ studenci uczelni; opinii dotyczacych tego,
jakie sa/moga by¢ pozytywy dla uczestniczacych w corocznych edycjach imprezy
osobach z niepelnosprawnosciami, reprezentujacych poszczegdlne placowki zgto-
szone do przegladu. Analiza wpisow w tej czesci ankiet wskazata, ze w oczach
zdecydowanej wigkszos$ci studentow Akademii impreza odbierana jest pozytywnie
lub bardzo pozytywnie. Takie wypowiedzi znalazty si¢ az w 83 ankietach (96%),
przy czym 72 osoby (84%) sposrod biorgcych udzial w badaniu wskazaly wytacz-
nie pozytywne w ich oczach kwestie, 11 osob (13%) wskazato dodatkowo rézne

4 http://www.aps.edu.pl/aktualno%c5%9bci/ospar/; https://galeria.aps.edu.pl/index.php?/category/318
—dostep: 31.01.2019.
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uwagi, w tym przede wszystkim dotyczace kwestii organizacyjnych, technicznych,
trzy osoby (3%) w tej czeSci nie wypeknity ankiety.

Przyktadowe zdania, jakie tu zamieszczono, to: ,,OSPAR otwiera ludzi na §wiat,
nie tylko uczestnikow, ale przede wszystkim studentow”; ,,Impreza taczy ze soba
rozne cele oddziatywan pedagogicznych. Scala pokolenia (od najstarszych, do naj-
mtodszych)”; ,,Pigkna inicjatywa, ktora zbliza ludzi”; ,,Jestem pozytywnie zasko-
czony, wystepy pozostang na dlugo w mojej pamigci”; ,,Super, ze w organizacjg
sg razem wiaczeni studenci oraz nauczyciele akademiccy”; ,,Nie jest to codzienne
przedsigwzigcie”; ,,Mozna pozna¢ wielu Innych ludzi, ale bardzo podobnych do
siebie, o wspolnych zainteresowaniach artystycznych”; ,,Mozna si¢ autentycznie
wzruszy¢”; ,,OSPAR na kilka godzin prawdziwie taczy w jedng rodzing studen-
tow, nauczycieli, osoby niedostosowane spotecznie, niepetnosprawne intelektualnie
i niesprawne fizycznie”; ,,Moja opinia o tej akcji, gdy na nig jeszcze nie dotartam,
bylta bardzo negatywna, bytam po prostu wsciekta, ze musimy i$¢ na wystepy jakis
niepetnosprawnych, kiedy takie sztuki mozemy ogladaé, np. w teatrze, a tu nie teatr.
Zmienitam jednak zdanie po catym dniu spedzonym z tymi ludzmi! To impreza na
bardzo wysokim poziomie, $wietnie poprowadzona i doskonale zorganizowana. To
danie poczucia marginalizowanym dzieciom, ze sg $wietne, ze maja talent”; ,,To
prawdziwa aktywizacja i resocjalizacja”; ,,To nie tylko jeden dzien $wietnej zabawy
nas wszystkich, ale miesigce intensywnych przygotowan zaproszonych wykonaw-
cow’’; ,,To wyjatkowy dzien w szkole, szkoda, ze tylko raz w roku...””; ,,To innowa-
cja w tworzeniu wspolnoty studentow, wyktadowcow i wykonawcow z ich opieku-
nami”; ,,Gdy stysze OSPAR — mowig TAK!”.

Korzysci, jakie z uczestnictwa, ze wspotorganizacji, kontaktu z przedsiewzig-
ciem odnosza studenci, to zdaniem ankietowanych m.in. fakt, ze: ,,Dzieki OSPAR
tworzy si¢ kadra przyjazna osobom z niepetnosprawnosciami”; ,,Zwigksza si¢
wiedza, tolerancja i empatia”; ,,Warto przyczynia¢ si¢ do radosci innych, rowniez
pomagajac przy organizacji takiej imprezy”; ,,Studenci widza, co moga robi¢ prak-
tycznego, np. z dzieémi w swojej przysztej pracy”; ,,Zadna inna, znana mi uczel-
nia nie posiada takiego wydarzenia, a ono daje studentom praktyke”; ,,Jako stu-
denci w trakcie takich imprez mozemy wykazaé si¢ swoim dobrym sercem, checia
pomocy w organizacji”; ,,Wielu studentow w pelni dobrowolnie tej inicjatywie
poswigca swoj wolny czas i jest to jak najbardziej w porzadku w czasie, gdy takie
postawy juz sa coraz mniej powszechne”; ,,Uczestnicy prezentuja swoje talenty,
a studenci maja mozliwo$¢ poczucia, ze ich przyszta praca bedzie miala sens”;
,»Otwiera ona nas na innych ludzi. Pomaga aby si¢ nie ba¢, aby pomagac, ale przede
wszystkim, aby nie czu¢ si¢ lepszymi od innych chorych, czy niepelnosprawnych
ludzi. To wzruszajaca i uczaca sprawa”; ,,To okazja do innego spojrzenia na nie-
pelnosprawno$¢. Telewizja tego nam nie pokaze”; ,,Osobiscie wystepy tych ludzi
bardzo mnie poruszyly i zmienilty moj do nich stosunek, zrozumiatem, ze wcale nie
sa odmienni ode mnie”; ,,To zabawa, przygoda i potwierdzenie, ze nie ma rzeczy
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niemozliwych”; ,,Dzieki niemu zmienitam poglad na ludzi z r6znymi problemami.
Wczeéniej myslatam stereotypami”; ,,To wspaniata platforma do prezentacji dziatan
artystycznych. Dla mnie jako animatora, artysty i zarazem osoby niepelnospraw-
nej jest potwierdzeniem, ze pedagogika specjalna ma sens”; ,,Rados¢ i energia jaka
udziela si¢ od artystow z niepetnosprawno$ciami ze sceny jest magiczna i pokazuje,
ze moj przyszty zawdd ma sens, mam cel w zyciu”; ,,Proces interakcji i ekspresji
emocji, jaki odgrywa si¢ w trakcie imprezy, na scenie i poza nig jest warty przy-
gotowan i zaangazowania”; ,,Nawet jezeli tylko ogladamy, to i tak wzbogaca to
nasza wiedz¢ pedagogiczng”; ,, To wydarzenie budzi pozytywne skojarzenia. Jego
nazwa brzmi tajemniczo dla 0séb spoza uczelni, ale dla studentéw znaczy duzo. To
taki staty punkt roku. Oczywi$cie oprocz pracy, pomocy, to tez przyjemna chwila
wytchnienia od zaj¢¢”; ,,Uczestniczac w tym ogarneta mnie fala zachwytu, dumy,
radosci, gdyz wystepy podzielitabym na bardzo dobre oraz $§wietne. Mozna podzi-
wiac super efekty ciezkiej i dhugiej pracy instruktoréw z placowek. Kazda z prezen-
tacji zapierata mi dech w piersiach, a w glebi duszy modlitam si¢, by moj maty bra-
ciszek mimo swojej niepetnosprawnosci osiagnal kiedys taki sukces na scenie, jak
ci ogladami i oklaskiwani”; ,,Inicjatywa ta pokazuje nam jakim nalezy by¢ instruk-
torem, co znaczy pasja i zaangazowanie”’; ,,On napedza i pobudza nas do dziatania”;
,»Chciatabym kiedy$ w swojej pracy stworzy¢ podobny projekt do tej imprezy”;
,Przez OSPAR jestem dumna, ze studiuj¢ witasnie na tej uczelni”.

Korzysci z organizacji tego typu przedsiewziecia w Akademii dla oséb z niepet-
nosprawnosciami uczestniczacych w kolejnych odstonach Sceny ,,OSPAR”, zda-
niem ankietowanych studentow, to: ,,Impreza pozwala integrowac dzieci, mtodziez,
osoby starsze oraz widzow (studentéw), moze sktania¢ do pozytywnych refleks;ji
na temat réznych wymiardéw niepelnosprawnosci”; ,,Uczestnicy przygotowujg si¢
do wystepow miesigcami, co rozwija u nich wytrwatos¢, cierpliwosé, a koncowy
efekt uznania na scenie wzmacnia poczucie ich wlasnej wartosci”. Korzysci odno-
sza réwniez — zdaniem studentéw — ,,opiekunowie-instruktorzy, ktorzy mogg trak-
towa¢ Sceng jako zrodto inspiracji, widzagc w trakcie pokazow innych placowek,
jakie niesamowite rzeczy mozna zdziata¢ z wychowankami”; ,,Widac jest radosc¢
w trakcie kazdego wystepu, co jest chyba najwazniejsze”; ,,Wystepy na scenie
powoduja zmniejszanie poczucia bycia innym, gorszym. Dzieci obserwujac si¢
nawzajem widzg, ze mimo choroby, niepelnosprawnosci mozna robi¢ fantastyczne
rzeczy. Wychowankowie placowek resocjalizacyjnych ucza si¢ praktycznej toleran-
cji wobec ludzi z niepelnosprawnosciami”; ,,Rados¢ wystepujacych na scenie jest
nie do opisania”; ,,Moga tu ztamac stereotypy i by¢ na pierwszym planie”; ,,Kli-
mat panujacy na scenie pozwala zauwazy¢, jak wiele mozemy dla siebie nawza-
jem zrobi¢. Oni nam dajg szcze¢$cie, jako aktorzy, arty$ci. My im dajemy radosc¢
jako odpowiedzialna, zauroczona ich talentem publicznos¢. To jest prawdziwie
ludzki $wiat”; ,,Wspaniate jest to, ze przedziat wieku os6b wystepujacych w trakcie
OSPAR byl ogromny. Mozna bylo zobaczy¢ popisy bardzo matych dzieci, ktore



164 Mieczystaw Sedzicki

dopiero odkrywaja swoje pasje, jak i seniorow, ktorzy oddaja si¢ nim od dawna, lub
tez si¢ w nich dopiero one rodza, a og6lnie atmosfera w trakcie wystepéw mozna
powiedzieé, ze byta nawet jak rodzinna”; ,,Dzi¢ki sztuce niepetnosprawni i sprawni
staja si¢ jednos$cia, a wymiana spostrzezen, talentow, radosci i podziw ze strony
duzej publicznosci buduje t¢ wspolna drogg, do ktorej kazdy cztowiek dazy¢ powi-
nien. By¢ dla siebie wzajemnie, gdyz kazdy nosi w sobie co$ pigknego i dobrze jest,
gdy inni pozwalaja mu, by mogt podarowac §wiatu kawatek siebie — bez stygma-
tyzacji i oceniania”; ,,W telewizji ogladajg aktorow, celebrytoéw, a przez ten jeden
czas mogg stang¢ na scenie i poczu¢ si¢ jak oni, w swietle reflektorow i bawi¢ si¢
sztukgy”.

Kolejne pytanie zawarte w ankiecie dotyczylo wskazania podobnych do
OSPAR-u (w zakresie typu/rodzaju/charakteru) przedsigwzig¢ realizowanych
w Akademii (wedhug subiektywnego uznania respondentow, nie sugerowano tu zad-
nych wskazan). Studenci w tej cze$ci w zdecydowanej wigkszosci (77 0sob, tj. 90%
ankietowanych) wyrazili opini¢, ze w uczelni nie sg organizowane inne imprezy
o takiej skali / o takim charakterze, 7 osob (8%) wpisato w tej czgsci, np. organi-
zowanie dnia dziecka, zbiorki ksiazek, spotkania miedzypokoleniowe, kiermasze,
wskazano tez organizacje corocznego przedsiewziecia w postaci Swieta Uczelni.
Nie udzielito tu odpowiedzi dwoch studentow (2%).

Ankieta przyniosta tez odpowiedz na pytania: Czy zdaniem studentéw Akade-
mia Pedagogiki Specjalnej ma/powinna mie¢ szczegdlng powinnosé/role w organi-
zacji przedsiewzie¢ o charakterze zblizonym/identycznym jak Przeglad ,,OSPAR™?
Czy jest dalsza potrzeba organizacji tej imprezy/kontynuacji Sceny? W tym zakre-
sie 82 osoby (95%) odpowiedziaty, ze Akademia powinna w przysztosci kontynu-
owac inicjatywe, nikt ze studentow bioracych udziat w badaniu nie byt odmiennego
zdania, cztery osoby (5%) nie wpisaly w tym miejscu swojej odpowiedzi. W tej
czesci ankiety znalazly sie takie wypowiedzi: ,,Akademia ma przyjazna kadrg oso-
bom niepetnosprawnym, wigc OSPAR tu pasuje”; ,,APS jest matka tego wydarzenia
i tylko ta Akademia moze nig by¢”; ,,Szczerze uwazam, ze ta impreza musi trwac
tak dhugo jak Akademia”; ,,OSPAR to swigto APS, jak wiec ma go nie by¢ w tej
szkole?”’; ,,OSPAR to co$ z czym bede juz zawsze kojarzy¢é APS”; ,,To on pokazuje
shuszno$¢ wyboru uczelni, wigc jak bez niego?”’; ,,Rola naszej Akademii jest ukazy-
wanie wyjatkowosci 0sob z niepelnosprawnosciami, zmienianie opinii i pogladow
ludzi mniej zaangazowanych. Gdy tylko ukazemy mozliwo$ci i damy swoje wspar-
cie, niepelnosprawnos¢ przemienia si¢ w zachwycajaca pelnosprawnos¢, wzbo-
gacong w pigkno, dobro, talent i wrazliwos$¢”; ,,Nasza szkota przez OSPAR jest
wyjatkowa. Wiele osob z zewnatrz tak twierdzi, wiec niech tak pozostanie”. Z tej
czescei ankiety wynika wiec jednoznacznie, ze studenci APS popieraja organizacje
inicjatywy OSPAR. Wskazujg ewentualnie, jakie ich zdaniem nalezatoby uczynié¢
kroki, by zwigkszy¢ atrakcyjnos¢, zasigg, dostepnosé, spoteczng uzytecznosé tej
imprezy (wicksza promocja, w tym zaangazowanie, w szerszym stopniu mediow
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ogolnopolskich, potrzeba liczniejszego zaangazowania studentow w zadania wspie-
rajaco — organizacyjne, kadry akademickiej, w tym z obszaru edukacji artystyczne;j
1 medialnej), poszerzenia formuly imprezy wraz ze zwigkszeniem liczby wystepu-
jacych artystow z niepelnosprawno$ciami, organizacji jej w ciagu kilku dni (obec-
nie jest to formuta jednodniowa). Pojawila si¢ tez propozycja powrotu do znanej
z poczatkoéw zadania (lata 2000-2006) organizacji koncertoéw galowych laureatow
Sceny w warszawskich teatrach.

Przytoczono tu w wigkszosci dostowne opinie odno$nie do przegladu scenicz-
nego OSPAR uznajac, ze tylko ta forma jest w stanie odda¢ charakterystyke obrazu
przedsiewzigcia, jaki rysuje sie poprzez wyrazony w przywotanej ankiecie gtos stu-
dentow Akademii Pedagogiki Specjalnej, tj. przez osoby przygotowujace si¢ do roli
przewodnikow osob z niepetnosprawnosciami w ich drodze do przysztosci, w tym
przysztosci budowanej poprzez ich sceniczne kreacje artystyczne.

Podsumowanie

Dziatalno$¢ w obszarze wspomagania 0s6b z niepetnosprawnosciami powinna odpo-
wiada¢ wlaczajacym spotecznie trendom zycia kultury i sztuki. W kazdym innym
przypadku nie ma mowy o efektywnym usamodzielnianiu si¢ tych osob (Ploch,
2014a, s. 191). Trening zwigkszajacy wrazliwo$¢ na pigkno wyrazu sztuki ksztal-
tuje otwarto$¢ oraz tolerancje, wzmacnia potrzebg wlaczania sie i wspotdziatania
tworczego (Ploch, 2014b, s. 121). Wazno$ci nabieraja wigc wszelkie inicjatywy
skierowane na uatrakcyjnienie, poszerzenie i optymalizacj¢ procesu socjalizacji
0s6b z niepelnosprawnoscig (Ploch, 2014a, s. 187). Dziatania powinny uwzglednia¢
przede wszystkim ich pragnienia, marzenia, nadzieje, rados¢, dobro, zaangazowa-
nie, optymizm tworczy (tamze, s. 180).

W tym artykule zasygnalizowano przede wszystkim znaczenie takiego mys$lenia
i na jego podstawie potrzeby adekwatnych dziatan podejmowanych przez instruk-
torow-opiekunow, szczegodlnie gdy ,,potwierdza si¢ przypuszczenie istnienia w dal-
szym ciggu w wielu placowkach pozornej aktywnos$ci artystycznej osob z niepet-
nosprawnoscig” (tamze, s. 190). Dla realizacji celu skutecznej pracy w obszarach
wlaczania oséb z niepelnosprawnosciami do czynnego zycia spotecznego realizo-
wane jest m.in. od blisko 100 lat ksztalcenie w Akademii Pedagogiki Specjalne;j
w Warszawie, w duchu przestania Marii Grzegorzewskiej ,,Nie ma kaleki — jest
Cztowiek”. Tym dziataniom stuzg réznorodne podejmowane w murach Uczelni ini-
cjatywy, w tym rowniez organizacja od 23 lat Sceny OSPAR, ktdra nie pozostaje
bez wptywu na nabywane przez studentow umiejetnosci pracy na rzecz drugiego
cztowieka, ,,0 ktorej powiedzie¢, ze to impreza integracyjna, to zdecydowanie za
mato...” (za: Aulich, 2016, s. 15).
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SUMMARY

A social task is to prepare people with disabilities for the future, i.e. to develop such skills
as to enable them not only to benefit from support, but also to let them be able to function
autonomously. Among many aspects of the social support of people with disabilities, it
seems important to take care of the development of their artistic activity. These issues are
signalised in the article along with a practical example of a strengthening activity, i.e. the
organisation of the All — Poland Scene Presentation of Artistic Realisations “OSPAR”

in the Maria Grzegorzewska University in Warsaw for 23 years on the initiative of the
author of this article.
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INNOVATIONS FOR THE PEOPLE WITH DISABILITIES - APPROACH
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STRESZCZENIE

Niepelnosprawnos$é to stan, ktory utrudnia czerpanie rados$ci i satysfakceji z zycia. Jed-
nakze w XXI w. z pomoca przychodzg innowacje spoteczne. Kluczowe wydaje si¢ zrozu-
mienie sytuacji osoby z niepelnosprawnoscig i jej ograniczen. Jednocze$nie podstawg do
budowania dialogu jest fundament zwany humanizmem, gdzie najwazniejszy jest czto-
wiek. To filozofia, ktora kryje si¢ w sformutowaniu osoba z niepelnosprawnoscia. Nie
mamy tutaj do czynienia jedynie z niepetnosprawnym. To nadal osoba, ktora funkcjonuje
z niepetnosprawnoscig i posiada potencjat. Ten potencjat mozna odkry¢ dzigki innowa-
cjom spotecznym.

SLOWA KLUCZOWE

niepelnosprawnos¢, innowacje, innowacje spoteczne, przedsigbiorczos$¢ spoteczna, Stany
Zjednoczone
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Wprowadzenie

Stowo innowacje czy wyrazenie innowacje spoteczne to bardzo modne w ostatnim
czasie okreslenie postepu, rozwoju czy celu, w ktérym zmierza nowoczesny $wiat
technologii 1 nauki. Wiek XXI to czas w pewien sposob nieprzewidywalny, w kto-
rym tradycyjne sposoby rozwigzan wzbogacone o nowe technologie budzg podziw,
ale tez i strach np. w kwestii etycznej odpowiedzialnosci biznesu. Wspotczesne uje-
cie innowacji coraz bardziej zwraca uwage na kontekst spoteczny poszczegdlnych
rozwigzan. Z tego powodu do klasycznej schumpeterowskiej typologii innowa-
cji tj. produktowej, procesowej, organizacyjnej i marketingowej dodano innowa-
cje spoteczne (Wyrwa, 2014). Wtasnie za sprawa innowacji spotecznych na rzecz
0s0b z niepelosprawnosciami mozemy spojrze¢ na nie troche w innym $wietle.
To rozwiazania, ktore dalekie sg od takich okreslen, jak bycie modnym, kreowanie
w wyniku fanaberii czy wizja doskonatosci. Innowacje spoteczne majg za zadanie
poprawi¢ jako$¢ zycia osoby z niepetnosprawnoscia, ktora jako podmiot zmierza
do uzyskania wigkszej niezalezno$ci niz ma to miejsce w obecnej chwili. Jednakze
to podejscie ma tez wielu krytykow — ludzi, ktorzy nie potrafia zrozumie¢ potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami. Nie wykazujg oni jakiejkolwiek empatii, a tym bar-
dziej zrozumienia. Dla wielu z nich niepelosprawnos$¢ jest dramatem, tragedia,
a nawet karg za grzechy. W Polsce ten ostatni wymieniony aspekt definiowania
przyczyny niepelnosprawnosci w XXI w. wydawatoby sig¢, ze jest juz przeszioscia,
ale niestety nadal nawet niezbyt skomplikowane badania przygotowywane przez
studentéw pracy socjalnej pokazuja, ze sa osoby w naszym kraju, ktore tak wlasnie
mysla. Jak to zmieni¢? Jak pokaza¢ osobe z niepelmosprawnoscig jako jednostke
niezalezng i w pelni aktywna? Jak pozby¢ si¢ pytan czy warto? W mojej ocenie
pewnego rodzaju recepta jest przytaczanie dobrych praktyk z zagranicy na pod-
stawie modelu przedsigbiorczo$ci spotecznej. Przedsigbiorczos¢ spoleczna (social
enterpreneurship) to kluczowy element gospodarki spotecznej (social economy),
znanej i popularyzowanej w Polsce przede wszystkim jako ekonomia spoteczna
(Mair, Robinson, Hockerts, 2006). Pojecie to w potocznym rozumieniu obejmuje
wiele zjawisk; przedsigwzigcia pojedynczych osob zaangazowanych w przepro-
wadzenie zmian spolecznych; przedsigwzigcia komercyjne dziatajacego sektora
non-profit, elementow motywacyjnych sprawdzonych w sektorze for-profit, aktyw-
no$¢ wspolczesnych filantropdw wspierajacych portfele inwestycyjne przedsie-
wzie¢ parabiznesowych, a takze organizacje non-profit przeksztatcajace si¢ zgodnie
z do$wiadczeniami czerpanymi ze §wiata biznesu (tamze). Pytanie, ktore warto tutaj
postawi¢ brzmi nastgpujaco: jak to si¢ ma do praktyki pracy socjalnej? Mysle, ze
powigzaniem moze by¢ nastgpujgce stanowisko: praca socjalna, szczegdlnie wtedy,
kiedy méwimy o niej w kontekscie przedsiebiorczosci spotecznej, otwiera dos¢ sze-
roka przestrzen, w ktorej mozemy ja analizowaé. Podstawg pracy socjalnej nie jest
okreslona dyscyplina. Jest ona dziataniem operacyjnym, ktére w praktyce czerpie
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inspiracje z roznych dyscyplin naukowych i wtasciwie trudno stawiac tutaj jakie$
okreslone granice (Stargga-Piasek, 2007). Takich granic rowniez nie powinnismy
stawia¢ osobom z niepetnosprawnosciami.

Nowe wyzwania w przestrzeni stuzb spotecznych

Pracownik socjalny ma dzi§ przed sobg wiele wyzwan. Z jednej strony stoi przed
konieczno$cia pracy zza biurka, ktora czesto jest nudna i czasochtonna, a z drugiej
strony pojawia si¢ rowniez konieczno$¢ pracy w terenie, gdzie moze on jako specja-
lista zauwazy¢ realne potrzeby swoich klientow. Gdzie$ w tej perspektywie pomig-
dzy pojawia si¢ powoli przestrzen dla innowacji spotecznych. Przykladem takich
innowacji jest np. zakup wozkow elektrycznych dla 0osob z niepetnosprawnosciami,
ktore pozwalajg na sprawne przemieszczanie si¢ z punktu A do punktu B. Innym
przyktadem moze by¢ zastosowanie szerokich drzwi w domu danej osoby z nie-
petnosprawnoscia i dofinansowanie tej inwestycji ze srodkdw pomocy spotecznej,
gdzie przedsigbiorczy pracownik socjalny od razu sugeruje zamontowanie drzwi
o maksymalnej szerokos$ci, aby w przyszlosci nie marnowac pienigdzy na kolejne
dzialania zwigzane z remontem. Innowacje spoteczne to dziatania, ktore pozwalaja
praktycznie odnies$¢ si¢ do rzeczywistych potrzeb danej osoby z niepelnosprawno-
$cig, aby w konsekwencji poprawic jej jakos¢ zycia. Praca socjalna nie polega tylko
na mechanicznych dziataniach wedtug ustawy o pomocy spotecznej, bo prawidtowo
rozumiana swoj fundament znajduje przede wszystkim w warto$ciach, ktore maja
charakter uniwersalny (Szmagalski, 1996). Nawet drobne innowacyjne rozwigzania
sa w stanie te warto$ci wnie$¢ w zycie osoby z niepetnosprawnos$cia oraz znacznie
poprawi¢ komfort jej zycia. Zawod pracownika socjalnego w tej perspektywie to
wyzwanie, przygoda i misja. U jej podstaw lezy zrozumienie potrzeb cztowieka
w trudnej sytuacji. Kluczem do sukcesu w dziataniu opartym na innowacyjnosci
jest elastyczne i empatyczne reagowanie. Warto tutaj zauwazy¢, ze w Polsce pra-
cownik socjalny musi spodziewac si¢ wigcej trudnych pytan, niz tatwych i jasnych
odpowiedzi. Innowacje spoteczne to nowa perspektywa ciemnego i chyba jeszcze
ciasnego tunelu, w ktorym powoli pojawia si¢ §wiatlo zapowiadajace nadzieje na
lepsze jutro, a tym samym konieczne zmiany.

W rzeczywistosci XXI w. pelnej zagadek, pytan bez odpowiedzi czy poszu-
kiwan wiasnej i indywidualnej drogi w ramach dziatania shuzb spotecznych,
pomocna i dajgca nadziej¢ moze by¢ idea wymiany w ramach programéw mig-
dzynarodowych dla studentéw. Przyszty absolwent np. pracy socjalnej czy peda-
gogiki spotecznej ma okazje zapoznac si¢ z praktyczng strong swojego zawodu
w odmiennej kulturowo perspektywie. Przykladem takiej idei jest wymiana
migdzynarodowa dla studentéw w ramach inicjatywy Camp America, ktéra
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jest organizowana i finansowana przez American Institute for Foreign Study
(www.campamerica.co.uk, www.campamerica.pl). W ramach tego projektu mozna
wyjecha¢ na program asystenta osoby z niepetnosprawnos$cia tzw. special needs
counsellor, ktory dla poszukujacego rozwigzan i inspiracji mtodego studenta
pracy socjalnej, pedagogiki ogolnej, pedagogiki specjalnej, psychologii, rehabi-
litacji czy medycyny stanowi bardzo dobrg okazj¢ do zdobycia wiedzy, doswiad-
czenia 1 przede wszystkim pozwala zdoby¢ niezbgdne umiejetnosci (tamze).
Student w warunkach amerykanskich ma okazj¢ do uczestniczenia w pracach
zespotow interdyscyplinarnych, ktére opracowuja optymalny program rehabili-
tacji dla danej osoby z niepetnosprawnoscia. Przyktadem takiego zespolu moze
by¢ nastgpujacy sktad oséb: pracownik socjalny, terapeuta zajeciowy, fizjotera-
peuta, psycholog, logopeda, asystent osoby z niepetnosprawnoscia zwany wycho-
wawcg w amerykanskich warunkach danej organizacji non-profit. Dla pokazania
roznorodnosci 1 indywidualnego podejsScia warto, np. zauwazy¢, ze podczas prac
fizjoterapeuta wraz z terapeuta zajeciowym opracowujg wspolnie m.in. indywi-
dualny plan ¢wiczen usprawniajacych dla danej osoby z niepetnosprawnoscia do
celéow zwigzanych z jazdg na rowerze. Oczywiscie rower jest przygotowany i tak
skonstruowany, aby dana osoba mogta z niego swobodnie korzysta¢. Kluczem do
zrozumienia odmiennej rzeczywistosci w USA jest szeroko rozumiany pragma-
tyzm oraz indywidualizm. Amerykanie sg spoteczenstwem, ktdre bardzo praktycz-
nie podchodzi do zycia. Wszelkiego rodzaju pomysly muszg by¢ adresowane do
wykreowania przyjaznej i dostepnej rzeczywistosci. Amerykanie wilasciwie nie
toleruja filozofii, w ktorej okazuje si¢, ze czego$ nie powinni lub nie moga zro-
bi¢. Warto tutaj od razu zaznaczy¢, ze filozofia ta mocno jest oparta na regutach
wspotpracy oraz wspotdziatania, wigc nie ma to nic wspolnego z tamaniem ogo6l-
nie przyjetych norm, a tym bardziej opracowanych przez nich zasad. Dodatkowo
kolejng cecha jest indywidualizm, ktéry bardzo dobrze zobrazowany jest w ksiazce
Marka Walkuskiego (2012) na przyktadzie celebrowania waznych wydarzen dla
kraju. Amerykanie dumnie §wigtuja Dzien Niepodlegtosci, ale kazdy z nich robi to
na swoj sposob; jeden idzie po prostu pieszo, inny jedzie na motocyklu, a kolejna
osoba prowadzi rower i §piewa. Pomimo r6znic zmierzajg do osiagnigcia wspol-
nego celu (tamze). Dla osoby zyjacej w spoleczenstwie, gdzie indywidualizm nie
jest tak mocno akcentowany moze wydawac si¢ to w pewnym sensie bariera nie
do pokonania. W perspektywie réznorodnosci, jaka panuje w Stanach Zjednoczo-
nych, wydawac by si¢ mogto, ze wlasciwie trudno osiaggna¢ porozumienie, a tym
bardziej zrealizowa¢ wyznaczony cel. Amerykanie w organizacjach non-profit
sztuke wspolpracy i wspotdziatania opanowali do perfekcji. Pomimo réznic kul-
turowych, $wiatopogladowych, religijnych, politycznych potrafia skoncentrowaé
wysitki na efektywnosci. Zespoty interdyscyplinarne przy opracowywaniu inno-
wacyjnego produktu czy ustugi opierajg swoje dzialania nie tylko na specjalistach,
ktorzy sa inzynierami. Mocno zaawansowane technologicznie przedsiewziecia sa
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opracowywane w $cistej wspotpracy z humanistami, ktdrzy rozumieja praktyczne
aspekty danego rozwigzania. To wtasnie oni w bardziej korzystnym $wietle potrafig
tez przedstawi¢ poszczegdlne innowacje, a takze zachgci¢ innych do skorzystania
z danej oferty. Humani$ci w amerykanskiej perspektywie innowacji spoltecznych
petnia bardzo wazng role w ich kreowaniu. Nikt nie wy$miewa ich dokonan czy
roli, jakg odgrywaja w ramach prac nad innowacjami. Inzynierowie bardzo che¢tnie
korzystaja z ich wsparcia, gdyz to wtasnie humanisci potrafig doprecyzowac roz-
wigzania technologiczne na podstawie glosu ze strony osob z niepelnosprawno-
sciami. W ten sposob powstajg praktyczne rozwigzania oparte na dialogu.

Ksztaltowanie niezaleznosci oséb z niepetnosprawnosciami
w Stanach Zjednoczonych

Organizacja systemu wsparcia 0sob z niepetnosprawnosciami i kreowania inno-
wacji w Stanach Zjednoczonych odznacza si¢ interdyscyplinarnoscia, gdzie fun-
damentem jest wiasnie indywidualizm oraz pragmatyzm w oparciu o wspolny
mianownik, ktorym jest dialog (Frysztacki, 2005). Przy pomocy organizacji non-
-profit realizuje si¢ programy, ktére w znaczny sposob utatwiajg osobom z niepet-
nosprawnosciami spojrzenie na swoje problemy z innej perspektywy. Jednoczesnie
warto tutaj podkresli¢, Ze jest to system zorganizowany czgsto przez osoby, ktore
doswiadczenia akceptacji stanu niepetnosprawnosci maja juz za soba. To wlasnie
ich doswiadczenie, autentyczno$¢ oraz zaangazowanie w dziatalno$¢ wdrazania
poszczegolnych programow na rzecz ksztalttowania innowacji spotecznych w cele
organizacji warunkuje lepsza jako$¢ zycia osob z niepetnosprawnosciami w Sta-
nach Zjednoczonych.

Stany Zjednoczone to kraj, ktory nadal budzi wiele kontrowersji i skrajnych
emocji. Przez jednych jest uwielbiany, a przez innych wysmiewany. Jako autorka
tego artykutu chciatabym skoncentrowac si¢ na perspektywie filozofii obecnej
w poszczegdlnych organizacjach non-profit na rzecz 0sob z niepelnosprawnosciami.
Bez tego fundamentu nie byloby innowacji spotecznych. Filozofia ta oparta jest na
idei szeroko rozumianego humanizmu. Jest Ben lub Mary z autyzmem (Mertnes,
Sullivan, Stace, 2011). Widzimy osobe, w ktdrej jest potencjat, czasami ukryty, ale
to wlasnie innowacje pomagaja ten potencjat odkry¢. Nie byloby to mozliwe gdyby
nie fakt, ze spoteczenstwo amerykanskie jest dobrze ustosunkowane do obecnosci
w przestrzeni publicznej 0sob z niepelnosprawnosciami. To osoby, ktdre zyja z nimi.
Korzystaja z tego zycia w pelni, a czasami potrafia ,,wycisnag¢” z niego o wiele
wigcej niz osoby w pelni sprawne. Spoteczenstwo amerykanskie uwierzyto w site
0s0b z niepelnosprawnosciami. Nie neguje ich ograniczen, ale tez nie manifestuje
swojej przewagi nad stabszymi. Jest to spoteczenstwo wrazliwe i Zzywo reagujace na



174 Milena Zuchowska

wykreowanie dostepnej przestrzeni, np. drzwi do budynkéw publicznych otwierane
sg za pomocg dogodnego systemu dla 0sob poruszajgcych si¢ na wozkach. Obowia-
zuje swoboda poruszania si¢ w miejscach publicznych np. w bankach oraz urze-
dach, gdzie nie wystgpuja bariery architektoniczne, a dostosowana do potrzeb osob
z niepelnosprawno$ciami tazienka jest ogolnie przyjetym standardem. W wymie-
nionych miejscach dyzuruje tez osoba, ktora postuguje si¢ jezykiem migowym.
Ponadto przyjeta jest zasada w dobrze prosperujacych bankach, ze klient nie moze
w nim czeka¢ dtuzej niz 10 minut i ta zasada obowigzuje wszystkich. W takich
warunkach kultura zwigzana z przepuszczeniem kogos uprawnionego w kolejce nie
budzi niepotrzebnych emocji.

Innowacje w przestrzeni amerykanskich organizacji non-profit sa perspektywa,
ktora inspiruje, a takze wnosi nadziej¢ na zmian¢ myslenia, gdzie wczesniej nie-
mozliwe stato si¢ dzisiaj mozliwe do zrobienia. Stany Zjednoczone sg panstwem,
gdzie komercjalizacja, kreatywno$¢, innowacje oraz przedsigbiorczos¢ spoteczna sg
hastami budzacymi przewaznie pozytywne emocje. Spoleczenstwo amerykanskie
w ramach szeroko rozumianej edukacji w ten sposob buduje pozytywny przekaz na
temat obrazu os6b z niepetnosprawnosciami. Nie odcina si¢ od biznesu, a w ostat-
nim czasie Pine Tree Society kreuje edukacj¢ do takich zagadnien, jak zarzadzanie
w rehabilitacji oraz biznes w przedsigbiorczo$ci organizacji non-profit. To co wia-
sciwie zastuguje tutaj najbardziej na uwagg, to fakt, ze Pine Tree Society podkresla
jeden aspekt kluczowy. Jest nim ksztattowanie odpowiedniej atmosfery w miejscu
pracy, gdzie szacunek, wsparcie, dialog dominuja jako pozytywne cechy bardzo
trudnej pracy w ramach stuzb spolecznych. Innowacje, ktére sa opracowywane
w ramach dziatalnosci Pine Tree Society mozna wlasciwie podzieli¢ w ramach eta-
poéw wystepujacych w procesie rehabilitacji:

e rchabilitacja medyczna,

¢ rehabilitacja ruchowa,

¢ rehabilitacja spoleczna,

¢ rehabilitacja zawodowa oraz

e terapia zajeciowa.

Rehabilitacja dla 0sob z niepetnosprawnosciami oraz jej bliskich jest proce-
sem czasochlonnym, ktory wymaga cierpliwosci oraz wytrwatosci w pokonywa-
niu trudno$ci (Kowalik, 2007). Pomocne w realizowaniu poszczegdlnych aspektow
sa wlasnie innowacje spoleczne. W rehabilitacji medycznej innowacje spoleczne
dotycza dostepu do najbardziej nowoczesnych mozliwosci leczenia w zaleznosci
od przypadku np. niektore wady konczyn gornych lub dolnych sa leczone w Sta-
nach Zjednoczonych jedynie w wyspecjalizowanych klinikach. Bardzo ciekawym
przyktadem sg tzw. elektryczne podno$niki stuzace do przemieszczania osoby z nie-
pelnosprawnos$ciag. Sterowane sg za pomocg pilota, ktory chroni krggoshup osoby
opiekujacej si¢ osobg z niepelnosprawnoscia. Rehabilitacja ruchowa obejmuje
wszystkie dziatania zwigzane z leczeniem poza szpitalem.
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W tym celu udogodnieniem moze by¢ system zamontowanych na suficie ramp,
ktore pozwalaja osobie unieruchomionej na przemieszczanie si¢ po terytorium miesz-
kania lub domu. Réwniez pomocny moze by¢ tutaj samochod w celu przemieszczania
si¢ na rehabilitacje. Zazwyczaj jest on przystosowany do potrzeb danej osoby z nie-
pelnosprawnoscia. Sporadycznie wypuszcza si¢ na rynek tzw. model ogélnodostepny.
Producenci sg $wiadomi tego, ze zastosowanie okreslonego rozwigzania dla jednej
z 0sOb moze by¢ utatwieniem, ale dla kolejnej moze by¢ juz jedynie bariera. Rehabili-
tacja spoleczna to jeden z najwazniejszych aspektow dla osoby z niepelnosprawnoscia,
gdyz dzigki niej osoba ta moze funkcjonowac w zyciu lokalnej spotecznosci, tj. spoty-
kac¢ si¢ z przyjaciotmi w restauracji, w kinie, na koncertach czy w operze lub w teatrze.
W tym aspekcie maja zastosowanie wszelkiego rodzaju przedmioty uzytku codzien-
nego ulatwiajace samodzielne funkcjonowanie osoby z niepetnosprawnoscia, np. spe-
cjalnie dostosowane sztuéce i podktadki pod talerz zapobiegajace jego przesuwaniu.
Innym przyktadem sg wszelkiego rodzaju uchwyty, ktore utatwiajg zakupy oraz prze-
noszenie ci¢zkich toreb. Kolejnym przyktadem sg przedmioty zwigzane z higiena, np.
miski do mycia wlosow, krzesta pod prysznic, systemy kabin prysznicowych dla danej
osoby z niepetnosprawnoscia. Waznym punktem jest dziatanie w ramach rehabilitacji
zawodowej, gdzie bardzo dobrym przyktadem moze by¢ przystosowywanie stanowi-
ska pracy do potrzeb konkretnej osoby z niepelnosprawnoscia np. wysokos¢ biurka czy
skonstruowanie specjalnego fotela, zamontowanie pétek na odpowiedniej wysokosci.
Takze dobrym przyktadem moze by¢ zastosowanie technologii tj. palmtopow i kom-
puterow, ktore pozwalajg na komunikowanie si¢ z domu. Natomiast w przypadku pal-
mtopow powszechng praktyka jest umieszczanie ich na wozku danej osoby z niepel-
nosprawnoscig. To pozwala na pokonywanie barier komunikacyjnych. Bardzo czgsto
osoba z niepetnosprawnosciag w wyniku przebytej choroby lub wypadku ma problemy
z prawidtowym wymawianiem pelnych wyrazéw. Technologia pozwala na pozbycie
si¢ nickomfortowego thumaczenia osoby z niepelnosprawnoscia, a tym samym latwiej
jest np. podja¢ prace lub wyjasni¢ sprawe w urzedzie, gdyz wzrasta pewnos$¢ siebie.
Technologia zwigzana z komputerami to bardzo ciekawy przyktad zastosowania inno-
wacji, gdyz na poczatku byl opracowywany przy wspoltpracy z rodzicami lub opieku-
nami 0sob z niepelnosprawnosciami. Rysowali oni kartoniki z obrazkami przedmiotow
oraz najczesciej wykonywanych czynno$ci. We wspotpracy ze specjalistami z branzy
informatycznej powstaly tzw. bloki tematyczne, ktore porzadkowaty schematy wypo-
wiedzi. Bazg tutaj byly proste rysunki, ktére powstaly w wyniku potrzeby komuni-
kacji. Jednoczes$nie warto zauwazy¢ zasadniczg roznice w tym zakresie migdzy oso-
bami z niepetnosprawnos$ciami w USA i w Polsce. W Stanach Zjednoczonych osoba
z niepetnosprawnoscia poruszajaca si¢ na wozku i majaca problemy z komunikacja
posiada zazwyczaj komputer, ktory jest niejako integralng czgscig wozka. W Polsce
taki schemat to raczej rzadkos¢, gdyz perspektywa komunikacji ogranicza si¢ do apli-
kacji, ktore trzeba zainstalowa¢ w komputerze. Warto zauwazy¢, ze komputer ten
nie jest wersja mobilng. Pomimo pomystowosci polskich innowatoré6w nadal osoba
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z niepelnosprawnoscig jest poniekad zmuszona do korzystania z tych udogodnien jedy-
nie w domu, a przeciez nie wszystko mozna zainstalowa¢ w telefonie. W koncowym
etapie procesu rehabilitacji zostala do omdwienia terapia pedagogiczna, ktora odnosi
si¢ przede wszystkim do spedzania czasu wolnego, a wtasciwie do spedzania go w taki
sposob, w jaki osoba z niepelnosprawnoscia lubi najbardziej to robi¢. W tym zakresie
wlasciwie nie ma ograniczonej perspektywy, gdyz tutaj jako innowacje moga pojawic
si¢ np. narzedzia do uprawy owocow, warzyw 1 kwiatow w ogrodzie, wozki na wiel-
kich pompowanych kotach, ktére sg dostgpne do przemieszczania si¢ na plazy czy
materiaty usprawniajace zajgcia plastyczne i poprawiajgce motoryke matg oraz duza.

Podsumowujac, perspektywa rehabilitacji w ujeciu holistycznym i zastosowa-
niu innowacji wymaga wyobrazni, kreatywnosci, pozytywnej energii, ale przede
wszystkim zrozumienia potrzeb i odmiennej sytuacji oséb z niepelnosprawno-
sciami. Dostosowanie innowacji do indywidualnej sytuacji danej osoby wymaga
uwaznego wystuchania i rzetelnego wykonania danego przedmiotu badz ushugi,
ktora przede wszystkim bedzie bezpieczna dla danej osoby. Pine Tree Society to
inicjatywa, ktora jest w pewien sposob pionierska rowniez i w Stanach Zjedno-
czonych. To holistyczne przedsiewzigcie sktadajace si¢ z wielu wspotpracujacych
1 nawzajem uzupehniajgcych si¢ podmiotow postawito na zmiang wizerunku osoby
z niepelnosprawnos$cia, gdzie najwazniejsza jest postawa rozumiejgca bez zbgdnej
litosci. Osoba z niepelnosprawnoscig wedtug nich powinna zy¢ jak kazdy inny czlo-
nek lokalnej spotecznosci. Fakt niepelnosprawnosci nie jest tutaj ani usprawiedli-
wieniem ani tym bardziej przeszkoda. Inicjatywa Pine Tree Society opiera si¢ na
zatozeniu Discovering Abilities Together, czyli na odkrywaniu mozliwosci razem,
gdzie podkresla si¢ element wspotpracy miedzynarodowego zespotu sktadajacego
si¢ z mtodych o0sob, ktorzy przybyli na czas pracy z roznych stron §wiata (Willard-
-Robinson, 2014). Zrozumienie, empatia, zyczliwos¢, ktorg mozna odczué, maja
dotyczyé¢ wszystkich funkcjonujacych w tzw. gromadzie spotecznej PTC (Zukie-
wicz, 2009). Osoby z niepelnosprawnosciami nie tylko sa w roli uprzywilejowa-
nych 0s6b majacych braé, lecz takze maja wykazac si¢ cierpliwoscig w stosunku do
swojego asystenta, ktory czego$ moze nie zrozumie¢ (czasami bardziej ze wzgle-
dow kulturowych niz jezykowych), ale takie sytuacje maja miejsce w tej trudnej
1 wyczerpujacej roli jaka jest praca 24 godziny na dobe. Najwazniejsza jednak jest
perspektywa wypracowywania wspolnych rozwigzan dajacych nadzieje, ze ograni-
czenia mozna w pewien sposob zrekompensowac.

Zakonczenie

Niepelnosprawnos¢ jest stanem, ktdry znacznie ogranicza mozliwosci zycia w petni
i czerpania z niego satysfakcji. Jednakze poczucie zadowolenia czy subiektywne
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poczucie szczescia, to co$ wiecej niz fakt posiadania sprawnej nogi czy reki. Tro-
che inaczej dziata to w przypadku 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualng, gdyz
tutaj jedno z najwickszych wyzwan skierowane jest do postrzegania czy gotowosci
srodowiska na realizowanie siebie w poszczegdlnych rolach spotecznych. Warto
jednak zauwazy¢, ze innowacje spoteczne znacznie utatwiaja zycie nie tylko samym
osobom z niepetnosprawnos$ciami, lecz takze i innym z ich bliskiego oraz dalszego
otoczenia. Powoli dokonuje si¢ zmiana widzenia osoby zaleznej na rzecz osoby nie-
zaleznej czy zdobywajacej coraz wickszg cze$¢ autonomicznych zdolnosci. Przy-
ktadem rozwigzan kompleksowych sg stosowane innowacje spoteczne w Stanach
Zjednoczonych, gdzie osoba z niepetnosprawnos$cia postrzegana jest jako catose,
a najwicksza wartoscig jest ukryty w niej potencjat. Zastosowane przyktady inno-
wacji spotecznych pomagaja ten potencjat odkry¢, aby w konsekwencji zniknat
podziat na MY w pelni sprawni i WY niepetnosprawni. Taka zmiana jest mozliwa
z jeszcze jednego bardzo waznego wzgledu. Jest to spoteczenstwo, ktore potrafi
dostrzec potrzeby os6b z niepetnosprawnosciami oraz je zrozumie¢; nawet jesli
przeszkody do pokonania nie sa proste, a droga do skonstruowania najnowszego
modelu wozka elektrycznego wyboista.
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SUMMARY

The disability is a condition that makes difficult to be happy and satisfied. However, today
in the 21st-century social innovations can help people with disabilities. It seems crucial
to understanding the situation of a person with a disability and its limitations. At the same
time, the basis for the building a dialogue is a foundation called humanism, where human
is the most important. It is a philosophy which is hidden in the formulation of a person
with disability. We can’t see only “disabled” person. It is still a person who has a disabil-
ity and has a potential. This potential can be discovered thanks to the social innovations.
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COMMITTED BY CRIMINALS ADDICTED TO ALCOHOL

STRESZCZENIE

Naduzywanie alkoholu, uzaleznienie od niego, bez watpienia wptywa na rozmiar prze-
stepczosci. W przypadku sprawcow przestepstw uzaleznionych od alkoholu wymierzanie
im kary, cho¢by najsurowszej, jest niewystarczajace. Osoby te dodatkowo wymagaja po-
dejmowania przez panstwo innych dziatan w postaci chociazby terapii uzaleznien. W tym
opracowaniu opisano przewidziane przez polskie prawo karne instrumenty prawne, ta-
kie jak $rodki zabezpieczajace, obowiagzki probacyjne, ktdre majg na celu ograniczenie
spozywania przez sprawcow alkoholu 1 zabezpieczajg tym samym przed powrotem do
przestgpstwa.

SLOWA KLUCZOWE

alkohol, przestepstwo, prawo, kara
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Wprowadzenie

Naduzywanie alkoholu to powazny problem spoteczny w Polsce. Dodatkowo sta-
nowi istotny czynnik wplywajacy na stopien przestepczosci. Popetnianie wielu
przestepstw jest zwigzane z naduzywaniem alkoholu przez sprawcdéw. Jak wynika
z danych Policji w ogromnej wiekszosci przypadkow przestepstwa sa popelniane
pod wptywem alkoholu!. Trzezwi podejrzani o zabdjstwo w 2012 r. stanowili
zaledwie 18% wsrdd podejrzanych z przebadang trzezwoscia, podejrzani o udziat
w bojce lub pobiciu —21,5%, a o uszkodzenie rzeczy — 19,1%* W 2017 r. przestep-
stwa stwierdzone prowadzenia pojazdu w stanie nietrzezwosci stanowity 55 170
przypadkow?, wsrod 76 206 0sdb zas podejrzewanych o przemoc — 46 092 0sob sta-
nowili podejrzewani sprawcy bedacy pod wptywem alkoholu®. Ponadto uzaleznie-
nie od alkoholu sprawcéw stanowi przyczyne popehiania przez nich przestepstw,
np. w celu uzyskania §rodkéw na jego zakup.

Tego typu przestepczosé ze wzgledu na swoja specyfike stanowi wyzwanie dla
wymiaru sprawiedliwos$ci, organdéw $cigania, zarowno podczas postgpowania kar-
nego przygotowawczego i jurysdykcyjnego, jak i po jego zakonczeniu.

Uregulowania prawne mogace mie¢ zastosowanie w przypadku tego rodzaju
przestepczosci mozna odnalez¢ w: Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny
(Dz.U. z 2018 r., poz. 1600, ze zm.)*, Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks
karny wykonawczy (Dz.U. z 2018 r., poz. 652, ze zm.)®, Ustawie z dnia 6 czerwca
1997 . — Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 2018 r., poz. 1987, ze zm.)’, Usta-
wie z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz.U. z 2018 r., poz. 2137, ze zm.).

Nalezy podkresli¢, ze sam fakt uzaleznienia od alkoholu sprawcy okreslonego
przestepstwa nie musi oznacza¢ koniecznos$ci zastosowania wspomnianych prze-
pisow, nawet jezeli przestgpstwo zostato popelnione np. w stanie nietrzezwosci.

' W potowie przypadkow dorostych podejrzanych o przestepstwa ustalona zostata ich trzezwo$é
w chwili popehienia przestgpstwa. Badaniom trzezwosci poddanych zostalo 229 365 podejrzanych doro-
stych. Okazato sie, ze sposrod nich tylko 18,6% o0sob dorostych w chwili popetniania przestepstwa byto
trzezwych — http:/statystyka.policja.pl/st/informacje/83916,Nietrzezwi-podejrzani-pod-wplywem-alkoho-
lu-lub-narkotykow.html (dostep: 20.12.2018); http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/nietrzezwi-
-sprawcy-prz/50862,Nietrzezwi-sprawcy-przestepstw.html (dostep: 20.12.2018).

2 http://statystyka.policja.pl/st/informacje/83916,Nietrzezwi-podejrzani-pod-wplywem-alkoholu-
-lub-narkotykow.html (dostep: 20.12.2018).

3 http://statystyka.policja.pl/st/przestepstwa-ogolem/przestepstwa-drogowe/prowadzenie-pojazdu-w-
-s/122332,Prowadzenie-pojazdu-w-stanie-nietrzezwosci.html (dostep: 20.12.2018).

4 http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/50863,Przemoc-w-rodzinie.
html (dostep: 20.12.2018).

5 Dalej: k.k.

¢ Dalej: k.k.w.

7 Dalej: k.p.k.
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Niemniej jednak fakt uzaleznienia od alkoholu oskarzonego czy skazanego moze
stanowi¢ przestanke do zastosowania instrumentéw prawnych zaadresowanych
wlasnie do tej grupy sprawcoOw przestepstw.

W tym artykule zaprezentowane zostang wybrane uregulowania prawne, kto-
rych zastosowanie moze by¢ rozwazane w odniesieniu do sprawcow czynow zabro-
nionych uzaleznionych od alkoholu.

Doprowadzenie do izby wytrzezwien lub placowki,
podmiotu leczniczego albo do miejsca zamieszkania
lub pobytu albo jednostki policji

Warto przytoczy¢ przepisy prawne regulujace sposob zatrzymania sprawcy charak-
terystyczny dla tego rodzaju przestepstw. W przypadku osoby znajdujacej si¢ w sta-
nie nietrzezwos$ci mozna zastosowac tzw. zatrzymanie administracyjne na podsta-
wie art. 40 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. z 2018 r., poz. 2137)%. Zgodnie z tym
przepisem, osoby te moga zosta¢ doprowadzone do izby wytrzezwien badz pla-
cowki, podmiotu leczniczego lub do miejsca zamieszkania albo pobytu, w przy-
padku braku izby wytrzezwien lub wspomnianej placowki moga by¢ doprowadzone
do jednostki Policji (art. 40 ust. 1 12 u.w.t.p.a.). Jednakze konieczne jest spetnienie
okreslonych przestanek. Przede wszystkim zatrzymanie dotyczy¢ ma osoby znaj-
dujacej si¢ w stanie nietrzezwosci. Zgodnie z art. 46 ust. 3 u.w.t.p.a., stan nietrzez-
wosci ma miejsce, gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi badz prowadzi do
stezenia we krwi powyzej 0,5%o alkoholu lub obecno$ci w wydychanym powietrzu
powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm®. Nie jest mozliwe zastosowanie art. 40 ust. 1
u.w.t.p.a. w sytuacji, gdy ww. normy nie sa zachowane. Tym samym zasadnicza
podstawe przyjecia osoby doprowadzonej do izby wytrzezwien, placowki badz
jednostki Policji stanowi wynik badania na zawarto$¢ alkoholu w organizmie tej
osoby, ktory wskazuje na stan nietrzezwosci (art. 40! ust. 1 u.w.t.p.a.). Badanie
na zawarto$¢ alkoholu przeprowadza si¢ za zgoda osoby doprowadzonej do izby
wytrzezwien, placowki albo jednostki Policji (art. 40" ust. 2 u.w.t.p.a.). Jednakze
w sytuacji braku jej zgody na przeprowadzenie przedmiotowego badania, zgodnie
z art. 40" ust. 3 u.w.t.p.a. osobe te przyjmuje si¢ do izby wytrzezwien, placowki
lub zatrzymuje si¢ w jednostce Policji tylko w przypadku, gdy wystepuja symp-
tomy wskazujace na stan nietrzezwosci, potwierdzone pisemnie przez lekarza albo

8 Dalej: uw.t.p.a.
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felczera izby wytrzezwien lub placowki, badz przez upowaznionego funkcjonariu-
sza Policji w przypadku osoby doprowadzonej do jednostki Policji.

Kolejnym warunkiem zatrzymania na tej podstawie jest spelnienie ktorejs
z przestanek:

e osoby te swoim zachowaniem daja powdd do zgorszenia w miejscu publicz-

nym lub w zaktadzie pracy;

¢ znajduja si¢ w okoliczno$ciach zagrazajacych ich zyciu badz zdrowiu albo

e zagrazajg zyciu badz zdrowiu innych o0sob.

Osoba, ktéra zostala doprowadzona do izby wytrzezwien albo placéwki nie-
zwlocznie jest poddawana badaniom lekarskim (art. 40% ust. 1 u.w.t.p.a.). Przepis
art. 402 ust. 2 u.w.t.p.a. przewiduje mozliwos¢ przeprowadzenia tego badania nawet
w przypadku braku zgody na nie osoby doprowadzonej, jesli istnieje uzasadniona
potrzeba udzielenia jej koniecznych $wiadczen zdrowotnych lub zachowanie tej
osoby wskazuje na to, ze moze ona zagraza¢ zyciu badz zdrowiu swojemu albo
innych oséb. Osoba przyjeta do izby wytrzezwien lub placowki, jezeli wyrazi
zgode, poddawana jest detoksykacji (art. 40% ust. 5 u.w.t.p.a.).

W sytuacji, gdyby pracownik izby wytrzezwien albo placowki powzial podej-
rzenie, ze osoba doprowadzona popehita przestgpstwo, badz gdyby stwierdzono
u tej osoby: uszkodzenie ciata, posiadanie broni, posiadanie narze¢dzi albo innych
przedmiotow, co do ktorych moze zachodzi¢ podejrzenie, iz stuzyly badz moga by¢
przeznaczone do popetienia przestepstwa lub pochodzg z przestgpstwa, i w przy-
padku powstania innych okoliczno$ci, ktore uzasadniatyby podejrzenie, ze popel-
niono przestepstwo — izba albo placowka niezwlocznie zawiadamia jednostke
Policji, informujac o terminie, do ktérego osoba doprowadzona bgdzie przebywac
w izbie badz placowce (art. 40° ust. 3 u.w.t.p.a).

Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien, placowki lub jednostki Policji
pozostaja tam az do wytrzezwienia, jednak nie dtuzej niz 24 godziny (art. 40 ust. 5
uw.t.p.a.).

Zgodnie z art. 42' u.w.t.p.a, 0 zwolnieniu osoby przyjetej z izby wytrzezwien
badz placéwki decyzje podejmuje odpowiednio dyrektor izby wytrzezwien, kierow-
nik placowki albo upowazniona przez niego osoba, a osoby zatrzymanej z jednostki
Policji — komendant jednostki Policji badZz osoba upowazniona przez niego na pod-
stawie badania na zawarto$¢ alkoholu w organizmie u osoby zwalnianej, biorac
przy tym pod uwage opini¢ lekarza albo felczera. W przypadku, gdy osoba zwal-
niana nie wyraza zgody na przeprowadzenie wspomnianego badania, zwalnia si¢ ja
na podstawie opinii lekarza badz felczera izby wytrzezwien albo placowki.
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Obowiazki probacyjne majace na celu ograniczenie
spozywania alkoholu przez skazanych

Na dalszym etapie, podczas postepowania jurysdykcyjnego, sad, skazujac sprawce
za przestepstwo popetnione w zwiazku z naduzywaniem alkoholu, ma mozliwos$¢
zastosowania instrumentow prawnych ukierunkowanych na ograniczenie spozywa-
nia alkoholu przez oskarzonych, rowniez tych uzaleznionych od alkoholu.

Sad, orzekajac $rodki probacyjne, tj. warunkowe umorzenie postepowania
karnego (art. 66 § 1 k.k.), warunkowe zawieszenie wykonania kary pozbawienia
wolnosci (art. 69 § 1 k.k.), oraz warunkowe przedterminowe zwolnienie z odbycia
reszty kary (art. 77 § 1 k.k.), moze nalozy¢ na skazanych obowiazki majace na celu
ograniczenie spozywania przez nich alkoholu (zob. odpowiednio: art. 67 § 3 k.k.,
art. 72 § 1 k.k,, art. 159 § 1 kk.w.). Do przedmiotowych zobowigzan mozna zali-
czy¢: powstrzymanie si¢ od naduzywania alkoholu lub uzywania innych §rodkow
odurzajacych oraz poddanie si¢ terapii uzaleznien (art. 72 § 1 pkt 5-6 k.k.).

Obowiagzek powstrzymania si¢ od naduzywania alkoholu (art. 72 § 1 pkt 5 k.k.)
powinien by¢ orzekany, gdy z danej sprawy wynika, ze skazany naduzywat alko-
holu przed popemieniem przestepstwa, badz gdy popetnit przestgpstwo w stanie
nietrzezwosci, ktora byta poprzedzona naduzyciem alkoholu przez skazanego’. Nie-
mniej jednak przestanka wytaczajaca natozenie tego obowigzku powinno by¢ uza-
leznienie skazanego od alkoholu (por. Lachowski, 2017). Niewatpliwie wypetnienie
tego zobowiazania przez osoby uzaleznione od alkoholu, zwlaszcza bedace w fazie
aktywnego picia, moze okaza¢ si¢ niemozliwe. Tym bardziej, ze uzaleznienie od
alkoholu charakteryzuje si¢ m.in.: silnym pragnieniem lub poczuciem przymusu
picia, uposledzong zdolnoscig kontrolowania zachowan powigzanych z piciem czy
fizjologicznymi objawami zespotu abstynencyjnego wystepujacego, gdy spozywa-
nie alkoholu jest ograniczane albo przerywane!®. Zatem, juz na etapie orzekania
tego obowigzku mozna oczekiwac, ze skazany nie wywigze si¢ z niego i tym samym
nie spetni warunkéw np. warunkowego zawieszenia wykonania kary pozbawiania
wolnosci, co w konsekwencji prowadzi¢ moze do wykonania kary w zwiazku uchy-
laniem si¢ przez niego od wykonania natozonego obowigzku (zob. art. 75 § 2 k.k.).

Przy czym, zakaz ten moze stuzy¢ zabezpieczeniu sprawcy przed uzaleznie-
niem od alkoholu, w szczegdlnosci, gdy sprawca jest istotnie narazony na tego
rodzaju uzaleznienie (Hyp$, 2018). Obowiazek ten ma shuzy¢ przede wszystkim
celom zapobiegawczym, stosowany powinien by¢ zwlaszcza wobec sprawcow

®  Wyrok Sadu Najwyzszego — Izba Karna z dnia 6 listopada 1970 r., V KRN 419/70, System Infor-
macji Prawnej Legalis nr 14934.
10 http://www.parpa.pl/index.php/szkody-zdrowotne-i-uzaleznienie/uzaleznienie (dostgp: 20.12.2018).
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przejawiajacych sktonnosci do naduzywania alkoholu, co moze by¢ realng prze-
szkoda we wlasciwym przebiegu okresu proby (tamze).

Abstrahujac od wspomnianego, nalezy zwrédci¢ uwage na niewielka skutecz-
no$¢ tego obowiazku z uwagi na jego nieprecyzyjnos¢ (problemy interpretacyjne
zwigzane z pojeciem ,,naduzywanie”), a tym samym trudnosci w jego egzekwowa-
niu (Stefanski, 2018a).

Obowiazkiem stricte przeznaczonym dla sprawcoOw czynow zabronionych uza-
leznionych od alkoholu jest zobowigzanie sprawcy do poddania si¢ terapii uzalez-
nien (art. 72 § 1 pkt. 6 k.k.). W przeciwienstwie do wcze$niej opisanego obowigzku
jego natozenie wymaga zgody skazanego (art. 74 § 1 k.k.). Jest to niewatpliwie uza-
sadnione tym, ze oddziatania terapeutyczne, na ktére osoba uzalezniona nie wyraza
zgody zazwyczaj nie beda skuteczne, ponadto obowigzek ten jest daleko idaca
ingerencja w wolnos$¢ osobista cztowieka (Stefanski, 2018a). Inng kwestig jest to,
czy rzeczywiscie zgoda wyrazona w tym trybie jest dobrowolna, albowiem jej brak
moze uniemozliwi¢ zastosowanie wobec oskarzonego srodkéw zwigzanych z pod-
daniem sprawcy probie, np. warunkowego zawieszania wykonania kary pozbawia-
nia wolnosci. W zwigzku z tym, orzeczenie tego obowigzku powinno by¢ wynikiem
szczegotowej analizy sprawy, na podstawie opinii biegtych (Stefanski, 2018Db).
Ponadto, przy okreslaniu czasu i sposobu wykonania tego obowigzku konieczne
jest wystuchanie samego skazanego (art. 74 § 1 k.k.).

W przypadku orzekania srodkow zwigzanych z poddaniem sprawcy probie, przy
okazji ktorych naktadane moga by¢ na sprawcoéw wspomniane obowiazki, sprawcy
moga by¢ oddani tez pod dozoér, zazwyczaj kuratora sadowego (por. art. 67 § 2 k.k.,
art. 73 § 1 k.k., art. 159 § 1 k.k.w.). Umozliwia to w pewnym stopniu weryfikacje¢
czy zobowigzania sg realizowane przez skazanych. Sposob oraz tryb wykonywa-
nia przez kuratoréw sadowych czynno$ci w tym zakresie okresla Rozporzadzenie
Ministra Sprawiedliwo$ci w sprawie sposobu i trybu wykonywania czynnos$ci przez
kuratorow sadowych w sprawach karnych wykonawczych z dnia 13 czerwca 2016 1.
(Dz.U. z 2016 1., poz. 969).

Srodki zabezpieczajace stosowane wobec sprawcow
uzaleznionych od alkoholu

Kolejnym rodzajem karnoprawnej reakcji na popetnienie czynu zabronionego,
ktoéra moze mie¢ zastosowanie wobec 0so6b uzaleznionych od alkoholu, sa srodki
zabezpieczajace.

Srodki zabezpieczajace stuza zabezpieczeniu spoteczenstwa przed powodowa-
nym przez sprawce zagrozeniem porzadku prawnego. Stosowane sa wobec okre-
slonych kategorii sprawcow: osdb, ktdre nie podlegajg karze, poniewaz ze wzgledu
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na niepoczytalno$¢ nie ponosza winy; osob, wobec ktorych istnieje uzasadniona
obawa, ze mimo ukarania w dalszym ciggu popetnia¢ beda przestepstwa; osob, kto-
rych ze wzgledu na granice stopnia winy nie mozna ukara¢ dostatecznie surowo,
a zachodzi potrzeba ich izolacji lub zastosowania instrumentow prewencyjnych'!.

W katalogu $rodkéw zabezpieczajacych ustawodawca przewidziat $rodek
zaadresowany rowniez do osob uzaleznionych od alkoholu, tj. terapi¢ uzaleznien
(art. 93a § 1 pkt 3 k.k.). Ten wolnosciowy $rodek zabezpieczajacy o charakterze
leczniczym wprowadzony Ustawg z dnia 20 lutego 2015 r. o zmianie ustawy —
Kodeks karny oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2015 r., poz. 396) mozna
stosowac, uwzgledniajac podstawy zawarte w art. 93b k.k., w stosunku do osob
wskazanych w art. 93¢ pkt 5 k.k., ktérych obowiazki okreslone sa w art. 93 § 2 k.k.

Zgodnie z art. 93b § 1 k k., sad moze orzec $rodek zabezpieczajacy, w tym tera-
pi¢ uzaleznien, tylko gdy jest to konieczne do zapobiezenia ponownemu popehie-
niu czynu zabronionego przez sprawce, a inne srodki prawne okreslone w kodeksie
karnym lub orzeczone na podstawie innych ustaw nie sa wystarczajace. Przy czym,
przepisy kodeksu karnego (art. 93b § 4 k.k.) umozliwiajg zastosowanie rowniez
innych srodkow zabezpieczajacych przewidzianych w art. 93a § 1 k.k. w stosunku
do tego samego sprawcy.

Srodek zabezpieczajacy w postaci terapii uzaleznieh mozna orzec wobec
sprawcOw w przypadku skazania ich za przestgpstwo popetlnione w zwigzku z uza-
leznieniem od alkoholu, $rodka odurzajacego lub innego podobnie dziatajacego
srodka (art. 93¢ k.k.). Bez watpienia, w wielu przypadkach tylko skuteczna terapia
umozliwi wyeliminowanie z zycia sprawcy alkoholu — czynnika kryminogennego,
zwlaszcza, gdy inne $rodki prawne okaza si¢ niewystarczajace, by osiaggna¢ wobec
niego taki cel'%.

Zaroéwno $rodek zabezpieczajacy, jak 1 sposob jego wykonywania powinien by¢
odpowiedni do stopnia spotecznej szkodliwosci czynu zabronionego, ktéry moze
by¢ popetniony przez sprawce, i prawdopodobienstwa jego popelnienia, jak row-
niez uwzgledniac potrzeby oraz postgpy w terapii uzaleznien (art. 93b § 3 k.k.). Sad,
orzekajac §rodek zabezpieczajacy w postaci terapii uzaleznien, powinien ustalic,
czy sprawca istotnie przejawia wole leczenia sig, i czy owo leczenie rokuje powo-
dzenie, albowiem do leczenia odwykowego konieczna jest wspolpraca ze strony
osoby poddanej leczeniu — niemozliwe jest uzyskanie pozytywnego efektu bez jej
zgody oraz checi podporzadkowania si¢ zaleceniom prowadzacych terapeutow
i lekarzy (Stefanski, 2018c).

1" Rzgdowy projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks karny oraz niektdrych innych ustaw, z dnia
15 maja 2014 r., druk nr 2393, s. 30-31; http://www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/druk.xsp?nr=2393 (dostep:
20.12.2018).

12 Por. wyrok Sadu Apelacyjnego w Poznaniu — II Wydziat Karny z dnia 13 pazdziernika 2017 r.,
1T AKa 142/17, System Informacji Prawnej Legalis Numer 1714422.
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Ustalajac, czy zasadne jest zastosowanie $rodka zabezpieczajacego w postaci
terapii uzaleznien, sad korzysta z wiedzy bieglych. Zgodnie z art. 354a k.p k., przed
orzeczeniem tego Srodka zabezpieczajacego sad obligatoryjnie wyshuchuje bie-
gltego psychologa, ponadto w sprawach os6b uzaleznionych ma réwniez mozliwosé
wystuchania bieglego w przedmiocie uzaleznienia. Jezeli jednak sprawca, wobec
ktorego istniejg podstawy do orzeczenia terapii uzaleznien, wyrazi zgode na taka
terapi¢ uzaleznien, nie wystuchuje si¢ biegtego. Jednakze, jesli sad uzna to za wska-
zane, moze wyshuchac jednego lub wiecej biegtych, m.in. biegtego psychologa czy
psychiatry. Mimo fakultatywno$ci tej czynnosci, trudno sobie wyobrazi¢ na ile rze-
telna moze by¢ ocena podstaw terapii uzaleznien i samej zgody sprawcy na nig bez
wystuchania biegtych posiadajacych wiedze i do§wiadczenie w tym zakresie (por.
Nawrocki, 2017).

Jezeli uprzednio orzeczony $rodek zabezpieczajacy stat si¢ nicodpowiedni lub
jego wykonywanie jest niemozliwe, sagd moze zmieni¢ ten $srodek badz sposob jego
wykonywania (art. 93b § 3 k.k.). Ponadto, sad uchyla §rodek zabezpieczajacy, jezeli
dalsze jego stosowanie nie jest juz konieczne (art. 93b § 2 k.k.). Warto zwrdcié
uwage na to, ze przedmiotowy przepis nie uwzglednia sytuacji czgsto charaktery-
styczniej dla terapii osob uzaleznionych od alkoholu, tj. nieskutecznosci terapii,
albowiem w $wietle tego przepisu nieefektywna terapia moze wrecz uzasadniad
kontynuowanie jej (Stefanski, 2018c¢).

Sprawca, wobec ktérego orzeczono srodek zabezpieczajacy w postaci terapii
uzaleznien, jest zobowigzany do stawiennictwa we wskazanej przez sad placowce
leczenia odwykowego w terminach okreslonych przez lekarza oraz poddania sig
leczeniu uzaleznienia od alkoholu (art. 93f § 2 k.k.).

Srodek zabezpieczajacy w postaci terapii uzaleznieh moze byé stosowany
w przypadku kazdej orzeczonej kary'®. Jezeli sprawca skazany zostal na kar¢ pozba-
wienia wolnosci bez warunkowego zawieszenia jej wykonania, kare 25 lat pozba-
wienia wolnos$ci badz karg dozywotniego pozbawienia wolno$ci, wspomniany $ro-
dek stosowany jest po odbyciu kary, ewentualnie warunkowym zwolnieniu, chyba
ze ustawa stanowi inaczej (art. 93d § 5 k.k.). Przy czym, sad ustala potrzeb¢ oraz
mozliwosci wykonania tego Srodka nie wczesniej niz na sze$¢ miesiecy przed spo-
dziewanym warunkowym zwolnieniem badz odbyciem kary pozbawienia wolnosci
(art. 93d § 3 k.k.). Srodek ten mozna réwniez orzec wobec sprawcy, w stosunku
do ktérego wykonywana jest kara pozbawienia wolno$ci — do czasu wykonania tej
kary, przy czym nie wcze$niej niz na sze$¢ miesiecy przed przewidywanym warun-
kowym zwolnieniem badz odbyciem kary pozbawienia wolnosci (art. 93d § 4 k.k.),
ponadto wobec sprawcy, w stosunku do ktorego uchylono srodek zabezpieczajacy
w postaci pobytu w zaktadzie psychiatrycznym (art. 93d § 2 k.k.).

13 Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks karny oraz niektorych innych ustaw, z dnia
15 maja2014r., druk nr2393, s. 34; http://www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/druk.xsp?nr=2393 (dostep: 20.12.2018).
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Warto doda¢, ze nie okresla si¢ z gory czasu stosowania tego $rodka (art. 93d
§ 1 kk.).

Jezeli, po uchyleniu $rodka zabezpieczajagcego w postaci terapii uzaleznien,
zachowanie sprawcy wskazuje, ze zachodzi jednak konieczno$¢ stosowania $rodka
zabezpieczajacego, sad, nie pozniej niz w ciagu trzech lat od uchylenia $rodka, moze
ponownie orzec ten lub inny srodek zabezpieczajacy (art. 93d § 6 k.k.).

Leczenie uzaleznionych od alkoholu skazanych na kare
pozbawienia wolnosci w swietle przepisow kodeksu
karnego wykonawczego

W kodeksie karnym wykonawczym réwniez sg zawarte uregulowania dotyczace
sprawcOw czyndéw zabronionych uzaleznionych od alkoholu, ktorzy zostali skazani
na karg¢ pozbawienia wolnosci.

Przepis art. 81 kk.w. wskazuje systemy wykonywania kary pozbawienia
wolnosci, tj.: programowanego oddziatywania, terapeutyczny i zwykly. Zgodnie
z art. 96 § 1 k.k.w., w systemie terapeutycznym odbywaja kare skazani uzaleznieni
od alkoholu wymagajacy oddzialywania specjalistycznego, zwlaszcza opieki psy-
chologicznej, lekarskiej lub rehabilitacyjnej. W celu wyboru wlasciwego systemu
wykonywania kary dokonuje si¢ klasyfikacji skazanych, przy czym w przypadku
systemu terapeutycznego nalezy mie¢ na wzgledzie w szczegdlnosci stan zdrowia
fizycznego i psychicznego skazanego, w tym stopien uzaleznienia od alkoholu,
srodkéw odurzajacych lub psychotropowych (art. 82 § 112 k.k.w.). Skazany podda-
wany jest w miar¢ potrzeby badaniom psychologicznym, jak rowniez psychiatrycz-
nym (art. 83 § 1 k.k.w.). Przedmiotowe badania wymagaja zgody skazanego. Jed-
nakze s¢dzia penitencjarny moze zarzadzi¢ przeprowadzenie badan bez jego zgody
(art. 83 § 1 zd. 2 k.k.w.), co moze rodzi¢ pewne watpliwosci natury konstytucyjnej
w szczegolnosci z tego wzgledu, ze przepis nie okresla przestanek uzasadniajacych
przymusowe badania (Lachowski, 2018).

Zasady organizacji oraz warunki badan psychologicznych i psychiatrycznych
przeprowadzanych w os$rodkach diagnostycznych powotanych w zaktadach kar-
nych okre$la Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci w sprawie zasad organizacji
1 warunkow przeprowadzania badan psychologicznych i psychiatrycznych w o$rod-
kach diagnostycznych z dnia 14 marca 2000 r. (Dz.U. z 2000 r. Nr 29, poz. 369).
Zgodnie z § 3 tego Rozporzadzenia, dobér metod badan oraz zakres ich stosowania
ustalaja odpowiednio psycholog badz lekarz psychiatra zatrudnieni w osrodku. Naich
podstawie psycholog wydaje orzeczenie psychologiczno-penitencjarne, zas lekarz
psychiatra — opini¢ psychiatryczng. W orzeczeniu psychologiczno-penitencjarnym
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powinno by¢ zawarte zwlaszcza ustalenie ewentualnej potrzeby oddziatywania spe-
cjalistycznego oraz skierowania skazanego do odbywania kary w systemie tera-
peutycznym (§ 4 ust. 1 pkt 4 Rozporzadzenia), a opinia psychiatryczna powinna
zawiera¢ m.in. zalecenia w zakresie dalszej opieki psychiatrycznej nad skazanym,
zwlaszcza odnoszace si¢ do potrzeby zapewnienia psychiatrycznego leczenia szpi-
talnego, leczenia i rehabilitacji w zwigzku ze stwierdzeniem uzaleznienia od alko-
holu, i skierowania do odbywania kary w systemie terapeutycznym (§ 5 ust. 1 pkt 4
Rozporzadzenia). Wyniki badan stanowia podstawe weryfikacji decyzji klasyfika-
cyjnej dotyczacej skazanego (§ 3 ust. 3 Rozporzadzenia).

Ponadto, przepis art. 117 k.k.w. przewiduje objecie odpowiednim leczeniem
i rehabilitacja skazanych, u ktérych stwierdzono uzaleznienie od alkoholu, za ich
zgoda. W przypadku braku takiej zgody, to sad penitencjarny orzeka o stosowaniu
leczenia badz rehabilitacji.

Podsumowanie

Sprawcy przestepstw popetnianych w zwigzku z naduzywaniem przez nich alko-
holu, niejednokrotnie uzaleznieni od niego, stanowia liczng grupe wsrdd prze-
stepcow. Pomimo watpliwos$ci interpretacyjnych, niejasnosci pojawiajacych sie
zwlaszcza w konteks$cie zgody na leczenie uzaleznionego skazanego (podejrzanego,
oskarzonego), to m.in. przytoczone instrumenty prawne dostosowane do specyfiki
opisywanej grupy sprawcow umozliwiaja ograniczenie spozywania przez nich alko-
holu stanowigcego istotny czynnik kryminogenny, a w konsekwencji zapobiezenie
popehieniu kolejnych przestgpstw.
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SUMMARY

Alcohol abuse affects the size of crime. In the case of perpetrators of alcohol-dependent
crimes, punishing them with penalties is insufficient. These people additionally require
the State to take other actions, such as therapy. This section describes Polish criminal law
provides for legal instruments aimed at limiting the consumption of alcohol by offenders
and protecting against return to crime.
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STRESZCZENIE

W artykule przedstawiono zjawisko przyjmowania substancji psychoaktywnych przez
dzieci i mtodziez oraz praktyczng metode pracy z mtodymi osobami uzaleznionymi i za-
grozonymi uzaleznieniem, jaka jest Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach. PSR
to stosunkowo nowa metoda pracy z osobami uzaleznionymi. Opiera si¢ na idei wzmoc-
nienia pozytywnego, a tym samym podkresla zasoby i mozliwosci klienta, koncentrujac
si¢ na poszukiwaniu rozwigzan, a nie rozumieniu problemu.
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Wokot pojecia ,uzaleznienie”

Od wielu lat powstaja przedmiotowe raporty, ktore odnoszg si¢ do istoty problemu
narkomanii w Polsce. Analizujac je, mozna wnioskowac, ze w ciggu ostatniego pot-
wiecza skala zjawiska wzrosta. Szacunkowe dane z roku 2009 wskazuja, ze liczba
uzytkownikow substancji psychoaktywnych w Polsce oscyluje w przedziale od 56
do 95 tys. 0s6b. Eksperymentowanie z narkotykami dotyczy coraz mtodszych osob,
niejednokrotnie dzieci w wieku 11 lat. Dane z roku 2013 pokazuja, ze 40% uczniow
polskich szkét ponadgimnazjalnych otrzymato w ciggu ostatniego roku propozy-
cje zazycia substancji psychoaktywnej (Centrum Badan Opinii Spolecznej, 2014,
s. 167).

Migdzynarodowa Statyczna Klasyfikacja Chorob i Probleméw Zdrowotnych
(ICD-10) roznicuje kryteria diagnostyczne w zakresie uzywania substancji psy-
choaktywnych: ostre zatrucie, uzywanie szkodliwe oraz uzaleznienie. Ostre zatru-
cie to stan wystepujacy bezposrednio po zazyciu narkotyku, powodujacy zaburze-
nia zachowania, reagowania, pamigci, pojmowania itp., wynikajacy bezposrednio
z wptywu narkotyku na mozg cztowieka. Uzywanie szkodliwe to wzorzec zazywa-
nia narkotyku, ktory powoduje u osoby zazywajacej szkody zdrowotne, takie jak:
fizyczne (np. przewlekte zapalenie btony §luzowej tchawicy i oskrzeli, ostra niewy-
dolno$¢ nerek) lub psychiczne (np. zaburzenia Igkowe wtorne do zazywania nar-
kotyku). Natomiast uzaleznienie to zaburzenie psychiczne, ktérego podstawowym
objawem jest koncentracja na spozywaniu narkotyku i ciggta lub wcigz nawracajaca
potrzeba jego zazywania (Puzynski, Wciorka, 2000, s. 71-75).

Literatura przedmiotu rozwaza trzy gldéwne obszary wyjasniajace powstanie
uzaleznienia, a mianowicie: podejscie koncertujace si¢ na czynnikach biologicz-
nych, psychologicznych i czynnikach spotecznych. Podejscie biologiczne jest
oparte na wptywie trzech grup czynnikow: genetycznych, neurologicznych oraz
fizjologicznych na powstawanie i rozwdj uzaleznienia. Czynniki genetyczne —
orientacja méwigca o tym, ze uzaleznienie od narkotykow uwarunkowane jest
genetycznie, przy czym nie istnieje jeden pojedynczy gen odpowiedzialny za roz-
woj uzaleznienia. Czynniki neurologiczne to zatozenie, ze podstawowym moty-
wem zazywania narkotykow jest przyjemnos¢ i jej poszukiwanie. Czgste wpro-
wadzanie si¢ w stan euforii narkotykowej niszczy naturalne o$rodki w modzgu
umozliwiajace doznawanie szcze$cia bez konieczno$ci przyjecia narkotyku.
Czynniki fizjologiczne odnoszg si¢ do sposobdw transportowania i rozklada-
nia narkotyku przez organizm. Osoby, u ktorych nastepuje szybki metabolizm
narkotyku, beda miaty wieksze zapotrzebowanie na substancje psychoaktywne,
a tym samym zwi¢kszy si¢ u nich ryzyko wystapienia uzaleznienia (Rogala-Obte-
dowska, 1999, s. 17-27). Podejscie psychologiczne zaktada, ze to osobowos¢
cztowieka warunkuje jego zachowania. Nieprawidtowo uksztattowana, powoduje
zachowania niedojrzale. Posrod cech sprzyjajacych rozwojowi uzaleznienia od
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narkotykoéw wymienia si¢: brak odpornos$ci na stres, niskie poczucie wlasnej war-
tosci, brak umiejetnosci nazywania i wyrazania emocji, poczucie izolacji spoltecz-
nej, ambiwalentny stosunek do autorytetow, wrogos¢ na krytyke oraz deprywacje
poczucia bezpieczenstwa (Degenhardt, Hall, Teesson, 2005, s. 50-54). Z kolei
w podejsciu spolecznym uznaje si¢, ze problemy osoéb mtodych zwigzane z nar-
kotykami majg $cisly zwiazek z czynnikami kulturowymi. Szczegdlne znacze-
nie odgrywa tu srodowisko rodzinne. Moze ono stworzy¢ korzystne warunki do
prawidtowego rozwoju swoich cztonkéw lub odwrotnie — poprzez niekorzystne
warunki rozwojowe (m.in. wysoki poziom konfliktow w rodzinie, brak wigzi
miedzy rodzicami a dzie¢mi, tolerancyjne postawy rodzicow wobec dzieci, ktore
zazywaja narkotyki lub/i spozywaja alkohol) zwiekszy¢ ryzyko rozwoju uzalez-
nienia. Istotng rol¢ w tym wymiarze przypisuje si¢ dziedziczeniu spotecznemu.
Oznacza ono stosowanie w zyciu dorostym zasad, norm i zwyczajow, jakie obo-
wigzywaty w domu rodzinnym. Bez wzgledu na to, czy sa one spotecznie akcepto-
wane. W grupie os6b mtodych duze znaczenie odgrywa srodowisko réwiesnicze.
Studia przedmiotu wskazuja, ze ryzyko zazywania narkotyku jest silnie zwigzane
z dewiacyjng grupg rowiesnicza. Mlodziez, ktora nie ma poczucia przynaleznosci
do spoleczenstwa, nie przyswaja norm i warto$ci ogdlnie obowiazujacych, jest
bardziej podatna na wszelkiego rodzaju eksperymentowanie z substancjami psy-
choaktywnymi (Degenhardt, Hall, Teesson, 2005, s. 54-56).

Dokonujac analizy trwatych trendéw problemu narkotykowego, mozna stwier-
dzi¢, ze dominujacym narkotykiem w Polsce w dalszym ciggu pozostaje marihuana.
Roéwnolegle rosnie podaz dopalaczy i innych pobudzajacych substancji psychoak-
tywnych. Zostang one omdwione w dalszej czgsci tekstu.

Kanabinole, czyli przetwory konopi indyjskich (marihuana, haszysz). Konopie
zawieraja blisko 400 réznych substancji chemicznych. Najwazniejsza z nich jest
THC (delta-9-tetrahydrocannabinol). Marihuana i haszysz sg najczesciej palone.
Dziataja najintensywniej przez pierwsze 45 minut. Bezposrednio po paleniu
odczuwa si¢ odprezenie, poprawe humoru. Biatka oczu sa zaczerwienione. Przy
dluzszym zazywaniu wigkszych dawek kanabinoli moga wystapi¢ halucynacje
oraz poczucie dezorientacji i panika (Baran-Furga, Chmielewska, 2006, s. 9—-13).
Odstawienie marihuany i haszyszu po dlugotrwatym paleniu powoduje pojawie-
nie si¢ zespotu abstynencyjnego w postaci rozdraznienia, sennosci lub bezsennosci,
spadku apetytu oraz spadku aktywnos$ci zyciowej i utraty checi do zycia (zespo6t
demotywacyjny) (Jedrzejko, Rosik, 2016, s. 167-190). Warto zaznaczy¢, ze zgod-
nie z danymi pochodzacymi z raportu Europejskiego Centrum Monitorowania Nar-
kotykow i Narkomanii z roku 2013, az 78 milionéw Europejczykow, uzyto pochod-
nych konopi indyjskich przynajmniej raz w zyciu.

Psychostymulanty, w tym najczesciej zazywana amfetamina i ecstazy (MDMA)
to substancje dziatajace pobudzajaco na uktad nerwowy. Po zazyciu daja poczu-
cie mocy 1 pewnosci siebie. Wicksze dawki tych narkotykow powoduja znaczne
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pobudzenie psychoruchowe i sktonno$¢ do zachowan agresywnych (Baran-Furga,
Chmielewska, 2006, s. 25-28).

Termin srodki zastepcze obejmuje szeroki zakres substancji pochodzenia synte-
tycznego (legal higs) oraz substancji pochodzenia naturalnego (herbal higs) lub ich
mieszanek. W jezyku potocznym okresla si¢ je, jako dopalacze. Srodki zastepcze
dziataja na osrodkowy uktad nerwowy cztowieka, wigc po zazyciu zmieniajg funk-
cje poznawcze, behawioralne i spoteczne (Jedrzejko, Jabtonski, 2012, s. 101-107).

Organizacja leczenia dzieci i mtodziezy z problemem
narkotykowym

Eksperci ze Swiatowej Organizacji Zdrowia (World Health Organization — WHO)
zdefiniowali leczenie uzaleznienia jako proces rozpoczynajacy si¢ w chwili, gdy
osoba przyjmujaca substancje psychoaktywna (Iub grupe substancji psychoaktyw-
nych) nawigzuje kontakt z instytucjg lub osobg $wiadczacg ustugi zdrowotne (The
World Health Report, 2001).

Wydaje sie, ze podstawowym czynnikiem, ktory decyduje o ksztatcie systemu
leczenia uzaleznien sg postawy spoleczne wobec zjawiska narkomanii czy alkoho-
lizmu. W Polsce system opieki nad osobami uzaleznionymi, w tym dzie¢mi i mto-
dziezg z problemem narkotykowym, realizowany jest w publicznych i niepublicz-
nych zaktadach opieki zdrowotne;j.

Leczenie ambulatoryjne w Polsce jest organizowane w postaci punktéw kon-
sultacyjnych i poradni leczenia uzaleznien. Zwykle prowadzone przez samorzady
gminne, organizacje pozarzadowe oraz koscioty lub zwigzki wyznaniowe. Punkty
konsultacyjne zgodnie z nazwa wlasng sg miejscami pierwszego kontaktu dla mto-
dziezy zazywajacej narkotyki. W tego typu placowkach pracownicy na bazie wstep-
nego wywiadu, wskazujg instytucje, ktdéra w sposob najwlasciwszy bedzie $wiad-
czyta wyspecjalizowang pomoc psychoterapeutyczna. Natomiast poradnie leczenia
uzaleznien powotane sa w celu $wiadczenia pomocy psychologicznej, psychiatrycz-
nej 1 terapeutycznej osobom z problemem narkotykowym oraz bliskim tych osob.
W poradniach zatrudnieni sg specjalisci, posiadajacy kompetencje w zakresie for-
mutowania diagnozy nozologicznej i problemowej osoby i jej rodziny, jak réwniez
prowadzenia psychoterapii uzaleznien (Karpowicz, 2002, s. 60-74).

Oproécz leczenia w warunkach ambulatoryjnych osoby uzaleznione moga sko-
rzysta¢ z r6znych form leczenia w placowkach stacjonarnych. W Polsce funkcjonuja
34 stacjonarne, catlodobowe placowki przyjmujace osoby uzaleznione od substancji
psychoaktywnych, ktoére nie ukonczyly 18 roku zycia. Placowki te majg charak-
ter zamknigty. Leczenie stacjonarne jest formg pomocy dlugoterminowej, trwaja-
cej najczesciej 12 miesigcy. Rehabilitacja psychiatryczna i psychoterapeutyczna
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odbywa si¢ przez catg dobe. Taka forma pomocy skierowana jest do oséb mtodych,
ktore poza zaburzeniami zwigzanymi z przyjmowaniem narkotykow, doswiadczaja
rownolegle zaburzen rozwojowych. Podstawowsa formg oddziatywan w wigkszo-
$ci placowek stacjonarnych jest metoda spotecznosci terapeutycznej. Spotecznosée
terapeutyczna to orientacja, ktoéra zwigzana jest silnie z samokontrola uczestnikow
i akceptacji autorytarnego przywodztwa. W podejsciu tym dazy si¢ do wprowadze-
nia zmian w wymiarze funkcjonowania psychologicznego poprzez zmian¢ nega-
tywnych wzorcoOw zachowan, odczuwania i myslenia oraz zmiang funkcjonowania
spolecznego poprzez rozwijanie odpowiedzialno$ci i zmiane stylu zycia. Internali-
zacja zmian w obu wymiarach stanowi warunek konieczny uwolnienia si¢ z nalogu
narkotykowego (De Leon, 2003, s. 43-62).

Placoéwki opieki dziennej to najintensywniejsza forma terapii w systemie otwar-
tym. Posiadajg one wysoki stopien ustrukturalizowania. Skierowane sg gtdwnie do
mtodziezy, u ktorej obserwuje si¢ znaczny poziom dysfunkcji w obszarze poznaw-
czym, emocjonalnym oraz spotecznym. Programy dzienne maja zrdznicowane
oferty terapeutyczne. Zwykle proponuja osobom w wieku adolescencji terapig
indywidualna, potaczong z ré6znymi formami terapii grupowej oraz terapii rodzin-
nej. W niektorych placowkach dziennych wiacza si¢ do pomocy dziecku i rodzinie
elementy terapii Srodowiskowej. Programy w swojej ofercie maja rowniez zajecia
umozliwiajgce konstruktywng animacj¢ czasu wolnego. Oddzialywania terapeu-
tyczne w programach dziennych zazwyczaj trwajg przez pi¢¢ dni w tygodniu (Kar-
powicz, 2002, s. 23).

Do innych form pomocy dzieciom i mlodziezy z problemem narkotykowym
mozna zaliczy¢ telefon zaufania. To forma pomocy majaca na celu zapewnienie
przede wszystkim anonimowego wsparcia osobom, ktorym towarzyszy kryzys
psychologiczny. Telefony zaufania tworzone sg zaréwno dla dzieci i mtodziezy
z problemem narkotykowym, jak i dla ich rodzin. W Polsce dziata ich kilkana-
Scie, a finansowane sa gtoéwnie przez samorzady lokalne. Niestety niewielki procent
z nich jest czynny catodobowo. Istotne jest, aby osoby pelniace dyzur telefoniczny
byly profesjonalistami w swojej dziedzinie, miaty obszerng wiedz¢ na temat istoty
problemu narkotykowego, jak rowniez dysponowaty szeroka bazg placéwek, osob
i miejsc, oferujacych pomoc osobom uzywajacym narkotykow oraz ich rodzinom.

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach jako metoda
pracy z dzie¢mi i mtodzieza z problemem narkotykowym
Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach (PSR) to nie tylko jeden z wielu nur-

tow terapeutycznych, lecz przede wszystkim metoda poszukiwania i znajdowania
rozwigzan dla sytuacji, w ktorych wystepuje problem. Metoda PSR sprawdza si¢
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nie tylko w przypadku mtodych 0s6b uzaleznionych. Skuteczna jest rowniez w tera-
pii dzieci i mlodziezy, ktorzy poza eksperymentowaniem z uzywkami, zmagajg si¢
rownolegle z innymi trudno$ciami, np. zaburzeniami afektywnymi jednobieguno-
wymi, przemocg czy zaburzeniami odzywiania (Szczepkowski, 2007, s. 63).

W PSR nie ma znaczenia etiologia problemu. Klient podczas wizyty nie skupia
si¢ na doktadnym opisaniu trudnosci, z ktorymi si¢ zmaga — zaznacza tylko, ze taki
problem w jego zyciu wystapit. Gtowny akcent potozony jest na rozwazenie pozada-
nego stanu, do jakiego osoba z problemem narkotykowym dazy (tamze, s. 40-51).
Terapeuta koncentruje si¢ na poszukiwaniu mocnych stron klienta i wzmacnia je,
by ten mogt wykorzysta¢ je do radzenia sobie z trudno$ciami, ktére pojawiaja sie
W jego zyciu w zwiazku z przyjmowaniem narkotykéw (De Jong, Berg, 2007,
s. 21-25).

Terapeuci pracujacy w nurcie PSR rozumiejg uzaleznienie jako nawyk a nie
chorobe. Dajg w ten sposdb mtodym osobom uzaleznionym szans¢ dostrzezenia
mozliwo$ci poprawy swojego dotychczasowego zycia, co przektada si¢ na wigk-
sza motywacje do pracy nad soba i nad pozadana zmiana (Szczepkowski, 2007,
s. 51-52). Wiekszos¢ mlodziezy, ktora trafia do specjalisty do$¢ dobrze wie, czego
oczekuje od wizyty i co chce osiggnaé. W zwiazku z tym, w podejsciu skoncen-
trowanym na rozwigzaniach gtowng role w wyznaczaniu celow terapii stanowi
milody klient. Ten, widzgc w terapii osobiste korzysci chetniej i mocniej angazuje
si¢ w prace nad sobg. Takie podejscie daje wigksza swobode realizacji zatozen tera-
peutycznych (Berg, Miller, 2000, s. 56-60).

W Podejsciu Skoncentrowanym na Rozwiazaniach uzywa si¢ konkretnych stra-
tegii 1 technik terapeutycznych. Do najczesciej stosowanych strategii zalicza sig¢:
rozpoznanie potrzeb oraz zasobow klienta, tworzenie wizji pozadanej przysztosci
1 analize wyjatkow; natomiast do technik: komplementowanie, skalowanie oraz
pytanie o cud.

Rozpoznanie potrzeb oraz zasobow klienta — jedna ze strategii pracy z mto-
dymi osobami uzaleznionymi jest rozpoznanie potrzeb, kryjacych si¢ za naduzy-
waniem substancji psychoaktywnych oraz znalezienie innych, mniej szkodliwych
sposobow ich zaspokajania. Waznym elementem tej strategii jest rozpoznanie zaso-
bow, ktore posiada klient. Dostrzezenie i wzmocnienie potencjatu klienta, bedzie
pomocne w procesie zmiany (Szczepkowski, 2007, s. 96—100).

Tworzenie wizji pozadanej przyszlo$ci — to inaczej budowanie wizji §wiata
bez probleméw. Miode osoby uzaleznione nie wyobrazaja sobie, jak mogloby
wyglada¢ ich zycie bez dotychczasowych trudnosci. Stworzenie nowej, alterna-
tywnej rzeczywistosci potrafi by¢ dla nich bardzo emocjonujacym przezyciem. Ta
pozytywna wizja daje im nadziej¢ na zmiang oraz wzmacnia motywacje do dziata-
nia (Berg, Miller, 2000, s. 101-106).

Analiza wyjatkéw — w zyciu kazdej osoby uzaleznionej pojawialy sie okresy,
w ktorych nie zazywala substancji psychoaktywnych. Ten czas, to wspomniane
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wyjatki. Dla celow terapii najwazniejszy jest okres, w ktorym klient sam postanowit
zaprzesta¢ przyjmowania substancji psychostymulujgcych. Osoby majace wigksza
swiadomos¢, jakie realistyczne dzialania podejmowaly w okresie utrzymywania
abstynencji od narkotykow, chetniej powtarzaja te zachowania w przysztosci (Berg,
Reuss, 2013, s. 29-30).

Komplementowanie — jest waznym elementem pracy w Podej$ciu Skoncentro-
wanym na Rozwigzaniach. Komplementowanie ma pomoc klientowi w budowaniu
poczucia wiasnej warto$ci oraz w zwickszaniu motywacji do poszukiwania rozwig-
zan problemu. Komplementowanie winno odnosi¢ si¢ do konkretnych faktéw lub
zasobow klienta. Sfery, w ktorych mozemy poszukiwaé zasobéw do komplemento-
wania, to m.in. otoczenie klienta, jego rodzina oraz kompetencje i system wartosci
(Szczepkowski, 2007, s. 81-85).

Skalowanie — technika wspierajaca proces terapeutyczny. Pytania terapeuta
opracowuje w taki sposob, aby pomoc klientowi mozliwie najbardziej precyzyjnie
wyrazi¢ to, co mogtoby by¢ trudne do opowiedzenia stowami. Skala moze dotyczy¢
m.in. przekonan o kompetencjach klienta, checi zmiany sytuacji problemowej czy
wiary w rozwigzanie problemu. W technice tej najczesciej stosuje si¢ skale licz-
bowe w przedziale od 1 do 10. Metode te mozna stosowac¢ wobec klientéw w kaz-
dym wieku (De Shazer, 2013, s. 103—106).

Pytanie o cud — technika pomagajaca zbudowac¢ klientowi wizj¢ preferowane;j
przysztosci. Pytanie to pozwala przenies¢ si¢ klientowi w nowe, lepsze wyobra-
zenie swojego zycia, ktore chciatby wies¢ po zakonczonej terapii (kontrolowana
fantazja). Pytanie o cud ulatwia klientowi zaplanowanie dziatan, stuzacych celom
terapii w sposob niespieszny (Dolan, 2004, s.127-133).

W wicgkszosci nurtow terapeutycznych, tak samo jak w PodejSciu Skoncentro-
wanym na Rozwigzaniach, waznym elementem leczacym jest sama relacja panujgca
miegdzy terapeutg a klientem. W PSR wyrdznia si¢ trzy rodzaje relacji: goszczenia,
narzekania oraz wspotpracy (Szczepkowski, 2007, s. 88).

Relacja goszczenia — w tej relacji mtody klient zywi przekonanie, Ze to nie on
ma problem, a osoby, ktore kieruja go na terapi¢ — najczesciej rodzice. Klient ma
poczucie krzywdy i posiada wytlumaczenie swojego postgpowania, ktoére uwaza
za nieszkodliwe. Proba konfrontacji klienta z perspektywa osoby, ktora go skiero-
wala na terapi¢ moze skutkowaé pogorszeniem wspotpracy. Terapeuta winien uznaé
punkt widzenia mtodego klienta uzaleznionego. Jednym z kierunkoéw pracy z osoba
w relacji goszczenia jest szukanie wyjatkoéw od problemu, z ktorymi zmaga si¢
klient (Berg, Reuss, 2013, s. 147-153).

Relacja narzekania — klient obwinia innych za zaistnienie problemu (rodzina,
szkota, znajomi itd.). Pracujac z terapeuta, potrafi okresli¢ cele terapii, ktore cheialby
zrealizowaé. Charakterystycznym elementem tej relacji jest poczucie klienta, ze
rozwiazanie jego problemu znajduje si¢ w gestii innych osdb. Wobec tego, terapeuta
winien poglebia¢ perspektywe celéw terapeutycznych, w taki sposob, by przed
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klientem otworzyta si¢ nowa wizja doprowadzajaca go do znalezienia rozwiagzania
problemu (Berg, Miller, 2000, s. 42—49).

Relacja wspélpracy — ten rodzaj relacji ma miejsce w sytuacji, gdy klient
eksperymentujacy z narkotykami z wlasnej woli zwraca si¢ z prosba o pomoc do
terapeuty. Przejawem takiej postawy jest §wiadomosc¢ klienta o istnieniu problemu.
W tej relacji klient jest gotowy do wspotpracy (De Jong, Berg, 2007, s. 73-75).

Istotny jest fakt, ze w trakcie terapii kazda relacja moze ulec modyfikacji,
a mtody czlowiek uzywajacy substancji psychoaktywnych ma szans¢ na zmiang
swojego zycia (Szczepkowski, 2007, s. 88-93).

Podsumowanie

W Polsce zaobserwowaé mozna niewystarczajaca oferte pomocy skierowanej do
dzieci i mtodziezy z problemem narkotykowym. Programy terapeutyczne winny
by¢ bardziej zroznicowane. Ukierunkowane osobno na osoby mtode eksperymen-
tujace z narkotykami i osobno na tych, ktorzy sg uzaleznieni. Brakuje ponadto form
opieki posredniej, w tym jednostek wspierajacych, w postaci oddziatow dziennych
terapii oraz jednostek hostelowych. Niewystarczajaca wspolpraca migdzyinstytu-
cjonalna, skutkuje brakiem holistycznego podej$cia do mtodego uzytkownika sub-
stancji psychoaktywnych.

Wobec tego, wydaje si¢ konieczne poszukiwanie nowych rozwigzan organiza-
cyjnych, odpowiadajacych na nieustannie zmieniajace si¢ potrzeby zdrowotne uzyt-
kownikéw narkotykoéw. W tym celu, poza utworzeniem sieci wsparcia spoltecznego
i aktywizowaniu mlodziezy z problemem narkotykowym, warto w proces pomocy
zaangazowac najblizszych (rodzing) osoby zmagajacej si¢ z uzaleznieniem. Tym
bardziej, ze choroba jaka jest uzaleznienie od substancji psychoaktywnych dotyczy
nie tylko samego chorego, ale calego systemu rodzinnego.

W Polsce metoda PSR staje si¢ coraz bardziej popularna. Szkolenia realizo-
wane sa w kilku wojewodztwach przez rézne podmioty szkolace. Do najprezniej
dziatajacych zaliczy¢ mozna m.in. Centrum Podej$cia Skoncentrowanego na Roz-
wigzaniach, Laboratorium Edukacji i Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach,
Centrum Rozwigzan oraz Centrum Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach.

Czy metoda PSR dziata? Nie ma dostatecznej liczby badan potwierdzajacych
skuteczno$¢ metody. Praktycy twierdza, ze podejscie ukierunkowane na rozwigza-
nia umozliwia pomoc szerszej grupie klientow, jest bardziej ekonomiczne (w rozu-
mieniu liczby niezbednych sesji) i ma nizszy wspotczynnik rezygnacji.
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SUMMARY

The article presents the phenomenon of taking psychoactive substances by children and
adolescents as well as a practical method of working with young addicts, and those at risk
of addiction, which is the solution-oriented approach. SFBT is a relatively new method of
working with addicted individuals. It is based on the idea of a positive reinforcement, thus
emphasizing the resources and capabilities of the client, focusing on finding solutions
instead of understanding the problem.
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UZALEZNIENIA OD SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH
NIELETNICH PRZEBYWAJACYCH W MLODZIEZOWYM
OSRODKU WYCHOWAWCZYM
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STAYING IN THE YOUTH EDUCATIONAL CENTER

STRESZCZENIE

W artykule podj¢to probe ustalenia czy wychowankowie Miodziezowego Osrodka Wy-
chowawczego wykazuja problemy zwigzane z nadmiernym stosowaniem $rodkéw odu-
rzajacych. Celem badan bylo poznanie czynnikéw wysokiego ryzyka si¢gania po srodki
odurzajagce w doswiadczeniach socjalizacyjnych badanych chlopcow. Uzyskane wyniki
pozwolity sformutowaé twierdzenie, ze deprawujace srodowisko rodzinne jest predyk-
torem powstawania zaburzonych zachowan mtodziezy. Uzaleznienie od alkoholu i nar-
kotykoéw oraz przestepczos¢ w rodzinach badanych sprzyjaty rozwojowi i utrwalaniu si¢
negatywnych wzorow postgpowania. Zachowania patologiczne rodzicow bez watpienia
prowadzity do dysfunkcji srodowiska rodzinnego, destabilizacji atmosfery wychowaw-
czej oraz nieprawidlowego rozwoju osobowosci badanej miodziezy. Przeprowadzone
badania ujawnity réwniez, ze wszyscy badani chtopcy ujawniaja problemy z nadmier-
nym stosowaniem $rodkéw odurzajacych. Do najczgséciej przez nich zazywanych nale-
73: marihuana, amfetamina, mefedron, dopalacze oraz alkohol. Zaobserwowano rowniez
u wszystkich badanych bardzo wczesng inicjacj¢ nikotynowa.

SLOWA KLUCZOWE

nieletni, uzaleznienie, substancje psychoaktywne, mtodziezowy o$rodek wychowawczy,
terapia
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Wprowadzenie

Zjawisko odurzania si¢ r6znymi substancjami psychoaktywnymi przez mtodziez
jest jednym z powazniejszych symptomoéw nieprzystosowania spotecznego i sta-
nowi bardzo trudny problem wychowawczy. Czgsto dotyka on calej rodziny, szkoty
oraz 0sob i instytucji, ktore sa zainteresowane i zaniepokojone losami mlodziezy.
Zazywanie narkotykow oraz spozywanie alkoholu stalo si¢ obecnie sposobem
uatrakcyjniania czasu wolnego, spedzanego w gronie rowiesniczym. Mtodzi ludzie
bardzo czgsto traktujg sigganie po alkohol czy inne substancje odurzajace jako
zachowanie normalne. Nie dostrzegajg w tym zadnego problemu.

Zagadnienie uzywania $rodkow odurzajacych przez osoby nieletnie wyste-
puje niemalze wszedzie, niezaleznie od statusu spotecznego rodziny oraz jej miej-
sca zamieszkania. Jednakze w ostatnich latach mozna zaobserwowac¢ zwickszenie
ilosci spozywanego alkoholu i przyjmowanych narkotykow w rdznych postaciach
oraz znaczne obnizenie si¢ granicy wiekowej 0sob siegajacych po te uzywki. Bez
watpienia jest to powazne wyzwanie dla pedagogdéw i wychowawcodw tworzacych
programy profilaktyczne i wychowawcze (Biel, 2008).

Wedhug Bronistawa Urbana (2000) niebezpieczenstwo alkoholizmu w najmtod-
szych generacjach wynika nie tylko z kulturowych i obyczajowych tradycji spote-
czenstwa polskiego, osobowosciowych cech i1 dgzen dorastajagcej mlodziezy oraz
wartosci lansowanych we wspotczesnych podkulturach i alternatywnych grupach
mlodziezowych, lecz takze z aktualnej sytuacji ogdlnospotecznej, w ktorej zasady
wolnorynkowe potrafig bardzo czesto zdominowa¢ wartosci i zasady przyjmowane
we wszystkich programach wychowawczych. Autor uwaza, ze przejawem wolno-
rynkowej gry niosacej zagrozenie dla mlodziezy jest m.in. nieograniczona dostep-
nos$¢ alkoholu.

Problemy alkoholowe mtodziezy nie sprowadzajg si¢ tylko do kwestii alkoholi-
zmu. Zdaniem Krzysztofa Ostaszewskiego (2008) naduzywanie alkoholu, upijanie
si¢ 1 w zwigzku z tym podejmowanie ryzykownych zachowan prowadzi do strat
w sferze osobistej i spotecznej mtodziezy. Spozywanie alkoholu w okresie mto-
dzienczym, w krotkim czasie powoduje roznego rodzaju uszkodzenia organiczne,
zaburzenia psychiczne, jak dysfunkcje pamigci, oslabienie krytycyzmu, obnizenie
uczuciowosci wyzszej, konflikty w sferze interakcji oraz psychodegradacje (Zajacz-
kowski, 1997, s. 30).

Mtody cztowiek, siggajac po $rodki odurzajace, probuje zredukowaé przykre
stany psychiczne, zwigzane z problemami rodzinnymi, przetamac lgk i obawe przed
odrzuceniem przez grupe rowiesnicza. Problem ten odnosi si¢ w duzej mierze do
mtodziezy przebywajacej w placowkach wychowawczych. Wsrod tej kategorii
mtodziezy uzywanie srodkow odurzajacych jest zjawiskiem powszechnym.
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Przebieg badan

Celem badan wtasnych uczyniono poznanie czynnikéw wysokiego ryzyka siggania

po $rodki odurzajace w doswiadczeniach socjalizacyjnych badanych chtopcow.
Badania zostatly przeprowadzone wsréd wychowankéw Milodziezowego

Osrodka Wychowawczego. Podstawowym kryterium doboru nieletnich do bada-

nia byt fakt przerwania abstynencji w trakcie trwania przepustki. Do procedury

badawczej zgodzilo si¢ przystapi¢ pigciu wychowankow. Badania zostaty przepro-

wadzone w styczniu 2019 roku. Nieletni byli w wieku 12—17 lat. Badania zostaly

przeprowadzone za pomoca wywiadu, sktadajacego si¢ z 15 pytan, ktore gtownie

dotyczyly sytuacji rodzinnej chtopcéw, powodow zazywania substancji psychoak-

tywnych, objawdw somatycznych oraz uczué, ktore towarzysza im w trakcie zazy-

wania substancji. Uzyskany material badawczy zostal uzupemiony o analiz¢ akt

wychowankow. W badaniach sformutowano nastgpujace problemy szczegotowe:

1. Czy, a jesdli tak, to jakie problemy przystosowawcze wystepowaty w rodzinach
badanych?

2. Czy, ajesli tak, to jakie uzaleznienia wystepowaly wsrdd najblizszych z rodzin
badanych chtopcow?

3. Czy badani chtopcy ujawniaja problemy z nadmiernym stosowaniem $rodkow
odurzajacych, a jesli tak, to jakie?

4. Czy, a jesli tak, to jakie czynniki ryzyka siggania po $rodki odurzajace wyste-
puja wsrod badanych chtopcow?

Wychowankowie Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego -
studia przypadkow

Mateusz, lat 14 — chlopiec jest dzieckiem z nieformalnego zwigzku, wychowywat
si¢ w rodzinie niepetnej. Rodzice nieletniego rozstali si¢, gdy matka byta w ciazy. Po
urodzeniu syna, ojciec nie przejawiat jakiegokolwiek zainteresowania jego losem.
Od urodzenia nieletni byl wychowywany przez matke i babci¢. Rodzina utrzymuje
si¢ z alimentow wyptacanych z Funduszu alimentacyjnego, $wiadczenia wycho-
wawczego ,,500+” oraz zasitkow MOPR. Matka chlopca jest uzalezniona od alko-
holu, od dtuzszego czasu odbywa leczenie odwykowe w formie otwartej. Chtopiec
bardzo czesto byt §wiadkiem konfliktow, przepychanek i awantur migdzy matka
a babcig. Powodem tych sporow, byto nieprawidtowe wywigzywanie si¢ z obowigz-
koéw rodzicielskich przez matke chtopca. Czesto naduzywata ona alkoholu i przeby-
wata w towarzystwie kolezanek, ktore rowniez miaty problem alkoholowy. Obecnie
chlopiec ma silny zwigzek emocjonalny z babcia, twierdzi, ze babcia zawsze byla,
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gdy jej potrzebowat. Niechetnie wypowiada si¢ na temat matki, zdecydowanie nega-
tywnie ocenia jej postgpowanie. Z opinii nieletniego wynika, Ze nie jest on w stanie
wskaza¢ w swoim $rodowisku rodzinnym osoby, ktora bytaby dla niego wzorem
do nasladowania. Chtopiec w III klasie szkoty podstawowej zaczat prezentowac
zachowania problemowe. Notorycznie dokonywat ucieczek z lekcji, przeszkadzat
w ich prowadzeniu, zaczal pali¢ papierosy oraz marihuang, pi¢ alkohol. W zwigzku
z tym nie otrzymat promocji do klasy IV. Ponadto chtopiec sprawial sporo pro-
blemow wychowawczych, przejawiat zachowania agresywne, byt wulgarny wobec
kolegdéw i nauczycieli. Rozwdj procesu demoralizacji nieletniego przebiegal bardzo
szybko. W wieku 10 lat wspoélnie z innym nieletnim, dokonat dotkliwego pobicia
przypadkowo napotkanego 13-letniego, nieznanego mu chtopca. Ofiara w wyniku
doznanych obrazen trafita do szpitala, gdzie rozpoznano u niej wstrza$nienie mozgu
oraz inne urazy. W poOzniejszym czasie chlopiec rowniez dopuscit si¢ podob-
nie brutalnych czynoéw. W zwigzku z tym Sad rodzinny i dlanieletnich zastosowat $ro-
dek wychowawczy wobec nieletniego w postaci nadzoru kuratora. Jednakze postawa
nieletniego, jego wcigz agresywne zachowania oraz brak krytycznego podejscia
chtopca do wlasnych zachowan zadecydowaty o zmianie §rodka wychowawczego
na umieszczenie go w Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym. Wychowanek
przebywa w placowce od wrzesnia, jest to jego pierwszy osrodek. W trakcie roz-
mowy chlopiec ujawnit, ze nigdy nie zazywat dopalaczy. Przed umieszczeniem
w osrodku zazywat najczes$ciej marihuang. Palenie tej substancji najbardziej go
relaksowato. Stwierdzit, ze w ostanie wakacje palit ja codziennie. Chtopiec prze-
bywa w placowce od pigciu miesigcy. Od czterech miesigcy uczestniczy w tera-
pii uzaleznien, zaproponowanej przez grupowych wychowawcow. Twierdzi, ze
w okresie tym nie zazywat zadnych substancji psychoaktywnych. Przerwat swoja
abstynencj¢ w trakcie przepustki $wigteczno-noworocznej. Chtopiec przyznat,
ze jadac pociggiem do domu na przepustke myslat o tym, ze ,,b¢dzie brat”. Wie-
dzial, Ze spotka si¢ z kolega, sasiadem, z ktorym najcze$ciej palit marihuane przed
umieszczeniem w placowce. Mateusz pierwsze kroki po wyjsciu z dworca skiero-
watl wlasnie do kolegi. I to wlasnie z nim zazyt substancj¢ odurzajaca. Do domu
dotart dopiero p6zno w nocy. Mama nie zauwazyta, ze Mateusz wrocit do domu
pod wptywem narkotykow. Nieletni twierdzi, ze matka nie mogta ,,tego” zaobser-
wowac, gdyz sama tej nocy pita alkohol z kolezanka i nie zareagowata nawet na
bardzo p6zna godzing powrotu syna do domu. W rozmowie z chtopcem probo-
wano takze ustali¢ tatwos¢ dostepu do zakupu narkotykow. Okazato si¢, ze Mateusz
nigdy nie miat i obecnie nie ma zadnego problemu z ich zakupem. Opowiada, ze
potrzebuje on 15 minut, aby je dla siebie zalatwi¢. Dodaje tez, ze jezeli chce si¢
,,zabawic¢”, potrzebuje wspoélnie z kolega okoto 100 zt. Chtopiec, pomimo $wiado-
mosci, ze po powrocie do osrodka bedzie miat robione testy na obecnos¢ narkoty-
kéw w organizmie i zwigzane z tym konsekwencje, zazyt je. Badany wsrdd najsil-
niejszych wspomnien towarzyszacych mu po zazyciu narkotyku wymienit: rados¢,
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dobry humor, twierdzi, ze zapomniat o problemach, byt bardzo wyluzowany. Grat
wtedy z kolegami w gry. Zapytany o skutki uboczne zazywania, wymienit, ze czut
gtoéd. Ponadto bylo mu zimno, mial drgawki, poréwnuje ten stan do gorgczki. Nie
myslal o konsekwencjach, gdy byt pod ich wptywem, dopiero gdy wytrzezwiat miat
wyrzuty sumienia. Zapytany o wymienienie konsekwencji zdrowotnych i prawnych
zwigzanych z zazywaniem narkotykow zaczal swobodnie opowiada¢, Zze nigdy nie
wyladowatl w szpitalu, ale jezeli chodzi o konsekwencje prawne to raz zatrzymata
go policja, mial wowczas przy sobie narkotyki. Wspomina rowniez, ze zdarzyto
mu si¢ zazy¢ amfetaming. Nie spodobato mu si¢ jej dziatanie, twierdzi, ze dziwnie
sie po niej czul, miat tzw. przyrost sity. Robit si¢ bardziej agresywny. Przebywajac
obecnie w os$rodku, o checi palenia marihuany pomagaja mu zapomniec¢ zajecia
pitki noznej, na ktére uczgszcza. Chtopiec ma obawy, czy powstrzyma si¢ przed
zazywaniem narkotykow na kolejnej przepustce.

Olek, lat 14 — chtopiec wychowywany byt w rodzinie petnej, wielodzietnej, ma
dziewigcioro rodzenstwa (szescioro przebywa w placowkach resocjalizacyjnych),
najstarszy brat odbywa kare pozbawienia wolnosci w zaktadzie karnym. Klimat
rodzinny od narodzin chtopca byt zaburzony, jego ojciec naduzywat alkoholu, byt
agresywny zarowno w stosunku do zony, jaki i dzieci. W rodzinie dochodzito do czg¢-
stych interwencji policji, prowadzona jest rowniez procedura ,,Niebieskiej Karty”.

Chtopiec juz od pierwszych klas szkoty podstawowej miat trudnosci w nauce
1 sprawial problemy wychowawcze. W starszych klasach niech¢tnie podejmowat
wysitek umystowy, przychodzit nieprzygotowany na zajecia szkolne, ignorowat
prosby i polecenia nauczycieli, bardzo czesto przeszkadzat w prowadzeniu lekcji.
Z czasem jego zachowanie pogarszato si¢, nieletni dokonywat wymuszen pieniedzy
wsrod kolegow ze szkoty. Bardzo zta sytuacja w szkole spowodowata, ze chto-
piec zaczal wagarowacé i przebywaé w towarzystwie zdemoralizowanych kolegow.
Wielokrotnie zostat zatrzymywany z powodu kradziezy w sklepach. W szostej kla-
sie szkoty podstawowej byl hospitalizowany ze wzgledu na zatrucie alkoholowe.
Biorac pod uwage fakt, ze zastosowany wczesniej srodek wychowawczy w postaci
nadzoru kuratora okazat si¢ nieskuteczny, sad zdecydowal o umieszczeniu nielet-
niego w placowce resocjalizacyjnej. W osrodku przebywa od pieciu miesigcy. Jest
to jego pierwsza placowka. W rozmowie chlopiec wyznal, Ze po narkotyki pierwszy
raz siggnal, gdy miat 12 lat, papierosy pali regularnie od 9. roku zycia, natomiast
alkohol wypil pierwszy raz majac 11 lat. Opowiada, ze najczgséciej zazywat dopa-
lacz w postaci ,,hasz plasteliny”. Przed umieszczeniem w osrodku najczesciej zazy-
wat amfetaming 1 mefedron. Regularnie zaczgl przyjmowac te substancje w wieku
12—13 lat. Najczesciej kradt aby zdoby¢ pieniadze na narkotyki. Opowiada, ze gram
mefedronu mozna kupi¢ za 50 zt. Olek wspomina, ze maksymalnie przez dwa tygo-
dnie bez przerwy zazywal narkotyki. Byt to wlasnie mefedron. Jezeli chodzi o rela-
cje z bliskimi, to nie jest w stanie wymieni¢ osoby, z ktdrg ma bliski kontakt. Twier-
dzi, ze mama nie dawatla sobie rady z wychowaniem jego oraz rodzenstwa. Miat
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13 lat, gdy zaczat regularnie ucieka¢ z domu. Chtopiec twierdzi, ze jego rodzenstwo
rowniez zazywa narkotyki. Badany wspomina, ze nie miat nigdy problemu z kup-
nem narkotykdéw. Dodaje jeszcze, ze tylko raz zajmowal si¢ dealowaniem. Zarobit
wowczas sporo pieniedzy na sprzedazy amfetaminy. Wspomina, ze kupowat narko-
tyk za 30 zt a sprzedawat go o 10 zI drozej. W trakcie rozmowy przypomina sobie
pewne wyjatkowe dla niego wydarzenie. Mowi o tym, ze gdy pewnego dnia okradt
jakas$ piwnice, znalazt w niej okoto 60 g amfetaminy. Z us$miechem na twarzy wspo-
mina, ze wigkszo$¢ zazyt z kolegami, a okoto 20 gram sprzedat.

W trakcie ostatniej przepustki §wigteczno-noworocznej zazywal amfetaming
w sporej ilosci. Narkotyki zatatwit od kolegi. Poczatkowo miato to by¢ dla jego
znajomych, ale finalnie zazyt razem z nimi. Stwierdzit, ,,ze przykro byto odmowi¢”.
Wspomina, ze koledzy nie musieli go dlugo namawia¢. Zapytany o przyczyng prze-
rwania abstynencji (od trzech miesigcy uczestniczy w terapii uzaleznien) stwierdzit,
ze w trakcie przepustki wszystko mu si¢ przypomniato, wrocity wspomnienia zwig-
zane z tzw. baletami. Wspomina, ze na przepustce pit réwniez alkohol w duzych ilo-
$ciach. Zaznacza, ze jego koledzy, z ktérymi imprezowat byli sporo starsi od niego.
Chtopiec twierdzi, ze jego mama nie zauwazylta, ze wrocil pod wptywem alkoholu
i narkotykow, poniewaz wrocil nad ranem. Mamie wcze$niej powiedziat, ze $pi
u kolegi i ze cata noc bedg gra¢ na konsoli. Ostrzegta go, aby nic ghupiego nie robit,
ze po powrocie do osrodka zapewne bedzie miat robione testy. W celu uspokojenia
mamy, wykonywat do niej w nocy kilka telefondw. Wspominajac ostatni incydent
zazywania narkotykéw, mowi o natychmiastowym polepszeniu jego samopoczu-
cia. Twierdzi, ze podobal mu si¢ ten stan. Siggnat raz i chciat jeszcze wigcej. Miat
wowczas bardzo duzo energii. Przypomnial sobie, ze robil wtedy pompki. Dodat,
ze gdy siedzial w miejscu caly dretwiat, wigc musiat co$ ze sobg robi¢. Gdy nad
ranem ,,wszytko” zacze¢lo z niego schodzi¢, wymiotowat. Starat si¢ pi¢ duzo wody,
zeby lepiej si¢ poczué, ale to nie pomagato. Towarzyszyty mu boéle glowy. Zaczat
wowczas mysle¢ o konsekwencjach, ktore go spotkaja po powrocie z przepustki do
osrodka.

W trakcie rozmowy probowano rowniez ustali¢, czy wczesniej ponosit konse-
kwencje zdrowotne w zwigzku z zazywaniem narkotykow. Chtopiec wspominat, ze
zdarzato mu si¢ zemdle¢, gdy wstawat z t6zka, dzialo si¢ tak najczesciej po przyje-
ciu amfetaminy. Jednakze nie przejmowat si¢ tym, gdyz uwazat, ze to tylko skutki
uboczne i ze musi si¢ do tego przyzwyczai¢. Chlopiec wspomina, ze im wigcej brat
tym czgsciej si¢ tak zdarzalo. Dodaje, ze po mefedronie miewat inne, jego zdaniem
gorsze, skutki uboczne. Czgsto caty drzal, mial problemy z mowieniem. Chtopiec
bardzo obawia si¢ nadchodzacych ferii zimowych i zwigzanej z nimi przepustki
z osrodka. Twierdzi, ze jesli spotka kogos$ znajomego, to nie jest pewien, czy bedzie
w stanie oprze¢ si¢ namowom kolegdw do brania. Twierdzi, ze nic (ani nikt) nie
byloby w stanie mu pomodc w tym zakresie. Jedyng rzecza w osrodku odciagajaca
chlopca od ciagtego myslenia o narkotykach sa zajecia z socjoterapii.
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Karol, 12 lat — chlopiec wychowywal si¢ w rodzinie niepelnej. Matka chtopca
w przesztosci byta wychowanka placowki opiekunczo-wychowawczej w zwigzku
z jej demoralizacjg (wagary, ucieczki z domu, naduzywanie alkoholu i narkotykéw).
Przed osiggnigciem petnoletniosci zostala matka starszego brata Karola. Ojcostwo
obu jej synow nie zostato ustalone. Badany chlopiec urodzit si¢ w Anglii, do kraju
wrocit okoto 4. miesigca zycia. Matka porzucita wowczas synow, a dziadkowie zostali
ustanowieni rodzing zastepcza dla obu braci. Z opinii sagdu wynika, Ze matka nielet-
niego odbywala kar¢ pozbawienia wolnosci w systemie terapeutycznym. Prawdopo-
dobnie obecnie przebywa w Anglii, nie utrzymuje kontaktu z dzie¢mi.

Kariera szkolna chtopca od najmtodszych lat byta zaburzona, chlopiec miat trud-
nosci w opanowaniu umiejetnosci czytania i pisania z uwagi na trudnos$ci z koncen-
tracjg uwagi. Ponadto sprawial sporo problemow wychowawczych: byt agresywny
wobec nauczycieli 1 rowiesnikow, nie stosowat si¢ do polecen nauczycieli, niszczyt
mienie szkoty. W 6. roku zycia zdiagnozowano u chtopca ADHD oraz alkoholowy
zespol ptodowy FAS. Nasilajace si¢ problemy wychowawcze oraz uwidoczniony
proces demoralizacji nieletniego spowodowat objecie go nadzorem kuratora sado-
wego. Dalszy rozwoj nieprzystosowania spotecznego spowodowal, ze babcia chtopca
umiescita go w Mlodziezowym Osrodku Socjoterapii. Z analizy akt wynika, ze chto-
piec funkcjonowat tam w sposob nieprawidtowy. Karol nie przestrzegat regulaminu
placowki, m.in. pit alkohol i zazywal dopalacze, byl agresywny wobec kolegdw
1 nauczycieli, dokonywal kradziezy. Z uwagi na wcigz pogarszajacy si¢ stan funk-
cjonowania spotecznego nieletniego Sad postanowit zmieni¢ $rodek wychowaw-
czy 1 umiescit chtopca w Mlodziezowym Osrodku Wychowawczym. W rozmowie
z chlopcem ustalono, ze papierosy pali od 7. roku zycia, alkoholu sprobowat, gdy miat
9 lat, a po narkotyki sigga regularnie od okoto 10. roku zycia. Przed umieszczeniem
w osrodku najczesciej palit marihuang. Od momentu przywiezienia go przez policj¢
do osrodka, byl w abstynencji. Ztamat jg w trakcie ostatniej przepustki. Wsrod przy-
czyn, z powodu ktorych chtopiec siegnat na przepustce po narkotyki, wymienit przede
wszystkim pragnienie zapomnienia o problemach rodzinnych. Chtopiec w dalszym
ciggu nie jest w stanie zrozumie¢, dlaczego mama znikneta z jego zycia.

Karol wspomina, ze ulegt rowniez poprzez namowy kolegow. Chlopiec twierdzi,
ze ,,Cpal” przez cate §wigta. Na marihuane sktadat si¢ z kolegami po 5 zt. Nie miat
problemu z kupnem narkotyku. Jego babcia nie zauwazyta, ze wracat pod wplywem
narkotykow do domu. Karol twierdzi, ze §wietnie si¢ czut po zapaleniu marihuany.
Byl bardzo radosny i wszytko go $§mieszyto. Trwato to okoto 2—3 godzin. Caty czas
byl w towarzystwie kolegéw. Opowiadat, ze wspoélnie zrobili dowcip z taksowka,
zamowili jg 1 przygladali sig, jak podjechata i nikt do niej nie wsiadal. Bardzo ich
to bawilo.

Chtopiec twierdzi, ze nigdy nie odczuwal dotkliwych konsekwencji zdrowot-
nych w zwiazku z zazywaniem narkotykow. Jedyne co wymienia, to wymioty
oraz drzenie rak i no6g, ale w jego opinii ,,to nic strasznego”.
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Podczas rozmowy nieletni ujawnit, ze nie chciat wraca¢ do osrodka z przepustki.
Bat si¢ przede wszystkim konsekwencji zwigzanych ze ztamaniem regulaminu
w zwiazku z zazywaniem narkotykdéw podczas przepustki do domu. Po powrocie
z przepustki do osrodka sam przyznat si¢ ze zazywal narkotyki. Chtopiec twierdzi,
Ze nie jest uzalezniony i nie potrzebuje zadnego wsparcia w osrodku. Mowi, ze
bedzie unikat kolegow, gdy pojedzie na kolejng przepustke.

Jakub, 17 lat — chlopiec wychowywat si¢ w rodzinie niepetnej, dysfunkcyj-
nej, bez udziatu ojca w procesie wychowania. Ojciec porzucit rodzing, gdy chto-
piec miat dwa lata. Z analizy dokumentow wynika, ze ojciec byt uzalezniony od
alkoholu. Chtopiec ma troje starszego rodzenstwa. Najstarszy brat jest uzalezniony
od substancji psychoaktywnych, wielokrotnie podejmowat proby terapii zarowno
zamknigtych, jak 1 w systemie otwartym.

Chtopiec do 9. roku zycia nie sprawiat trudnosci wychowawczych. Problemy
rozpoczely sie, gdy rodzina nieletniego zmienita miejsce zamieszkania, wowczas
chtopiec poznat nowych kolegow, przejawiajacych symptomy nieprzystosowania
spotecznego. Jakub wowczas zaczat lekcewazy¢ zakazy i nakazy matki, nie chodzit
do szkoty, uciekal z domu. Z analizy akt wynika, Ze nieletni regularnie wracal do
domu pod wplywem alkoholu oraz innych substancji psychoaktywnych. Kilkakrot-
nie zostal zatrzymany w zwigzku z kradzieza stodyczy i alkoholu ze sklepow. Nie-
letni zwykle unikat kontaktow z nadzorujacym go kuratorem. Jego znaczne nasile-
nie si¢ zachowan ryzykownych i antyspolecznych oraz czyny karalne spowodowaty
zmiang srodka wychowawczego.

Chtopiec w trakcie rozmowy przyznatl, ze pierwszy raz po alkohol i papierosy
siggngl w wieku 9 lat. Narkotyki zazywa od 12. roku Zycia, na poczatku zazywat
marihuang oraz dopalacze w postaci ,hasz plasteliny”. Z czasem, jak twierdzi
badany, substancje te nie dzialaty na niego i w zwigzku z tym zaczat regularnie
zazywac amfetaming.

Chtopiec przebywa w osrodku od dwoch lat. Od roku uczestniczy w terapii
uzaleznien na terenie osrodka. Na poczatku terapii miat problemy z utrzymaniem
abstynencji, jednak w ciggu ostatnich czterech miesigcy zachowywat trzezwosc.
Swoja abstynencj¢ ztamat w trakcie przepustki swigteczno-noworocznej. Twierdzi,
ze ulegl namowom kolegdw, z ktorymi si¢ spotkat na osiedlu. Chtopiec twierdzi, ze
zazywal marihuang i amfetaming. Mowi ze, nie myslal wowczas o konsekwen-
cjach, ktore go spotkaja w zwiazku z przerwaniem abstynencji. Chlopiec nie miat
problemu z kupnem narkotykow. W okoto 20 minut udato mu si¢ zatatwi¢ narko-
tyki. Stan, ktory opisuje po zazyciu marihuany to spore rozluznienie i zadowolenie.
Marihuang palit zarowno poza domem, jak i w domu, podczas nieobecno$ci mamy.
Po $wietach spotkat si¢ z kolegami i wspolnie zazyli spore ilo$ci amfetaminy. Chto-
piec twierdzi, ze nie wracal do domu przez trzy dni. Spat u kolegi, wspdlnie z nim
imprezowal. Przez caty czas czut si¢ pobudzony i nie spat praktycznie w ogdle.
W dniu, kiedy przerwat zazywanie amfetaminy czut si¢ bardzo zle, pocit sie, miat
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tiki oraz dreszcze. Chlopiec stwierdzit, ze w trakcie dziesigciodniowej przepustki
schudt okoto 10 kilogramow.

Badany zapytany o reakcje matki, stwierdzil, ze mama nie byta zdziwiona,
ze nie wracal do domu przez kilka dni, w jego opinii jest ona przyzwyczajona do
takiego stanu rzeczy.

Jakub stwierdzit, ze nie bat si¢ konsekwencji zazycia narkotykow, byt przeko-
nany, ze nie bedzie on miat zrobionych testow po przyjezdzie do placowki. Dzien
przed powrotem z przepustki chtopiec przyznaje si¢, ze towarzyszyty mu mysli, aby
w ogdle nie wraca¢ do osrodka. Obawiat sig, ze jezeli w osrodku ujawniony zosta-
nie jednak fakt ztamania abstynencji, bedzie on ograniczany przez wychowawcow,
nie wyjedzie na ferie, jak rowniez obawiat si¢ tego, ze bedzie musial od poczatku
budowac zaufanie wychowawcow do siebie.

W rozmowie z nieletnim probowano ustali¢ rowniez konsekwencje zdrowotne
w zwiazku z zazywaniem narkotykow. I tak okazato sig, ze chtopiec choruje na aryt-
mig¢ serca, ktorej przyczyng mogto by¢ m.in. zazywanie amfetaminy. Ponadto chto-
piec deklaruje, ze ma tiki, rowniez sa one konsekwencja przyjmowania narkotykow.

Mariusz, 16 lat — chlopiec wychowywat si¢ w rodzinie niepelnej. Nigdy nie
poznat swojego ojca. Matka obecnie mieszka z konkubentem, ojcem trojki przyrod-
niego rodzenstwa chtopca. Dwoje z rodzenstwa przebywa w placowkach resocjali-
zacyjnych. Rodzina utrzymuje si¢ ze swiadczen socjalnych oraz prac dorywczych
konkubenta matki. Z analizy akt wynika, ze matka miata problem z naduzywaniem
alkoholu, jednak od dhuzszego czasu uczestniczy w terapii uzaleznien. Obecny
partner matki réwniez jest dotkniety problemem alkoholowym, ponadto byt karany
sagdownie za wymuszenia i kradzieze. Rodzina od wielu lat obje¢ta jest nadzorem
kuratora. Jednakze, w zwigzku z naduzywaniem przez rodzicow alkoholu, bar-
dzo ztymi warunkami mieszkaniowymi oraz brakiem nalezytej opieki nad dzie¢mi,
Sad rodzinny i nieletnich ograniczyt im wtadzg¢ rodzicielska.

Chtopiec w pierwszych klasach szkoty podstawowej miat spore problemy
z nauka. Powtarzat I klas¢. Uczyt si¢ stabo, szczegodlne trudnosci miat w opanowa-
niu umieje¢tnosci pisania i czytania. W klasie III szkoly podstawowej kilkakrotnie
dokonywat kradziezy telefonow oraz artykulow spozywczych ze sklepiku szkol-
nego. Rodzice nie wspolpracowali ze szkota. Nie interesowali si¢ sprawami syna.
Chtopiec z ogromnymi problemami dotart do klasy széstej. Jednakze jego naganne
zachowanie, notoryczne wagary, zazywanie dopalaczy na terenie szkoty, naduzy-
wanie alkoholu, grozby kierowane do kolegdw i nauczycieli doprowadzity do zasto-
sowania wobec niego $rodka wychowawczego w postaci umieszczenia w Mtodzie-
zowym Osrodku Wychowawczym.

Chtopiec przebywa w obecnym osrodku od dwoch lat. Wezesniej przez okoto
dwa i pot roku przebywat w innej placowce, jednak w trybie wychowawczym
zostat z niej usuniety. Z opinii uzyskanej od chtopca wynika, ze pierwszy raz po
alkohol siggnat w wieku 10 lat, papierosy pali od 7. roku zycia. Pierwszy kontakt
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z narkotykami miat w wieku 10 lat, zapalit wowczas ze starszym bratem marihuang.
Po pierwsze dopalacze siegnat w wieku 13 lat. Twierdzi, ze z wszystkich substan-
cji najbardziej upodobat sobie marihuang. Zdaniem chtopca najwigcej i najczesciej
palit marihuane i dopalacze podczas pobytu we wcze$niejszym osrodku, z ktorego
zostat dyscyplinarnie wyrzucony. Pomimo kilkumiesigecznej abstynencji, chtopiec
na ostatniej przepustce zdecydowat si¢ wzia¢ dopalacze. Jak twierdzi prawie wszy-
scy z grona jego znajomych si¢ uzaleznieni od dopalaczy a on wtasnie z nimi spo-
tkat si¢ na przepustce i spedzit duzo czasu. Zatem ci¢zko byloby czego$ nie wzigé
—dodaje.

Chtopiec uwaza, ze jego rodzina nigdy nie zauwazyta, ze wracat do domu pod
wplywem substancji psychoaktywnych. Wspomina rowniez, ze nigdy nie miat pro-
blemow z kupnem tych substancji.

W rozmowie ujawnit, Ze czgsto po zazyciu dopalaczy miat tzw. fazg, ciezko mu
jednak opisac co doktadnie czut. Byt wyluzowany i nie myslat o swoich problemach.
Dodaje, ze w momencie, gdy przestawat przyjmowac dopalacze towarzyszyty mu
duze wybuchy ztosci, byt nerwowy i bolata go glowa. Badany wspomina tez pierw-
szy raz kiedy zazyt dopalacze, stracit wowczas na chwile przytomnos¢. Twierdzi
jednak, Ze nie przestraszat si¢ na tyle, zeby nigdy wigcej ich nie wzig¢. Najwigk-
szym wsparciem dla chtopca w utrzymaniu abstynencji sg rozmowy z wychowawca
grupy oraz wspolne ¢wiczenie z nim na sitowni.

Zakonczenie

1. Biorac pod uwage pierwsze z zatozen badawczych, czyli sytuacje rodzinng
badanych chtopcow, stwierdzono wiele nieprawidtowosci w ich funkcjonowa-
niu. Z uzyskanych danych wynika, ze socjalizacja badanych przebiegata w nie-
wlasciwej atmosferze. Wszyscy badani chtopcy wychowywali si¢ w rodzinach
o zaburzonej strukturze. A dla prawidlowego wypelniania zadan rodziny nie-
zbedni sa oboje rodzice wlasciwie wypetiajacy zadania rodzicielskie. Wzory
przystosowania emocjonalnego i spotecznego czerpiemy wiasnie z rodziny, stad
tez zaburzenia struktury rodzin badanych wyznaczyly w duzym stopniu jej dys-
funkcjonalno$¢. W rodzinach badanych chlopcéw zaobserwowano catkowity
brak udziatu ojca w ich wychowaniu. Jest to szczegdlnie istotny czynnik obni-
zajacy prawidlowe wychowanie chtopcow. Nieletni wychowywani byli przez
matki, bez wzorca megskiej identyfikacji psychospoteczne;j.

W wigkszo$ci rodziny badanych chtopcow charakteryzuje, niski status socjo-
ekonomiczny, m.in. brak statego zatrudnienia rodzicoéw, korzystanie z zasitkow
socjalnych oraz brak kontroli sprawowanej przez rodzicow nad dzieémi, ktore
to czynniki istotnie obnizyly jako$¢ wychowania badanych.
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2. Zaobserwowanymi determinantami zaburzonego procesu socjalizacji w rodzi-
nach badanych sa zjawiska patologiczne. Uzaleznienie od alkoholu i narkotykow
oraz przestepczos¢ w rodzinach badanych sprzyjaty rozwojowi i utrwalaniu si¢
negatywnych wzoréw postgpowania. Zachowania patologiczne rodzicow bez wat-
pienia prowadzity do dysfunkcji srodowiska rodzinnego, destabilizacji atmosfery
wychowawczej oraz nieprawidtowego rozwoju osobowosci badanej mtodziezy.

3. Na podstawie zebranego materialu badawczego mozna stwierdzi¢, ze wszyscy
badani chtopcy ujawniajg problemy z nadmiernym stosowaniem srodkow odu-
rzajacych. Do najczesciej przez nich zazywanych naleza: marihuana, amfeta-
mina, mefedron, dopalacze oraz alkohol. Zaobserwowano réwniez u wszyst-
kich badanych wczesna inicjacje nikotynowa. Dla badanych chtopcow sigganie
po alkohol czy narkotyki wydaje si¢ zachowaniem zupeie normalnym.

4. Wyniki badan ujawnily réwniez, ze wsérdd czynnikow ryzyka siggania po srodki
odurzajace przez badanych istotng rolg odgrywa grupa rowiesnicza. Czgsto
starsi, zdemoralizowani koledzy utatwiali badanym chtopcom dostep do srod-
kéw odurzajacych.

W rozmowach z badanymi chtopcami ujawniono fakty zwigzane z ich sytuacja,
kiedy ponosza konsekwencje wychowawcze w osrodku w zwiazku z zazyciem sub-
stancji psychoaktywnych. Chlopcy wspomnieli, ze zdarza sig, Ze nie moga uczestniczy¢
w zajeciach dodatkowych na terenie placowki (np. w zajeciach sportowych czy arty-
stycznych). Konsekwencje te natozone sg na nich na czas dwoch, trzech tygodni. Jest
to dla nich bardzo trudny czas. Towarzyszy im wowczas ogromne napigcie, wszystko
w nich ,,buzuje”, uporczywie mysla o substancjach psychoaktywnych, fantazjuja o nich,
zdarza si¢, ze niektorzy mysla o ucieczce z osrodka. Nie mogg jednak w zaden kon-
struktywny sposob tego roztadowac. Zasadnym wydaje sie wigc wprowadzenie zmian
W postepowaniu wychowawczym w placoéwkach. Zmiana podejscia wychowawcow,
ich $wiadomosci odnosnie do mechanizméw uzaleznienia, poznanie czynnikéw wspie-
rajacych utrzymanie abstynencji podopiecznych wzmocnityby bez watpienia proces
resocjalizacyjny i terapeutyczny. W zwigzku z tym mozna przypuszczac, ze inna bytaby

efektywnos¢ tych oddziatywan.
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SUMMARY

The article attempts to determine whether the juveniles of the Youth Educational Center
show problems related to the excessive use of narcotic drugs. The aim of the study was
to learn the high risk factors of using narcotic drugs in the socialization experiments
of the boys examined. The obtained results allowed to formulate the statement that the
depriving family environment is a predictor of the formation of disturbed youth behavior.
The pathological behaviors of the parents undoubtedly lead to dysfunctions of the family
environment, destabilization of the educational atmosphere and incorrect personality de-
velopment of the examined youth.

The studies also revealed that all of the boys under study reveal problems with exces-
sive use of intoxicants. The most commonly used ones include: marihuna, amphetamine,
mephedrone, afterburners and alcohol. A very early nicotine initiation was also observed
in all subjects
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UZALEZNIENIE JAKO KONSEKWENCJA
STRESU ZAWODOWEGO PRZEDSTAWICIELI
SLUZB SPOLECZNYCH

ADDICTION AS A CONSEQUENCE OF OCCUPATIONAL
STRESS OF REPRESENTATIVES OF SOCIAL SERVICES

STRESZCZENIE

Praca zawodowa traktowana jako sens egzystencjalny cztowieka i jego osobiste powo-
fanie wydaje si¢ zjawiskiem bardzo korzystnym. Jego ujemne znaczenie rozpatrujemy
w przypadku, gdy dziatalno$¢ zawodowa okupiona jest wysokim stresem i jego kon-
sekwencjami. Szczegdlnie niebezpieczne dla cztowieka sg uzaleznienia od substancji
zwigzane z nieumiej¢tnymi sposobami radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Wysokie
ryzyko uzaleznienia dotyczy przede wszystkim 0sob pracujacych w zawodach spotecz-
nych — pracownicy shuzb spotecznych, ktorzy na co dzien w toku wykonywanych dziatan
zawodowych spotykaja si¢ obcigzeniami i cierpieniem innych osob, wysokimi wymaga-
niami instytucjonalnymi i spotecznymi, presja czasu.

Artykut stanowi refleksje na temat stresu zawodowego i uzaleznien w kontekscie dziata-
nia stresorow w pracy zawodowej pracownikow stuzb spotecznych.

SLOWA KLUCZOWE

praca, stres, stres zawodowy, radzenie sobie, uzaleznienie od substancji
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Wprowadzenie

Praca jest wartoScig wspotczesnego cztowieka. Wyznacza jego pozycje w spote-
czenstwie, a takze jest miarg zyciowych aspiracji. Aktywnosci zawodowej czto-
wieka towarzysza korzys$ci materialne, ktore decyduja o udziale w §wiecie zasobow,
ale sg takze zrodlem korzysci psychospotecznych: uznania spotecznego, satystakcji
radosci z efektow wktadu wtasnych wysitkdw. O ile praca stanowi zrodlo pozytyw-
nych konotacji, o tyle moze by¢ przyczyna chronicznego zmg¢czenia, niedoceniania,
stresu i wypalenia zawodowego.

Szczegodlnego charakteru nabiera praca wykonywana w zawodach spotecznych
zorientowanych na drugiego cztowieka. Praca pracownikéw stuzb spotecznych,
w tym pracownikow socjalnych, na catym §wiecie polega na oferowaniu klientom
szerokiego wachlarza ustug, a tym samym wymaga od ustlugodawcow (pracow-
nikow socjalnych) wysokich kompetencji 1 umiej¢tnosci, wraz z coraz bardziej
zmnigjszajacymi si¢ zasobami. Coraz czesciej pracownikowi towarzyszy wyczer-
panie emocjonalne i fizyczne. Zawdd pracownika socjalnego, wymaga od niego
duzego oddania. Do tego dochodzg skrajne przetadowanie obowigzkami, zbyt duza
liczba $rodowisk i klientow, uwiktanie w ich problemy oraz biurokratyzacja. Jedno-
czesnie podczas wykonywania swoich obowigzkow pracownicy socjalni sa narazeni
na konflikty z klientami, wspotpracownikami oraz przetozonymi. Trudnosci, jakie
napotykaja reprezentanci zawodow pomocowych stanowig zrodto stresu zawodo-
wego, a nieumiejetnos$¢ radzenia sobie z nim lub wybdr niecodpowiednich technik
czy stylow radzenia sobie z problemami prowadzi do wielorakich konsekwencji,
w tym uzaleznien w tej grupie zawodowe;j.

Biorac pod uwage znaczenie optymalnego funkcjonowania zawodowego pra-
cownika socjalnego zar6wno w perspektywie indywidualnej, jak i spolecznej, pro-
blematyka refleksji teoretycznej i empirycznej pracownikow stuzb spotecznych
w aspekcie uzaleznienia (artykut odnosi si¢ tylko do uzaleznien od substancji,
pomijajgc uzaleznienia behawioralne) stanowi gtéwny cel tego artykutu.

Stres zawodowy pracownikéw stuzb spotecznych

Praca cztowieka ma ogromne znaczenie dla samej jednostki, ale rowniez dla spote-
czenstwa, jest przywilejem zyciowym. Moze takze powodowac¢ dezadaptacj¢ i miec¢
negatywne skutki dla jednostki. Jednym z nich jest stres zawodowy.

Zdefiniowanie poje¢cia stresu napotyka wiele trudnosci z uwagi na jego ztozo-
nos$¢, jednakze stres mozna rozpatrywac z perspektywy psychospotecznych reakcji
jednostki na trudnosci, z ktorymi musi radzi¢ sobie w pracy zawodowej (Szmagal-
ski, 2008, s. 11). Prekursor problematyki stresu — Hans Selye (1979, s. 26) wskazat,
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ze organizm cztowieka podlega dziataniu ré6znorodnych czynnikéw, na ktore reak-
cja jest zespot zmian fizjologicznych zachodzacych na drodze mechanizmow regu-
lacyjnych i czynnosciowych, niezaleznych od specyficznych wtasciwosci czynnika
wywotujacego. Mozna méwic o trzech fazach stresu:

1) faza alarmowa, w ktorej dochodzi do ogdlnej mobilizacji organizmu (uaktyw-

nienia mechanizmoéw adaptacyjnych),

2) faza odpornosci, gdzie nastgpuje przeciwdziatanie stresowi, oraz

3) faza wyczerpania, gdzie mamy do czynienia ze zuzyciem zasobow adaptacyj-

nych (Terelak, 2008, s. 28).

Tadeusz Tomaszewski (1984, s. 134) stres psychologiczny odnosi do sytuacji
trudnej, gdzie dochodzi do ,,rozbieznosci migdzy potrzebami lub zadaniami czto-
wieka, a mozliwosciami zaspokojenia tych potrzeb lub wykonania zadan”. Janusz
Reykowski (1966, s. 208) wskazuje, ze jest to ,,obiektywny stosunek czynnikdéw
zewngtrznych do cech cztowieka, tak, Ze ustalenie, czy stres wystapit czy nie — nie
wymaga badania reakcji cztowieka na dany czynnik”. Jako czynniki stresu uznaje
on m.in.: zwigkszone wymagania, zagrozenie odnoszace si¢ do pozycji spoteczne;j
czy tez wartosci oraz deprywacj¢ zwigzang z monotonig i izolacja, a takze prze-
cigzenie rozumiane jako nadmierny wysitek fizyczny lub/i umystowy. Wyr6znit
on trzy fazy stresu: mobilizacji procesow psychicznych, kiedy wzrasta zdolnosc¢
do dziatania, zwtaszcza intelektualnego, rozstrojenia, gdzie nastgpuje ostabienie
procesOow orientacji i kontroli oraz destrukcji, w ktorej zauwazalny jest brak moz-
liwosci realnej oceny sytuacji, nastepuje rozpad procesow motywacyjnych i catej
struktury czynnosci.

Richard Lazarus i Suzan Folkman (1984, s. 19) definiuja stres jako ,,okreslona
relacje migdzy osobg a otoczeniem, oceniang jako obciazajaca lub przekraczajaca
jej zasoby i zagrazajaca jej dobrostanowi”. Wedlug tej koncepcji, stres zalezy
od sposobow postrzegania sytuacji przez jednostke oraz mozliwo$ci poradzenia
sobie z trudnos$ciami. Moze by¢ ujmowany przez cztowieka jako wyzwanie, wow-
czas mobilizuje do dziatania i zaangazowania si¢, poniewaz jednostka dostrzega
mozliwos$¢ rozwoju osobistego, kontroli sytuacji oraz spodziewa si¢ konkretnych
korzysci. Sytuacja taka ma dla niej wydzwiek pozytywny, inspirujacy do pokony-
wania przeszkod. Stres ujmowany jako zagrozenie moze natomiast przeszkadzaé
w dzialaniu, powodujac uczucie bezradnosci, a w efekcie konieczno$¢ unikania
takich sytuacji. Zapobieganie konsekwencjom stresu moze odbywac sie dzieki
ksztaltowaniu wilasnych umiejg¢tnosci badz tez zmianie sposobow postrzegania
stresorow.

Stres zwigzany z aktywno$cia zawodowa czlowieka nalezy do najczesciej
doswiadczanych przez cztowieka dorostego. Stres wystepuje w sytuacjach, gdy
instytucja nie zapewnia zasobow niezbednych do speiniania obowiazkow lub gdy
umiejetnosci danej osoby nie sg zbiezne z rola pelniong w nowym miejscu pracy
(Dollard i in., 2003, s. 84-91).



218 Katarzyna Matgorzata Stanek

Nina Oginska-Bulik (2006, s. 52-53) definiuje stres zawodowy jako wynik
niezgodno$ci miedzy stawianymi przez srodowisko wymaganiami a posiadanymi
przez jednostke zasobami umozliwiajacymi radzenie sobie z nimi. Ocena zdarzenia
w konteks$cie stresu pociaga za soba identyfikacje mozliwosci, jakie posiada jed-
nostka (sposobow, strategii), poradzenia sobie z tym zdarzeniem i w efekcie podje-
cia odpowiednich dziatan. Sytuacja stresowa pobudza jednostke do podjecia aktyw-
nosci prowadzacej do zmiany i ztagodzenia przykrych emocji (Oginska-Bulik,
20006, s. 52-53). Odbywa si¢ wowczas proces radzenia sobie, ktory w mysl definicji
Lazarusa i Folkman (1984, s. 258) obejmuje ,,poznawcze i behawioralne wysitki
podmiotu, aby sprosta¢ specyficznym, zewnetrznym i wewnetrznym wymaganiom,
ktore oceniane sg przez jednostke jako przekraczajace jej zasoby osobiste”. Stanowi
on podstawowy mechanizm adaptacyjny peligcy funkcje instrumentalng, ukierun-
kowang na rozwigzanie problemu, ktory jest zrédlem stresu oraz funkcje emocjo-
nalng, polegajaca na obnizeniu przykrego napigcia i innych negatywnych stanéw
emocjonalnych oraz stymulowaniu emocji tak, by mobilizowa¢ do dzialania.

W srodowisku pracy zdrowie zatrudnionych warunkuja dwie grupy czynnikow:
a) czynniki twarde, gdzie poziom ekspozycji mozna obiektywnie zmierzy¢. Wérod

nich wyroéznia si¢:

e fizyczne — hatas, wysoka/niska temperatura, wibracja, pyly mineralne, pro-

mieniowanie jonizujace;

e chemiczne — rozpuszczalniki organiczne, zwigzki fosforoorganiczne, metale

ciezkie;

¢ biologiczne — wirusy, bakterie, pyly roslinne;

b) czynniki migkkie (czynniki psychospoleczne), ktorych sily oddziatywania na
cztowieka nie mozna obiektywnie okresli¢, a zaleza one od subiektywnej oceny
jednostki. Nalezg do nich cechy $rodowiska pracy:

e wystepowanie sytuacji konfliktowych;

e presja na realizacje pewnych zadan waznych dla jednostki

* przemoc;

e wieloznacznos$¢ roli zawodowej i spotecznej;

e obcigzenie nadmiernymi wymaganiami;

¢ nadmierne zatloczenie.

Skutkiem dhugotrwatego stresu moga by¢ choroby psychosomatyczne: zabu-
rzenia funkcji serca i uktadu krazenia, nadcisnienie, podwyzszone ryzyko zawalu
serca, niezyt zoladka, wrzody zotadka i jelit, problemy z trawieniem, zaburzenia
snu, chroniczne zmgczenie, zaburzenia gospodarki hormonalnej, zachwianie cyklu
miesigczkowego, spadek produkcji nasienia, zaburzenie funkcji seksualnych,
zmiany skorne, napadowe zawroty gtowy, problemy z oddychaniem, migreng.

Oprécz bezposredniego szkodliwego wptywu cigglego stresu, prowadzi on
rowniez posrednio do groznych schorzen. Wielu ludzi w sytuacjach stresowych
zachowuje si¢ irracjonalnie i naraza swoje zdrowie. Przyktadem jest kompulsywne
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jedzenie. Osoby te postepuja w ten sposob z uwagi na fakt, ze uczucie sytosci jest
wypierane przez wewngtrzne napigcie, a ponadto w jedzeniu poszukuja odpre¢zenia.
Konsekwencjg sg problemy z utrzymaniem prawidlowej wagi. Powszechnie znany
jest takze relaksujacy wptyw alkoholu. Alkohol w wigkszym stezeniu dziata uspo-
kajajaco. Odprezajace i usypiajace oddziatywanie alkoholu jest nierzadko poszuki-
wanym remedium redukujacym stres i napigcia, stad z tatwoscia sigganie po kieli-
szek wina czy drinka po pracy. Niestety to ryzykowna droga, ktéra moze prowadzi¢
do nawyku i natogu. Wielu palaczy twierdzi, ze to wtasnie papieros jest tym, ktory
ich odpre¢za, a nikotyna ma dziatanie pobudzajace. W przypadku przedawkowa-
nia wywoluje nawet w organizmie regularne reakcje stresowe, charakteryzujace sie
zZwezeniem naczyn, poceniem si¢, wewnetrznym niepokojem. Ten, kto w sytuacji
stresowej sigga po papierosa, moze mie¢ wrazenie, ze si¢ dzigki temu uspokaja;
jednakze patrzac na to z perspektywy organicznej, trzeba powiedziec, ze siggnigcie
po papierosa wzmacnia tylko fizyczng reakcje stresowa. Podobne dzialanie maja
kofeina i teina. Po spozyciu wigkszej iloSci wystepuja objawy typowe dla silnej
reakcji stresowej, takie jak niepokoj wewnetrzny, pocenie si¢ i drzenie rak.

W sferze zachowan, w przypadku duzej dawki stresu u ludzi obserwuje sig:

¢ nasilenie probleméw z wystawianiem si¢, betkot stowny, jakanie si¢, zacina-
nie si¢;

e zawe¢zenie obszaru zainteresowan i zanik zdolno$ci angazowania si¢. Jed-
nostka moze rezygnowaé¢ z celéow krotkoterminowych i dtugofalowych,
porzuci¢ hobby, oddawac osobiste przedmioty, ktore wcze$niej miaty dla niej
ogromne znaczenie;

e absencje w pracy, nastgpuje wzrost spoéznien lub nieobecnosci usprawiedli-
wianych rzeczywistymi i wyimaginowanymi chorobami lub wymys$lonymi
wymoéwkami;

e wzrost konsumpcji alkoholu i narkotykéw. Ro$nie spozycie alkoholu, kofe-
iny, nikotyny, a takze substancji psychoaktywnych dostepnych na recepte lub
kupowanych nielegalnie;

¢ niski poziom energii;

e zaktocone wzorce snu. Zasypianie lub przesypianie wigcej niz czterech
godzin stanowi problem;

¢ nasilenie cynizmu i przypisywania winy innym;

e rozwigzywanie probleméw powierzchownie. Wybierane sa rozwigzania awa-
ryjne i krétkoterminowe;

* pojawianie ,,dziwnych wzoréw zachowan”. Wystepuje manifestowanie 0so-
bliwych manier, a zachowanie moze sta¢ si¢ nieprzewidywalne (Litzke,
Schuh, 2007, 39—-40).

Przecigzony praca, frustracjami, niepowodzeniami, ale i sukcesami, nadmiarem

obowigzkéw cztowiek poszukuje sposobow, aby oderwac si¢ od trudnosci zawodo-
wych, problemow klientow, wspotpracownika. Szuka sposobow pozwalajacych na
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przezycie uczucia spokoju, relaksu, ukojenia. Znajduje je w papierosie, kieliszku
wina, drinku lub piwie, cudownej tabletce, ktore w miare uptywu czasu stosowania
stajg si¢ nie ukojeniem, ale udrgka, a cztowiek staje w obliczu uzaleznienia.

Uzaleznienia a stres

Uzaleznienie to choroba wywotujaca zaburzenia psychiczne i fizyczne wynikajace
z potrzeby zazywania okreslonych substancji lub wykonywania okre§lonych czyn-
no$ci. O ile mechanizm powstawania wszystkich uzaleznien, wlacznie z czynno-
$ciowymi, jest podobny, a jego podtoze psychospoteczne i neurobiologiczne ma
wiele cech wspdlnych, o tyle przyczyny uzaleznien sa bardzo réznorodne i ztozone
(Augustynek, 2011, s. 11). Mozna je podzieli¢ na: biopsychiczne, psychospoleczne
1 kulturowe. Wsrod istniejacych teorii wyroznia si¢ dwa glowne nurty:

¢ biologiczny (koncentrowanie si¢ na zagadnieniach specyficznych wlasciwo-
$ciach biochemicznych, konstytucjonalnych jednostek, ich metabolizmie,
procesach wewnatrzdzielniczych oraz czynnikach genetycznych);

e psychospoleczny (problem uzaleznienia rozpatruje si¢ w aspekcie szeroko
rozumianych czynnikéw motywacyjnych i osobowosciowych; podkresla sig
wplyw srodowiska zawodowego w procesie powstawania nalogu) (tamze,
s. 12).

W ostatnich latach coraz czgéciej wskazuje si¢ na zaleznos¢ miedzy stresem a uza-
leznieniami. Szczegolne znaczenie ma to w kontekscie stresu zawodowego. Zjawisko
uzaleznienia w aspekcie stresu zawodowego zwigzane jest z unikaniem cierpienia,
dyskomfortu jednostki. Polega na podejmowaniu prob radzenia sobie z przykrymi
1 nicakceptowanymi stanami zwigzanymi z aktywnoscig zawodowa czy petnionymi
rolami zawodowymi za pomocg srodkow uzalezniajacych, czy tez na czgstym pobu-
dzaniu si¢ za jego posrednictwem, a wigc coraz bardziej systematyczne korzystanie
z pomocy $rodkow uzalezniajacych (alkohol, narkotyki, leki, nikotyna) jako czynnika
regulujacego samopoczucie. Dzigki nim mozliwe jest uzyskanie stanu ulgi w cierpie-
niu, czyli redukcja czy tez usmierzanie (ttumienie) napigcia, niepokoju, Ieku, niskiego
poczucia wilasnej warto$ci, poczucia winy, smutku lub tzw. bdlu istnienia, a takze
osigganie dzicki niemu chwilowej przyjemnosci i zadowolenia badz oczekiwanego
pobudzenia — ,,dodatkowej energii”, co pociaga za soba pojawienie si¢ coraz bardziej
widocznych objawow ,,naduzywania” (Woronowicz, 2009, s. 134).

Debra Kaysen wraz ze wspotpracownikami (2006, s. 399—403) w badaniach
podtuznych (w drugim i czwartym tygodniu oraz sze$ciu miesigcach od zadziatania
bodzca traumatycznego), stwierdzili, ze oprocz nerwic i chorob psychosomatycz-
nych na trzecim miejscu pojawia si¢ wzmozona konsumpcja alkoholu, prowadzaca
niekiedy do alkoholizmu jako reakcji na stres, zwtaszcza chroniczny.
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Podobnego zdania byl polski psychiatra Antoni Kepinski (1972, s. 55-57),
wedtug ktorego ,,cztowiek wspotczesnej cywilizacji, zanim poszuka pomocy lekar-
skiej, zwykle najpierw sam probuje zredukowaé napigcie nerwowe i1 niepokdj,
wynikajgce w znacznej mierze z warunkow srodowiskowych. Z réznych sposobow
tej autoterapii (np. szukania kontaktu z natura, hobby, ekscesy seksualne) najcze-
$ciej stosowane jest uciekanie si¢ do srodkow chemicznych. Mozna je podzieli¢ na
trzy grupy:

e leki psychotropowe (Srodki redukujgce napigcie Igkowe lub pobudzajace,

albo wywotujace stany psychotyczne),

¢ narkotyki,

e alkohol”.

W Polsce najczesciej uzywa sie alkoholu, jako substancji, ktora poprawia
nastroj i redukuje napiecie nerwowe. W krajach zachodnich substancjami uzywa-
nymi w metodzie autoterapii sg narkotyki i $rodki psychotropowe (tamze, s. 55-57).

Analizujac wyrazny zwigzek miedzy stresem a alkoholizmem, Kepinski wska-
zuje w pierwszym rzedzie na takie atrybuty stresu, jak nuda i pospiech jako przeci-
wienstwo ,,zainteresowania”. Czlowiek przezywajacy jeden albo drugi stan, wywo-
huje u siebie negatywny stan emocjonalny, powodujacy cheé ,,ucieczki z tego stanu”.
Wzywa to mobilizacje uktadu wegetatywno-endokrynnego, prowadzaca czgsto do
paradoksalnego zmgczenia, ktore motywuje do siggnigcia po alkohol w celu zre-
dukowania tego stanu. Ten mechanizm psychologiczny btgednego kota stres—alko-
hol-stres jest przyczyna ,,neurastenicznego stylu picia”, ktory polega na tym, ze
pije si¢ w matych dawkach, lecz zwykle wtedy, gdy cztowiek jest zmgczony badz
rozdrazniony (trudny klient, meczacy dzien w pracy, duzo obowiazkow, rozmowa
z przetozonym czy wspolpracownikami), czyli przy glownych objawach zespotu
neurastenicznego. Bledne koto polega na tym, ze stale uzywanie alkoholu zwigksza
objawy zespotu, a nie redukuje go. Kepinski (tamze, s. 55-57) wskazuje réwniez na
zwiazek migdzy stresem a alkoholem w innych wyr6znionych przez siebie stylach
picia, a mianowicie: kontaktywnym, dionizyjskim, heroicznym i samobojczym.

,»Styl kontaktywny” picia alkoholu wystepuje w sytuacjach stresu spotecznego,
jak np. trema, nie§miato$¢, Igk przed wystgpieniem i wigze si¢ z malymi dawkami
alkoholu. Ten styl ma prowadzi¢ do wzrostu wigzi spotecznej i poprawy samopoczu-
cia. Przy duzych zahamowaniach psychicznych styl ten moze przerodzi¢ si¢ w ,,styl
dionizyjski” badz ,,styl heroiczny”, wigzacy si¢ z upojeniem patologicznym. Taki
przyktad opisuje m.in. Jan Terelak (2008, s. 279), zwracajac uwage, ze jednostka
znajdujaca si¢ w sytuacji stresowej (np. zagrozenia) traktuje alkohol w matych daw-
kach jako ,,lekarstwo” redukujace lek i motywuje do wysitku, zwigksza spojnosc¢
grupy. Opisany styl mozna zauwazy¢ szczegdlnie wsrdd osob pracujacych w gru-
pach, np. projektowych czy zadaniowych, kiedy celem jest wspolne dziatanie, praca
w stresie i presja czasu, dlatego ,,lekkie znieczulenie” pobudza myslenie i wzmaga
aktywnos¢. Jak podkresla Terelak, uzywanie alkoholu w duzych dawkach (wspolny
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wypad ,,na piwo” po pracy), poza kontrolg spoteczng (styl heroiczny), moze by¢
zrodtem konfliktow w grupie (zachowania agresywne) i przyczyna zagrozenia
bezpieczenstwa. Teza, ze ludzie w stanie stresu, zwlaszcza chronicznego, traktuja
alkohol jako lek, potwierdzaja psychologowie kliniczni Casey T. Taft i wspotpra-
cownicy (2007, s. 498-507), a osobami najbardziej narazonymi sg tzw. 0sobowosci
wrazliwe na stres. Psychobiologiczne sprze¢zenie zwrotne: stres—alkohol, trakto-
wane jako forma radzenia sobie ze stresem (Taylor, Prolo, Pilati, 2007; Mantsch,
2007, s. 866-874).

Michael Ford, Beth A. Heinen i Krista L. Landkamer (2007) podkreslaja w swo-
ich badaniach wspotzalezno§¢ miedzy alkoholizmem, lekomanig i narkomania
a stresem traumatycznym. Scott Hymen i wspotpracownicy (2007) wysungli wnio-
sek, ze proces uzaleznienia w przypadku dziatania wysokiego stresu ma charak-
ter progresywny, o charakterze paradoksalnej ucieczki od stresu w sytuacje, ktore
w krotkim czasie daja ,,ulge psychiczng” i stan euforii, a nast¢pnie same stajg si¢
stresogenne 1 prowadzg nieuchronnie do deterioracji psychicznej i czgsto samo-
unicestwienia. Na poziomie behawioralnym alkoholizm i narkomania pozostaja
w zwigzku z zachowaniami destrukcyjnymi: autodestrukcyjnymi (samobodjstwa)
(tamze, s. 134—-143).

W ostatnim czasie pojawilo si¢, oprocz alkoholizmu czy narkomanii, uzaleznie-
nie od lekoéw (lekomania) obecne w panstwach wysoko rozwinietych. Wiaze si¢ ono
z samostosowaniem lekow i innych substancji w celach niemedycznych (np. nad-
uzywanie lekow) i jest zjawiskiem szerszym niz narkomania szczeg6lnie w zawo-
dach shuzb spotecznych. Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) definiuje uzalez-
nienie od lekow jako ,,psychiczny, a niekiedy fizyczny stan wynikajacy z interakcji
miedzy zywym organizmem a lekiem. Stan ten charakteryzujacy zmiany zacho-
wania, do ktorych nalezy przymus ciggtego lub okresowego przyjmowania lekow
w celu doswiadczenia efektéw psychicznych jego dzialania lub niekiedy uniknig-
cia przykrych objawow wynikajacych z jego braku” (WHO — Expert Comittee and
Drug Depedence, 16 Raport, Geneva 1969 i 18 Raport of WHO, Geneva 1970). Naj-
czestszymi lekami, po ktore jednostki siegaja w wyniku stresu to leki poprawiajace
nastroj, leki przeciwdepresyjne, leki psychotropowe, leki nasenne.

Uzaleznienia pracownikdw stuzb spotecznych w aspekcie
stresu

Wspieranie klienta, pobudzanie jego aktywno$ci w poprawie trudnej sytuacji zycio-
wej, niesienie pomocy, dobrego stowa, wshuchiwanie si¢ w klienta i jego problemy
to gtowne zadania pracownika socjalnego. Ponadto dokumentacja, wywiady, nowe
zadania przydzielone od kierownika, budowanie kontraktow, projekty, wspotpraca
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z innymi pracownikami, instytucjami, sSrodowiskiem w obliczu niskiego uposazenia,
prestizu spotecznego a duzych wymagan to podstawowe stresory pracownikow stuzb
spotecznych. Proces radzenia sobie ze stresem traktowany jako ,,stale zmieniajace
si¢ poznawcze i behawioralne wysitki majgce na celu uporanie si¢ z okreslonymi
zewngtrznymi i wewnetrznymi wymaganiami, ocenianymi przez osobe jako obcigza-
jace lub przekraczajace jej zasoby” (Lazarus, Folkman, za: S¢k 2007, s. 150) stanowi
odpowiedz na okreslong sytuacje, a jedne sposoby czy formy moga by¢ zastepowane
innymi. Wyr6znili oni dwie funkcje radzenia sobie zorientowanymi na problemie
(problem-focused) oraz regulacyjng, powigzang ze strategiami radzenia sobie skon-
centrowanymi na emocjach (emotion-focused). Pracownicy stuzb spotecznych naj-
czesciej koncentrujg sie na rozwigzywaniu probleméw w sposob emocjonalny, co
zwigksza pobudzenie i dziatanie stresora (Stanek, 2016, s. 207). Konsekwencja moze
by¢ niwelowanie skutkdéw stresu poprzez sieganie po Srodki uzalezniajace. Naj-
czestszg przyczyna siegania po alkohol przez ludzi pracujacych z innymi sg: trudne
warunki pracy, trudne relacje z podopiecznymi/klientami, czynniki osobowosciowe,
uwarunkowania pozostajace poza pracg zawodowag (Machel, za: Piotrowski, 2010,
s. 65). Badania Niny Oginskiej-Bulik (2007, s. 21-25) wskazuja, ze najbardziej stre-
sujacymi czynnikami pracy w zawodzie pomocowym sa: obcigzenie psychiczne, brak
nagrod, zagrozenie zdrowia i Zycia, a objawami stresu: skupianie si¢ na wlasnych
dolegliwosciach psychofizycznych, trudnosci z zasypianiem i zaburzenia snu, rumi-
nacje o pracy zawodowej, permanentne zmegczenie, niestabilno§¢ emocjonalna, nie-
che¢ do pracy. Czynniki te wywoluja napigcie, ktore niwelowane jest przez sieganie
po srodki uzalezniajace, takie jak: papieros, alkohol, narkotyki czy leki.

W Polsce, jak dotad, niewiele jest prowadzonych badan na temat uzaleznien
pracownikow stuzb spotecznych, wynikajacy przede wszystkim z faktu, ze sami
pracownicy nie chcg przyznac si¢ do zarysowanych probleméw. Ponadto moze to
jeszcze bardziej obnizy¢ uznanie spoteczne tych osob. Wspomniany fakt powinien
sta¢ si¢ podstawa poglebionych refleksji i badan naukowych, w celu budowania
strategii przeciwdziatania wystgpowaniu niekorzystnych zjawisk, jakimi sa uzalez-
niania w poszczegolnych grupach zawodowych pracownikoéw stuzb spotecznych.

Zakonczenie

Od wielu dekad prowadzone sg badania na temat stresu, ktorego doswiadcza czto-
wiek w miegjscu pracy, odnoszac si¢ do czynnikdéw stresogennych, uwarunkowan
reakcji stresowych sposobow radzenia sobie ze stresem oraz konsekwencji jego
wystepowania. Zainteresowanie tg problematyka jest zwigzane z rosngcg skalg zja-
wiska i zwickszajgcymi si¢ naktadami finansowymi przeznaczonymi na eliminowa-
nie skutkow stresu zawodowego.
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Sytuacje stresowe pojawiaja w kazdym miejscu pracy, bez wzgledu na wiel-
ko$¢ czy profil dziatalnos$ci. Istniejg jednak grupy zawodowe szczegolnie narazone
na funkcjonowanie w stresie. Nalezg do nich pracownicy stuzb spotecznych, kto-
rym — poza czynnikami wystepujacymi w innych zawodach — towarzysza stresory
specyficzne dla tej grupy. Konsekwencje stresu zawodowego wiaza sie nie tylko
z pogorszeniem efektywnosci pracy, lecz takze z nastgpstwami w roznych sferach
funkcjonowania cztowieka, do ktorych naleza:

e zmiany w sferze emocjonalno-poznawczej, czyli: Igk, irytacja, obnizone

samopoczucie, depresja, brak satysfakcji z wykonywanej pracy;

e zmiany w zachowaniu przejawiajace si¢ obnizeniem wydajnosci pracy, skton-

no$¢ do agresji, przemocy, naduzywania alkoholu, nikotyny czy narkotykow;

e dolegliwosci i choroby somatyczne (Oginska-Bulik, 2007, s. 25).

Dziatanie roznorodnych stresorow w pracy pracownikow shuzb spotecznych,
w potaczeniu z cechami indywidualnymi jednostki, moze prowadzi¢ takze do
negatywnych zachowan przejawiajacych si¢ niekontrolowanymi wybuchami zto-
$ci, sktonnosci do naduzywania alkoholu, §rodkéw psychoaktywnych czy lekow
psychotropowych. Kwestia naduzywania substancji chemicznych w radzeniu sobie
ze stresem 1 frustracjami jest powszechna, do$¢ czgsto si¢ o tym mowi, potocznie
wszyscy o tym wiedzg, jednakze niedostgpne sg wyniki badan wskazujacych na
skale problemu naduzywania i uzaleznien pracownikow stuzb spotecznych. Nalezy
podkresli¢ wage uzaleznienia dla jednostki i jej otoczenia spotecznego, instytucji,
ktora zawodowo reprezentuje oraz calego spoteczenstwa. Dopdki jednak nie znamy
skali zjawiska, a jedynie wiemy o ryzyku wystapienia, dopdty nie mozna opraco-
wac programow profilaktycznych i uruchomi¢ srodkéw zapobiegajacych uzaleznie-
niu pracownikéw stuzb spotecznych.
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SUMMARY

Professional work treated as an existential sense of man, personal calling seems to be
a very beneficial phenomenon. We consider its negative significance in the case when
occupational activity is burdened with high stress and its consequences. Particularly dan-
gerous for humans are addictions related to the unskillful ways of coping with stress. The
high risk of addiction mainly applies to people working in social professions — social
service employees who every day in the course of their professional activities meet the
burdens and suffering of other people, high institutional and social requirements, time
pressure.The article is a reflection on professional stress and addiction in the context of
stressors in the work of social service employees.
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100-LECIE KURATELI SADOWEJ W POLSCE:
WYZWANIA KURATORA SADOWEGO W KONTEKSCIE
WSPOLCZESNYCH PROBLEMOW SPOLECZNYCH

A CENTENARY OF INSTITUTIONALISED PROBATION IN POLAND:
CHALLENGES FACED BY PROBATION OFFICERS IN THE CONTEXT
OF CONTEMPORARY SOCIAL PROBLEMS

STRESZCZENIE

Kuratela sadowa w Polsce obchodzi w 2019 r. 100 rocznice powstania. Na przestrzeni
tych 100 lat ewoluowata, zmieniat si¢ jej ksztatt i kierunki rozwoju. Obecnie, w drugiej
dekadzie XXI w., kurator sgdowy stoi w obliczu koniecznosci zmierzenia si¢ z problema-
mi swoich podopiecznych, ktore sa odzwierciedleniem zagrozen i trudnos$ci pojawiaja-
cych sie przed wspotczesnym cztowiekiem w ogole. Brak komunikacji w rodzinie, zanie-
dbania w sferze opiekunczo-wychowawczej, czy przemoc w roznych formach, to tylko
niektore z nich. Uzaleznienia stanowig w wielu sytuacjach probe ucieczki od problemow
i 83 czestym do$wiadczeniem o0sob objetych dziataniami kuratora. Jego wspierajaca rola
we wspotpracy z podsadnym i w procesie resocjalizacji wydaje si¢ nieoceniona.

SLOWA KLUCZOWE

kurator sadowy, uzaleznienie, osoba uzalezniona, problemy, wsparcie, motywacja, rodzi-
na, przemoc, komunikacja w rodzinie, zaniedbania, pomoc
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Wprowadzenie

W tym artykule chciatabym skupi¢ si¢ na pracy kuratora sadowego z osoba uzalez-
niong. Zjawisko uzaleznienia traktuj¢ jednak jako kontekst w dyskusji dotyczacej
jego przyczyn, poniewaz samo uzaleznienie to skutek wielu wystepujacych, prze-
waznie jednocze$nie problemow. Dyskusja na temat uzaleznien to w gruncie rze-
czy rozwazania o problemach cztowieka XXI wieku. Kierunki wspotpracy kuratora
z osobg uzalezniong wyznaczaja w duzej mierze normy prawne, w obrebie ktorych
porusza si¢ on w swojej pracy, kontekst choroby oraz okoliczno$ci zyciowe osoby
uzaleznionej, w zaleznosci od ktorych nalezy zaakcentowaé rozne obszary wyma-
gajace podjecia odpowiednich oddziatywan. Analizujac 100 lat rozwoju kurateli
sadowej w Polsce, mozna wysuna¢ wniosek, ze kurator poza funkcjami kontrol-
nymi zawsze pelnit i nadal petni funkcje wspierajaco-wychowawcze wobec swoich
podopiecznych. Proces resocjalizacji osob uzaleznionych, ktore sa objete kuratelg
sadowa, okazuje si¢ najbardziej efektywny wiasnie poprzez wdrazanie dziatan
wspierajacych i uswiadamiajacych uzaleznionym ich sytuacj¢ i mozliwe w zwigzku
z tym rozwigzania zaistniatych problemow. Justyna Krupa (2014, s. 85), skupiajac
sie na aspektach pracy kuratora z podopiecznym uzaleznionym od alkoholu, wska-
zuje, ze ,,nie chodzi tylko o kontrolg obowiazkow sadowych natozonych na pod-
opiecznego, ale takze pomoc w zbudowaniu kregostupa aksjologicznego co pomoze
w wypehieniu wskazan zapisanych w wyroku i utatwi proces asymilacji z otocze-
niem”. Osiagniecie dtugofalowych efektow w pracy z osobg uzalezniong wymaga
uswiadomienia jej faktu choroby oraz pomocy w zbudowaniu systemu wartosci, na
podstawie ktorego tatwiej jej bedzie wytrwacé w abstynencji.

Historia kurateli sadowej w Polsce

W 2019 r. przypada 100-lecie powstania kurateli sagdowej w Polsce. Jest to wlasciwy
moment do przypomnienia, w jakim kierunku od chwili jej powotania, rozwijata si¢
na przestrzeni tego czasu kuratorska stuzba sagdowa, 1 jaki ksztatt prezentuje obecnie
—w drugiej dekadzie XXI wieku.

Poczatek polskiej kurateli sadowej datuje si¢ na rok 1919, kiedy to marszatek
Jozef Pitsudski podpisat dekret dotyczacy urzedu statego opiekuna w powotanych do
zycia sadach dla nieletnich (za: Janus-Dgbska, 2018). Opiekunowie sagdowi, podob-
nie jak dzisiaj kuratorzy, dziatali na polecenie sedzidéw gromadzac m.in. informacje
dotyczace nieletnich. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia
25 czerwca 1929 r. instytucja opiekundéw sagdowych zostata przeksztalcona w instytu-
cj¢ kuratorow nieletnich. Dziata ona przy sadach grodzkich i przy sadach dla nieletnich.
1 lipca 1929 r. wykonywany przez nich zawdd otrzymat nazwe kuratora dla nieletnich.
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Kolejny akt normatywny precyzujacy funkcje kuratora dla nieletnich to Roz-
porzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 25 czerwca 1935 r., ktore stanowito,
ze funkcja kuratora dla nieletnich jest obywatelska funkcja honorowsa. Zastapiono
tym samym model zawodowy kurateli modelem spotecznym. Rozwdj kurateli sagdo-
wej w Polsce przerwala 11 wojna $wiatowa. Do prac legislacyjnych nad zawodem
kuratora powrocono w latach 50. XX w. w Rozporzadzeniu Ministra Sprawiedli-
wosci z dnia 30 marca 1951 r. o kuratorach sagdowych dla nieletnich. Nastepnie na
mocy Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 3 lipca 1956 r. utworzono
stanowiska inspektorow spotecznych przy sadach powiatowych, a w Rozporzadze-
niu Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 13 lutego 1959 r. dopuszczono mozliwosé
powotania kuratorow zawodowych, ktorzy musieli spetnia¢ okreslone wymagania
w zwigzku z pelniong funkcja. Wymagania te zostaty sprecyzowane w Rozporza-
dzeniu Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 10 kwietnia 1959 roku. Wida¢ zatem, ze
przez wiele lat, a nawet dziesi¢cioleci, istniata tylko kuratela dla nieletnich. Dopiero
Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 maja 1973 r. okresla, ze kurator
dla nieletnich, bedacy organem pomocniczym sadu, wykonuje jednocze$nie zadania
na rzecz matoletnich w sprawach opiekunczych (za: Janus-Dg¢bska, 2018).

Poczatki kurateli dla dorostych odnalez¢ mozna w Ustawie z dnia 9 maja 1957 1.
o warunkowym zwolnieniu wobec 0s6b odbywajacych kare pozbawienia wolnosci,
w ktorej mowa jest o oddaniu ich pod nadzor, a sama funkcje kuratora sgdowego
sprawujacego 6w nadzor zdefiniowano w Rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwo-
$ci z dnia 15 stycznia 1958 r. w sprawie nadzoru nad osobami warunkowo zwol-
nionymi. Dwa inne akty prawne istotne z punktu widzenia rozwoju kurateli dla
dorostych to Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 24 czerwca 1961 r.
i Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 marca 1965 roku. Pierwszy
z nich dotyczy sprawowania dozoru nad osobami warunkowo zwolnionymi, a drugi
nad osobami warunkowo zwolnionymi i z warunkowym zawieszeniem wykona-
nia kary. Jest to zarazem dokument wprowadzajacy kuratele sadowa dla doro-
stych w polskie prawodawstwo. Kolejne rozporzadzenia dotycza m.in. organizacji
i metod pracy kuratoréw sadowych, a takze ich uprawnien oraz cigzacych wobec
nich obowiazkéw (za: Janus-Debska, 2018).

Pierwsza, a zarazem obowigzujaca do tej pory ustawa o kuratorach sagdowych
w Polsce to ta uchwalona dnia 27 lipca 2001 roku. Nakresla ona zawodowo-spo-
leczny model kurateli sadowej, zgodnie z ktorym , kuratorzy sadowi realizuja okre-
slone przez prawo zadania o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym, dia-
gnostycznym, profilaktycznym i kontrolnym, zwigzane z wykonywaniem orzeczen
sadu™!. Ustawa precyzuje strukture kuratorskiej stuzby sadowej w Polsce, jej organi-
zacj¢, opisuje prawa i obowiazki kuratoréw, sposob powotywania kuratora okrego-
wego, organy samorzadu kuratorskiego tworzonego przez kuratoréw zawodowych,

! Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o kuratorach sadowych (Dz.U. 2018, poz. 1014).
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sposob nadawania wyzszych stopni stuzbowych i inne kwestie dotyczace kurato-
row sadowych. Oczywiscie kuratorzy, wykonujac swoje obowiazki, poruszajg si¢
w obregbie réznych aktow normatywnych: Kodeksu karnego, Kodeksu karnego
wykonawczego, Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. z 2015 r., poz. 2082),
Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca 2016 r. w sprawie
sposobu i trybu wykonywania czynno$ci przez kuratorow sadowych w sprawach
karnych wykonawczych (Dz.U. z 2016 r., poz. 969), Ustawy z dnia 26 pazdziernika
1982 r. 0 postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz.U. z 2014 r., poz. 382) i wielu
innych.

Wszystkie prace podejmowane na rzecz rozwoju kurateli sadowej w Polsce,
dokonywane na przestrzeni 100 lat od momentu jej powotania, doprowadzily do
jej obecnego ksztattu. Z formalnego punktu widzenia mozna znalez¢ wspdlne mia-
nowniki, ktore charakteryzuja kuratora sadowego wykonujacego swoj zawdd dzi-
siaj 1 100 lat temu. Mianowniki te §wiadcza o niezmiennej od poczatku funkcji
ochronnej sprawowanej przez kuratorow. Ot6z ich dzialania i decyzje majg wymiar
prewencyjno-zapobiegawczy. W pierwszej kolejnosci maja zapobiegaé postawom
aspolecznym wsrdd nieletnich i popetnianiu przez nich czyndéw zabronionych oraz
zmniejszac¢ ryzyko powracania na droge przestepcza przez osoby dorosle.

Odniesienie do historii powstania kurateli sadowej w Polsce ukazuje kierunki
jej rozwoju oraz obecng sytuacj¢. Praca i pomoc osobom uzaleznionym to niewat-
pliwie jedno z najwickszych i zarazem najtrudniejszych zadan, z ktérymi mierzy si¢
wspotczesnie kurator sadowy.

Uzaleznienie jako odpowiedz na inne zagrozenia XXI w.

Uzaleznienia w roznych formach, zaréwno te od substancji, jak i te od czynnos$ci
stanowig jeden z najwiekszych problemoéw spotecznych XXI wieku. Glownym ele-
mentem pozwalajacym okresli¢ okreslony stan jako uzaleznienie jest ,,odczuwanie
statej lub okresowej silnej potrzeby, koniecznosci powrotu do stanu, jaki dawato
okreslone zachowanie” (za: Panejko-Wanat, Wanat, 2014, s. 102). Mozna zaryzy-
kowa¢ twierdzenie, ze uzaleznienie jest obecnie chorobg cywilizacyjng. Jest ono
wielkim zagrozeniem, ale wystepuje rowniez jako odpowiedz na inne zagrozenia
w zyciu jednostki, traktujacej je jako forme ucieczki od probleméw i pozorng stra-
tegi¢ radzenia sobie w sytuacji trudne;j.

Jednym z czynnikéw wptywajacych na kondycj¢ jednostki i jej dylematy jest
ryzyko obecne we wszystkich przestrzeniach zycia. Jest ono szczegdlnie silne
w przypadku ludzi mtodych, funkcjonujacych na co dzien w przestrzeni wielo-
wymiarowego ryzyka (Jedrzejko, Netczu-Gwozdziewicz, 2013, s. 59-62). To
wszechobecne ryzyko przyczynia si¢ do podejmowania okre§lonych zachowan
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oraz do wystgpowania uzaleznien. Same mechanizmy uzaleznienia i funkcjonowa-
nia osoby uzaleznionej sg podobne w przypadku wszystkich rodzajow uzaleznien,
ktore mozna zdefiniowac¢ jako niecodpartg che¢ siggnigcia po okre§long substancje
lub okreslonego zachowania. Réwniez niezaleznie od rodzaju uzaleznienia mozna
zaobserwowac pewne etapy tej choroby. Katarzyna Panejko-Wanat i Wojciech
Wanat (2014) poréwnuja uzaleznienie do choroby nowotworowej rozwijajacej si¢
od jednej komorki, ktora daje poczatek groznej chorobie. W przypadku uzaleznienia
»ta pierwsza komorka to kontakt z substancja lub czynnoscia, a raczej gratyfikacja
wynikajaca z tego kontaktu” (tamze, s. 98).

Jedna z najbardziej znanych typologii faz uzaleznien opracowat Elvin Morton
Jellinek (za: Woronowicz, 1994, s. 43—44), ktéry wyroznit cztery fazy uzaleznienia
od alkoholu, poczawszy od fazy wstepnej, poprzez faz¢ ostrzegawcza, nastgpnie
faze krytyczna, a skonczywszy na fazie przewleklej, ktora w skrajnych przypadkach
moze zakonczy¢ si¢ zgonem. T¢ typologi¢ mozna odnie$¢ takze od innych typow
uzaleznien. W kazdym przypadku rozwéj choroby zaczyna si¢ od zachowan ryzy-
kownych. Na tym etapie nie ma jeszcze mowy o uzaleznieniu, jednak (jak wykazuje
Jellinek) tatwo przekroczy¢ granice migdzy zachowaniem ryzykownym a sytuacja,
w ktorej cztowiek przestaje mie¢ kontrole nad swoimi poczynaniami, kiedy cheé
siggnigcia po dang substancje lub podjecia okreslonego zachowania zmieniajg si¢
w przymus i wyznaczajg kierunek wszystkich codziennych zamierzen oraz aktyw-
nosci. Wida¢ wiec, ze osoba uzalezniona funkcjonuje w okreslony sposob, a jej
reakcje sg dosy¢ przewidywalne; za kazdym razem najwazniejsze jest zaspokojenie
organizmu i dostarczenie mu tego, od czego jest uzalezniony. Niestety mozna tez
przewidzie¢ wiele negatywnych konsekwencji, a wrecz spustoszen, jakie powoduje
pograzenie w natogu, wlgcznie ze Smiercia.

Skuteczna pomoc i1 prawdopodobienstwo przywrocenia osobie uzaleznionej
kontroli nad swoim zachowaniem sg $cisle skorelowane z wlasciwym zdiagnozo-
waniem jej sytuacji zyciowej. W celu jej okreslenia warto przyjrze¢ si¢ sytuacji
jednostki i rodziny we wspolczesnym $wiecie, a takze pewnych zjawisk spotecz-
nych majacych obecnie wymiar globalny i determinujacych niejednokrotnie ich
polozenie.

Czlowiek i rodzina we wspotczesnym Swiecie

Rodzina powinna by¢ najblizszym i najwazniejszym srodowiskiem w zyciu kazdego
cztowieka. Jest to uwarunkowane pewnym naturalnym stanem rzeczy. Cztowiek
spedza w rodzinie pierwsze lata swojego zycia. Dopiero p6zniej staje si¢ cztonkiem
innych grup spotecznych, sposréd ktérych, co nalezy wyraznie podkresli¢, zadna
nie jest w stanie zastgpic¢ rodziny. Potwierdzaja to takze wyniki badan, m.in. tych
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opisanych przez Olgg Zameckg-Zalas (2014). Jedno z pytan zadanych w ramach
badan przeprowadzonych wsrod 80 uczniéw i nauczycieli 111 klas w Zespole Szkol-
no-Gimnazjalnym nr 1 w Piotrkowie Trybunalskim dotyczylo zagadnienia zwig-
zanego z rodzing i szkota jako $rodowiskami wsparcia dla dziecka. 94% ankieto-
wanych odpowiedziato w tym miejscu, ze rodzina jest srodowiskiem wsparcia dla
dziecka, a tylko 2% odpowiedzialo, Ze nie jest. Jednoczes$nie 4% ankietowanych nie
odpowiedzialo na to pytanie (tamze, s. 31-32).

Co wigc dzieje si¢ w sytuacji, kiedy $rodowisko rodzinne — to naturalne dla
cztowieka, najblizsze otoczenie — funkcjonuje nieprawidlowo lub w ogole go nie
ma? Jest to anomalia. Nie sposob zatem, by takie okoliczno$ci pozostaly obojetne
dla dalszego funkcjonowania jednostki. Wszelkiego rodzaju zaburzenia w funkcjo-
nowaniu rodziny, niezaleznie od tego, czy maja charakter incydentalny, jednora-
zZowy, czy tez uwidaczniajg si¢ w wydarzeniach powracajacych lub w sytuacjach
wystepujacych na co dzien, wptywaja na wszystkich cztonkow rodziny. Szczegolne
pietno pozostawiajg na dzieciach, ksztaltujac w nich negatywne doswiadczenia
powstate w rodzinie.

Wspolczesna rodzina zmaga si¢ z wieloma problemami uwarunkowanymi m.in.
pewnymi globalnymi zjawiskami spolecznymi, ktére wyznaczaja bieg zycia rodzin-
nego i mogg przyczyniac¢ si¢ do kryzysu rodziny. Wspotczesny czlowiek, oprocz
tego, ze funkcjonuje w kulturze masowej konsumpcji, to, jak podkresla Mariusz
Jedrzejko (2015), w jeszcze wigkszej mierze jest wttaczany w kulturg prosump-
cji. ,,Pobudzany nowymi modelami i wzorami, nieustannym spoznianiem si¢ [...];
to takze czlowiek zyjacy w krotkich interwatach zmian.” (tamze, s. 18). Jedrzejko
twierdzi zreszta (tamze, s. 31-32), ze istnieje prawdopodobienstwo, iz ,,zaburze-
nia i uzaleznienia oraz sytuacje ryzyka sa cechg immanentng wspotczesnych cza-
sow, wielkiego przyspieszenia, nieustannej zmiany, cigglego ruchu, presji mediow
1 ogromnych wptywdéw rynku konsumpcji, zwlaszcza wszechobecnej reklamy [...]".

W dobie konsumpcjonizmu, kiedy zdobywanie i pomnazanie dobr materialnych
staje si¢ najwazniejsze, ich dostgpnos¢ jest pozornie przynajmniej tatwa, a czlo-
wiek podporzadkowuje temu inne warto$ci, kondycja rodziny zdaje si¢ zagrozona.
Zygmunt Bauman (za: Halawa, 2008, s. 17) zwraca uwage, ze ,,dla konsumentow
w spoteczenstwie konsumpcyjnym bycie w ruchu — pogon, poszukiwanie, niezna-
lezienie, nieznalezienie «jeszcze» — to nie dolegliwosci, lecz obietnica rozkoszy,
a moze wrecz sama rozkosz”. Ciagly ruch i bycie w drodze jest bardziej atrakcyjne
niz dotarcie do celu podrézy; ,,podrézowanie jest dla konsumenta o wiele przyjem-
niejsze niz dotarcie do celu [...]” (tamze, s. 19).

Okazuje si¢, ze praca i priorytety o charakterze materialnym majace stuzyc
jako narzegdzie do realizacji okreslonych celow, dla wielu staty si¢ celem samym
W sobie. Zatracanie w pracy i koncentracja na kolejnych wyzwaniach zawodowych
nie pozostaja obojetne tak dla rodziny, jak i dla tych, ktérzy prowadza podobny tryb
zycia. Gratyfikacje materialne paradoksalnie nie umozliwiajg juz realizacji marzen,
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udogodnien i nie scalaja rodziny. Dzieje si¢ przeciwnie, cztowiek staje si¢ nie-
wolnikiem pracy, ktora wypetnia mu coraz wigcej czasu, ktory mogltby poswiecic
swojej rodzinie. W efekcie wiele rodzin doswiadcza kryzysow komunikacyjnych,
a w skrajnych przypadkach rozpadu.

Kryzys komunikacji w rodzinie

Jednym z najczesciej obserwowanych problemow wspotczesnej rodziny jest nie-
wlasciwa komunikacja lub jej zanik. Brakuje nie tylko czasu na rozmowe, lecz
takze checi na jej prowadzenie. O tym, jak waznym elementem w komunikowaniu
si¢ jest rozmowa pisze Malgorzata Lis (2015, s. 98), ktéra podkresla, ze dzieki roz-
mowie ,ksztattujemy obraz rzeczywisto$ci, wzbudzamy motywacje do dziatania,
wyrazamy uczucia, dokonujemy wymiany pogladow”. Rozmowa odgrywa szcze-
g6lng role w rodzinie, ktora z zalozenia, jest najblizszym srodowiskiem cztowieka.
Brak tak istotnego elementu procesu wychowania, jakim jest dialog migdzy rodzi-
cem a dzieckiem uniemozliwia wzajemne poznanie i zrozumienie potrzeb (Belcer,
2015, s. 21). Dzieci i mlodziez zmagajacy si¢ z r6znymi kryzysami zyciowymi,
kiedy o nich opowiadaja, czesto odwotuja si¢ do swoich probleméw w rodzinie.
Podkreslajg brak uwagi 1 zainteresowania ze strony rodzicow. Podobne refleksje
majg zreszta dorosli sprawcy przestepstw, ktorzy, wspominajac funkcjonowanie
w rodzinie pochodzenia, w wielu przypadkach, wskazuja na rézne negatywne zja-
wiska w nich wystepujace, a przy tym na brak zrozumienia ze strony rodzicow
i opiekunow.

Rodzice nie znajg potrzeb swoich dzieci, poniewaz z nimi nie rozmawiajg. Roz-
mowe zastgpuja dobrem materialnym lub udziatem w zajgciach organizowanych,
ktorymi wypetniajg im czas. Sami nie sg jednak obecni w ich zyciu. Braku dialogu
sprzyja rowniez zmeczenie, konflikty wystepujace miedzy rodzicami czy zaan-
gazowanie w roznego rodzaju aktywnosci poza rodzina, ktore skutkuja ,.fizyczna
i/lub duchowa nieobecnoscia rodzica w relacji z dzieckiem i w konsekwencji — bra-
kiem dialogu” (Mitrgga, 2011, s. 550). Niejednokrotnie mozna odnie$¢ wrazenie,
ze dziecko uczestniczy w réznych formach rozwoju, a jego szeroko rozumiane
potrzeby rozwojowe sg na biezaco zaspokajane. Emocjonalnie jednak pozostaje ono
osamotnione, poniewaz brakuje mu tak elementarnej kwestii, jak fizyczna obecnos¢
rodzica, ktora jest niezbedna w prawidlowym rozwoju kazdego cztowieka. W efek-
cie okazuje sig, ze rodzice niewiele sa w stanie o swoim dziecku powiedzie¢. Nie
maja tez Swiadomosci na temat jego postepowania, sytuacji, sSrodowiska, w ktérym
si¢ porusza.
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Zaniedbania w sferze opiekuniczo-wychowawczej

Innym problemem wystepujacym w rodzinie sa zaniedbania w sferze opiekunczo-
-wychowawczej uwarunkowane niekoniecznie brakiem komunikacji, ale w sposob
posredni na pewno korelujace z tym negatywnym zjawiskiem. Obok dzieci, kto-
rych potrzeby bytowe sg zaspokajane, istniejg dzieci, ktore doswiadczaja zanie-
dban takze w tej sferze zycia. Ich rodzice z r6znych powodéw nie wywiazuja si¢ ze
swoich powinnosci rodzicielskich juz na poziomie realizacji ustugowo-opiekuncze;j
funkcji rodziny (Ziemska, 1979, s. 39). Sa to dzieci niedozywione, ktérych potrzeby
bytowe nie sg zaspokojone, ktdre nie sg objete opieka lekarskg w sytuacji tego
wymagajacej, ktore, na skutek okreslonej postawy rodzica, nie realizujg obowigzku
szkolnego i nie maja stworzonych odpowiednich warunkéw do rozwoju i eduka-
cji. Sytuacja dziecka w tak funkcjonujacym Srodowisku rodzinnym moze powo-
dowa¢, ze nie mogac odnalez¢ si¢ w takich okoliczno$ciach, zacznie poszukiwaé
alternatywnych $rodowisk zaspokajajacych jego podstawowe potrzeby zyciowe.
Opisywane negatywne postawy rodzicielskie przejawiajace si¢ takim traktowaniem
dziecka nie dotyczag rodzicow niewydolnych wychowawczo, ktorzy chca, ale nie
potrafia zmierzy¢ si¢ z trudem rodzicielstwa, a tych, ktorzy §wiadomie nie chca
lub nie wykazuja zadnych dziatan, by ten trud podjac. Ich postgpowanie moze by¢
wynikiem nawykoéw wyrobionych przez lata podobnego egzystowania. Postawy
ludzkie ksztattujg si¢ bowiem na podstawie obserwacji i wzorcoOw zachowan prze-
kazywanych w domu rodzinnym kolejnym pokoleniom.

Przemoc w rodzinie

Zjawisko przemocy w rodzinie czesto wystepuje wspolnie z innymi negatywnymi
zjawiskami spotecznymi. Bycie ofiarg mozna tutaj rozpatrywaé zaréwno z per-
spektywy osoby bezposrednio doswiadczajacej przemocy w réznych formach, jak
i z perspektywy swiadka przemocy, co samo w sobie nalezy uzna¢ za przemoc
psychiczna. Niestety w wielu sytuacjach sprawcami przemocy okazuja si¢ osoby
najblizsze. Ksztattuje sie wigc wizerunek rodziny i domu, ktéry w zadnej mierze
nie zaspokaja u dziecka elementarnej potrzeby poczucia bezpieczenstwa. Dom,
w ktorym nie chce si¢ przebywac, bo przebywanie wigze si¢ z uczuciem strachu,
boélu i bezsilnosci. Dom, do ktorego nie chee si¢ wracaé, poniewaz powrot oznacza
cierpienie, lek i niemoc. Istniejg sytuacje, kiedy przemoc ma charakter jednorazowy
1 wigze si¢ z konkretnym negatywnym zdarzeniem. Jednakze w wielu przypadkach
jest to zjawisko powracajace, dokonujace si¢ latami, a dodatkowo uchodzace za
tabu. Za kazdym razem do$wiadczenie przemocy narusza prawa i dobra osobiste
jednostki (Mellibruda, 1993). Ksztattowane w dziecku — ofierze poczucia lojalnosci
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wobec rodziny i sprawcdéw przemocy, a takze utwierdzanie go w przekonaniu, ze
to, co dzieje si¢ w najblizszym $rodowisku stanowi tajemniceg, o ktorej nikt nie ma
prawa si¢ dowiedzie¢, powoduje, ze cierpi ono w milczeniu i w osamotnieniu, ze
swiadomoscig, Ze nie moze poprosi¢ o0 pomoc.

Doswiadczenie przemocy, bedace udziatem wszystkich grup spotecznych, nie-
zalezne od potozenia spoteczno-demograficznego jest kolejnym zjawiskiem odno-
szacym si¢ do problemu uzaleznienia. Sprawca przemocy to czgsto osoba uzalez-
niona, co wigcej, w wielu opiniach, tu gdzie, wystepuje uzaleznienie z reguly ma
tez miejsce przemoc. Jednoczes$nie ofiara przemocy, z racji swoich traumatycznych
przezyc¢, jest tez obarczona wigkszym ryzykiem uzaleznienia, ktore po raz kolejny
jawi sie jako mozliwo$¢ ucieczki i zminimalizowania skutkow tych doswiadczen.

Wszystkie przywotane problemy wpisuja si¢ w kryzys wspotczesnej rodziny.
Brak komunikacji i wymiany informacji w najblizszym $rodowisku powoduje,
ze jego cztonkowie nie znajg siebie nawzajem, pomimo ze wspolnie mieszkaja.
W sytuacji proby okazuje si¢, ze niewiele o sobie moga powiedzie¢, niec maja
swiadomosci swoich potrzeb, sukcesOw i porazek. Nie zdaja sobie sprawy z tego,
co dzieje si¢ w ich zyciu, w jaki sposob reaguja na okre$lone wydarzenia, jak
postepuja. Rodzice nie wiedza, ze ich dziecko funkcjonuje w danym $rodowisku
i wykracza poza granice prawa. Zaniedbania w sferze opiekunczo-wychowawczej
wywotuja podobne skutki. Skoro dziecko czuje si¢ nie akceptowane i odrzucone
przez najblizszych, rodzina przestaje by¢ dla niego przestrzenia, w ktorej czuje si¢
bezpiecznie, proszac o pomoc, i w ktdrej ma przekonanie, ze t¢ pomoc otrzyma.
W zamian za to, czuje, zZe rozwigzania swoich problemow, zaspokojenia potrzeb
musi szuka¢ poza domem. Poczucie wtasnej wartosci probuje wiec budowac poza
rodzing. Przemoc z kolei rodzi dwa najwazniejsze podejrzenia dotyczace dalszych
losow ofiary; w przysztosci sama stanie si¢ ona sprawcg, poniewaz nie zna innego
sposobu funkcjonowania i komunikowania si¢ w rodzinie lub stanie si¢ ofiarg,
biernie poddajaca si¢ negatywnym dziataniom sprawcy — osoby bliskiej, ponow-
nie wpadajac w sie¢ toksycznych relacji, od ktorych przez cale dotychczasowe
zycie probowata si¢ uwolnic.

Negatywne zjawiska doswiadczane niezaleznie od wieku i statusu spotecznego
przez jednostki i rodziny moga by¢ oczywiscie skutkiem uzaleznienia, ale ich wyste-
powanie moze jednoczesnie sta¢ si¢ poczatkiem choroby, jaka jest uzaleznienie.

Najwazniejszym zadaniem kuratora sadowego wspotpracujacego z uzaleznio-
nym objetym nadzorem (w przypadku nieletnich) lub dozorem kuratora (w przy-
padku petnoletnich) jest zatem proba diagnozy przyczyn tej choroby. Jej sformu-
lowanie wymaga ustalen w zakresie sytuacji zyciowej podopiecznego. Ustalenie
faktow obrazujacych funkcjonowanie jednostki, stosowane przez nig mechanizmy
postepowania, jej tryb zycia i ocena rzeczywistosci, jej przyzwyczajenia, sposoby
rozwiagzywania problemow i pokonywania sytuacji trudnych sa konieczne w celu
zaplanowania wspotpracy.
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Kurator sadowy wobec wyzwan wspétczesnosci

Na przestrzeni wieku kuratela sadowa w Polsce ewoluowata. Obecne rozwigzania
prawne zaktadaja jej zawodowo-spoteczny model, w ktérym kurator zawodowy to
organ wykonawczy sadu, ktory koncentruje si¢ przede wszystkim na dziataniach
o charakterze resocjalizacyjnym, wychowawczym i kontrolnym, podejmowanych
w $rodowisku podopiecznych i na terenie sadu, natomiast kurator spoteczny jest
organem pomocniczym wykonujgcym czynno$ci w srodowisku podsadnych. Zasad-
nicza funkcja kuratora sgdowego nie zmienila si¢; ot6z od poczatku istnienia kurator
sprawuje funkcje ochronne wobec swoich podopiecznych. W swojej pracy realizuje
rozne zadania, sktada do sagdu r6znego rodzaju wnioski, w zalezno$ci od okoliczno-
$ci, wspolpracuje z innymi instytucjami, podejmuje decyzje majace wptyw na losy
i zycie podopiecznych. Wykonuje takze czynnosci zwigzane z prowadzeniem doku-
mentacji czy procedurami w postgpowaniu wykonawczym. Jednakze najwazniejszg
ideg tego zawodu jest ochrona i wspieranie, ktore przyczyniaja si¢ do unormowania
polozenia jednostki lub rodziny objetej kuratela 1 mogg zaowocowac zmiang ich
postgpowania 1 sytuacji zyciowej. Mimo zmieniajgcego si¢ na przestrzeni 100 lat
ksztattu i kierunkéw rozwoju kurateli sadowej w Polsce, to wiasnie rola kuratora
zwigzana z ochrong i wsparciem po pierwsze si¢ nie zmienita, a po drugie, jej stusz-
no$¢ nigdy nie zostata podwazona i zakwestionowana.

Specyfika zawodu kuratora sadowego jest praca z osobami w kryzysie, ktore na
skutek réznych okoliczno$ci nie wywiazujg si¢ w prawidtowy sposéb z rol rodzi-
cielskich lub ztamaty obowigzujacy porzadek prawny. Relacja budowana migdzy
kuratorem a podsadnym jest relacja budowana w srodowisku zycia tego drugiego.
Fakt ten stwarza wiele mozliwosci pracy nad zmiang postaw i trybu zycia. Jest
to zarazem szansg dla osoby objetej kuratela sadowa. Trzeba zwrdci¢ uwage, ze
podobnej szansy pozbawione sg osoby przebywajace w zaktadach karnych. W ich
przypadku dziatania zmierzajace do zmiany postaw i naprawy popetnionych bte-
doéw sg oczywiscie ograniczone. Warto mie¢ tego $wiadomo$¢. Warto uswiadomic
sobie, ze bycie na wolno$ci daje cztowiekowi szanse, z ktorych nalezy korzystac.

Zasadnicze obszary dziatan w pracy kuratora

Dwa obszary dziatan w pracy kuratora sadowego z osobg uzalezniona wydaja si¢
najwazniejsze. Sg to dziatania uwzgledniajace fakt pozostawania na wolnosci jako
szansa na dokonanie pozadanych zyciowych zmian. Pierwszy obszar koncentruje
si¢ na rodzinie, ktorej funkcjonowanie determinuje zachowania i wybory zyciowe
jednostki. To wlasnie wzorce przekazane w procesie socjalizacji warunkujg czgsto
jej egzystencje i naznaczajg cate pozniejsze zycie. W przypadku osoby uzaleznione;j



100-lecie kurateli sadowej w Polsce: wyzwania kuratora sadowego... 237

objetej, na skutek postanowienia sagdu, dozorem lub nadzorem kuratora sgdowego,
najistotniejszym zadaniem jest ustalenie przyczyn uzaleznienia, co stanowi prelu-
dium do wszelkich dalszych dziatan podejmowanych w stosunku do podopiecznego,
zardwno tych o charakterze nadzorczym i kontrolnym, jak i pozostatych zmierzaja-
cych do zmiany jego postawy i funkcjonowania. W wielu przypadkach pojawito sig
ono jako metoda ucieczki lub radzenia sobie w sytuacji problemowej. Uzaleznienie,
ktore zaistniato na skutek innych probleméw zyciowych. Praca z osobg uzalezniona
powinna zatem koncentrowac si¢ w gtdbwnej mierze na rozwigzaniu tych trudnosci,
ktore przyczynity si¢ do powstania uzaleznienia. Kontekstem dla tej choroby sa
bardzo czesto problemy rodzinne, konflikty, traumatyczne doswiadczenia z dziecin-
stwa, szeroko rozumiana przemoc, ktorej sprawcami sg osoby najblizsze, poczucie
odrzucenia i osamotnienia w rodzinie. Uzaleznienie stanowi dla wielu 0sob sposéb
na przetrwanie w rzeczywistosci, w ktorej czuja si¢ bezsilne wobec swojego losu.
Alternatywa dla takiego sposobu odnajdywania si¢ w trudnej sytuacji moze byc¢
np. préba targni¢cia si¢ na swoje zycie. Mozna wiec postawi¢ pytanie: ktore z tych
rozwiazan wydaje si¢ bardziej dramatyczne? Osoby uzaleznione, ktére w pewnym
momencie podejma samodzielng decyzje o leczeniu i otworza si¢ na oferowang im
pomoc, maja mozliwos¢ odzyskania kontroli nad swoim zyciem, usamodzielnienia
si¢ 1 pokonania natogu. W przypadku samobdjstwa jego skuteczna proba zamyka
droge do jakichkolwiek dziatan pomocowych.

Najistotniejszym elementem w pracy kuratora z podsgdnym uzaleznionym
jest wiec zmotywowanie go do podjecia leczenia i rozwigzania problemow, ktore
przyczynity sie do jego choroby. Jawi sie to jako wielkie wyzwanie nie tylko ze
wzgledu na mechanizmy obronne stosowane przez osoby uzaleznione, nie tylko
w kontekscie samego uzaleznienia, lecz przede wszystkim ze wzgledu na problemy
wspotczesnego czlowieka, ktore powoduja, ze sigga on po uzywki, a z czasem traci
kontrolg i staje si¢ niewolnikiem natogu.

Drugi obszar dziatan w pracy kuratora sadowego powinien koncentrowac si¢ na
popehionym przez jednostke czynie zabronionym i na wyrzadzonej za sprawa tego
czynu szkodzie. W tym miejscu najistotniejsze dzialanie polega na uswiadomieniu
podsadnemu konsekwencji wynikajacych z popelnionego przestepstwa. To ozna-
cza nazwanie negatywnych dziatan jednostki i niezaleznie od przyczyn, okreslenie
ich jako zlych. Mozna bowiem zastanawia¢ nad tym, dlaczego kto$ dopuscit si¢
przestepstwa, jednak nie nalezy kwestionowac faktu, ze postapit on zle i musi miec¢
tego $wiadomos¢. Musi wiedzie¢, ze swoim dziataniem zadat cierpienie innym, ze
wyrzadzit komus$ szkode, narazit go na utrate bezpieczenstwa, zdrowia, a w nie-
ktorych przypadkach nawet zycia. Dopiero ta $wiadomos$¢ stwarza fundament do
pracy w zakresie naprawiania szkod. Kurator sadowy jako osoba podejmujaca
oddziatywania o charakterze wychowawczym i resocjalizacyjnym wobec swojego
klienta u§wiadamia mu mozliwo$¢ wyboru pomiedzy dotychczasowym zachowa-
niem, czesto opartym na postawach aspotecznych, a funkcjonowaniem w ramach
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obowigzujacego porzadku spotecznego. Dostrzec tu mozna konflikt pomiedzy tymi
dwiema przeciwstawnymi postawami, jednak, jezeli wychowanek u§wiadomi sobie,
ze przyjecie postawy prospotecznej zawsze wigze si¢ z otrzymaniem nagrody, jego
zachowanie moze ulec pozadanej zmianie. Powodzenie resocjalizacji zalezy zatem
od uswiadomienia sobie konfliktu wewnetrznego i koniecznosci wyboru sposrod
dwach atrakcyjnych dla jednostki wartosci (Mudrecka, 2017, s. 163). Sprzyjajaca
temu okoliczno$cig jest pozostawanie na wolnosci, gdzie spectrum dzialan zwigza-
nych z naprawieniem wyrzadzonej szkody jest bardzo szerokie. Sprawca powinien
mie¢ §wiadomos¢ wyrzadzonej krzywdy i1 konsekwencji wynikajgcych z tego faktu.
Powinien dazy¢ do naprawienia wyrzadzonej krzywdy i zrekompensowania ofierze
poniesionej szkody.

Kurator sadowy w relacji z osoba uzalezniong skupia si¢ wigc z jednej strony na
okresleniu jej sytuacji zyciowej oraz rodzinnej, takze drugiej zas na u§wiadomieniu
popetionych btedow. Podejmowane przez niego dziatania powinny przyczyniaé
si¢ do zmiany postawy podopiecznego. Proces zmiany polega na uswiadomieniu
sytuacji zyciowej, ktora ,,stanowi podstawe do uczestniczenia kuratora w budowa-
niu motywacji podopiecznego do zaprzestania picia” (Weglinski, 2013, s. 345).

Podsumowanie

Uzaleznienie jest w pierwszej kolejnosci skutkiem innych probleméw, ktore zazwy-
czaj maja swoje zrodlo w nieprawidtowosciach srodowiska rodzinnego. Ich wia-
sciwe zdiagnozowanie zwigksza prawdopodobienstwo wytrzezwienia i zachowania
abstynencji.

Dziatania kuratora sadowego w pracy z osobg uzalezniong wymagaja zdia-
gnozowania przyczyn wystepujacych trudnosci. Ich celem jest pomoc oso-
bie uzaleznionej oraz niepowracanie do przestepczego trybu zycia przez osoby
objete jego dozorem i nabycie umiejetnosci zyciowych, ktore pozwolg na pra-
widtowe pehienie rol rodzicielskich, pokonywanie probleméw oraz ich rozwig-
zywanie w ramach obowiazujacych norm prawnych. Dziatania kuratora sado-
wego powinny wykracza¢ poza czynnosci o charakterze wylacznie kontrolnym
i uwzglednia¢ wspotprace ze srodowiskiem jednostki lub rodziny objetej kuratela
sadowa. Kurator sgdowy czesto podejmuje dzialania, ktore wpisuja si¢ w kanon
pracy socjalnej rozumianej jako zorganizowana i celowa pomoc na rzecz osob
niewydolnych spolecznie, ekonomicznie lub fizycznie (Szmagalski, 1999, s. 202).
Zasadniczym celem jego dziatan jest, obok zapobiegania powrotowi do przestep-
czo$ci, pomaganie zarowno w wymiarze osobistym, jak i w wymiarze spotecznym,
w usamodzielnieniu si¢ tym cztonkom spoleczenstwa, ktdrzy potrzebuja pomocy.
Kurator sadowy pracuje z osobami, ktore naruszyly i ztamaly normy prawne.
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Zaplanowanie takiej wspotpracy oznacza koniecznos$¢ odniesienia si¢ rowniez do
tego aspektu sytuacji zyciowej, to jest do okreslenia przyczyn popetnienia prze-
stepstwa lub dopuszczenia si¢ czynu karalnego. Jego dziatania zawodowe wpi-
suja si¢ w podejscie do pracy socjalnej okreslane przez Ewg Marynowicz-Hetke
(za: Kanios, 2016, s. 14) jako zwigzane z pomoca w rozwoju i przeksztalcaniu,
zgodnie z ktorym rolg pracownika socjalnego, a w tym przypadku kuratora, jest
zar6wno pomoc w dokonywaniu zmian, jak i uczestniczenie w dziataniu. Ten
model pracy socjalnej okreslany jest mianem relacyjnego.

100 lat kurateli sadowej w Polsce pokazuje, ze jest to zawod potrzebny, a praca
kuratoré6w przyczynia si¢ do zmian w zyciu skazanych, mtodziezy, niewydolnych
wychowawczo rodzicow oraz osdb zagrozonych wykluczeniem i marginalizacja.
Oddziatywania podejmowane przez kuratora w jego codziennej pracy zawodowej
pozostawig z pewnoscig $lad w mysleniu i funkcjonowaniu niektorych podopiecz-
nych (Chmielewska, 2014). Kurator wspierajacy, wspolpracujacy, wskazujacy
wlasciwe drogowskazy — to najbardziej pozadany wizerunek kuratora sagdowego
z punktu widzenia wszystkich 0sob i rodzin pozostajacych w gestii jego zaintereso-
wan zawodowych.
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SUMMARY

This year institutionalised probation celebrates a centenary of its existence in Poland.
Over the hundred years it has evolved, changing and developing in various directions.
Currently, in the second decade of the 21* century, probation officers face problems
that reflect the dangers and issues that plague modern humanity. The breakdown of
communication in families, negligence in the sphere of care and education and various
forms of abuse are just a few of the challenges in their work. Substance dependence as
a form of escape is another issue their wards struggle with. Probation officers’ support-
ive role in their work with law-breakers and in their rehabilitation seems to yield the
best results.

KEY WORDS

probation officer, substance dependence, addict, problems, support, motivation, family,
abuse, communication in family, negligence, help
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O IDEI WSPOLCZESNEJ SOLIDARNOSCI
IMIGRACYJNO-UCHODZCZEJ W POLSCE
- PROBA ANALIZY

ON THE IDEA OF CONTEMPORARY IMMIGRATION
AND REFUGEE SOLIDARITY IN POLAND
- AN ATTEMPT TO ANALYZE

STRESZCZENIE

Reperkusje kryzysu imigracyjnego w Europie, w tym i w Polsce wptywaja zasadniczo na
obnizenie poczucia bezpieczenstwa wsrod polskiego spoleczenstwa. Uaktywnity tym sa-
mym fale strachu, lgku, obaw i niechgci wzgledem przyjmowanych uchodzcow z Bliskie-
go Wschodu i Afryki Pétnocnej, traktowanych jako obcych kulturowo i cywilizacyjnie.
Ten negatywny trend — uwarunkowany czynnikami o podtozu spoteczno-ekonomicznym,
z istotnym wptywem mediow — ma swoje zrodto przede wszystkim w kryzysie aksjo-
logicznym solidarnos$ci imigracyjno-uchodzczej oraz preferowaniu modelu solidarnosci
zwanym modelem sekurytyzacyjnym. Celem artykulu jest proba analizy opinii i postaw
Polakéw wobec idei wspoélczesnej solidarnosci imigracyjno-uchodzczej. Podjgta pro-
blematyka koncentruje si¢ wokol pytan: Z czego wynika sprzeciw dla przyjmowania
uchodzcéw oraz odrzucenie etyki solidarnos$ci, opartej na etyce sumienia? Jakie skutki
niesie ze sobg polityka strachu i Ieku oraz sekurytyzacji wobec uchodzcow?

SLOWA KLUCZOWE

solidarno$¢ imigracyjna, uchodzca, kryzys uchodzczy, sekurytyzacja, strach spoteczny
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Wprowadzenie

Zjawisko migracji, w tym uchodzctwa nie jest dla wspolczesnej cywilizacji czyms$
nowym. Konsekwencjami migracji cze¢sto bywa zmiana sposobu zycia, czy tez wizji
$wiata. Przemieszczenia migracyjne stajg si¢ czesto zrédtem procesdéw spoteczno-
-kulturowych zwigzanych z obecno$cig przybyszéw w spoleczenstwie przyjmuja-
cym. Glowny kierunek migracji w obszarze europejskim przebiega ze Wschodu
i Potudnia na Zachod. W Polsce obserwuje si¢ malejaca liczbe imigrantow —
uchodzcow, szukajacych ochrony migdzynarodowej oraz mozliwosci zamieszkania
w naszym kraju?.

Paradoksalnie obecne zamykanie si¢ niektorych panstw Unii Europejskie;j,
w tym Polski na problemy imigrantéw (uchodzcow), zaostrzanie kontroli i wzmac-
nianie ochrony granic zewnetrznych powoduje pogtebienie si¢ konfliktu. ,,Fortress
of Europe” — Europa, jako forteca nie do zdobycia, kusi tym bardziej. Gdy tymcza-
sem problem wcale nie ulega zmniejszeniu — zdeprawowani imigranci (uchodzcy),
nie mogac skorzysta¢ z legalnych mozliwosci, wybierajg jedyna dostepng metodg —
czyli lamanie prawa i coraz czestsze korzystanie z ustug organizacji przerzutowych.

Niewatpliwie mamy tu do czynienia z okreslonymi perturbacjami prowadzenia
unijnej polityki imigracyjnej. Ot6z, wedhug postanowien art. 79 Traktatu Lizbon-
skiego (2012): ,,Unia rozwija wspdlna polityke imigracyjng majaca zapewnic sku-
teczne zarzadzanie przeplywami migracyjnymi, sprawiedliwe traktowanie obywa-
teli panstw trzecich przebywajacych legalnie w panstwach cztonkowskich, a takze
zapobieganie nielegalnej imigracji i handlu ludzmi oraz wzmocnione ich zwalcza-
nie”. Dlatego nalezy stwierdzi¢, ze spoteczno$¢ miedzynarodowa, w szczegdlnosci
zamozniejsze kraje, w tym Polska, nie czynig wystarczajaco duzo, by dzieli¢ odpo-
wiedzialnos¢ za ochrong tych, ktorzy uciekaja ze swoich domow w poszukiwaniu
bezpieczenstwa. Inaczej mowiagc, zawodza, nie mogac si¢ porozumie¢ w sprawie
sprawiedliwego oraz przewidywalnego systemu ochrony os6b zmuszonych do pozo-
stawienia wszystkiego z powodu wojny oraz przesladowan. W Polsce znaczna czgsé
spoteczenstwa, w tym wielu wptywowych politykow rzadowych i pozarzadowych
oraz ludzi mediéw publicznych, wyraza przekonanie, ze podejmuje wystarczajace

2 Wedhug Urzedu ds. Cudzoziemcow w roku 2015 ochrong migdzynarodowg sposrod 12 362 ztozo-
nych wnioskéw, otrzymato 360 osob. W roku 2016 sposrod 12 341 ztozonych wnioskow ochrong t¢ uzy-
skalo 128 0sob. Z kolei w 2017, wnioskow przyjeto 5 091, z czego pozytywnie rozpatrzono 151. Natomiast
w 2018 r. do dnia 11 grudnia 2018 r. przyj¢to tylko 3 946 wnioskow o ochrong mi¢dzynarodowa, z ktérych
pozytywna decyzj¢ otrzymato 179 osob. Przyktadowo z Syrii — obszaru objgtego dziataniami wojennymi,
w roku 2015 przyjeto wnioskow o ochrong migdzynarodowa od 295 uchodzcow, a uzyskato ja 203 osoby.
W roku 2016 przyjeto juz tylko 47 wnioskow, z czego ochrong t¢ otrzymato 40 osob. W roku 2017 zostaly
przyjete tylko 43 wnioski o ochrong migdzynarodowa — otrzymato ja 17 oséb. Tendencja spadkowa utrzy-
muje si¢ rowniez w roku 2018 — na dzien 11 grudnia 2018 r. — przyjeto 25 wnioskéw, z ktorych 22 zostaty
rozpatrzone pozytywnie (Rzadowa strona ds. Cudzoziemcow, www.migracje.gov.pl, dostep: 11.12.2018).
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dzialania, by pomaga¢ ludziom uciekajacym przed wojna i przesladowaniami.
A zatem w ich mniemaniu sg w pelni solidarni z imigrantami, a przede wszystkim
z uchodzcami (Adamczyk, 2018, s. 121-140; Barcza i in., 2018). Nasuwa si¢ tu
jednak pytanie: czy ta solidarno$¢ jest autentyczna i miesci si¢ w dziedzictwie ide-
owo-praktycznym tradycji solidarnosci w Polsce? (Godek, Sikora, 2015, s. 11-20).

Istota solidarnosci imigracyjno-uchodzcze;

Zagadnienie solidarno$ci imigracyjnej, w tym uchodzczej odnosi si¢ do etapu $wia-
domego i,,bezpiecznego” przyjmowania imigrantow, a takze do skutecznej realiza-
cji polityki integracyjnej. Odpowiedz na postawione pytania jest skomplikowana,
bowiem solidarnos$¢ imigracyjna i uchodzcza, jako cecha solidaryzmu spotecznego
jest ztozonym zjawiskiem spotecznym, jak i elementem ideologicznym, politycz-
nym, a takze religijnym. Dlatego jest potrzeba wzajemnego zaufania i wspotdzia-
lania calej Unii Europejskiej. Sa szczeg6lne i podstawowe warunki dla funkcjono-
wania obszaru bez wewnetrznych granic, poniewaz cigzar z nielegalng imigracja
i uchodzstwem spada na panstwa UE kontrolujace granice zewnetrzne. Polska jest
tu przyktadem. Tematyka tego artykutu jest kontynuacja opisu i analizy poszcze-
gblnych polskich wyznacznikéw pojecia solidarnosci imigracyjnej, do ktérych
odniostam si¢ w ramach sesji naukowej nt. Polska otwarta czy zamknigta? zorga-
nizowanej przez Spoteczne Towarzystwo Prasoznawcze ,,Stopka” w Lomzy, dnia
14 pazdziernika 2016 r. (Skubisz, 2016, s. 209-226). Artykul jest wigc poswigcony
zagadnieniu solidarno$ci imigracyjnej i uchodzczej w Polsce, jako obszaru sfery
publicznej, w ktorej to iluzje spoteczne, strach, lek i obawa przed uchodzcami sg
generowane, a jej mozliwe modyfikacje odgrywajg doniosta role w konstytuowaniu
si¢ Swiadomosci spotecznej o imigrantach i uchodzcach.

Wiodaca przestanka jest tutaj hipoteza, ze polska solidarnos$¢, w szczegdlno-
$ci solidarno$¢ uchodzcza, jako konstytutywny element rzeczywistosci spoleczne;j
jest tworzywem strachu spotecznego i Ieku przed uchodzcami. Spoteczny dyskurs
publiczny na temat kryzysu imigracyjnego identyfikuje zrodlo (przyczyne) tego
zjawiska, ktorym jest przede wszystkim kryzys ideowo-aksjologiczny solidarnosci
uchodzczej. Zatem uprawnione jest tu stwierdzenie, ze obecnie mamy do czynienia
z kryzysem imigracyjnym, ktory dotyczy w szczegdlno$ci jednej z kategorii imi-
grantow, tj. uchodzcow.

W obszarze zagadnien zwigzanych z solidarno$cig imigracyjng i uchodzcza,
ktoéra dotyczy cudzoziemcow uzywa si¢ czegsto niewlasciwych lub zamiennie uzy-
wanych poje¢, takich jak: migracja, emigracja, imigracja, repatriacja, remigracja,
nielegalna imigracja, czy tez uchodzstwo i uchodzca (Lubiewski, 2016, s. 14—16).
Wymienione terminy sg zblizone znaczeniowo i wyrazaja wieloptaszczyznowe
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zjawiska spoteczne, ktore jako niejednoznaczne i uzywane w mediach oraz publi-
cystyce, prowadzg do wielu nieporozumien. Okreslajg one form¢ mobilnosci prze-
strzennej, oznaczajaca przemieszczenia terytorialne zwigzane ze wzglednie trwatg
zmiang miejsca zamieszkania.

Kluczowe dla tych rozwazan beda terminy: ,,uchodzca”, ,,uchodzstwo” i ,.kry-
zys uchodzczy”. Same terminy ,,uchodzca” i ,kryzys uchodzczy” sa pojgciami
wezszymi od pojecia imigracji i kryzysu imigracyjnego. Wiodacym kryterium tego
rozrdznienia jest niewatpliwie przestanka racjonalizmu i stopnia odpowiedzialnosci
za skutek tych zjawisk spotecznych. Warto w tym miejscu przypomnieé, ze problem
uchodzcow i uchodzctwa jest ponadczasowy, ale szczegdlne nasilenie tego procesu
mialo miejsce na poczatku XX wieku. UchodzZstwo nie jest takze obce Polakom, jak
to pokazuje nasza historia XIX 1 XX wieku.

Pytanie kim jest uchodzca? Ot6z wedlug Witolda Doroszewskiego (1967, s. 436)
uchodzca jest ,,[...] ten, kto pod przymusem okoliczno$ci wyjezdza z miejsca statego
zamieszkania w celu statego lub czasowego osiedlenia si¢ w obcym panstwie lub na
innym terytorium wlasnego panstwa; emigrant, uciekinier, wychodzca”. Powszech-
nie zatem przyjeto, ze uchodzcg jest osoba, ktoéra musiata opusci¢ teren, na ktérym
mieszkata ze wzgledu na réznego typu przesladowania, a wynikajace z tego zagro-
zenie zycia, zdrowia, badZ wolnosci jest najczesciej zwigzane z walkami zbrojnymi,
kleskami zywiotowymi, przesladowaniami religijnymi badz z powodu rasy lub prze-
konan politycznych?. Zatem w mys$l Konwencji Genewskiej (art. 1A) uchodzstwo

3 W prawie miedzynarodowym podstawowym dokumentem, w ktorym zdefiniowano pojecie

uchodzcy, jest genewska Konwencja dotyczaca statusu uchodzcow z 1951 r. wraz z Protokotem nowojor-
skim z 1967 r. (Dz.U. z 1991 r. Nr 119, poz. 515 oraz Protokot dotyczacy statusu uchodzcow sporzadzony
w Nowym Jorku dnia 31 stycznia 1967 r., Dz.U. z 1991 r. Nr 119, poz. 517). Zgodnie z art. 1A uchodzca
jest kazda osoba, ktora ,,na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem z powodu swojej rasy, reli-
gii, narodowosci, przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej lub z powodu przekonan politycznych
przebywa poza granicami panstwa, ktorego jest obywatelem, i nie moze lub nie chce z powodu tych obaw
korzysta¢ z ochrony tego panstwa, albo ktora nie ma zadnego obywatelstwa i znajdujac si¢ na skutek podob-
nych zdarzen poza panstwem swojego dawnego stalego zamieszkania, nie moze lub nie chce z powodu
tych obaw powrdci¢ do tego panstwa” (Konwencja dotyczaca statusu uchodzcow sporzadzona w Genewie
28 lipca 1951 r.).

Status uchodzcy w Polsce okreslajg przepisy ustawy z 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom

ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a mianowicie m.in.:

— Cudzoziemcowi nadaje si¢ status uchodzcy, jezeli na skutek uzasadnionej obawy przed przeslado-
waniami w kraju pochodzenia z powodu: rasy, religii, narodowosci, przekonan politycznych lub
przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej, ktory nie moze lub nie chee korzysta¢ z ochrony tego
kraju. Status uchodzcy nadaje si¢ takze matoletniemu dziecku cudzoziemca, ktory uzyskat status
uchodzcy RP, urodzonemu na tym terytorium.

— Cudzoziemcowi udziela si¢ ochrony uzupetiajacej, w przypadku gdy powr6t do kraju pochodzenia
moze naraza¢ go na rzeczywiste ryzyko doznania powaznej krzywdy przez: orzeczenie kary $mierci
lub wykonanie egzekucji, tortury i nieludzkie lub ponizajace traktowanie albo karanie, powazne
i zindywidualizowane zagrozenie dla zycia lub zdrowia wynikajace z powszechnego stosowania
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oznacza proces opuszczania stalego miejsca zamieszkania przez osoby zagrozone
przesladowaniami, bedacych wynikiem konfliktow zbrojnych, tj. zewngtrznych
1 wewngtrznych, polityki panstwa itp. (Konwencja dotyczaca statusu uchodzcow...,
1951).

Sposrod wielu istotnych aktow prawnych dotyczacych imigrantéw i uchodzcow
nalezy wskaza¢ na pierwszy w historii Swiatowy Pakt w sprawie migracji Glo-
bal Compact for Safe, Orderly, and Regular Migration z 13 lipca 2018 r. przyjety
przez Zgromadzenie Ogoélne ONZ. Umowa ta ma charakter fakultatywny i dotyczy
migracji ludnosci. Sktadajg si¢ na nig 54 punkty, gdzie m.in. w punkcie 16 przyjeto
23 zasady dotyczace imigrantow, w tym uchodzcow. Zasady te wyrazaja prawo do
migracji oraz prawa uchodzcéw, ktore odnosza sie do:

e Ratowania zycia ludzkiego i ustanowienia skoordynowanych dziatan mig-

dzynarodowych w sprawie zaginionych migrantow.

e Zapobiegania, kontroli i eliminacji handlu ludzmi w konteks$cie migracji mi¢-
dzynarodowych.

e Zatrzymywania imigrantow w ostateczno$ci i proby znalezienia alternatywy.

e Zapewnienia migrantom dostepu do podstawowych ustug.

e Wzmocnienia pozycji migrantow w spoteczenstwach, w celu osiggnigcia pet-
nej integracji i spojnosci spotecznej.

e Eliminacji wszelkich przejawdéw dyskryminacji i promowania publicznej
dyskusji opartej na widocznych faktach, aby ksztattowac postrzeganie migra-
cji.

e Stwarzania warunkow, w ktorych migranci i diaspory moga w peti przyczy-
nia¢ si¢ do zrbwnowazonego rozwoju we wszystkich krajach.

e Wspotpracy majacej na celu zapewnienie bezpiecznego i godnego powrotu,
1 wznowienia oraz zrownowazonej reintegracji.

Polska, uzasadniajac interesem bezpieczenstwa naszych mieszkancéw, nie pod-
pisala tej umowy i swojg postawe opiera na wczesniejszych aktach prawnych. Warto
tez wspomnie¢, ze generalnie za ochron¢ uchodzcow odpowiada specjalna agenda
Organizacji Narodow Zjednoczonych, tj. Biuro Wysokiego Komisarza Naro-
dow Zjednoczonych ds. Uchodzcow (UNHCR), a obowigzek udzielania ochrony
uchodZcom spoczywa na panstwach przyjmujacych (tj. panstwach — stronach Kon-
wencji dotyczacej statusu uchodzcow, sporzadzonej w Genewie 28 lipca 1951 r.).

Przedstawione tu prawno-administracyjne aspekty procesu uchodzstwa i statusu
uchodzcow ksztattuja dany model solidarno$ci imigracyjno-uchodzczej w wymiarze

przemocy wobec ludnosci cywilnej w sytuacji miedzynarodowego lub wewnetrznego konfliktu
zbrojnego i ze wzgledu na to ryzyko nie moze lub nie chce korzysta¢ z ochrony kraju pochodzenia.
Zatem jezeli cudzoziemiec nie spetnia warunkow do uznania za uchodzce oraz warunkéw do uzy-
skania ochrony uzupetniajacej, moze by¢ w okreslonych przypadkach objety krajowa forma ochrony
o charakterze humanitarnym w postaci zgody na pobyt tolerowany. Wnioski o nadanie statusu
uchodzZcy rozstrzyga w pierwszej instancji Szef Urzgdu do Spraw Cudzoziemcow.
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miedzynarodowym, krajowym oraz regionalnym. Model ten ma zatem charakter
solidarnosci prawno-administracyjnej i politycznej na rzecz imigrantdw i uchodz-
cow. Jest on realizowany w ramach stosownej polityki migracyjnej i uchodzcze;.
Jednakze, jak to podkresla Jozef Tischner (2000, s. 16), polityka ta powinna by¢
etyczna, dobra i ,,przepojona duchem solidarnosci”, a nie restrykcyjna i tylko seku-
rytyzacyjng polityka imigracyjno-uchodzczg. Chodzi tu o autentyczng solidarnosé¢
w ujeciu ideowo-moralnym, ktoéra powinni przejawia¢ obywatele, spoteczenstwo,
instytucje i organizacje spoleczno-religijne, partie polityczne itd. Solidarnosc te
definiuje si¢, jako:
e ide¢ i warto$¢ moralng sprawiedliwosci i milosierdzia w stosunku do imi-
grantéw, szanujac ich zycie i dobra osobiste z gwarancja bezpieczenstwa;
* poczucie wspolnoty przyjmujacych imigrantow za wspotodpowiedzialne
wspotdziatanie w procesie ich integracji;
* poczucie bezpieczenstwa i blisko$ci imigrantow z innymi, tj. przyjmujacymi;
e tolerancje i1 akceptacje wspdtistnienia roznych tozsamo$ci narodowych
i etycznych w procesie integracyjnym (Skubisz, 2016).
Kryzys idei solidarno$ci, jak to obserwuje si¢ w Polsce i Europie, ma swoje
podloze w nieadekwatnym modelu solidarnosci prawno-administracyjnej i poli-
tycznej w stosunku do tradycji etyki solidarnosci, co pociaga za soba wazne skutki.

O kryzysie aksjologicznym solidarnosci uchodzczej

W zbiorze kategorii ksztattujacych wspolczesny obraz §wiata i zawarte w nim
roznorodne jakosci i relacje, okreslenia ,,kryzys solidarno$ci imigracyjno-uchodz-
czej”, uzyskaly status ,,swoistego obywatelstwa”. Bez watpienia wydarzenia z prze-
tomu XX i XXI w. wyznaczyly i ugruntowaly dzisiejsza pozycje tego zagadnienia
w $wiadomosci konkretnych ludzi i catych spoleczenstw, w tym i spoteczenstwa
polskiego, uscislajac je jako niekorzystna sytuacje, w ktorej znalazly si¢ wspot-
czesne globalizujace si¢ spoteczenstwa. Przejawia si¢ on w upadku wartosci trady-
cyjnie uznawanych za wysokie i preferowanie wartoéci niskich. Mamy zatem do
czynienia z ogdlnym kryzysem tych spoteczenstw. Zauwaza si¢ tez kryzys warto-
$ci zwigzany z kryzysem cztowieka, ktory dotyczy innego niz tradycyjny sposob
postrzegania go przez cztonkdéw wspolczesnych spoteczenstw. Przyjmuje sie, ze
zrodtem wspolczesnego kryzysu aksjologicznego jest funkcjonowanie ,,nadmiaru
hierarchii wartosci”. Przejawia si¢ on m.in. upadkiem wartosci tradycyjnych, takich
jak: prawda, solidarno$¢, wspoétczucie, uczciwosé, szacunek do zycia i do innych
istot, sprawiedliwos$¢ (Marek-Bieniasz, 2015, s. 52-53).

Dzisiejszy kryzys ideowo-aksjologiczny zdaniem Stanistawa Kowalczyka
(2011) ma swoja najglebsza przyczynge w ,btedzie antropologicznym”, czyli
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rezygnacji z idei czlowieka jako osoby skutkujgcej kryzysem idei Boga, religii
i kultury. Dominujacy dzisiaj relatywizm aksjologiczny podwaza wartosci podsta-
wowe 1 spoteczne, takie jak: prawda, dobro, pickno, religia, bez ktorych trudno
moéwic o godnosci czlowieka i jego prawach (tamze).

Natomiast Grzegorz Zuk (2016) zauwaza, ze relatywizm etyczny, zgodnie z kt6-
rym nie ma wartosci uniwersalnych, bo wszystkie sa wytworem czy tez produktem
okreslonych kultur i tylko w ich ramach sg rozumiane, to pulapka, ktéra czyha na
cztowieka. Nastepuje kryzys wartosci i chaos, ktore taczg si¢ ze zjawiskiem anomii
prowadzacym do stanu niepewnosci wynikajacego z systemu aksjo-normatywnego,
kiedy adolescent nie bedzie umiat wytworzy¢ spdjnego uktadu norm i wartosci. Brak
takiej sfery odniesienia nie daje podstaw do klarownego dziatania jednostki (Karwa-
towska, 2016). Tak wigc, w opisie wspotczesnych spoteczenstw wyrodznia si¢ cztery
modele przemian wartosci i norm moralnych. Sa to: sekularyzacja wartosci, indywi-
dualizacja moralno$ci, przemiana warto$ci oraz reorientacja warto$ci moralnych.

e Sekularyzacja wartosci oznacza odchodzenie od modelu moralno$ci chrze-
Scijanskiej (religijnej). Tradycyjnie uznawane autorytety (a do takich nalezat
Kosciol), nie maja juz tak niekwestionowanej pozycji, jak jeszcze 20-30 lat
temu.

e Indywidualizacja moralnosci, to wynik odrzucenia tradycyjnych wartosci,
norm, jak tez autorytetow. Brak jest drogowskazow etycznych, a ich miejsce
zajmujg indywidualne, wolne decyzje 0sob i spoteczenstw dotyczace wyboru
drogi zyciowe;.

e Przemiana wartosci, to zjawisko rozpadu dawnych wartosci. Burzy sie¢
dotychczasowy porzadek wartosci przy jednoczesnym tworzeniu si¢ wartosci
nowych, bardziej dopasowanych do spoteczenstwa pluralistycznego. Proce-
sowi przemiany tego procesu towarzyszy pewien chaos, bo 1 tu zachodzi zja-
wisko relatywizmu, a w $lad za tym mnozenie wariantdéw moralnych postaw.
Relatywizm za$ funkcjonuje jako norma dla §wiata wartosci (Homplewicz,
2009).

® Reorientacja wartosci moralnych dokonuje si¢ w duchu religijnym badz tez
bez takiego zabarwienia.

Wojciech Lewandowski (www.europeistyka.uw.edu.pl) pisze, ze uwarunkowa-
nia kryzysu aksjologicznego mozna podzieli¢ na dwie kategorie: immanentne oraz
wynikajace z procesow historycznych i spotecznych. Do pierwszej grupy zaliczy¢
mozna: réznigce si¢ tradycje prawne, poglady moralne czy wrazliwos¢ spoteczna
w poszczegdlnych panstwach. Do drugiej kategorii uwarunkowan zaliczy¢ mozna:
kryzys chrzescijanstwa w Europie; naptyw do krajow UE ludnosci wywodzacej si¢
z innych kultur; podwazenie solidarnosci imigracyjno-uchodzczej; sposob korzy-
stania z internetu w XXI w.; bezrobocie wérod mtodziezy (tamze).

Efektem kryzysu aksjologicznego jest niewatpliwie chaos w $wiecie war-
tosci, ktory odnosi si¢ takze do wartosci solidarno$ci imigracyjno-uchodzczej.
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Wyjasniajac etymologicznie pojecie kryzys (gr. krinein), ktdre oznacza przetom,
zatamanie si¢ lub upadek dotychczasowego stanu w roéznych sferach zycia indy-
widualnego i spotecznego (Doroszewski, 1961, s. 1205). To kryzys, wedlug socjo-
logow ma charakter zarowno instytucjonalny, jak i §wiadomosciowy. Tak wiec,
w odniesieniu do sfery solidarnosci imigracyjno-uchodzczej mozna tu moéwic
o kryzysie moralnym i ideologicznym. Odnoszac si¢ do innych typologii kryzysow,
mozna zalozy¢, ze mamy tu do czynienia z kryzysem réwniez strukturalno-funk-
cjonalnym oraz instytucjonalnym modelu solidarnosci administracyjno-prawne;j
i politycznej. Nalezy zauwazy¢, ze symptomem aksjologicznego kryzysu uchodz-
czego jest coraz bardziej upowszechniajaca si¢ mentalnos¢ utylitarno-konsump-
cyjna, ktora ujawnia si¢ w preferowaniu, a takze identyfikacji tylko z warto§ciami
ekonomiczno-materialnymi.

W mieszance sfermentowanych §wiatowych réznosci, godziwosci i niegodzi-
wosci, widoczny jest kryzys aksjologii. Pytanie zatem brzmi: Co jest wartoscig —
jezeli nie jest nig solidarno$¢ ludzka i nie jest nig zycie ludzkie? Czy wartoscig jest
godne zycie kazdego cztowieka, w tym imigranta i uchodzcy? I co wspodtczesnie to
znaczy?

W tym miejscu nalezy przywota¢ ocene kryzysu imigracyjnego i uchodzczego
Patryka Kingsley’a (2017) w Nowej Odysei. Opowies¢ o kryzysie uchodzczym
w Europie przettumaczonej na jezyk polski przez Aleksandre Paszkowskg. Za auto-
rem, nie godzac si¢ na solidarno$¢ w kwestii uchodzcéw, okazujemy si¢ draniami
w pierwszej kolejnosci wobec samych ofiar wojen, konfliktow i dyktatur. Ale jeste-
$my tez draniami wobec krajow Bliskiego Wschodu, ktore tak jak Liban, wzigty
na siebie ogromny cig¢zar, w ktdrego noszeniu nie chcemy ich wesprze¢. Wreszcie
— okazujemy si¢ draniami wobec innych panstw europejskich, zwlaszcza wobec
Grecji i Whoch, ktore ponosza olbrzymia czes¢ konsekwencji przybywania uchodz-
cow do Europy (tamze).

W literaturze podkresla sie takze, ze wspotczesna kwestia solidarnosci imigra-
cyjno-uchodzczej wigze si¢ nie tylko z dyslokacja ludzi, lecz takze Ze jest to dyslo-
kacja empatii, wspolczucia 1 godnosci (Badkhen, 2016).

Ot6z w ramach przemiany tradycyjnych wartosci solidarnos$¢ imigracyjng
(Tischner, 2000) — wlgczono w sposdb prawno-administracyjny i polityczny do pro-
cesu sekurytyzacji, tj. do sfery bezpieczenstwa®.

Stworzono zatem nowy model solidarno$ci imigracyjno-uchodzczej, opartej na
idei bezpieczenstwa przed obcymi, w tym i przed uchodzcami. Mozna nazwac¢ go
modelem sekurytyzacyjnym. To sprowadza si¢ niewatpliwie do tego, ze w Europie,

4 Sekurytyzacja rozumiana jest tutaj za wprowadzeniem przez tzw. szkot¢ kopenhaska konceptem
securitization, oznaczajacym zjawisko dyskursywnego tworzenia wokot poszczegdlnych zjawisk spotecz-
nych atmosfery zagrozenia, co prowadzi do definiowania tych zjawisk w kategoriach bezpieczenstwa.
Poprzez sekurytyzacje migracji najczesciej rozumie si¢ proces, ktory miat miejsce w latach 80. XX w.
i uksztaltowat system przekonan i sfer¢ dyskursywna polityki migracyjnej UE (Buraczynski, 2015, s. 86).
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a takze w Polsce coraz silniejszy jest strach i lek przed ,,innymi i obcymi™. Jest
on nastepstwem dynamiki i niespotykanej skali przyptywow ludzkich. To poczucie
zagrozenia jest rowniez konsekwencja niestety skutecznego procesu sekurytyzacji
(Zietek, 2017, s. 23-42). Tak wiec, w Polsce na poziomie politycznym obawy przed
zagrozeniem przerodzily si¢ w postulat dazenia do petnej ochrony bezpieczenstwa
mieszkancoéw naszego kraju. Nastgpita zmiana retoryki, a nastgpnie kierunkoéw poli-
tyki panstwa polskiego wobec rozwiazywania kryzysu migracyjnego zwigzanego
z naptywem uchodzcéw do Europy, po pazdziernikowych wyborach parlamentar-
nych w 2015 r. (Pgdziwiatr, Legut, 2017, s. 685-690; Gorny i in., 2017, s. 92).
Haslo bezpieczenstwo przetozyto si¢ na zmiane spotecznego definiowania
pojecia uchodzcy, tj. z osoby opuszczajacej swoj kraj, aby ratowaé swoje zycie
lub unikna¢ przesladowan (czyli ofiary), na rzecz pojecia okreslajacego kogos,
kto jest lub moze by¢ niebezpiecznym dla nas (osoba podejrzang). Wzmocnione
to zostalo podziatem na znanych i lepszych uchodzcéw oraz na tych nieznanych
1 gorszych, ktorzy pochodza z odlegtych krajow arabskich, gdzie dominujacg reli-
gia jest islam. Waznym elementem tej zmiany stat si¢ takze jezyk opisu i méwienia
o uchodzcach w kategoriach ogoélnych i masowych (np. o fali uchodzczej, napty-
wie uchodzczym lub kryzysie uchodzczym) (Ciesla, 2016, s. 35-37; Gorny i in.,
2017, s. 92). Dlatego zagadnienie sekurytyzacji migracji w polskich warunkach
stanowi swoiste novum w publicznym i naukowym dyskursie. Kwestia ta wigze
si¢ z realnymi procesami naptywu do Polski oséb poszukujacych pracy i ochrony.
W rzeczy samej zardwno politycy i media rzadko zajmuja si¢ migrantami niele-
galnymi i uchodzcami. Natomiast wigcej miejsca poswigca si¢ osobom poszuku-
jacym ochrony prawnej w innych krajach europejskich (np. w Niemczech, Grecji,
Wioszech czy tez Hiszpanii). Mozna zatem zaryzykowac i postawi¢ stwierdzenie,
ze znajomos$¢ wizerunku i losow imigrantéw nielegalnych i uchodzcow przyjez-
dzajacych do Polski nie jest wiedzg powszechng (Gorny i in., 2017), pomimo ze sg
przeprowadzane dos$¢ liczne sondaze i analizy socjologiczne, ale dotycza one w wigk-
szo$ci stosunku Polakow do uchodzcow. Maja one charakter weryfikacyjny gloszonej
i realizowanej polityki migracyjnej w ramach nowego modelu solidarno$ci imigra-
cyjno-uchodzczej. Oficjalna retoryka administracyjno-polityczna skierowana jest na
potencjalne relacje Polakéw z ,,obcymi” oraz na zagrozeniach od nich ptynacych. Jest
to forma przekazu, ktoéra w polskiej historii i polityce ma utrwalone miejsce i znacze-
nie. Ot6z zawsze istniala i istnieje kategoria zdeklarowanego obcego przybywajacego
z zewnatrz — wroga i najezdzcy. W polskiej tradycji nie nalezeli jednakze do nich
uchodzcy. Jako obcy z ,,wewnatrz” byli postrzegani przede wszystkim Zydzi, jako
pyszni i pazerni na pienigdze oraz niewierni religii chrzescijanskiej. W 100. rocznice

> Az 64% Francuzow nie chce przyjmowac kolejnych imigrantow. Z najnowszego sondazu dla perio-
dyku ,,Journal di Pimanche” wynika, ze obywatele Francji obwiniaja ich o m.in. obnizZenie bezpieczenstwa
i naruszanie zasady laickosci kraju (Natgcz, 2018).
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odzyskania niepodlegtosci przez Polskg warto wspomnie¢, ze w okresie migdzywo-
jennym, w ramach dwczesnej narracji politycznej, w stosunku do mniejszo$ci narodo-
wych wzywano m.in. do bojkotu obcych towarow, zydowskiego handlu i rzemiosta,
wlacznie do emigracji Zydéw. Przykladowo we wplywowym, regionalnym ,,Tygo-
dniku Ziemi Eomzynskiej”, nr 5 z 1938 r. (za: Rybicki, 2018, s. 457) pisano: ,,Zydzi
sa elementem, ktory Panstwo ostabia. Z dala od metod falszerskich, ktére nie rozwia-
zujg zagadnienia zydowskiego — stoimy na stanowisku zmniejszenia liczby Zydéw
poprzez emigracje, przeprowadzong planowo i konsekwentnie. Zycie gospodarcze
musimy wiec unarodowié. I wszelkie wplywy obce z zycia kulturalnego usuwac”.
W tym miejscu nalezy przypomnie¢ — pomijajac pewne wyjatki — ze niezaleznie od
czasu i miejsca, obcym z wewnatrz byl takze chtop panu, a pan chlopu. Relacje pan—
chtop, naznaczone pogarda i poczuciem wyzszosci, mozna okresli¢ takze jako cie-
migzyciele-bieda, widoczne zwlaszcza w epoce staropolskiej w strukturze szlachta—
chtop (cham), ktérego mozna byto bezkarnie nawet zabi¢ (Potocki, 2007; Wigckowie,
1984).

Generalnie na wyodrebnienie, tzw. obcego uzywano w Polsce nastepujacych
kryteriow: jezyk, religia, sprawowana wtadza, stan spoteczny, majatkowy, miejsce
pochodzenia, wyglad zewnetrzny, zachowanie, system spoteczno-gospodarczo-po-
lityczny. Kwestie etniczne nie zawsze byty tu istotne. Jednakze czesto wystepuja
w potaczeniu z kryterium stanu spotecznego, wladzy, zachowania czy zagrozenia
itd. (Jabtonska, 2018, s. 23). Tak wigc, w ramach nowego, wspotczesnego modelu
solidarnosci imigracyjno-uchodzczej pojawiaja si¢ kategorie obcego — uchodzcy
prawdziwego i uchodzcy preferowanego, a zatem sama figura uchodzcy zostaje
zastgpiona krzywda narodu polskiego, wystepujacego w roli ofiary procesow migra-
cyjnych. Natomiast solidarno$¢ europejska w stosunku do imigrantow i uchodzcow
w wypowiedziach wielu politykéw jest ukazywana jako zludna, skrywajaca zle
intencje i brutalng gre intereséw, wobec ktérej Polska nadal zmuszona jest bronié¢
swojej suwerennosci (Kaczynski, 2015; Legut, Pedziwiatr, 2018, s. 47).

Strach spoteczny, lek i obawa

Przyplywy migracyjne i przyjete w zwigzku z nimi modele solidarno$ci imigracyj-
no-uchodzczej (prawno-administracyjne i polityczne oraz sekurytyzacyjne) wska-
zuja na braki i nieskuteczng polityke migracyjna UE, w tym Polski. Odstaniaja one
napigcia istniejgce migdzy solidarnoscig (tj. goscinnoscig i zrozumieniem), a odrzu-
ceniem (dyskryminacja, handel ludzmi, wyzysk, bol i $mier¢). Mamy niewatpliwie
do czynienia z polityka strachu i Igku przed uchodzcami oraz niechegci do inno-
sci kulturowych. Kreuje si¢ tutaj swoiste polityczne zarzadzanie strachem i Iekiem
przed zagrozeniem uchodzczym (Goralczyk, 2018).
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Z poziomu politycznych emocji zwigzanych z kwestig uchodzcéw i imigran-
tow, z calg mocg uwidacznia si¢ fantomowo$¢ kryzysu migracyjnego i solidarno-
sciowego w Polsce — jego niezwykle silne oddziatywanie, mimo wlasciwie nie-
mal zupelnego braku uchodzcéw czy tez imigrantéw z Afryki i Bliskiego Wschodu
(Cekiera, 2017, s. 240-241).

Polska debata na temat solidarnosci imigracyjno-uchodzczej jest doskonalg
egzemplifikacja twierdzenia, Ze ,,dezorientacja i niepokdj podbudowane niepew-
noscig przyczyniajg si¢ do klimatu sprzyjajacego nieustannemu kwestionowaniu
wiedzy 1 prawdy” (Furedi, 2008, s. 65), takze o uchodzcach. Wiele pos§wigconych
uchodzcom czy imigrantom opinii medialnych oraz memow niesie za soba przekaz
majacy na celu rozbudzanie obaw, stygmatyzowanie czy wrecz pozbawianie ich
godnosci ludzkiej (Cekiera, 2017, s. 69—85). Stosuje si¢ tu manipulacje emocjami
spotecznymi (Witkowski, 2006, s. 101-122), postugujac si¢ powszechnie ktam-
stwem informacyjnym (Witkowski, 2002, s. 169-258).

Proste i oparte na przekazie emocjonalnym i indywidualnych wyobrazeniach
niz na faktach r6znego rodzaju wypowiedzi politykéw (oceny, opinie) oraz komuni-
katy rzadowe, sprzyjaja wyrazisto$ci postaw solidarno$ciowych. Postawy te oparte
sg na stanach emocjonalnych strachu i jego odmianach, tj. lgku, niepokoju, obaw,
trwogi 1 paniki przed uchodzcami i imigrantami.

Emocje te jako twory cywilizacyjne, w znacznym stopniu wplywaja na zycie
indywidualne i zbiorowe. Staja si¢ one $wiadomym, zamierzonym — gléwnie
destrukcyjnym $rodkiem osiggania celéw. W tym miejscu nalezy zwroci¢ uwage,
ze zagadnienie strachu, leku jest przedmiotem zainteresowania nauk humanistycz-
nych i spotecznych — filozofii, historii, psychologii, teologii, a takze socjologii. Dla
uporzadkowania rozwazan warto przywota¢ stownikowe definicje analizowanych
poje¢. Stownik jezyka polskiego (Szymczak, 1994, s. 29) definiuje le¢k jako ,,uczu-
cie, trwogi, obawy przed czyms”, strach za$, jako ,,niepokdj wywotany przez nie-
bezpieczenstwo lub rzecz nieznana, ktora si¢ wydaje grozna, przez mys$l o czyms$
grozacym; lek, obawa, przerazenie, trwoga” (tamze, s. 343). Okazuje si¢ zatem, ze
na poziomie jezykowym i potocznym Igk i strach, obawa, przerazenie, trwoga trak-
towane sa jako synonimy.

Natomiast w ujeciu psychologicznym Zygmunt Freud (2004) wyrdznia m.in.
lek moralny i realny. Lek realny jest ,,[...] reakcja na postrzezenie niebezpie-
czenstwa zewnetrznego, tzn. szkodliwos$ci oczekiwanej i przewidywane;j, |[...]
jest zwiazany z odruchem zmierzajacym do ucieczki [...] trzeba nan spogladac,
jako na uzewngtrznienie popedu samozachowawczego” (tamze, s. 279). Brak
tu cztowiekowi obiektu, ktorego si¢ boi, lecz to uczucie odnosi si¢ do sytuacji
obiektywnie z zagrozeniem zwigzanej. W ten sposob Igk realny jest podobny
do strachu. Natomiast lgk moralny przejawia si¢ jako poczucie winy w sytu-
acji przekroczenia norm obowiazujacych cztowieka. Ma zatem swoje zrddto
W sumieniu (tamze).



256 Jolanta Skubisz

Wsréd wielu podziatow strachu wyrdznia sie¢ w szczegolnosci:

e strach spoteczny, ktory wystepuje, gdy dana osoba obawia si¢ wchodzié
w relacje z innymi ludzmi. Nie jest to fobia spoteczna, skutkujaca obawa
przed wyjsciem z domu, by nie spotka¢ kogo$ innego, a strach pojawiajacy
si¢, np. w czasie waznych wystapien, podczas poznawania nowych osob,
w momentach, gdy dana osoba jest poddawana ocenie przez inne osoby.

e Strach moralny powoduje obnizong pewno$¢ siebie, wyrzuty sumienia
1 poczucie bycia wystarczajagco dobrym — zgodnie z przyjetymi przez siebie
bardzo wysokim wymogami moralnymi (Sierant, 2017).

Reasumujac, strach rozpatruje si¢ jako reakcje na obiektywnie postrzegane
zagrozenie, ktoremu mozna skutecznie przeciwdziata¢, po wezesniejszym, wiasci-
wym jego rozpoznaniu. Obiektywno$¢ w postrzeganiu zagrozenia sprawia, ze naj-
czesciej wielu ludzi odczuwajacych strach bedzie podobnie na to zagrozenie reago-
wato. Podstawowa cechg strachu jest jego uniwersalna natura. Cechy tej nie mozna
za to przypisa¢ lekowi. Ma on bowiem charakter uczucia przezywanego subiek-
tywnie, inaczej przez kazdego czlowieka. Lek nie posiada swojego konkretnego,
jednoznacznego obiektu (Szatan, 2012, s. 339).

W konkluzji przedstawiona skrotowo analiza poje¢ Igku i strachu wskazuje,
ze zarzadzanie lekiem i strachem moralnym dotyczy sfery etycznej solidarnosci
imigracyjno-uchodzczej, opartej na etyce sumienia (Tischner, 2000, s. 13—14; Sta-
wek, 2009, s. 3—4). Natomiast zarzgdzanie Igkiem i strachem realistyczno-spotecz-
nym staje si¢ w sposob oczywisty narzedziem (instrumentem) polityki uchodzczej
(Kozielecki, 2007, s. 10-11).

Wazne miejsce i rolg w tej polityce zajmuja postawy Kosciota rzymskokatolic-
kiego.

Na XI Zjezdzie Gnieznienskim 23 wrzesnia 2018 r. bp Krzysztof Zadarko,
przewodniczacy Rady Konferencji Episkopatu Polski (KEP) ds. Migracji, Tury-
styki 1 Pielgrzymek, mowil, ze w kwestii polityki uchodzczej panuje zlozono$¢
postaw, informacji, pogladow w wiekszosci negatywnych, pochodzacych najcze-
$ciej z Internetu. Chaos informacyjny stuzy pogtebianiu si¢ niewiedzy. W dyskusji
na temat pomocy uchodzcom nie wida¢ zatem calego kontekstu problemu. Jezeli
parafia spotka uchodzceg, na pewno mu pomoze — wskazywat bp Zadarko. Ale jesli,
tego uchodzcy nie ma, silg rzeczy przecietny polski katolik konfrontuje si¢ z posta-
wami negatywnymi, krazacymi w przestrzeni publiczne;j.

Biskup zapewnil, ze przekaz Episkopatu na temat uchodzcow jest caly czas nie-
zmienny, ewangeliczny, a od czasow konkretnych konfliktow wojennych, w tym
IT wojny $wiatowej, staje si¢ coraz bardziej precyzyjny. Nie dociera on jednak do
duchowienstwa, a przez to do wiernych. Wiele dokumentéw ko$cielnych na temat
tego, jak traktowa¢ problem uchodzczy jest szerzej nieznanych. Z kolei Agnieszka
Kosowicz (2018), prezes Fundacji Polskie Forum Migracyjne poinformowata, ze
jest w Polsce grupa katolikow, ok. 10—-15%, ktorzy sa po prostu przeciwni koncepcji
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przyjmowania uchodzcow, gdyz — ich zdaniem — zagrazajg oni chrzescijanskiej toz-
samosci. Kolejne 15% uwaza, wrgez przeciwnie, ze pomoc uchodzcom jest podsta-
wowym zadaniem chrzescijanina. Caty natomiast §rodek polskiego spoteczenstwa
— jak to okreslita Kosowicz — jest zdezorientowana. Wielu katolikow i ksiezy jest
po prostu zagubionych, nie wie co ma mysle¢. Dlatego najczesciej istnieje obawa
przed budzeniem kontrowersji — wielu ksiezy wyrazato bowiem obawy nie o to,
czy pomagac uchodzcom, ale o to, czy w ogdle poruszac ten temat wsrod parafian.
Kosciot miat obawy, by wej$¢ w ten dialog — pisze Kosowicz (tamze).

Podczas XVI Miedzynarodowej Konferencji pt. Solidarnos¢ europejska. Rola
Kosciota katolickiego w procesie integracji europejskiej, organizowanej przez
Uniwersytet Papieski Jana Pawta II w Krakowie, Fundacj¢ Konrada Adenauera
w Polsce i Fundacje Roberta Schumana w Luksemburgu, w dniach 21-22 wrze$nia
2016 r., w Krakowie wskazano, ze strach i Igk sg emocjami spotecznymi, determi-
nowanymi etycznym egoizmem sekurytyzacji — a taki egoizm jest nie do pogodze-
nia z solidarnos$cig imigracyjno-uchodzczg. Tutaj tkwig caty sekret i trudnosci tzw.
problemu imigracyjnego (Gesiak, Surdej, 2016). Strach spoteczny i lgk nie odnosza
si¢ tylko do kryzysu imigracyjnego, lecz takze do bezradnosci koncepcyjno-stra-
tegicznej panstw oraz spotecznosci w rozsadnym i racjonalnie etycznym rozwig-
zaniu wszystkich problemow imigracyjno-uchodzczych. Sg to nowe zagadnienia,
ktore niewatpliwie wyznaczaja, a nadto okreslaja, granice europejskiej, w tym i pol-
skiej granicy solidarno$ci. Na papierze model prawno-administracyjny solidarno-
$ci imigracyjno-uchodzczej ma si¢ dobrze. Nalezy jednak zada¢ sobie pytanie: czy
w duchu tej solidarnosci jeste§my zdolni oraz gotowi przyjac potrzebujacych ludzi?

W zwiazku z tym palacag kwestig jest zdefiniowanie, czy panstwo, spoteczen-
stwa, religie i Koscioty majg wolg by¢ solidarnymi z innymi — obcymi? Niestety,
jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie nie mozna udzieli¢. Prowadzone analizy
1 badania opinii publicznej w tym zakresie wskazujg na znaczny jego opor wzgle-
dem przyjmowania uchodzcéw. A solidarno$¢ z nimi przybiera charakter (rodzaj)
fantazmatu (Cekiera, 2017, s. 246). W debacie ,,Dziennika Rzeczypospolitej”
z 17 lipca 2017 r. na temat ,,UchodZzcy — migdzy solidarnoscia, a zobowigzaniem”
(Cydzik, 2017) podkreslano, ze przyjmowanie uchodzcéw w Polsce jest oparte
na tzw. wybiorczej solidarnosci, obejmujacej tylko niektore kategorie imigran-
tow 1 uchodzcow. Biorgc pod uwage m.in. strach, lek i obawe przed imigrantami
—uchodzcow muzutmanskich.

Istniejg solidne przestanki ku temu, by postawi¢ teze o urzedowej (panstwowej)
misoksenii okre$lajacej brak gos$cinnosci, nienawis¢ 1 wrogos¢ do obcych (Pytel,
1990). Wystepuje ona juz na samej granicy Polski, przykladowo m.in. w Terespolu®.

¢ Naprzyktad Michat Potocki i Sylwia Czubkowska w,,Dzienniku Gazeta Prawna” z dnia 23-25 wrze$-
nia 2016 r. w artykule pt. Uchodzcy na granicy w Terespolu niewidzialni, przedstawiajac sytuacje uchodzcow
na granicy polskiej wyrazaja opinie, iz: ,,Minister spraw wewngtrznych grzmi, ze nie pozwoli na wschodniej
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A w mediach uchodZcy najczesciej wystepuja w roli tla, gdzie sg statystami, sceno-
grafig dla wystgpujacych dziennikarzy i politykow. Nie ma watpliwosci, ze opinia
publiczna poddana jest intensywnej narracji straszenia uchodzcami. Najgorsze, ze
bierze w tym udziat aparat administracyjno-panstwowy, a nie tylko media i pojedyn-
cze osoby. Dramatyczne jest takze i to, ze nie spotyka si¢ w tym wzgledzie jasnego
1 konsekwentnego sprzeciwu (Szewczyk, 2017). W obawie przed uchodzcami jeste-
smy gotowi nawet wystapi¢ z UE. Wedlug sondazu Instytutu Badan Rynkowych
i Spotecznych (IBRIS) z czerwca 2017 r. — 56,5% Polakow uwaza, ze Polska nie
powinna przyjmowac¢ uchodzcow nawet w przypadku, gdyby UE ograniczyta nam
wyplate unijnych funduszy. Wida¢ zatem, ze straszenie uchodzcami, z ktérymi mamy
do czynienia od pewnego czasu jest skuteczne. Jednakze prawdziwy szok budzi wynik
pytania, ktore brzmiato: Czy Polska powinna odmowi¢ przyjecia uchodzcow z krajow
muzutmanskich, nawet gdyby wigzato si¢ to z koniecznoscia opuszczenia UE? Ponad
potowa respondentow odpowiedziata twierdzaco — 51,2%. To pokazuje, jak wielki
jest strach przed uchodzcami (Instytut Badan Rynkowych i Spotecznych, 2017).

W samym wzbudzaniu strachu, leku i obaw nie ma w demokratycznej debacie
niczego nietypowego, ani groznego. Dlatego dyskusja o zagrozeniach i ewentual-
nych korzysciach, jakie wigza si¢ z niekontrolowaniem imigrantéw i uchodzcoéw
powinno by¢ w UE i Polsce sprawg oczywista. Jednakze sposobem na to, aby ludzie
mniej si¢ bali imigrantow i uchodzcow — nie jest oszukiwanie i ukryte straszenie
obywateli. Jedyng mozliwoscig jest tutaj racjonalna dyskusja, w ktorej odwoluje si¢
do prawdziwych danych wraz z prawdopodobnymi scenariuszami rozwoju sytuacji
imigracyjno-uchodzczej, a zatem ich rozwigzywania.

Podsumowanie

Idee solidarnos$ci nie sposob zamkna¢ w formule jakiejkolwiek instytucji, ktéra
by narzucata i wyznaczata postawe tej solidarnosci. Otdz idea to z jednej strony
co$, co odstania przed nami perspektywe petni i doskonatosci, a zatem ideat, czyli
wzorzec 1 niedoscigniony cel. Z drugiej strony, stowo to bywa czesto uzywane po
prostu jako synonim ,,pomystu”, koncepcji, jakiej$ mniej lub bardziej rozwinigtej
intelektualnej konstrukcji, ktéra pojawia si¢ w refleksji czy w dyskusji. Chodz
oba znaczenia tego stlowa w opisie rzeczywistosci, rowniez politycznej, czgsto
wspotwystepuja i tacza si¢ ze soba, to nalezy jednak je rozréznia¢. Myslenie,
ktore postrzega $wiat przez pryzmat ideatu oraz takie, ktore rozwigzuje problemy

granicy na otwarcie kolejnego migracyjnego kanalu do Europy. Straz Graniczna udaje, ze nie styszy, jak
setki Czeczenow codziennie proszg o ochrong w Polsce. Gdyby styszala, musiataby ich odesta¢ do osrodka
dla uchodzcow. A tak, niezgodnie z prawem krajowym i mi¢dzynarodowym, odsyta ich na Biatorus”.
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i poszukuje konkretnych rozwigzan, to zdecydowanie odmienne sposoby mysle-
nia (Stawrowski, 2011, s. 209).

Wspotczesny pomyst i koncepcja (model) solidarnosci imigracyjno-uchodzczej
w praktyce przyporzadkowuje si¢ niestety wedtug kryterium zla, preferujac koncepcje
tozsamosci radykalnej — innego. Tozsamos¢ radykalnego innego jest przedstawiana
jako monstrum. Narracji tej towarzyszy czgsto proces dehumanizacji i stosowanie
zabiegu przeciwstawienia my—oni. Inny jest zty, nieracjonalny, nienormalny, szalony,
chory, prymitywny, grozny. My za$ jesteSmy dobrzy, racjonalni, normalni, zdrowi,
spojni, przewidywalni (Zigtek, 2017, s. 31). Jak juz wczesniej zaznaczono, wyznacz-
nikiem postgpowania w réznych sferach zycia czlowieka jest moralna relatywizacja,
czyli sktonnos¢ do uelastyczniania norm moralnych przez wprowadzanie pragmatycz-
nych racji i odstepstw, wprowadzanie kategorii ,,zta niezawinionego” czy ,,zta koniecz-
nego” (van Inwagen, 2006). Co oznacza, ze cztowiek znajduje zawsze wythumaczenie
dla swojego postgpowania, a dziatania wlasne ocenia jedynie z perspektywy oczeki-
wanych korzys$ci. A w sytuacji narastajacych problemoéw spoteczno-imigracyjnych,
w naszym kraju postawy takie mogg si¢ jedynie nasila¢ (Kromolicka, 2013, s. 58).

Wszystko to dobitnie pokazuje, w jak trudnej i niejednoznacznej rzeczywistosci
funkcjonuje polska solidarno$¢ imigracyjno-uchodzcza. Potencjalny naptyw imigran-
tow, uchodzcow bez watpienia stanowi dla panstwa, jego instytucji i spoteczenstwa
powazne wyzwanie. Polityka imigracyjno-uchodzcza powinna uwzglednia¢ wrazli-
wosc¢ 1 podatnos¢ spoteczenstwa na okreslony typ narracji, ale rowniez sit¢ pozycjonalng
i performatywng podmiotéw sekurytyzacyjnych solidarno$ci imigracyjno-uchodzczej.
Impulsem do przyjmowania strategii, wypracowania rozwigzan systemowych, ktore
ostabig strach spoteczny, Iek i obawy, a nadto pokaza, ze réznorodnosci kulturowe nie
musza by¢ zrodtem zagrozen jest niewatpliwie edukacja aksjologiczna. Chodzi tutaj
o edukacje spoleczenstwa z rdzeniem aksjologicznym, uczaca kreatywnie myslec,
stawac si¢ cztowiekiem rozwaznym i odpowiedzialnym, wrazliwym aksjologicznie,
$wiadomym swej kondycji ,,humanitatis” (Zuk, 2016). Aktualnie nie powinnismy
rezygnowac i lekcewazyc¢ tej edukacji, lecz przeciwnie wzmoc wysitki, by ja wlasciwie
realizowac¢ z wykorzystaniem wszystkich mozliwych sposobow technik i srodkow.

Goscinno$¢, rozumiana jako serdeczno$¢ i bezinteresowna zyczliwos$¢ okazy-
wana przybyszom, jest w kulturze polskiej uznawana za jedng z najbardziej war-
tosciowych postaw wobec drugiego cztowieka. Nasze spoteczenstwo jest niestety
zanieczyszczone kultura odrzucenia (kulturg beznadziejnosci), ktora jest przeci-
wienstwem kultury nadziei i go$cinnosci oraz goscinnej solidarno$ci. Ofiarami kul-
tury odrzucenia sa za$§ wtasnie osoby najstabsze — imigranci i uchodzcy. Historia
Polski dobitnie potwierdza, ze kultura, ktéra ma solidarnosciowa geneze, ksztattuje
wyzszy poziom nadziei niz kultury zapatrzone w niestymulujace dynamiki dzia-
lania. Wiele zatem zalezy — rdwniez w naszym kraju — od podniesienia poziomu
autentycznej nadziei (kultury nadziei), wpisanej w kulture solidarnej zbiorowosci
i osobowos¢ jednostki.
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SUMMARY

Repercussions of the immigration crisis in Europe, including in Poland, fundamental-
ly affect the feeling of security in the Polish society. They activated the wave of fear,
anxiety, fears and aversion towards accepted refugees from the Middle East and North
Africa, treated as culturally and civilizationally alien. This negative trend conditioned
by socio-economic factors, with the significant impact of the media — has its source first
of all in the axiological crisis of immigration-refugee solidarity and the preference for
the solidarity model called the securitization model. The aim of the article is to attempt
to analyze the opinions and attitudes of Poles towards the idea of contemporary immigra-
tion and refugee solidarity. The issues raised focus on the questions: what is the objection
to accepting refugees and the rejection of the ethics of solidarity based on the ethics
of conscience? What are the consequences of the policy of fear and anxiety and securiti-
zation towards refugees?

KEYWORDS

immigrant solidarity, refugee, refugee crisis, securitization, social fear
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SIECI WSPARCIA KOBIET-IMIGRANTEK

W POLSCE: ROCZNA OBSERWACJA MEDIOW
SPOLECZNOSCIOWYCH

THE IMMIGRANT WOMEN’S SUPPORT NETWORKS
IN POLAND: AN ANNUAL OBSERVATION
OF SOCIAL MEDIA

STRESZCZENIE

Autorka zajmuje si¢ zagadnieniem roli mediéw spoteczno$ciowych w zyciu migrantek
z dawnych krajow radzieckich (Ukrainy, Biatorusi, Rosji), mieszkajacych w Polsce. Do-
chodzi do konkluzji, ze media spoteczno$ciowe odgrywaja istotng role informacyjna,
a dla czgsci uzytkowniczek petnia réwniez funkcj¢ wspierajaca. Poczynione obserwacje
sa zgodne z koncepcja spoleczenstwa sieci Manuela Castellsa na temat rozwijania wielo-
rakich wigzi spotecznych.
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Wprowadzenie

Wspolczesne formy migracji w kierunku najbardziej zamoznych oraz stabilnych
krajow europejskich sg nierozerwalnie zwigzane z funkcjonowaniem w Srodowi-
sku wirtualnym. Poszukuje si¢ w nim kontaktow spotecznych, doswiadczen innych
0sOb, podejmujacych zmiane kraju zamieszkania — tymczasowo lub na dluzej,
dobrowolnie lub uciekajac od konfliktow zbrojnych czy politycznych przeslado-
wan. Coraz cze¢$ciej migracja dotyczy kobiet, a te tworza wlasne sieci wsparcia.
Temu ostatniemu aspektowi poswiecam moja uwagg oraz refleksje naukows.

»Iradycyjne sieci wsparcia, stanowigce nieoceniong pomoc dla migrantow,
przenosza si¢ obecnie ze $wiata realnego — w $§wiat wirtualny. Wobec owego
przemieszczenia, niegdysiejsze sieci wsparcia — umiejscowione silnie w kon-
kretnych kategoriach czasowych i przestrzennych — wspotczesnie charakte-
ryzujg si¢ nowa jako$cig, nie uznajg barier terytorialnych (pomoc, wsparcie
moga $wiadczy¢ osoby zamieszkujace inne panstwo, kontynent), a serwowana
pomoc ma znamiona pomocy typu instant (na posta czy e-maila zamieszczo-
nego w Internecie odpowiada si¢ duzo szybciej, anizeli mialoby to miejsce
w przypadku np. tradycyjnego listu)” (Kozielska, 2014, s. 139). Jednakze warto
zauwazy¢, ze nowe wirtualne formy wsparcia wkraczaja w realng codzienno$é
migrantow. Oznacza to, ze uzupetniajg one tradycyjne formy kontaktu. O roli
mediow spotecznosciowych w zyciu migrantek z Ukrainy, Biatorusi oraz Rosji,
mieszkajacych w Polsce pisze w dalszej czesci artykutu, zarysowujac kontekst
teoretyczny oraz przedstawiajac pilotazowy projekt badawczy.

Kontekst teoretyczny: socjologia mobilnosci
i spoteczenstwo sieci

Brytyjski socjolog John Urry (2009) prawie dwie dekady temu postulowat koniecz-
no$¢ przyjrzenia si¢ kategorii mobilnos$ci, bedacej wyrazem procesow globaliza-
cji. W przeciwienstwie do klasycznej socjologii, autor zbliza do siebie §wiat ludzi
i $wiat fizyczny, w tym zwigzany z nowymi technologiami. ,,Ludzkie mozliwo$ci
coraz bardziej rodza si¢ ze ztozonych wspodtzaleznosci ludzi i przedmiotéw mate-
rialnych, w tym znakéw, maszyn, technologii, tekstow [...]” (tamze, s. 29). Autor
postuluje konieczno$¢ tworzenia nowych zasad metody socjologicznej, w tym
,badanie stopnia, zasiegu i rozmaitych skutkéw ludzkich mobilnos$ci cielesnych,
wyobrazonych i wirtualnych [...]” (tamze, s. 35). Niewatpliwie zjawisko migra-
cji wpisuje si¢ w teoretyczny kontekst mobilnosci. Imigracja jest zjawiskiem bar-
dzo zlozonym i wielowymiarowym. Obejmuje rozne grupy spoleczne i etniczne.



Sieci wsparcia kobiet-imigrantek w Polsce: roczna obserwacja mediow spotecznosciowych 267

Migranci wyjezdzaja z ré6znych powodow, czgsto w poszukiwaniu lepszego zycia.
Zréznicowany jest bagaz zabieranych ze sobg rzeczy oraz umiejetno$ci, aspiracji,
marzen, ale rowniez sieci spotecznych. Odmiennie wygladaja sposoby adaptacji
do nowego spoteczenstwa, a takze nawigzywania nowych kontaktow spotecznych.
Problematyka sieci spotecznych migrantéw badacze spoteczni zajmuja si¢ od wielu
lat (np. Thomas, Znaniecki, 1976). Emigrancka sie¢ wsparcia jest definiowana jako
,,Zbior powigzan interpersonalnych, ktore taczg migrantow, bytych migrantéw, nie
migrantow w kraju pochodzenia i w krajach docelowych, za pomoca wigzi spotecz-
nych” (tamze, s. 193). Stanowi wazny element kapitalu spotecznego, ktory zwykle
si¢ zmienia w procesie migracji. Jedne wiezi sg nadal podtrzymywane, inne wyga-
saja, jeszcze kolejne tworzy sie na nowym miejscu.

W dobie Internetu i smartfonow oraz wzrastajgcej indywidualizacji, obok innych
codziennych praktyk, coraz wigkszego znaczenia nabiera uczestnictwo w prze-
strzeni wirtualnej, tacznie z nawigzaniem oraz pielggnowaniem wirtualnych relacji
spolecznych. Ostatnie rzadzg si¢ logika kultury rzeczywistosci wirtualnej (Castells,
2008). Powstaje ona pod wptywem nowego systemu komunikacyjnego, odzwier-
ciedlajagcego rozne interesy spoteczne. Charakteryzuje ja aktywna publicznos¢
(interaktywny podmiot), segmentacja (przystosowanie do oczekiwan okreslonych
grup odbiorcéw) i indywidualizacja, multimedia jako $rodowisko symboliczne,
obejmujgce rozne sfery zycia — od pracy po rozrywke (tamze). Wedlug Manuela
Castellsa (tamze) spoleczenstwo sieci jest szczegdlnie dostosowane do rozwijania
réznorodnych stabych wigzi spotecznych, ktore sg uzyteczne w dostarczaniu infor-
macji oraz otwieraniu mozliwo$ci niskim kosztem. Wirtualne wspolnoty wspieraja
si¢ w sieci, ale tatwo jest z nich wyjs$¢, rozlaczy¢ sie.

Ludzie najczesciej poszukuja w sieci internetowej informacji, ale rowniez
wsparcia, znajomosci, ktore mozna pielegnowac, takze w §wiecie realnym. Z reguly
wsparcia spotecznego potrzebujemy w niejasnych lub trudnych dla nas sytuacjach.
Migracja, powodujaca zmiane miejsca zamieszkania i srodowiska politycznego,
spotecznego, kulturowego, a nieraz réwniez rodzinnego, rodzi liczne trudnosci.
Jedna z nich jest przyswojenie jezyka kraju przyjmujacego. S tez sprawy mieszka-
niowe, zwigzane z pracg i wiele innych. Migrantom oraz migrantkom towarzysza
obawy, czy oraz jak szybko uda si¢ zaadaptowa¢ na nowym miejscu. Pojawiaja
si¢ i nadzieje na lepsze zycie. ,,Migranci relacjonujg na stronach WWW dostownie
wszystko: prace zawodowa i zycie osobiste, troski i tgsknoty oraz radosci. Nie-
jednokrotnie wprost proszac o pomoc i wsparcie, chocby w postaci odpisania na
wiadomo$¢ zamieszczong w Sieci” (Kozielska, 2014, s. 134). Z moich obserwacji
wynika, ze trzeba mie¢ odwagg, by prosi¢ o pomoc w nieznanej grupie spoteczno-
sciowej. Zawsze istnieje ryzyko narazenia wlasnej osoby na nieprzychylne komen-
tarze oraz niezrozumienie ze strony innych uzytkownikow.



268 Tatiana Kanasz

Rodzaje wsparcia

Catherine Schaefer, James C. Coyne, Richard S. Lazarus (1981) wyrdznili trzy
rodzaje wsparcia spotecznego: materialne, emocjonalne oraz informacyjne. Wspar-
cie materialne dotyczy pomocy rzeczowej i finansowej. Warto jest odnies¢ si¢ do
najnowszego raportu badawczego Marty Kindler oraz Katarzyny Wojcikowskiej-
-Baniak (2018), gdzie autorki zajety si¢ problematyka sieci spotecznych oraz
integracjg migrantow ukrainskich, pokazujac duze znaczenie wsparcia instrumen-
talnego oraz emocjonalnego. Na wsparcie instrumentalne sktada si¢ mozliwosé
dostepu do informacji na temat legalizacji pobytu, edukacji, pracy, warunkéw zycia
w miescie. Takie wsparcie pozyskuje si¢ dzigki silnym (z bliskimi Ukraincami i pra-
codawcami) i stabym wigziom (z nowo poznanymi migrantami) (tamze).

Niezaleznie od charakteru wykonywanej pracy najwazniejszym zasobem
dostepnym w sieciach badanych jest wsparcie emocjonalne. ,,Uzyskuja je dzigki
silnym wig¢ziom z innymi Ukraincami. Nalezy podkresli¢, ze znaczenie omawia-
nych wczesniej form pomocy stabnie wraz z dlugos$cia pobytu w Polsce. Po kilku
latach migranci zwykle maja juz do$¢ stabilng sytuacj¢ zawodowa i mieszkaniowa,
a takze zalegalizowany pobyt i zatrudnienie. Bariery spoteczno-kulturowe oraz
psychologiczne sa natomiast doswiadczane zdecydowanie dtuzej niz te o charak-
terze ekonomicznym czy prawnym. Mimo wielu lat spedzonych w Polsce, znaczna
cze$¢ badanych wcigz odczuwa tu obco$¢, ktéra utrudnia spontaniczne nawigzywa-
nie kontaktow z cztonkami spoteczenstwa przyjmujacego. Jej zrodtem sa przede
wszystkim wspominane juz uprzedzenia i stereotypy, ale takze postrzegane roznice
pomiedzy Polakami i Ukraincami, szczegdlnie we wzorach nawigzywania i pod-
trzymywania relacji” (tamze, s. 33—34). Wsparcie emocjonalne obejmuje regularne
rozmowy telefoniczne, wspolne spedzanie wolnego czasu, pocieszanie w trudnych
sytuacjach, doradzanie. Zrodtem wsparcia emocjonalnego sa inni Ukraincy, a cza-
sem takze Polacy (np. migrantki pracujacy w sektorze prac domowych pozyskuja
wsparcie polskich pracodawcow, czgsto starszych pan).

Podobnych rodzajow wsparcia poszukuje si¢ w Internecie. Migranci tworza
wiasne fora, grupy spotecznosciowe. Fenomen pomocy internetowej ukazuje dwa
oblicza: z jednej strony poszukuje si¢ pomocy wsrod osob zupetie nieznanych
(innych internautéw), a z drugiej rzadko kiedy zapytania pozostaja bez odpowie-
dzi (Maciaszek, 2012; Krolikowska, 2006). W przypadku grup imigranckich wazne
jest podobienstwo doswiadczen. Waznymi cechami wirtualnych grup wsparcia jest
hiperdostepno$¢ oraz hiperanonimowos$¢, hiperotwarto$¢, hiperinformacyjnose,
kontakt z osobami podobnymi. Badacze spoteczni podkreslaja nie tylko pozytywne
funkcje internetowych grup samopomocowych, lecz takze wskazuja na pewne
zagrozenia oraz dysfunkcje, zwigzane przede wszystkim z uzyskaniem btgdnych
informacji dotyczacych problemu, oszukiwaniem oraz udzielaniem falszywych
rad. ,,Ponadto tak naprawde Internet jest jedynie komunikatorem i jesli sie¢ taczaca
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osoby siedzace przed komputerami ulegnie uszkodzeniu, wowczas i kontakt zosta-
nie automatycznie zerwany. Wirtualna komunikacja z calg pewnoS$cig nie oznacza
wiec pelnej i autentycznej partycypacji w zyciu spotecznym i moze jedynie pel-
ni¢ rolg zastepcza, podtrzymujaca juz istniejagce wiezi miedzyludzkie” (Maciaszek,
2012, s. 459).

Problem badawczy

Po przedstawieniu teoretycznych koncepcji oraz poje¢ przejde do czesci metodo-
logicznej. Kluczowe pytanie badawcze formulowane jest nastgpujaco: Jaka jest
rola mediow spolecznosciowych w zyciu kobiet z do§wiadczeniem migracyjnym
w Polsce? W centrum zainteresowania sg do§wiadczenia 0sob pochodzacych przede
wszystkich z Ukrainy, Biatorusi, Rosji, czyli z krajow bliskich Polsce kulturowo.
Rzadziej sg to osoby z innych krajow poradzieckich. Dotychczasowe badania
skupialy si¢ przewaznie na jednej z tych grup migrantow oraz migrantek. W tym
artykule koncentruje si¢ na aktywnosciach kobiet posiadajacych doswiadczenie
migracyjne badz planujacych emigracje, wybierajacych Polske jako kraj docelowy.
Przygotowujac pilotazowy projekt badawczy, postawitam nastgpujace pytania
szczegotowe: Jakie gldwne problemy migrantek sg dyskutowane w mediach spo-
lecznosciowych? Jakie rozwigzania doradzano? Jaka jest rola instytucji, czyli na
kogo, poza wlasnymi sieciami spolecznymi, mogg liczy¢ migrantki?

Zastosowana metoda: obserwacja online

Dla odpowiedzi na tak postawione pytania wybrano metod¢ obserwacji. Obserwa-
cja online jest technika zbierania danych w projektach badan jakosciowych wyko-
rzystujacych podejscie etnograficzne, nazywane wirtualng etnografia (Hine, 2000;
Miller, 2012). Obserwacja online ma taka zalete, ze pozwala na uzyskanie danych
w naturalnym $rodowisku komunikacyjnym osob badanych. Ukryta obserwacja
online rodzi etyczny problem nieswiadomosci uczestnikow badanej zbiorowosci.
Rozwigza¢ omawiany dylemat etyczny mozna, pozyskujac zgode administratora,
a takze udostepniajac wyniki obserwacji uzytkownikom grupy z prosba o komen-
tarz krytyczny. Innym podejsciem jest metoda autoetnograficzna, gdzie badacz pod-
daje autorefleksji wtasne doswiadczenie oraz emocje w zwigzku z uczestnictwem
w danej grupie (Miller, 2012). ,,Wydaje si¢ rowniez, ze w zalezno$ci od migjsca,
w ktorym prowadzimy obserwacj¢ i od obranej problematyki badawczej, rozne
beda wspominane powyzej mozliwosci (techniczne i etyczne) wyboru jawnego
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— niejawnego oraz uczestniczgcego — nieuczestniczacego wariantu obserwacji
synchronicznej. Chodzi tu przede wszystkim o poziom drazliwosci podejmowa-
nej tematyki badania, stopien otwartosci badanej grupy wobec osoby badacza oraz
mozliwos$ci pdzniejszego wykorzystania danych pochodzacych z obserwacji do
celow badawczych czy publikacyjnych” (tamze, s. 86). Obserwacja online moze
stanowi¢ samodzielny projekt badawczy, a moze by¢ wstepna, rozpoznawcza faza
wiekszego badania. Moze by¢ realizowana synchronicznie i asynchronicznie, moze
taczy¢ si¢ z dodatkowymi technikami badawczymi, jak analiza przypadku, analiza
tresci, technikami obserwacyjnymi aktywnos$ci offline badanej zbiorowosci. Reje-
strowanie danych polega na systematycznym prowadzeniu dziennika obserwacji.
W osobnym dokumencie odnotowywatam pojawiajace si¢ tematy, towarzyszace
emocje oraz refleksje wlasne jako badaczki, a jednocze$nie osoby z do§wiadcze-
niem migracyjnym.

Obserwacja ukryta zostata zastosowana do kilku imigranckich grup spotecz-
no$ciowych, w tym szczegolnie do spotecznosciowej grupy poswieconej kobie-
tom o zroznicowanych do$wiadczeniach migracji do Polski. Obserwacja trwata
od czerwca 2017 r. do czerwca 2018 roku. Raz dziennie czytatam pojawiajace sig
W grupie wpisy oraz komentarze w celu zrozumienia sposobow korzystania z grupy,
zeby moc wyodregbni¢ charakter potrzeb oraz problemow, a takze zobaczy¢, w jaki
sposob jest udzielane wsparcie. W celu zachowania anonimowosci uczestnikow, nie
podam doktadnej nazwy grupy, ani tez nie bede cytowac dostownych wypowiedzi.
Poszukuje typowych, powtarzajacych si¢ watkow, strategii, praktyk. Interesuje mnie
rowniez zagadnienie emocji, ktore towarzysza komunikacji uczestniczek. Pozycje
badacza mozna okresli¢ jako ,,insider” ze wzgledu na do$wiadczenie migracyjne
oraz doskonatg znajomos¢ jezyka rosyjskiego, bialoruskiego oraz rozumienie jezyka
ukrainskiego. Pozwolito to nie tylko dostrzec pojawiajace si¢ potrzeby i problemy
w analizowanej przestrzeni komunikacyjnej mediow spotecznosciowych, lecz takze
zrozumie¢ dang sie¢ kontaktéw. Roznice w doswiadczeniach badacza i os6b bada-
nych dotycza mozliwosci korzystania z nowych mediow. Migracja autorki tekstu
odbywata si¢ bez stycznosci z mediami spoteczno$ciowymi, m.in. ze wzgledu na
ograniczenia w dostepie do Internetu, brak telefonu komoérkowego. Obecnie trudno
wyobrazi¢ sobie wyjazd migracyjny do innego kraju bez wczesniejszego siggnie-
cia po informacje na spotecznosciowych grupach tematycznych. Wydaje sig, ze
w nowej sytuacji, umozliwiajacej korzystanie z roznorodnych do§wiadczen innych
0s6b mozna w nieco lepszy sposob przygotowac si¢ do przeprowadzki.

Grupy spoteczno$ciowe majg swoja dynamike oraz zasady. Na przyktad w gru-
pie kobiet w regulaminie sa tematy tabu, jak polityka czy religia. Komunikacja
w obserwowanej grupie nie odbywa si¢ bezkonfliktowo. W takich sytuacjach wkra-
cza administrator grupy, ktory uniemozliwia dalszg dyskusje na wywotany temat.
Od czasu do czasu obserwowatam wybrane grupy spotecznosciowe po ukonczeniu
ustalonego planowo rocznego okresu czasu. Na podstawie dodatkowych obserwacji
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mozna stwierdzi¢, ze administratorzy grup probuja regulowaé czy klasyfikowac
sprawy dyskutowane. Przyktadowo, w kobiecej grupie spotecznosciowej poja-
wia si¢ komunikat ostrzegajacy przed samoleczeniem, blokujacy takie dyskusje.
Zamiast podawano informacje, gdzie w Polsce mozna szuka¢ pomocy medycznej,
z jakimi kosztami to si¢ wiaze.

Wyniki obserwacji: od probleméw do oferowanych rozwigzan

Jakie gléwne problemy migrantek sa dyskutowane w mediach spoteczno$ciowych
oraz jakie rozwigzania doradzano? Zdecydowanie dominujg pytania pobytowe,
zwigzane z pracg, z wynajmem mieszkania, z warunkami zycia w Polsce i spra-
wami zwigzanymi z krajem pochodzenia (najczesciej Ukraing, Bialorusia). W gru-
pie ukrainskiej pojawiaty si¢ posty na temat nieuczciwych rodakow — posrednikow
w znalezieniu pracy. W grupie biatoruskiej prosby o informacje publikowano rza-
dziej niz w grupie ukrainskiej, rzadziej na nie rdwniez odpowiadano. Miatam wra-
zenie, ze w grupie bialoruskiej jest wiekszy dystans oraz brak otwartosci na innych
internautow. Bardziej interesujgca i otwarta pod kgtem kierowania prosb oraz udzie-
lania wsparcia wydaje si¢ spotecznosciowa grupa kobiet. Tym, co jest wspodlne dla
uczestniczek grupy, jest tozsamo$¢ budowana wokot pici, jezyka, miejsca pocho-
dzenia i zamieszkania obecnie, a dla czegsci 0sdb réwniez wokot ol rodzicielskich.
Istotnym jest doswiadczenie emigracji do Polski realizowane na réznych pozio-
mach: zaczynajac od aspiracji na wyjazd do Polski, poprzez pobyty czasowe, stale,
az do osiedlenia si¢. Cickawym zjawiskiem jest poszukiwanie informacji w celu
lepszego przygotowania si¢ do wyjazdu migracyjnego. Zapytania w analizowanej
grupie dotyczyly kwestii pracy (mozliwosci znalezienia pracy w swoim zawodzie,
nostryfikacji dyplomu — np. w zawodach medycznych), zamieszkania (ktére mia-
sto lub dzielnica, a nawet ktory kraj jest bardziej komfortowy dla zycia), eduka-
cji dzieci (dostep do przedszkoli, szkol, adaptacja dzieci nieznajacych jezyka pol-
skiego), dostepu do stuzby zdrowia i polecenia konkretnych specjalistow, a nawet
oceny warunkow klimatycznych (np. wilgotnos¢ powietrza).

Spotecznos$ciowa grupa kobiet jest tworzona do nawigzania kontaktow, piele-
gnowania przyjazni. Co ciekawe, poszukiwane sg znajomosci dla siebie, ale takze
dla swoich matek oraz dzieci. W takich sytuacjach uczestniczka grupy podaje miej-
sce zamieszkania oraz wiek dzieci. Tworca i moderator grupy co jaki$ czas zachgca
panie do spotkan towarzyskich w restauracjach lub na tonie natury. Z reguty aktywne
sg kobiety, ktore potrzebuja informacji lub wsparcia, oraz takie, ktore posiadaja
wiedze¢ na dany temat i chetnie si¢ nig dziela. Dzigki mozliwosci publikacji anoni-
mowych postow pojawiaja si¢ bardzo osobiste historie — prosby o rad¢ w kontek-
$cie np. matzenstwa z Polakiem lub procesu rozwodowego. Czasami uzytkowniczki



272 Tatiana Kanasz

grupy reklamuja swoje lub innych os6b ustugi, sprzedajg lub pozbywaja si¢ przed-
miotow (np. w zwiazku z przeprowadzka, nietrafnym zakupem), pytaja o mozliwo-
$ci nabycia jakiego$ produktu, a nawet, raczej rzadko, kieruja prosby o przywiezie-
nie produktéw z kraju pochodzenia (np. nostalgia za okreslonym smakiem).

W przypadku analizowanej grupy wsparcie materialne oraz rzeczowe jest dos¢
niewielkie (zdarzajg si¢ posty, w ktorych autorka pozbywa si¢ przedmiotow, ubran
czy butow wlasnych lub dziecka za darmo lub za optatg). Istotnym z kolei jest
wymiar wsparcia informacyjnego dotyczacego spraw pobytowych, funkcjonowania
w nowym kraju (np. poszukiwania specjalistow w sytuacji choroby, szczegolnie
moéwiacych w jezyku znanym dla migrantki). Z kolei wsparcie emocjonalne wigze
si¢ m.in. z podtrzymaniem na duchu, poczuciem emocjonalnej bliskosci, podwyz-
szaniem poczucia wlasnej wartosci. Na przyktad kobiety wymieniajg si¢ osobistym
doswiadczeniem w sytuacji probleméw funkcjonowania zwigzku mieszanego. Cze-
sto r6zne formy wsparcia sg wzajemnie powigzane.

Problemy poruszane przez uczestniczki grupy zwigzane byly m.in. z procesem
adaptacji dzieci w przedszkolach, szkotach. Interesowaly je kwestie przygotowania
do szkoty, relacje z nauczycielami, wychowawcami, tempem uczenia si¢ jezyka
polskiego, zebraniem rodzicow. Zdarzaly si¢ pytania dotyczace sfery obyczajo-
wej: jakie prezenty daje si¢ na poszczegolne okolicznosci (np. na $lub, na urodziny
dzieci z klasy szkolnej). Typowo imigranckie pytania dotyczyty mozliwosci przeka-
zania przesytki z lub do kraju pochodzenia. Pojawiaty si¢ rowniez prosby o pomoc
w opiece nad dzieckiem w naglej sytuacji. Jedna z takich prosb spotkata sie z goraca
dyskusja ze wzgledu na proponowang kwote wynagrodzenia (zdaniem czesci uzyt-
kowniczek zbyt matg). Znalazly si¢ jednak osoby chetne do pomocy, potrafigce zro-
zumie¢ cudzg trudng sytuacje oraz ograniczenia finansowe.

Zdarzaja si¢ pytania o pomoc dla 0s6b znajomych: gtownie w obszarze pracy
(takze tymczasowej), niedrogiego noclegu. Cze$¢ osob potrzebuje inspiracji, jak
choc¢by w przygotowaniu prezentu dla matzonka, dziecka. Niemniej wazna jest sfera
wolnego czasu. Poza organizacja wtasnych spotkan, poszukiwano ciekawych form
spedzenia weekendu, urlopu dla siebie oraz rodziny. Pojawiajg si¢ posty na temat
filmow, koncertow, ksigzek, kawiarni i restauracji. Poza zaspokajaniem potrzeb wia-
snych i domownikow istnieje obszar komunikacji dotyczacy zwierzat domowych:
ich przywozu z zagranicy, opieki zastepczej podczas wyjazdu, a nawet poszukiwa-
nie nowego domu w sytuacji powrotu do ojczystego kraju. Pojawia si¢ temat piele-
gnacji oraz leczenia zwierzat. Specyficznym rodzajem pomocy jest wskazanie stron
internetowych, na ktorych mozna szuka¢ mieszkania, pracy, informacji np. dotycza-
cej potwierdzenia kwalifikacji, polecanych lekarzy specjalistow. Jak napisala jedna
z uzytkowniczek, wszyscy znajomi z jej ojczystego kraju uwazaja, ze posiada duza
sie¢ kontaktow, a ona zwyczajnie korzysta z odpowiednich stron internetowych,
np. publikujacych ogloszenia o prace.
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Rola instytucji

Od czasu do czasu w analizowanej grupie pojawia si¢ odniesienie do aktywno$ci
kilku fundacji wspierajacych migrantow w poszukiwaniu pracy, w nauce jezy-
ka polskiego, w innych obszarach. Najczesciej byty to ogloszenia o kursach jezyka
polskiego, prowadzone przez duze organizacje imigranckie w Warszawie. W sferze
edukacji zawodowej popularnoscia cieszyty si¢ wybrane szkoly policealne. Poja-
wialy si¢ zapytania na temat edukacji wyzszej: polecanych uczelni, a takze kie-
runkow studiow, poréwnanie systemoéw edukacji oraz jakosci nauczania w kraju
pochodzenia i w Polsce. Zadawano pytanie o sposob przyjecia dzieci przybytych
z innych krajow do szkot, ich tatwo$¢ w adaptacji.

W sytuacji nieuczciwego pracodawcy doradzano zglasza¢ si¢ do inspekcji
pracy. Narzekano na Urzad ds. Cudzoziemcow, w szczego6lnosci zbyt dtugg pro-
cedur¢ rozpatrywania dokumentéw pobytowych, zagubienie czg¢sci dokumentacji.
Inne ktopotliwe sytuacje dotyczyly kontaktow z kontrolerami biletow w srodkach
transportu publicznego. Obejmowaty one np. sytuacje, w ktorych migrantka nie
zdazyta zakupi¢ biletu w automacie lub go skasowac. Zdarzaty si¢ prosby o polece-
nie kancelarii, w ktorej prawnicy moéwia w jezyku migrantki. Podobnie pojawialy
si¢ zapytania o pomoc psychologiczna, np. dla dzieci, réwniez w jezyku migrantki.

Instytucje stuzby zdrowia pojawiaja si¢ w kontekscie dtugich kolejek do specja-
listow, przezy¢ zwigzanych z warunkami pobytu na oddziatach ratunkowych. Duzo
wpisow dotyczy porodow: wyboru szpitala, lekarzy, potoznych. Pojawiat si¢ pro-
blem uzyskania pomocy medycznej w naglej sytuacji dla osoby bez ubezpieczenia
medycznego. W takim przypadku doradzano m.in. dojecha¢ do szpitala taksowka,
poniewaz wezwanie karetki pogotowia jest obarczone znacznie wigkszym kosztem.
Zalecano wykupi¢ ubezpieczenie NFZ. Podejmowano réwniez dyskusje na temat
prywatnych placowek medycznych: ich oferty, kosztow, dostgpnosci do lekarzy
specjalistow, jakosci ustug. Poszukiwano sprawdzonych, relatywnie niedrogich
stomatologdw, dla siebie lub dzieci. Inna grupa zapytan dotyczyta efektywnych
sposobow platnosci zagranicznych, polecanych bankéw, konsultantow w sprawie
kredytu.

Zakonczenie

Podsumowujac ponad roczne obserwacje medidw spotecznosciowych, stwierdzam,
ze odgrywaja one do$¢ istotng rolg w zyciu imigrantek, zwtaszcza w przypadku
0s0b nowo przybytych. Sg przede wszystkim platforma komunikacyjng, gdzie
uczestniczki znajduja dla siebie wazne informacje, kontakty, porady, zawieraja
przyjaznie, promujg swoje ushugi lub znajduja prace, nocleg. Co wiecej, czasem
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uzyskuja wsparcie emocjonalne oraz zrozumienie. Dzielg si¢ swoja historig suk-
cesoOw 1 porazek, mowig o obawach zwigzanych z procesami adaptacji i integracji.
Nieraz motywuja siebie nawzajem do rozwoju, takze podtrzymania lub zwigkszania
aspiracji (np. dazenie do osiagniecia lepszej pozycji na rynku pracy).

Teza oroli stabych wigzinie jestnowa: dowiedziono (Granovetter, 1973; Castells,
2008), ze sa waznym elementem kapitatu spotecznego, umozliwiajacego dostep do
nowego rodzaju zasobow oraz zaspokojenia waznych potrzeb. Ponadto dotychcza-
sowe publikacje na temat migracji wskazuja, ze osoby pochodzace z Ukrainy, Bia-
torusi, Rosji dos¢ tatwo adaptujg si¢ w Polsce. Niemniej jednak wnikliwa obser-
wacja mediow spotecznosciowych przedstawia obszar codziennych problemdw,
z ktorymi spotyka si¢ przybysz. Cz¢$¢ z tych problemow jest wspolna pozostatym
mieszkancom Polski, jak chociazby te zwigzane ze stuzbg zdrowia i dostepem do
lekarzy specjalistow czy wynajmem mieszkania dla rodzin z dzie¢mi. Pozostate sg
bardzo specyficzne i1 dotyczg imigrantéw: trudnosci z dokumentami pobytowymi,
legalizacja pobytu, trudnosci w adaptacji ze wzgledu na nieznajomos$¢ lub staba
znajomos$¢ jezyka polskiego. Istnieje takze obszar problemoéw specyficznie kobie-
cych oraz taki, ktory dotyczy obowiazkow opiekunczych (chodzi przede wszystkim
o opieke nad dzie¢mi, a czasem takze starzejacymi si¢ rodzicami).

Watek instytucji pojawia si¢ w kontekscie spraw pobytowych, edukacji, finan-
sowych, zdrowotnych oraz innych. Uczestniczkom forum chodzi przede wszystkim
o pozyskanie informacji o dostepie do ustug wysokiej jakosci lub tez niedrogich.
Duzg potrzeba jest nawigzanie przyjazni, spedzanie wolnego czasu w gronie 0sob
z doswiadczeniem imigracyjnym, z podobnym bagazem kulturowych doswiadczen.
Pojawiaty si¢ rozne inicjatywy spotkan pan we wiasnym gronie lub z rodzinami,
zardwno z okazji swiat, jak 1 w pozostatych dniach. Ciekawa byla prosba poszu-
kiwania przyjaciot dla dzieci oraz rodzicow (matek imigrantek). Panie dzielg si¢
ze sobg sprawami bytu, codziennosci. Interesuje je pomoc w przeprowadzkach,
remoncie czy skreceniu szafek. Szukaja sposobow na wyczyszczenie piekarnika,
przepisow na okreslong potrawe. Ponadto interesuja si¢ sferg panujacych w Polsce
zwyczajow. Faktycznie, Internet zmienia zycie migrantek.
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SUMMARY

The aim of the paper is the analysis of the role of social media among female migrants
from Ukraine, Belarus and Russia living in Poland. The analysis is based on the online
observation of women'’s activity in social media for over a year. The research results show
an essential role of social media in providing instrumental and emotional support for
female immigrants. The research outcomes also confirm the ideas expressed by Manuel
Castells about network society’ capabilities in building various social bonds.
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Wprowadzenie - sytuacja cudzoziemcow z ochrong
miedzynarodowa

W zwigzku z dynamicznie postgpujacym procesem zmian w zakresie migracji
obywateli panstw trzecich, w tym migracji przymusowej bezposrednio zwigzane;j
z kwestiami uchodzstwa oraz coraz wigkszej uwagi poswigcanej tym zagadnieniom
w debacie publicznej, warto podja¢ probe ukazania sytuacji cudzoziemcow, kto-
rzy uzyskali ochron¢ miedzynarodowa w kontekscie kierowanych do nich dziatan
wspierajacych proces integracji w praktyce.

Podejmujac sie przedstawienia tematu integracji cudzoziemcow z ochrong
migdzynarodowa w wymiarze praktycznym, warto poczatkowo scharakteryzowaé
te szczegolna grupe uchodzcow, ktorej status szczegdélowo normuja zapisy aktow
prawnych. Na gruncie polskim jest to Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzie-
laniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (u.c.o.),
ktorej zapisy powstaty na podstawie migdzynarodowych aktow prawnych dotycza-
cych statusu uchodzcow, jak tez stosownych Dyrektyw Parlamentu Europejskiego.
Zgodnie z art. 3 u.c.0. na terenie Polski mozliwe jest udzielenie cudzoziemcowi
ochrony przez nadanie statusu uchodzcy, udzielenie ochrony uzupetniajacej, udzie-
lenie azylu lub udzielenie ochrony czasowej. Nalezy jednak podkresli¢, ze zgod-
nie z jednoznaczng definicjg zawarta w Dyrektywie Parlamentu Europejskiego
i Rady nr 2011/95/UE — formami ochrony mi¢dzynarodowej sg status uchodzcy lub
ochrona uzupetniajaca.

Status uchodzcy jest przyznawany w przypadku, gdy cudzoziemiec decyduje
si¢ opusci¢ kraj pochodzenia w obawie przed przesladowaniami ze wzgledu na
rasg, religie, narodowos¢, przekonania polityczne badz przynaleznos¢ do okreslo-
nej grupy spotecznej. Przesladowania, o ktérych mowa, musza by¢ powigzane ze
stosowaniem przemocy fizycznej lub psychicznej, jak rowniez stosowania wobec
danej osoby dyskryminujacych i nieadekwatnych §rodkéw prawnych, administra-
cyjnych, policyjnych lub sadowych. Przesladowania moga by¢ rowniez zwigzane
z uniemozliwieniem odwotania si¢ od dyskryminujacego lub nieproporcjonalnego
wyroku lub spowodowane odmowa stuzby wojskowej, w przypadku, gdy jej pet-
nienie wigzaloby si¢ z popetianiem zbrodni wojennych. Ostatnim wymienianym
w ustawie przyktadem przesladowan sg dziatania kierowane przeciwko osobom ze
wzgledu na ich pte¢ lub matoletnos¢ (art. 13 u.c.0.).

Ochrona uzupelniajaca jest natomiast przyznawana cudzoziemcom, ktorzy
nie spelniajg przestanek do udzielenia statusu uchodzcy, jednak ich powrdt do kraju
pochodzenia skutkowatby powaznymi zagrozeniami dla zycia lub zdrowia poprzez
orzeczenie kary $mierci lub egzekucje, jak tez tortury, nieludzkie traktowanie oraz
zagrozenia wynikajace z masowej przemocy wobec ludnosci cywilnej w zwigzku
z sytuacjg konfliktu zbrojnego (art. 15 u.c.0.). Warto w tym miejscu zaznaczy¢,
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ze ochrona uzupehiajaca funkcjonuje jedynie na terenie Unii Europejskiej. Wpro-
wadzona zostata Dyrektywa Rady nr 2004/83/WE z dnia 29 kwietnia 2004 roku.
W przypadku polskich aktéow prawnych — zaczeta obowiazywac od 2008 r., tj. po
czterech latach od przystapienia Polski do Unii Europejskie;.

W praktycznym wymiarze nadawania statusu uchodzcy lub udzielania ochrony
uzupelniajgcej istotny jest fakt, ze tego typu forma pobytu na terenie Rzeczypospoli-
tej Polskiej udzielana jest na czas nieoznaczony. Termin waznoS$ci posiadajg jedynie
dokumenty wydawane cudzoziemcom i podlegajg one cyklicznej wymianie. Osoby,
ktorym nadano status uchodzcy otrzymuja dokument przewidziany w Konwencji
Genewskiej z dwuletnim okresem wazno$ci oraz karte pobytu wazna przez trzy
lata od dnia wydania. W przypadku osob, ktérym udzielono ochron¢ uzupethiajaca
wydawana jest karta pobytu wazna przez okres dwoch lat (art. 89i u.c.0.).

Ogolna charakterystyka grupy cudzoziemcow, ktorzy korzystaja z ochrony mig-
dzynarodowej w Polsce jest do$¢ trudna do przedstawienia. Wynika to z duzej rézno-
rodno$ci narodowos$ciowej, etnicznej i religijnej. Na podstawie danych statystycz-
nych Urzedu do Spraw Cudzoziemcow (UdSC) — instytucji petniacej nadrzedna
role w wykonywaniu przepisoéw zwigzanych z udzielaniem cudzoziemcom ochrony
na terenie Polski — w$rdd cudzoziemcow, ktorzy w ostatnich latach uzyskali pozy-
tywne decyzje przyznajace im jedng z form ochrony migdzynarodowej sg osoby
pochodzace m.in. z takich krajow, jak: Federacja Rosyjska (gtownie z obszaréw
Czeczenii), Syria, Ukraina, Irak, Biatorus, Afganistan, Egipt, Tadzykistan, Somalia,
Turkmenistan, Erytrea, Kirgistan, Iran czy Turcja. Wspodlne dla wszystkich sa takie
czynniki, ktore jednocze$nie wyrozniaja uchodzcoéw na tle ogétu cudzoziemcow.
Pierwszym jest przymusowo$¢ migracji, ktora nie byta spowodowana wzgledami
ekonomicznymi lub edukacyjnymi lecz konieczno$cig opuszczenia kraju pochodze-
nia z powodu uzasadnionych obaw o zycie i zdrowie. Rownie istotna w tym miej-
scu jest potrzeba bezpieczenstwa, bedaca gldwnym motywatorem migracji w przy-
padku uchodzcoéw. Podobnie wazny podkreslenia, w przypadku tej konkretnej grupy
cudzoziemcow jest fakt, iz nie moga oni w dowolnie wybranym momencie wrocic
do kraju pochodzenia.

Metody, techniki i narzedzia badawcze

Na potrzeby zebrania materiatu badawczego wykorzystano metode studium indywi-
dualnego przypadku (case study) w potaczeniu z metoda monograficzna. Pozwolito
to na skupienie uwagi na wyodrebnionym problemie z dziedziny pomocy spotecz-
nej, jakim jest integracja cudzoziemcow oraz na waskiej grupie odbiorcow dziatan
integracyjnych, tj. cudzoziemcow z ochrong migdzynarodowa w Polsce. Ponadto
dzieki wspomnianym metodom mozliwe byto szczegotowe scharakteryzowanie
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konkretnej jednostki pomocy spolecznej w obszarze jej dzialalno$ci na rzecz inte-
gracji cudzoziemcow.

Wybrane metody zostaly przeprowadzone z wykorzystaniem technik badaw-
czych, gwarantujacych uzyskanie rzetelnych informacji w zakresie ukazania prak-
tycznego wymiaru integracji cudzoziemcow z ochrona miedzynarodowa — w tym
celu poddano analizie tre§¢ aktow prawnych oraz dane statystyczne podmiotow
odpowiedzialnych za integracj¢ cudzoziemcow. Jako uzupetienie wspomnianych
danych, wykorzystano technike wywiadu, ktory zostal zrealizowany za pomoca
kwestionariusza wywiadu strukturyzowanego. Wywiady przeprowadzono w War-
szawskim Centrum Pomocy Rodzinie w okresie od stycznia do marca 2018 r.,
uczestniczylo w nich troje pracownikow socjalnych oraz jedna osoba petnigca
funkcje asystenta cudzoziemcoOw w realizowanym projekcie spotecznym. Wszy-
scy uczestnicy wywiadoéw byli etatowymi pracownikami wspomnianej jednostki,
posiadajacymi wiceloletnie dos§wiadczenie (odpowiednio 5, 10, 13 1 16 lat) w pracy
na rzecz integracji cudzoziemcoéw z ochrong mig¢dzynarodows. Gtownym zatoze-
niem omawianej techniki byto uzyskanie opinii i komentarzy praktykéw w zakresie
takich kwestii, jak: najwigksze wyzwania w pracy z cudzoziemcami, podstawowe
potrzeby cudzoziemcow na drodze ich integracji oraz dobre praktyki w procesie
wsparcia cudzoziemcow.

Podstawowe strategie przystosowawcze

W rezultacie wczesniej opisanych czynnikow nieodlgcznie powigzanych ze zja-
wiskiem uchodzstwa, osoby ze statusem uchodzcy lub ochrong uzupehniajaca sa
W pewien nierozerwalny sposob zwigzane z krajem, ktory udzielit im ochrony mie-
dzynarodowej. Tym samym staja przed wyzwaniem adaptacji do nowych warun-
kéw oraz koniecznos$cia funkcjonowania w spoteczenstwie kraju przyjmujacego.
Konieczne staje si¢ zatem obranie jednej ze strategii przystosowawczych, tzw. stra-
tegii akulturacji, ktére mogg wynika¢ z koniecznos$ci funkcjonowania odmiennych
kulturowo grup w obrebie jednego srodowiska (Berry, 1997, s. 9-10). Bazujac na
dorobku naukowym Johna Berry’ego, mozemy wyrdzni¢ cztery mozliwe warianty
zakonczenia dtugofalowego procesu akulturacji, ktéorymi moga by¢: integracja, asy-
milacja, separacja lub marginalizacja. ROwnocze$nie nalezy pamigtac, ze rezultat
tegoz procesu jest zalezny od stosunku poszczegélnych grup do dwoch, nastepuja-
cych kwestii: (1) Czy warto zachowywa¢ wilasng tozsamo$¢ i cechy oraz (2) Czy
warto poszerzac relacje spoteczne? W zaleznosci od udzielonych odpowiedzi, pozy-
tywnych badz negatywnych, w stosunku do przytoczonych tez — osoba lub grupa
bedzie przyjmowac jedng z czterech dostepnych strategii akulturacyjnych (tamze,
s. 10).
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Integracja wigze si¢ zatem z zachowaniem indywidualnych cech osobowoscio-
wych, uksztattowanych przez szeroko pojeta kulture kraju pochodzenia przy jed-
noczesnej otwartosci na kulture kraju przyjmujacego. Pamigta¢ nalezy jednak, ze
jest to proces dwustronny, dlatego tez podobna otwarto$¢ jest pozadana po stronie
przedstawicieli spolecznosci przyjmujacej. Jak podkresla Berry (tamze, s. 10), suk-
ces integracji cudzoziemcow, ktorzy, co do zasady, stanowig grupe mniejszosciowa,
mozliwy jest tylko w przypadku, gdy spoteczenstwo przyjmujace, petnigce role
grupy dominujgcej, bedzie wystarczajaco otwarte.

Zbiezny poglad na temat mechanizméw integracji wyraza Rinus Penninx (2003),
podkreslajac dwustronno$¢ procesu integracji, w ktorym po jednej stronie zaanga-
zowani sg cudzoziemcy ze swoimi indywidualnymi cechami, po drugiej stronie ogot
spoteczenstwa przyjmujacego z jego reakcjami wobec obcych. Ponadto, jak uwaza
Penninx, pojecie integracji zawsze bedzie pozostawac otwarte, poniewaz kazdy kraj
i kazdg spotecznos¢ cechujg indywidualne normy odnoszace si¢ do akceptowania
0s6b odmiennych kulturowo. Z tego powodu kryteria uzyskania akceptacji ze strony
grupy wigkszo$ciowej bywaja bardzo zréznicowane i cechuja si¢ duzg dyspropor-
cja sil, z wyrazng przewaga spoteczenstwa przyjmujacego, ktore to najczesciej ma
decydujacy wplyw na koncowy efekt omawianego procesu (tamze).

Strategia asymilacji jest natomiast powigzana z pelng partycypacja cudzo-
ziemca w zyciu spolecznym kraju przyjmujacego przy jednoczesnym odrzucenia
kultury rodzime;j. Czegsto w tym przypadku okresla si¢ asymilacj¢ mianem dazenia
do petlnego upodobnienia si¢ do spoteczenstwa przyjmujacego (Berry, 1997, s. 11).

Omawiajac proces asymilacji, nalezy dodatkowo podkresli¢ jej negatywne
nastgpstwa, zwigzane z zaburzeniem poczucia przynaleznosci do grupy spotecznej,
w ktorej zostata uksztaltowana tozsamos¢ danej osoby. Problem ten podnosi m.in.
Halina Grzymata-Moszczynska (2000), wskazujac, ze konsekwencja asymilacji jest
bezpowrotne zerwanie zwigzkow z tzw. kulturg pierwotng, oderwanie si¢ od wia-
snych korzeni, brak stabilizacji oraz utrata punktu zakotwiczenia, do ktérego mozna
by byto odnies¢ si¢ w sytuacjach kryzysowych (tamze, s. 20).

Separacja przejawia si¢ mocnym zakorzenieniem w kulturze kraju pochodzenia.
W tym procesie dominujg silne wigzi ze spotecznoscia wlasnego kregu kulturowego
oraz brak odczuwania potrzeby wchodzenia w relacje ze spoteczenstwem przyjmu-
jacym przy jednoczesnym negatywnym stosunku do grupy wickszosciowej (Para-
fieniuk, 2009, s. 295).

Marginalizacja jest najmniej pozadanym zakonczeniem procesu akulturacji,
poniewaz w tym przypadku mamy do czynienia z odrzuceniem wlasnej tozsamosci
kulturowej oraz nieuczestniczeniem w zyciu spotecznym kraju przyjmujacego. Pro-
ces ten moze by¢ konsekwencja niechgci ze strony cudzoziemca lub wykluczeniem
osoby obcej przez przedstawicieli grupy dominujgcej (tamze, s. 295).

Z punktu widzenia europejskiej polityki migracyjnej pozadanym efek-
tem koncowym ztozonego procesu akulturacji jest integracja w spoteczenstwie
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wielokulturowym. Nalezy jednak pamigtac, ze jest to proces zalezny od wielu czyn-
nikow, ktore zostaly wezesniej opisane. Najbardziej istotna jest tym samym zalez-
no$¢ powodzenia integracji od otwartosci tak cudzoziemcéw, jak i spoteczenstwa
przyjmujacego, przy jednoczesnym przyzwoleniu przez kazda ze stron na zachowa-
nie odmiennosci oraz pamigci o wlasnych korzeniach.

Zadania pomocy spotecznej w kontekscie integracji
uchodzcow

Cudzoziemcy, ktorym nadano status uchodzcy lub udzielono ochrone uzupetniajaca,
sg grupg szczegolnie narazong na wykluczenie spoteczne. Sktadajg si¢ na to zarowno
liczne problemy adaptacyjne zwigzane z funkcjonowaniem w nowym $rodowi-
sku, jak tez wiele innych czynnikow zwigzanych z koniecznoscig ucieczki z kraju
pochodzenia. Negatywnym skutkiem tego zjawiska jest silne narazenie na wyste-
powanie problemow psychicznych, utrudniajacych proces integracji. W literaturze
przedmiotu czgsto opisywanym zjawiskiem negatywnym w przypadku uchodzcoéw
jest wystepowanie tzw. szoku kulturowego. Stan ten definiowany jest jako zaburze-
nie kondycji psychicznej oraz fizycznej powodowane przez dtugotrwate obcowanie
z odmienng kultura, brak znajomos$ci obowiazujacych zasad, norm lub obyczajow,
jak tez ograniczenia jezykowe w komunikowaniu si¢ ze spoteczenstwem przyjmu-
jacym oraz coraz czgstsze przekonanie, iz dotychczasowa wiedza zyciowa jest nie-
wystarczajaca w nowej rzeczywistosci (Grzymata-Moszczynska, 2000, s. 33).

Wazne jest zatem, aby w takiej sytuacji stworzy¢ uchodZzcom odpowiednie
warunki, wspierajace proces ich integracji. W przypadku cudzoziemcow, ktdrzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej jedna z form ochrony miedzynarodowej,
przystuguje im prawo do korzystania ze wsparcia okreslonego przepisami Ustawy
z dnia 12 marca 2014 r. o pomocy spotecznej (u.p.s.).

Przywotana ustawa wskazuje cudzoziemcow z ochrong migdzynarodowa jako
grupe zagrozong ryzykiem wykluczenia spotecznego i uprawniong do korzystania
ze $wiadczen pomocy spotecznej (art. 7 u.p.s.). Ponadto u.p.s. okre$la zasady udzie-
lania oraz zakres pomocy integracyjnej dla cudzoziemcdw ze statusem uchodzcy lub
ochrong uzupehniajaca? (rozdziat V u.p.s.). Uprawnionym cudzoziemcom przystu-
guje zatem pomoc majaca na celu wspieranie procesu ich integracji, o ktorg nalezy
zawnioskowa¢ w nieprzekraczalnym terminie 60 dni od dnia otrzymania decyzji

2 Takie same uprawnienia do korzystania ze $wiadczen pomocy spolecznej (w tym realizacji indy-

widualnego programu integracji) posiadaja cudzoziemcy przebywajacy w Polsce na podstawie zezwolenia
na pobyt czasowy w celu pofaczenia z czlonkiem badZz cztonkami rodziny przebywajacymi w Polsce na
podstawie udzielonej ochrony migdzynarodowe;j.
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udzielajacej ochrony miedzynarodowej w Rzeczypospolitej Polskiej. Stosowny
wniosek nalezy ztozy¢ do Starosty wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamiesz-
kania wnioskodawcy za posrednictwem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
(PCPR). Pomoc jest realizowana w ramach indywidualnego programu integracji
(IPT), ktory opracowuje pracownik socjalny PCPR w porozumieniu z cudzoziem-
cem. Program integracyjny przewidziany jest na okres nie dluzszy niz 12 mie-
siecy 1 okresla wysoko$¢, zakres 1 formy pomocy dostosowane do indywidualnych
potrzeb cudzoziemca tj.: (1) §wiadczenia pieni¢zne wyptacane miesi¢cznie, z prze-
znaczeniem na pokrycie wydatkow zwigzanych z zakupem Zzywnosci, odziezy,
obuwia, srodkéw higieny osobistej, optaty mieszkaniowe, jak rowniez na pokrycie
kosztow nauki jezyka polskiego (tabela 1); (2) optacenie sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne; (3) praca socjalna; (4) poradnictwo specjalistyczne, w tym poradnictwo
prawne, psychologiczne i rodzinne; (5) udzielanie informacji i wsparcia w kontak-
tach z innymi instytucjami, ze srodowiskiem lokalnym oraz organizacjami poza-
rzadowymi; (6) inne dziatania niezbedne do wspierania procesu integracji cudzo-
ziemca (art. 92 u.p.s.).

Tabela 1. Wysoko$¢ pomocy finansowej na utrzymanie oraz pokrycie kosztow nauki jezyka

polskiego, ktora przyshuguje cudzoziemcowi w ramach realizacji indywidualnego programu
integracji’

Pierwsze 6 miesi¢cy Od 7 do 12 miesiacy

dla osoby samotnie

D do 1.376 zt miesigcznie do 1.238,40 zt miesi¢cznie
gospodarujgcej

do 963,20 zt miesigcznie do 866,88 zt miesiecznie

w rodzinie 2-osobowej
na osobg na osobe

do 825,60 zt miesigecznie do 743,04 zt miesigcznie

w rodzinie 3-osobowej
na osobe na osobe

deinie liczacei
R do 688 zt miesigcznie na osobg do 647 zt miesigcznie na osobg

4 osoby i wigcej

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej

z dnia 7 kwietnia 2015 r. w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom i Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot
$wiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne;.

Podstawowym narzedziem w kwestii integracji cudzoziemcow jest zatem
indywidualny program integracji, ktoéry dos$¢ szczegdétowo okresla wzajemne
obowiazki, jakie leza po stronie instytucji odpowiedzialnej za prowadzenie IPI

3 Minimalna wysoko$¢ $wiadczenia pieni¢znego wynosi 647 zt.
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jak tez po stronie cudzoziemca, ktory z pomocy integracyjnej korzysta. Po stronie
PCPR lezy m.in. udzielanie cudzoziemcowi wyczerpujacych informacji odno$nie
do realizowanego programu, wspierania cudzoziemca w kontaktach ze §rodowi-
skiem lokalnym, pomoc w uzyskaniu zamieszkania oraz prowadzenie pracy socjal-
nej. Po stronie cudzoziemca jest natomiast obowigzek zameldowania si¢ w miejscu
zamieszkania, rejestracji w urzedzie pracy i aktywnego poszukiwania zatrudnienia,
nauki jezyka polskiego oraz biezacego kontaktowania si¢ nie rzadziej niz dwa razy
w miesigcu z prowadzacym IPI pracownikiem socjalnym, ktory pei role ,,realiza-
tora programu” (art. 93 u.p.s.).

Dodatkowy wplyw na ksztatt indywidualnych programéw integracji ma Rozpo-
rzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 kwietnia 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy cudzoziemcom (r.u.p.c.), ktére dodatkowo wskazuje na pewne
obszary — istotne z punktu widzenia skutecznosci procesu integracji, tj. (1) edukacja
jezykowa, ze szczeg6lnym uwzglednieniem przyswojenia podstawowego zasobu
stownictwa umozliwiajgcego komunikowanie si¢; (2) funkcjonowanie zawodowe,
ktore jest powiagzane przede wszystkim z poszukiwaniem zatrudnienia, aktywnoscia
zawodowa w celu osiagniecia samodzielnosci ekonomicznej; (3) funkcjonowanie
spoteczne rozumiane jako nawigzywanie kontaktow z srodowiskiem lokalnym oraz
uczestniczenie w zyciu spotecznym, kulturalnym i publicznym (§ 5 ust. 2 r.u.p.c.).

Opisane akty prawne, rzutujace na przebieg procesu integracji, sa jedyna wska-
zOwka na gruncie przepisoéw, jak nalezy rozumie¢ pojecie integracji cudzoziemcow.
Wytyczne, wskazujace, w jaki sposob pozadana integracja powinna przebiegac sa
jednak niewystarczajace. Podobnie jak odczuwalny jest brak jednoznacznego zdefi-
niowania na gruncie przepisow prawa szczegdtowych zatozen skutecznej integracji
(Jasiakiewicz, 2006, s. 11). Pracownik socjalny, ktory jest gldownym realizatorem
IPI nie zostat zatem wyposazony w inne narzedzia pracy, jak mozliwos$¢ obserwacji
i bezposredniej rozmowy z cudzoziemcem oraz cztonkami jego rodziny. Przepisy
nie przewiduja ponadto dodatkowych form wsparcia pracownika socjalnego, dzieki
ktorym bytby przygotowany do profesjonalnej obstugi tak szczegdlnej i réznorodne;j
grupy beneficjentow pomocy, jakimi sg cudzoziemcy z ochrong migdzynarodowa.

Warszawa jako gtéwny osrodek wsparcia

Brak profesjonalnego przygotowania do obstugi cudzoziemcow korzystajacych
z indywidualnych programow integracji, jak tez brak usystematyzowanych i jedno-
litych zatozen odnoszacych si¢ do wsparcia procesu integracji miaty odzwierciedle-
nie w raporcie Najwyzszej [zby Kontroli z 2014 r., oceniajacym skutecznos¢ dziatan
administracji publicznej w zakresie pomocy spotecznej i integracyjnej dla uchodz-
coOw (Informacja o wynikach kontroli..., 2014). Przedmiotem kontroli byta m.in.
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realizacja indywidualnych programow integracyjnych w wybranych instytucjach
na terenie Polski. Ogdlna ocena przeprowadzonej kontroli w zakresie realizacji
IPI miata wydzwick negatywny. W opinii NIK programy integracyjne w praktyce
sprowadzaty sie do wyptaty §wiadczen pienigznych, brakowato w nich konkretnych
ustalen o charakterze programowym, jak rowniez monitorowania skutecznosci pro-
cesu integracji po zakonczeniu realizacji programu (tamze, s. 10).

Jednoczesnie NIK wskazata w raporcie na wiele pozytywnych dzialan na
rzecz cudzoziemcoéw prowadzonych przez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzi-
nie (WCPR), wyr6zniajac te instytucje na tle pozostatych kontrolowanych jedno-
stek — wsparcie integracyjne oferowane przez WCPR uzyskato pozytywna opini¢
Najwyzszej 1zby Kontroli. Przytoczonymi przyktadami w tym zakresie byta m.in.
dostepnos¢ dla cudzoziemcow lekcji jezyka polskiego, z ktorych korzystato 70%
cudzoziemcow realizujagcych IPI na terenie Warszawy, co na tle ogdlnopolskiej
sredniej na poziomie 35,6% bylo zdecydowanie wyrdzniajacym si¢ wynikiem.
Ponadto, w przeciwienstwie do innych osrodkéw, WCPR konsekwentnie monito-
rowalo przebieg nauki jezyka polskiego — zarowno frekwencje uczestnikow, ich
postepy w przyswajaniu wiedzy oraz nastawienie do zajg¢ (tamze, s. 16, 41). Jed-
noczesnie, w ocenie NIK, Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie wyr6znialo si¢
rowniez pod katem wsparcia mieszkaniowego, poniewaz tylko na terenie Warszawy
byly prowadzone mieszkania chronione, dostgpne dla uczestnikow IPI, ktére obok
mozliwosci kwalifikowania przez WCPR pigciu rodzin lub 0oséb do najmu miesz-
kania komunalnego z zasobow m.st. Warszawy zostaty uznane przez Najwyzsza
Izb¢ Kontroli jako dobre praktyki (tamze, s. 18, 44). Warszawskie Centrum Pomocy
Rodzinie, w ocenie NIK, wyrdzniato si¢ na tle innych miast i powiatow bogata
ofertg wsparcia, dostgpna w ramach realizowanych projektow wspotfinansowanych
ze $rodkéw Unii Europejskiej, z ktorych cudzoziemcy mogli korzystaé takze po
zakonczeniu dwunastomiesi¢cznego programu integracji (tamze, s. 39).

Za szczeg6lnym doswiadczeniem Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie
w zakresie integracji cudzoziemcoéw z ochrona miedzynarodowa w Polsce przema-
wiajg takze dane statystyczne dotyczace liczby realizowanych indywidualnych pro-
gramoOw integracji. Przy poréwnaniu liczby IPI realizowanych w Warszawie oraz
w innych o$rodkach widoczne jest, ze w latach 2013-2016 blisko 50% lub wigcej
programéw integracyjnych bylo realizowanych na terenie Warszawy, natomiast
w latach wcze$niejszych liczba IPI prowadzonych przez WCPR na tle ogélnopol-
skim oscylowata w granicach 30% (tabela 2).
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Tabela 2. Poréwnanie liczby indywidualnych programow integracji realizowanych przez
Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie w latach 2008-2016 na tle ogélnopolskim

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Warszawa
(WCPR)
Pozostale
PCPR

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan MRPiPS oraz WCPR®.

Przedstawione w tabeli 2 dane statystyczne podkreslaja role WCPR, jako insty-
tucji posiadajgcej najwigksze doswiadczenie w zakresie integracji cudzoziemcow.
Przewaga Warszawy nad pozostatymi o$rodkami w Polsce uwydatnia si¢ jeszcze
mocniej w przypadku poréwnania liczby realizowanych IPI w Warszawie oraz
poszczegblnych wojewddztwach — co prezentuja wykresy od 1 do 5.

Wykres 1. Porownanie liczby indywidualnych programoéw integracji realizowanych w 2012 r.
w Warszawie oraz poszczegdlnych wojewddztwach
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan MRPiPS oraz WCPR.

Opierajac si¢ na danych, ktore obrazuje wykres 1, widoczne jest, ze w roku
2012 indywidualne programy integracji realizowane byly w jedenastu wojewodz-
twach. Jednakze, poza wojewodztwem mazowieckim, tylko w dwoch wojewddz-
twach prowadzonych byto wigcej niz dziesig¢ programow: 49 IPI w podlaskim oraz
15 w lubelskim. W tym samym okresie na terenie Warszawy realizowano 74 IP1.

4 Opracowano na podstawie sprawozdan rocznych z realizacji pomocy integracyjnej dla cudzoziem-
cow opublikowanych na stronach internetowych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz
Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie, http://bip.wcpr.pl/p,25,sprawozdania.



Praktyczny wymiar integracji cudzoziemcow z ochrong miedzynarodowa... 287

Wykres 2. Porownanie liczby indywidualnych programéw integracji realizowanych w 2013 .
w Warszawie oraz poszczegolnych wojewoddztwach
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan MRPiPS oraz WCPR.

W roku 2013 programy integracyjne byty realizowane przez jedenascie woje-
wodztw. Trzy wojewodztwa, nie wliczajac mazowieckiego, prowadzity wigcej niz
dziesig¢ programow: podlaskie — 20 IPI, lubelskie i kujawsko-pomorskie — po
13 IPI. W tym samym okresie na terenie Warszawy realizowano 92 programy
integracyjne.

Wykres 3. Poréwnanie liczby indywidualnych programéw integracji realizowanych w 2014 r.
w Warszawie oraz poszczegolnych wojewoddztwach
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan MRPiPS oraz WCPR.

Rok 2014, w poréwnaniu do lat poprzednich, przynidst wzrost liczby woje-
wodztw realizujacych indywidualne programy integracji — do czternastu woje-
wodztw. Natomiast w dalszym ciggu liczba programoéw integracyjnych poza
wojewodztwem mazowieckim byta niewielka — tylko dwa wojewddztwa reali-
zowaly wiecej niz 10 programow: 25 IPI w wojewodztwie lubelskim oraz 23 IPI
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w wojewodztwie todzkim. W tym samym okresie liczba programéw prowadzonych
na terenie Warszawy wyniosta 164.

Wykres 4. Porownanie liczby indywidualnych programoéw integracji realizowanych w 2015 .
w Warszawie oraz poszczegdlnych wojewoddztwach
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan MRPiPS oraz WCPR.

W 2015 r. indywidualne programy integracji realizowane byly ponownie
w czternastu wojewodztwach. Wzrosta natomiast liczba wojewodztw, poza woje-
wodztwem mazowieckim, w ktorych prowadzono powyzej dziesieciu progra-
mow: 22 IP1 w wojewodztwie lubelskim, 19 IPI w wojewodztwie 16dzkim, 17 IPI
w wojewodztwie dolnoslaskim, 15 IPI w wojewoddztwie podlaskim. W dalszym
ciagu liczby te sa nieporownywalne z liczba realizowanych programéw integra-
cyjnych na terenie Warszawy, ktora w analogicznym okresie wyniosta 194 reali-
zowane [PI.

Wykres 5. Porownanie liczby indywidualnych programow integracji realizowanych w 2016 r.
w Warszawie oraz poszczegdlnych wojewddztwach
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan MRPiPS oraz WCPR.
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Indywidualne programy integracji w roku 2016 byly realizowane we wszyst-
kich wojewodztwach. Niezmiennie liczba realizowanych programow w poréwna-
niu do wojewodztwa mazowieckiego pozostawala jednak na niskim poziomie. Trzy
wojewddztwa prowadzity wigcej niz dziesie¢ programow integracyjnych: dolnosla-
skie — 16 IPI, t6dzkie — 14 IPI oraz lubelskie — 12 IPI. Na terenie Warszawy, w oma-
wianym okresie, realizowano natomiast 134 indywidualne programy integracji.

Doswiadczenia Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie

Przytoczone w poprzedniej czedci zestawienia statystyczne moga prowadzi¢ do
odpowiedzi na pytanie: dlaczego integracja cudzoziemcow poza Warszawg zostata
oceniona przez Najwyzsza Izbe Kontroli negatywnie? Widoczne sg znaczne dys-
proporcje w liczbie realizowanych IPI w Warszawie oraz innych wojewodztwach,
gdzie sg one zjawiskiem marginalnym i by¢ moze z tego wzglgedu kwestiom inte-
gracji cudzoziemcow z ochrong migdzynarodowa w o$rodkach poza Warszawg nie
przyktada si¢ znaczacej uwagi.

Na terenie Warszawy spotykamy si¢ z odmienng sytuacjg. Doswiadczenie War-
szawskiego Centrum Pomocy Rodzinie w zakresie udzielania pomocy cudzoziem-
com ze statusem uchodzcy badz ochrong uzupetniajgca jest nie tylko wyrozniajace
sie na tle ogdlnopolskim, lecz takze niepordwnywalne. Zadna jednostka w Polsce
nie realizuje wsparcia dla 0s6b objetych ochrong migdzynarodowa na tak duza skale,
oferujac jednoczesnie formy dziatan pomocowych, ktére nie ograniczaja si¢ jedynie
do podstawowej pracy socjalnej oraz wyptaty zasitkow, lecz odpowiadaja na naj-
istotniejsze potrzeby osob z nich korzystajacych. Liczba cudzoziemcéow, ktorych
obstugg zajmujg si¢ pracownicy Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie oraz
skala tego wyzwania, doprowadzity na przestrzeni lat do profesjonalizacji dziatan
pomocowych na rzecz cudzoziemcoOw w opisywanej jednostce. Dzieki temu WCPR
wypracowato wlasne modele pracy zuchodzcami oraz programy adresowane wytacz-
nie do tej szczegolnej grupy beneficjentow. Ponadto, dzigki wspotpracy z wladzami
lokalnymi oraz skutecznemu pozyskiwaniu srodkow zewnetrznych, WCPR posze-
rza podstawowg oferte wsparcia dostgpng w ramach indywidualnego programu
integracji o dodatkowe dzialania, ktére kompleksowo odpowiadajag na wyzwania
zwigzane ze wsparciem cudzoziemcOw w procesie ich integracji. Obecnie, poza
wyplatami swiadczen pienig¢znych oraz praca socjalng swiadczong przez doswiad-
czony zespot pracownikow, Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie prowadzi trzy
mieszkania chronione dla cudzoziemcow, corocznie, w porozumieniu z wladzami
m.st. Warszawy, sposrod swoich klientow kwalifikuje pie¢ rodzin lub osoéb samot-
nie gospodarujacych do najmu lokalu mieszkalnego z zasobdéw miejskich, jak row-
niez realizuje projekty wspotfinansowane ze §rodkéw Unii Europejskiej, w ramach
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ktérych cudzoziemcy majg mozliwos¢ korzystania m.in. z ustug asystentow cudzo-
ziemcow, pielegniarki Srodowiskowej, psychologa, profesjonalnych kurséw jezyka
polskiego, szkolen zawodowych, warsztatéw umiejetnosci spotecznych oraz innych
dziatan w zaleznosci od diagnozowanych na biezgco potrzeb.

Szczegodlng role w tym modelu petnig pracownicy socjalni, bezposrednio odpo-
wiedzialni za realizacj¢ indywidualnych programow integracji oraz asystenci, kto-
rzy wspieraja cudzoziemcéw w ramach dodatkowych dziatan projektowych. Na
podstawie ich wiedzy i doswiadczen, ktorymi podzielili si¢ w przeprowadzonych
wywiadach poglebionych, uzyskano cenny materiat umozliwiajacy spojrzenie na
kwestie integracji cudzoziemcoéw od strony praktycznej — ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem najwickszych wyzwan towarzyszacych pracy z cudzoziemcami, podsta-
wowych potrzeb cudzoziemcow na drodze ich integracji oraz skutecznych dziatan
pomocowych na rzecz integracji.

Wyzwania w pracy z cudzoziemcami

W opinii pracownikow WCPR najwickszym wyzwaniem w pracy z cudzoziem-
cami jest skuteczna komunikacja. Na to zagadnienie sktadajg si¢ nie tylko bariery
jezykowe, lecz takze umiejetnos¢ uwzgledniania w kontakcie roznic kulturowych,
z czego wynika na przyktad koniecznos¢ dopasowywania stylu pracy z konkretnym
cudzoziemcem w zalezno$ci od tego z jakiego wywodzi si¢ kregu kulturowego,
jakie wyznaje wartosci, jaki status spoteczny miat w kraju pochodzenia, jaki jest
jego poziom wyksztatcenia lub doswiadczenia zawodowego.

Wracajac do ogbélnego okreslenia trudno$ci zwigzanych z kontaktem jako barierg
jezykowa — moze by¢ to rozumiane wieloznacznie. Najcze$ciej objawia si¢ to przez
brak mozliwos$ci kontaktu z cudzoziemcem za posrednictwem jednego z popular-
nie uzywanych w pracy z uchodzcami jezykow, takich jak angielski czy rosyjski.
Dla przyktadu, pracownicy wskazuja na uchodzcéw postugujacych sie wytacznie
jezykiem arabskim, perskim, tureckim, paszto, somalijskim czy jeszcze bardziej
egzotycznym — jezykiem tigrinia. Jednakze bariera w kontakcie czgsto wystepuje
takze w przypadkach, gdy cudzoziemiec komunikuje si¢ w jezyku angielskim lub
rosyjskim. Z powodu tego, ze sg to dla niego jezyki obce — w rozmowie z pracow-
nikiem nie jest w stanie w petni przekaza¢ swoich emocji i potrzeb.

Innym problemem zwiazanym z komunikacjg jest trudno$¢ w wyjasnianiu cudzo-
ziemcom zasad zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem w Polsce, w szczegol-
nos$ci zawilosci przepisdw, wymogow zwigzanych z zatatwianiem spraw urzedowych.
Ponadto, jako jedng z najtrudniejszych kwestii, z wythumaczeniem ktorej dos¢ czesto
muszg mierzy¢ si¢ pracownicy WCPR, sa pytania cudzoziemcoéw dotyczace sensu
przyjmowania przez Polske uchodzcow w przypadku, gdy nie ma tu wystarczajacych
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srodkow na wsparcie finansowe i zapewnienie miejsca zamieszkania tak, jak ma to
miejsce w zamozniejszych panstwach Europy Zachodniej lub Skandynawii.

Na drugim miejscu, jako wyzwanie zwigzane ze wspieraniem procesu integracji
cudzoziemcow, pracownicy wskazuja na kwestie dotyczace motywowania cudzo-
ziemcow, by podejmowali wysilek na rzecz wlasnej integracji lub podtrzymywania
ich zaangazowania mimo wystegpujacych trudnosci, ktorymi moga by¢: nieuzasad-
niona odmowa zameldowania lub nadania numeru PESEL, niech¢¢ ze strony urzed-
nika innej instytucji do obstugi cudzoziemca, stawianie cudzoziemcowi dodatko-
wych wymogdw do spelnienia, aby sprawa zostata zatatwiona pomyslnie, badz inne
przejawy dyskryminacji. Obok motywacji cudzoziemcow, wyzwaniem jest rowniez
motywacja samych pracownikéw udzielajacych wparcia, poniewaz, jak pokazuje
praktyka, mimo zaangazowania czasu, wysitku 1 emocji na rzecz wsparcia danej
osoby — nigdy nie majg oni pewnosci, czy poniesione naktady przyniosa pozadany
efekt lub czy, mimo staran ze strony pracownika, cudzoziemiec nie zdecyduje si¢
na wyjazd z Polski.

Ostatnim najczesciej wskazywanym w wywiadach wyzwaniem sa kontakty
z innymi instytucjami, ktére maja na celu wesprze¢ cudzoziemca w zatatwieniu istot-
nej dla niego sprawy. Trudnos$¢ tych kontaktow polega przede wszystkim na przeta-
mywaniu barier i stereotypow wynikajacych z obaw przed obstuga klienta pochodza-
cego z innego kraju, jak tez u§wiadamianie osobom odpowiedzialnym za prowadzenie
konkretnej sprawy, ze cudzoziemiec legitymujacy si¢ ochrong migdzynarodows jest
w pelni uprawniony do skorzystania z danej ustugi (np. uzyskania numeru PESEL,
rejestracji w poradni podstawowej opieki zdrowotnej, wnioskowania o lokal komu-
nalny lub zapisania dziecka do przedszkola badz szkoty w rejonie).

Podstawowe potrzeby na drodze do integrac;ji

Przechodzac do omowienia potrzeb cudzoziemcoéw na drodze ich integracji — ana-
liza przeprowadzonych wywiadow jednoznacznie wskazuje na trzy obszary powia-
zane z potrzebami stabilizacji mieszkaniowej, stabilizacji ekonomicznej oraz poko-
nywania barier w kontaktach ze spoleczenstwem przyjmujacym.

W sferze stabilizacji mieszkaniowej na pierwszy plan wysuwa si¢ mozliwos¢
znalezienia mieszkania, ktore bedzie mozliwe do utrzymania przez cudzoziemca,
uwzgledniajac jego mozliwosci finansowe. Natomiast najbardziej pozadanym
rozwigzaniem tegoz problemu jest uzyskanie prawa do najmu lokalu komunal-
nego badz socjalnego, co znaczaco pomaga cudzoziemcowi we wzroscie poczucia
bezpieczenstwa.

Dazenie do poprawy sytuacji ekonomicznej obejmuje znalezienie legalnego
zatrudnienia, z ktorego tytutu uzyskiwane wynagrodzenie bgdzie wystarczajace
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na zaspokojenie nie tylko podstawowych potrzeb zwigzanych z utrzymaniem, lecz
takze bedzie pozwalalo na zapewnienie godnych warunkéw bytowych. Pozagdanym
w tym przypadku rozwigzaniem jest praca odpowiadajaca kwalifikacjom ze stabil-
nym zrodtem dochodu, satysfakcjonujaca finansowo.

W dziedzinie pokonywania barier w kontaktach ze spoleczefstwem przyj-
mujacym, pracownicy WCPR wskazuja gtownie na potrzebe opanowania przez
cudzoziemca jezyka polskiego w stopniu umozliwiajacym swobodna komunikacje.
Wazne jest ponadto nabycie umieje¢tnosci samodzielnego zatatwiania spraw oraz
korzystania z ustug innych instytucji, takich jak urzedy, placowki stuzby zdrowia
czy placowki oswiatowe. W udzielonych wywiadach pojawiaja si¢ rowniez wnio-
ski, ze istotne jest by cudzoziemcy jak najszybciej poznali podstawowe zasady
zwigzane z funkcjonowaniem w kraju przyjmujacym, z czego szczeg6lnie wynika
potrzeba wspierania ich w pierwszym okresie pobytu w Polsce przez profesjonali-
stow — osoby posiadajace wiedze 1 do§wiadczenie w zakresie pracy na rzecz inte-
gracji cudzoziemcow.

Skuteczne dziatania pomocowe

W $wietle opisanych, najistotniejszych probleméw odnoszacych si¢ do procesu
integracji uchodzcéw w Polsce niezwykle wazne jest, by dla tak szczegolnej
grupy klientéw zapewni¢ adekwatne dzialania pomocowe. Analizujac materiat
badawczy, w ocenie pracownikow Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie,
pierwszoplanowg role¢ odgrywa praca socjalna i dziatania asystenckie ukierunko-
wane na udzielanie informacji dotyczacych uprawnien, jakie przystuguja cudzo-
ziemcom w Polsce oraz udzielanie wsparcia w zakresie dgzenia klienta do zaspo-
kajania potrzeb mieszkaniowych, ekonomicznych i spotecznych. Wielokrotnie
dla osiggnigcia zamierzonych celow wazna jest pomoc w bezposrednim kontakcie
z przedstawicielami poszczegdlnych instytucji, osobami wynajmujacymi miesz-
kanie lub pracodawcami.

Kolejnym priorytetowym dziataniem jest zapewnienie cudzoziemcom profesjo-
nalnych kursow jezyka polskiego, w ramach ktorych zajecia bedg prowadzone przez
odpowiednio wykwalifikowanych lektoréw z dos§wiadczeniem w nauczaniu jezyka
polskiego jako obcego. W przypadku organizacji lekcji jezyka polskiego wazne sa
ponadto systematyczno$¢ zaje¢ oraz elastyczno$¢ oferty, ktora powinna odpowia-
da¢ na indywidualne potrzeby — grupy powinny by¢ dopasowane pod wzgledem
poziomu jezykowego uczestnikow, czas zaje¢ powinien by¢ dostosowany do ich
dyspozycyjnos$ci, a w szczegolnych sytuacjach wazne jest, by zapewni¢ cudzoziem-
com mozliwos¢ lekcji indywidualnych, realizowanych w miejscu zamieszkania
(np. z powodu ztego stanu zdrowia, koniecznosci sprawowania opieki nad dzie¢mi
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lub ze wzgledu na szczegdlne potrzeby zwigzane z ograniczonymi mozliwosciami
przyswajania wiedzy).

W opiniach pracownikéw Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie czgsto
pojawiat si¢ rowniez aspekt pracy na rzecz budowania otwartosci sSrodowiska lokal-
nego z naciskiem na lokalne instytucje. Skutecznym dziataniem w tym zakresie jest
organizowanie spotkan dla pracownikoéw jednostek dziatajacych na terenie miasta,
z ustug ktérych moga korzysta¢ uchodzcy. Celem tego typu dziatania jest podno-
szenie poziomu wiedzy pracownikdéw innych instytucji na temat podstawowych
praw i obowigzkéw cudzoziemcodw objetych ochrong miedzynarodowa w Polsce.
Wskazane jest, aby czas spotkan wypekliony byt réwniez informacjami na temat
r6znic kulturowych oraz mozliwych z tego powodu nieporozumien. Jak podkre-
slaja pracownicy WCPR, tego typu spotkania sa rowniez doskonalym polem, by
przyblizy¢ podstawowe potrzeby i trudnosci, z jakim spotykaja si¢ uchodzcy, daja
mozliwo$¢ do ocieplenia ich wizerunku oraz walki z powszechnymi stereotypami.
Pozadane jest, aby z tak przygotowang oferta docierac nie tylko do oséb reprezen-
tujacych urzedy, lecz takze do pracownikow placéwek edukacyjnych, uczniow oraz
ich rodzicow.

Przeprowadzone wywiady pokazuja, ze podstawowym dzialaniem, odpowiada-
jacym na wiele potrzeb cudzoziemcow, jest szeroko pojeta praca socjalna z zastrze-
zeniem, ze powinna ona by¢ §wiadczona przez osoby posiadajace odpowiedni
zasdb wiedzy na temat wielokulturowo$ci oraz otwartosci do pracy z cudzoziem-
cami. Pracownicy WCPR wskazuja ponadto, ze praca socjalna w ramach programu
integracyjnego powinna by¢ oparta na bezposredniej pracy z klientem, kazdora-
zowo poprzedzonej rozpoznaniem jego indywidualnych potrzeb. W wymiarze prak-
tycznym — podczas poszczegdlnych konsultacji cudzoziemcy uzyskuja wsparcie
w zakresie rozwigzywania codziennych problemow zwigzanych z funkcjonowa-
niem w Polsce. Spotkania dotyczg przede wszystkim udzielania informacji na temat
przystugujacych cudzoziemcom uprawnien oraz sposobu zatatwienia konkretnych
spraw urzedowych (najczesciej poruszane kwestie to: wnioskowanie o lokal komu-
nalny/socjalny, mozliwos$¢ ubiegania si¢ o $wiadczenia rodzinne, zameldowanie na
pobyt czasowy, uzyskanie numeru PESEL, wymiana prawa jazdy, uzyskanie pol-
skiego dokumentu podrézy, wnioskowanie o zezwolenie na pobyt staty) lub korzy-
stania z dost¢pnych dla nich ustug (np. ustugi rynku pracy, ushugi edukacyjne dla
dzieci, kontynuacja nauki na studiach wyzszych, mozliwo§¢ najmu mieszkania,
ustugi zwigzane z korzystaniem z bezptatnej opieki zdrowotnej).

Wielokrotnie, pomimo uzyskania szczegoétowych informacji, cudzoziemcy
potrzebuja dalszego wsparcia, aby skorzysta¢ z przystugujacych im uprawnien,
co jest spowodowane licznymi barierami, ktore uniemozliwiajg im samodzielne
zalatwienie sprawy. Wérod wspomnianych barier pracownicy WCPR wymieniajg:
niedostosowanie urzedéw do obstugi cudzoziemcdw, co przejawia si¢ przez brak
formularzy dostepnych w innych jezykach niz polski lub wymaganie przez osoby
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z obstugi, by cudzoziemiec komunikowat si¢ w jezyku polskim. Inna przeszkoda
jest poziom skomplikowania procedur lub oczekiwanie wobec cudzoziemca do
okazania dodatkowych dokumentéw lub za§wiadczen, ktore potwierdza jego prawo
do skorzystania z danej ustugi. Przytoczone przyktady tylko w niewielkim stopniu
obrazuja przeszkody, z jakimi spotykajg si¢ cudzoziemcy. W celu przeciwdziata-
nia tego typu problemom, pracownicy WCPR udzielaja wsparcia w zakresie uzu-
petniania r6znorodnych wnioskéw, formularzy, pomocy w redagowaniu pism, jak
roOwniez poprzez bezposrednie asystowanie cudzoziemcowi w czasie jego wizyty
w urzedzie, placowce stuzby zdrowia, podczas spotkania z pracodawca lub osoba
wynajmujaca mieszkanie oraz w innych miejscach, w zaleznos$ci od stwierdzonych
potrzeb.

Z praktyki pracownikow WCPR wynika takze, ze pracownik instytucji, odpo-
wiedzialny za prowadzenie programu integracyjnego, w wielu przypadkach jest dla
cudzoziemca pierwszg osoba ze spoleczenstwa przyjmujgcego, z ktdra utrzymuje
on blizszy kontakt, rozmawia, wymienia si¢ pogladami. Fakt ten jest niezwykle
wazny na tle innych dzialan pomocowych, gdyz buduje zaufanie miedzy pracowni-
kiem jednostki pomocy spotecznej a osoba korzystajaca ze wsparcia.

Zakonczenie

Majac na uwadze przedstawione w tek$cie doswiadczenia zwigzane z praca na rzecz
cudzoziemcodw posiadajacych status uchodzey lub ochrone uzupetniajaca, wtasci-
wym zdaje si¢ stwierdzenie, ze w wymiarze praktycznym dziatania wspierajace
proces integracji powinny kompleksowo odpowiada¢ na potrzeby cudzoziemcoéw
w sferze zawodowej, mieszkaniowej, zdrowotnej oraz spotecznej. Pozytywne w tym
zakresie sg ogolne zatozenia indywidualnych programow integracji, ktore stawiaja
na podmiotowo$¢ osob z nich korzystajacych oraz wymagaja kazdorazowo indy-
widualnego zaplanowania procesu wsparcia na podstawie wczesniejszej diagnozy
sytuacji. Niewystarczajace sg natomiast narzedzia, ktore pracownik socjalny ma do
wykorzystania na potrzeby realizacji programu. Z tego powodu problematyczne
staje si¢ stosowanie ambitnych zatozen IPI w praktyce, poniewaz odczuwalny jest
brak usystematyzowanych rozwigzan na poziomie instytucjonalnym, takich jak:
szeroki dostep do bezptatnych, profesjonalnych kursow jezyka polskiego, taniej
bazy mieszkaniowej, kursow wprowadzajacych cudzoziemcow w kulture i oby-
czaje spoteczenstwa przyjmujacego. Istotny jest rowniez fakt, ze oferta wsparcia
powinna mie¢ charakter kompleksowy i by¢ realizowana przez odpowiednio przy-
gotowanych do pracy z cudzoziemcami specjalistow. Niezwykle cenne sg zatem
do$wiadczenia Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie, ktore na przestrzeni lat
wypracowato model dziatah pomocowych — dobrych praktyk, ktore nie sg jedynie
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zatozeniami teoretycznymi, lecz dziataniami na biezaco realizowanymi, ktorych
celem jest odpowiadanie na aktualne potrzeby cudzoziemcéw objetych ochrong
migdzynarodowa w Polsce.
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SUMMARY

The article aims to present forms of support preventing the social exclusion and posi-
tively affecting on the integration of foreigners with international protection in Poland.
Most of all it is willing to show the above-mentioned issues in a practical dimension.
Thanks to combining case study and monographic methods it was possible to explain
a specific action in the field of social welfare like supporting integration of foreigners
with international protection as well as trying to describe this special group of foreigners.
The selected methods were carried out by specific research tools, such as analyzing legal
acts, literature and statistics related to issues of refugees’ integration. Acquired data was,
moreover, supplemented by opinions and comments of professionals from Family Sup-
port Centre in Warsaw who are ensuring help for foreigners with international protection.

KEYWORDS

integration of foreigners, international protection, social work, individual integration
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Nie sposob negowac, ze kryzys migracyjny, z jakim obecnie mamy do czynienia
w Europie, jest zjawiskiem o stopniu i charakterze zupethie nicoczekiwanym dla
wiekszosci obywateli tego kontynentu, takze tych, ktorzy przynaleza do Kosciota
katolickiego'. I to pomimo faktu, ze gtowa Ko$ciota katolickiego, wybrany w 2013 r.
papiez Franciszek, zaraz po objeciu urzgdu, pierwsza podroz apostolska odbyt na
Lampedusg, niewielka wyspe potozong u wybrzezy Wioch. Sam fakt odprawienia
na niej mszy $wigtej, ale rowniez i tres¢ wygtoszonej homilii miaty na celu zwroce-
nie uwagi nie tylko wiernych, lecz takze i catego $wiata Zachodu na los uchodzcoéw
z potnocnej Afryki2. Wtedy, po raz pierwszy, w taki sposob podkreslono tragiczng
$mier¢ tysiecy ludzi utopionych w Morzu Srédziemnym?. Kilka lat p6zniej nadcia-
gneta kolejna fala uchodzcow, tym razem uciekajacych przede wszystkim z terenow
objetych wojng w Syrii i Iraku.

Wystarczy jednak przywotaé sytuacje Europy po zakonczeniu II wojny $wia-
towej, by stwierdzi¢, ze zagadnienie uchodzstwa i migracji jest czym$ dosko-
nale znanym mieszkancom tego kontynentu. Jak wskazuje Janusz Balicki (2012,
s. 257-258): ,,W rozwinietej po drugiej wojnie $wiatowe] glebokiej refleksji na
temat prawa cztowieka, w kontekscie niespotykanego w historii ponizania godnosci
osoby ludzkiej, dostrzega si¢ takze bardzo aktualne wowczas kwestie praw migran-
tow 1 uchodzcow”. Dwie wojny $wiatowe, ktorych glownym obszarem dziatan byta
Europa, stanowity hekatombe, ktora miliony ludzi pozbawita zycia, a niezliczong
rzesze ludzi pozbawila ojczyzny, czyniagc ich tym samym osobami okreslanymi jako
displaced persons (Cichy, 2016, s. 83). Za Balickim (2012, s. 156) nalezy przy-
pomnie¢: ,,Szacuje si¢, ze w czasie trwajacej szes¢ lat drugiej wojny $wiatowej,
prawie 60 milionow Europejczykéw zostato sita zmuszonych do zmiany miejsca
zamieszkania. Liczba ta byta ponad 10 razy wicksza od migracji w czasie [ wojny

! Za osoby te uwaza si¢ zgodnie z kanonem 849 Kodeksu Prawa Kanonicznego z 1983 r., tych ktorzy
wszczepieni zostali w Ko$ciot poprzez sakrament chrztu, w: Codex luris Canonici auctoritate loannis Pauli
PP. II promulgatus (25.01.1983), AAS 75 (1983), pars II, s. 1-317; tekst polski w: Kodeks Prawa Kanonicz-
nego, przektad polski zatwierdzony przez Konferencj¢ Episkopatu, Pallottinum, Poznan 1984 [dalej cyt.
KPK/83].

2 Aktualne problemy Czarnego Lgdu w do$¢ krotkim okresie czasu, stana si¢ najprawdopodobniej
jednymi z najwazniejszych wyzwan dla Europy. Poglebig si¢ one bowiem wskutek szacowanej eksplozji
demograficznej w Afryce Subsaharyjskiej. Niezdolno$¢ w zakresie zapewnienia zywnosci ze zrodet rolnic-
twa wewnatrzkontynentalnego oraz powigkszajacy si¢ poziom bezrobocia moga doprowadzi¢ do kryzysu
gospodarczego i spotecznego. W rezultacie tak powstata fala migracji, moze mie¢ skale nieporownywalng
z jakakolwiek dotychczas, wigcej na ten temat w: Gasowski, 2017, s. 259-271.

> Przywota¢ nalezy regulacje zawarte De pastorali migrantorum cura p. 7: ,,Cztowiek posiada wro-
dzone prawo do korzystania z dobr materialnych i duchowych, przy pomocy ktorych petniej i tatwiej osigga
swoja doskonatos¢. Skoro jednak panstwo ze wzgledu na brak srodkéw materialnych lub z racji zbyt duzej
liczny obywateli, nie moze zapewni¢ swoim mieszkancom korzystania ze wspomnianych dobr albo wpro-
wadza warunki ublizajace godnosci ludzkiej, wtedy cztowiekowi przystuguje prawo emigrowania i wybra-
nia nowego domu poza granicami oraz szukania godnych cztowieka warunkoéw zycia”.
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swiatowej 1 po jej zakonczeniu. W wymiarze globalnym mogto to by¢ co najmniej
100 milionéw 0s6b, nie liczac wojskowych i cztonkow stuzb specjalnych”.

Istnieje kilka przyczyn, ktore legly u podstaw wywotania kryzysu migracyjnego
w Europie, poczawszy od roku 2015. Bez watpienia kluczowa w tym zakresie jest
wojna w Syrii*. W latach poprzedzajacych to zdarzenie Syria ngkana byta konflik-
tami spotecznymi, u podstaw ktorych lezaly kwestie ekonomiczne oraz politycz-
no-religijne. Kleska suszy przed 2010 r. doprowadzita do wewngtrznej migracji
ludnosci z terenow wiejskich do miejskich. Trudno jest w pelni oszacowac liczbg
ludnosci, cho¢ wskazuje si¢, ze wyniosta ona ponad milion ludzi. Ludnos$¢ ta wow-
czas juz po raz pierwszy w swej ojczyznie doswiadczyta spotecznego wykluczenia
oraz ubostwa. Nastepujace po tym okresie zdarzenia, byly poczatkowo pokojowymi
protestami przeciwko rezimowi Baszara al-Assada, jednak wobec ich krwawego
sttumienia, szybko przerodzily si¢ w wojne domowa, gdy opozycja opowiedziata
si¢ za powstaniem w 2011 r. Wolnej Armii Syryjskiej. Zdarzenia te staly si¢ swo-
istym katalizatorem, ktory szybko ujawnil podziaty wewnetrzne spoteczenstwa na
sunnitow oraz alawitow, ale takze do$¢ szybko uruchomit spoteczno$¢ miedzynaro-
dowag, najpierw wsrod bezposrednich sasiadow Syrii, a potem lokalnych mocarstw
pragnacych rozegra¢ swoje partykularne interesy”.

Wojna domowa w Syrii, powstanie organizacji terrorystycznej ,,Panstwo Islam-
skie”, a takze niewypracowanie wérod panstw cztonkowskich porozumienia, co do
wspdlnej polityki Unii Europejskiej spowodowaty najwicksza po 11 wojnie §wiato-
wej migracje ludnosci do Europy 1 wywotatly niepokdj oraz nieche¢ spoleczenstw
europejskich wobec uchodzcow®, a by¢ moze zwlaszcza imigrantow. Posrod wiel-
kiej fali migracyjnej z Bliskiego Wschodu do Europy wigkszos¢ stanowig bowiem
osoby, ktore nie spetniaja wymagan co do otrzymania statusu uchodzcy, sa to przede

*  Sytuacj¢ w Syrii przedstawiono na podstawie materialow znajdujacych si¢ na stronie Civil War
Syria, https://www.britannica.com/event/Syrian-Civil-War (dostep: 11.12.2018).

5 Przewazajacy czeS¢ Syryjezykow stanowig sunnici, jednak wérod grup spotecznych majacych wia-
dz¢ dominantg stanowili alawici, bedacy radykalnym odtamem szyitow. Co w konsekwencji spowodowato
poparcie Assada przez kraje, w ktorych wigkszo$¢ stanowia szyici, to jest Iran oraz libanski Hezbollah,
a zbrojny bunt przeciwko wtadzy poparly Turcja, Arabia Saudyjska czy Katar.

¢ UchodzZca to osoba, ktora na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem z powodu swojej
rasy, religii, narodowosci, przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej lub z powodu przekonan poli-
tycznych przebywa poza granicami panstwa, ktorego jest obywatelem, i nie moze lub nie chce z powodu
tych obaw korzysta¢ z ochrony tego panstwa, albo ktora nie ma zadnego obywatelstwa i znajduje si¢ na
skutek podobnych zdarzen poza panstwem swojego dawnego statego zamieszkania i nie moze lub nie chce
z powodu tych obaw powrdci¢ do tego panstwa. 4. Konwencja dotyczaca statusu uchodzcow sporzadzona
w Genewie dnia 28 lipca 1951 r., Dz.U. z 1991 r. Nr 119, poz. 515. art. 1. Zawarte migdzy panstwami
w Konwencji Genewskiej (art. 33) porozumienie zaktadalo, Ze: ,,zadne umawiajace si¢ Panstwo nie wydali
lub nie zwrdci w zaden sposob uchodzey do granicy terytoriow, gdzie jego zyciu lub wolnoS$ci zagrazatoby
niebezpieczenstwo ze wzgledu na jego rase, religi¢, obywatelstwo, przynalezno$¢ do okreslonej grupy spo-
lecznej lub przekonania polityczne”. Dodany do Konwencji Genewskiej tzw. Protokot Nowojorski z dnia
31 stycznia 1967 r. znidst ponadto zaktadane pierwotnie ograniczenia czasowe i geograficzne.
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wszystkim migranci ekonomiczni, poszukujagcy bezpieczenstwa spolecznego’
i socjalnego®.

W pewnych warunkach, wobec probleméw socjalnych czy kulturowych, moga
generowac oni realne zagrozenie dla bezpieczenstwa publicznego. W koncepcji
Barry’ego Buzana (1981, States and Fear: The National Security Problem in Inter-
national Relations, za: Dobrowolska-Polak, 2013, s. 299-300), bezpieczenstwo
spoteczne rownoznaczne jest z zapewnieniem trwatosci tozsamosci kulturowo-re-
ligijnej oraz narodowej obywateli, ktorg nalezy rozumie¢ jako sume¢ wspolnych
wartosci, jezyka, obrzeddéw i zwyczajow. Ten sam autor bezpieczenstwo socjalne
pojmuje jako mozliwo$¢ realizacji egzystencjalnych potrzeb mieszkancow, wymie-
niajac przy tym przede wszystkim system ochrony zdrowia, edukacji oraz partycy-
pacji w zyciu obywatelskim.

Wysoki Komisarz ds. Uchodzcoéw przy ONZ, Sadako Ogata w nastepujacy spo-
sob okreslita zalezno$¢ pomiedzy migdzynarodowym bezpieczenstwem a uchodz-
stwem: ,,Najistotniejszg kwestig jest to, aby spoteczno$¢ migdzynarodowa kontynu-
owala poszukiwanie trwatych rozwigzan problemoéow wysiedlen ludnosci. Ci, ktorzy
ignoruja te sprawy, robia to na swojg zgube. Historia dowodzi, ze wysiedlenia nie
s jedynie konsekwencja konfliktoéw, moga one réwniez by¢ ich przyczyna. Jesli
nie zapewnimy bezpieczenstwa ludnosci, nie bedziemy w stanie utrzymac¢ pokoju
1 stabilnej sytuacji na $wiecie” (Cichy, 2016, s. 102).

Polska nie doswiadczata dotychczas negatywnych aspektow zjawiska migracji.
Statystyka przestepstw popetianych przez cudzoziemcow w Polsce jest do$¢ niska
i w chwili obecnej nie moze stanowi¢ powodu do niepokoju (Adamczyk, 2013,
s. 219-234). Polska zaliczana byta do krajow emigracyjnych, przede wszystkim
w okresie od zakonczenia Il wojny $wiatowej do upadku komunizmu. Cho¢, jak

»Rodziny migrantdow maja prawo do takiej samej ochrony spotecznej, jaka przystuguje innym
rodzinom:
a) rodziny imigrantow maja prawo do poszanowania wtasnej kultury oraz do wsparcia i opieki koniecznej
dla ich wiaczenia si¢ we wspolnotg, dla ktorej wnosza swoj wklad;
b) emigranci zatrudnieni w jakims kraju maja prawo do jak najszybszego sprowadzenia swoich rodzin;
a) uchodzcy maja prawo oczekiwac ze strony wtadz publicznych i organizacji migdzynarodowych pomocy

w polaczeniu si¢ z wlasnymi rodzinami” (art. 12, Karta Praw Rodziny..., 1983, s. 12—14).

8 Panstwo jest jedynie opiekunem i kierownikiem. Dlatego tez nie wolno panstwu zabroni¢ swoim
obywatelom emigrowania do innych krajow. Natomiast powinno ono starac si¢ o stworzenie takich warun-
kéw spotecznych, politycznych i gospodarczych, aby ludnosé nie potrzebowatla szuka¢ na obczyznie wol-
nosci czy $rodkow zaspokojenia swych potrzeb zyciowych. Obowigzek opieki nie ustaje jednak w razie
opuszczenia kraju 1 panstwo winno roztoczy¢ opieke nad emigrantami w granicach mozliwosci. Nie wolno
rowniez panstwom o stabszym zaludnieniu przeciwstawia¢ si¢ imigracji ludnosci na swoje terytorium.
Ziemia bowiem nalezy do calej ludnosci. Moga one oczywiscie ujac procesy imigracyjne w odpowiednie
przepisy zabezpieczajace interesy swych obywateli (np. przepisy sanitarne) i zapewni¢ sobie kontrole nad
przybyla ludnoscia (przepisy o uzyskiwaniu obywatelstwa), ale przepisy administracyjne i ich wykonanie
nie powinny uniemozliwia¢ lub nawet powazniej ogranicza¢ imigracji” (Strzeszewski, 2003, s. 550).
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niektorzy wskazuja, linig demarkacyjng o silniejszym wpltywie bylo przystapienie
Polski w 2004 r. do Unii Europejskiej, a co za tym idzie otwarcie przez kraje Europy
Zachodniej rynkow pracy dla nowych cztonkow (Necel, 2012, s. 51). W latach
2004-2008 emigracja osiagneta poziom blisko 2,3 mln oséb (Informacja o rozmia-
rach i kierunkach emigracji Polski..., 2013, s. 3). Utrzymywanie si¢ tego trendu
wraz z niskim przyrostem naturalnym spowodowato, ze konieczne byto nie tylko
otwarcie na imigracjg, lecz takze jej pobudzenie. Wprowadzane przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej utatwienia dla cudzoziemcoéw podejmujacych zatrud-
nienie w Polsce, spowodowaly istotny wzrost liczby 0sob otrzymujacych zezwole-
nie na prace oraz zezwolenie na pobyt staty (Kowalczyk, 2014, s. 105-106). Wsrod
przybyszow najliczniejsza grupe stanowiag Ukraincy, Wietnamczycy, Bialorusini,
Hindusi, Koreanczycy (Necel, 2012, s. 57-60).

Kosciot katolicki, nie liczac panstwa, jest najwieksza organizacja prowadzaca
dziatalnos$¢ charytatywno-opiekunczg’. Dzieta podejmowane przez Koscidt nalezy
liczy¢ w tysigcach!’, a zaangazowani w ich realizacje sg nie tylko duchowni i osoby
konsekrowane, lecz takze, zgodnie z Vaticanum II, osoby $wieckie!'. Dziatalno$¢
charytatywno-opiekuncza Kosciota katolickiego jest naturalna konsekwencja przy-
jecia Ewangelii. Dlatego od zarania dziejow dziatalnos¢ ta jest podejmowana przez
apostotow, a nastgpnie rozwijana przez ich nastgpcéw'?. Przywotane w niniejszym
artykule wezwanie papieza Franciszka, nalezy wlasnie w tym duchu rozpatrywac,
to jest jako wezwanie do ochrony najmniejszych i najstabszych, pozbawionych
mozliwos$ci zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych'.

W Polsce istnieje blisko 11 tys. parafii, ktore, bedac podstawowymi jednost-
kami organizacyjnymi Kosciota, sprawuja najblizszg ludzkim potrzebom postuge

° Do 3 milionéw o0s6b dociera pomoc Ko$ciola w Polsce. W ramach zaplanowanego na lata

2014-2020 Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa we wspoltpracy z Bankiem Zywnosci i PCK roz-
prowadzono juz 11 276 ton zywno$ci o wartosci ponad 51 mln zt, ktora trafita do 232 tys. ubogich (dane z lat
2014-2016), na podstawie Raportu Postuga charytatywna Kosciota Katolickiego w Polsce..., dalej: Raport
ISKK 2015/2016.

05,5 tys. dziet charytatywnych prowadzi Ko$ciol w Polsce, na podstawie Raportu ISKK 2015/2016.

" 800 katolickich organizacji charytatywnych dziata na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, na podsta-
wie Raportu ISKK 2015/2016.

12 Dzieje Apostolskie, 2, 43-47 w: Pismo Swicte Starego i Nowego Testamentu, z komentarzami Jana
Pawla II, w przektadzie z jezykéw oryginalnych opracowatl bp Kazimierz Romaniuk, Wydawnictwo M,
Krakow 2014, s. 1228.

13 Sposrod wszystkich dziatan skierowanych na rzecz potrzebujacych, 29 przeznaczonych jest wytacz-
nie na rzecz migrantow i uchodzcow, a dodatkowo: 457 — liczba bankow zywnosci; 416 — liczba punktow
pomocy medycznej; 861 — liczba dziet udzielajacych pomocy doraznej, czyli noclegownie oraz jadtodajnie;
286 — punktow wydawania odziezy; 121 — mieszkan chronionych; 61 — liczba schronisk dla kobiet i mez-
czyzn, tazni, przytulisk, ogrzewalni i noclegowni; 1372 — liczba dziet stuzacych dzieciom i mtodziezy;
203 tys. — tyle 0sob pozbawionych dachu nad gtowa korzysta co roku z pomocy instytucji koscielnych, na
podstawie Raportu ISKK 2015/2016.
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milosierdzia'*. Na tym poziomie najpehniejsze jest rozeznanie potrzeb i mozliwo-
$ci niesienia pomocy. Wspomagajg ich w tym Parafialne Zespoly Caritas, Szkolne
Zespoly Caritas oraz wierni §wieccy, ktorzy przekazuja darowizny na cele charyta-
tywne, ale takze angazujac si¢ w wolontariat, czy pracujac spotecznie w parafiach
1 stowarzyszeniach zycia apostolskiego (Poniatowski, 2015, s. 307-311). Odpowia-
daja oni w ten spos6b na wezwanie o solidarno$¢ z potrzebujacymi ludzmi z catego
$wiata. Obok nich dziatajg w tym celu zakony i zgromadzenia'®. Ale podejmuja
takze dzialania w celu zwalczania takich patologii spotecznych, jak zniewala-
nie, prostytucja, handel ludzmi czy przemoc (Papieska Rada ds. Duszpasterstwa
Migrantow i Podrozujacych..., 2013, s. 5). We wspotpracy z miedzynarodowa siecia
przeciwdzialania handlowi ludZmi i prostytucji, dziata przy Konferencji Wyzszych
Przetozonych Zgromadzen Zenskich sekcja Bakhita. Pomoc skierowana jest do
wszystkich imigrantow osiedlajacych si¢ w Polsce.

W hierarchicznej strukturze nad nimi, funkcjonujg i organizuja dziatalnosé
charytatywng w diecezji, diecezjalne Caritas, ktore swym zasiggiem obejmuja
wszystkie 44 diecezje w Polsce. Do koordynowania dziatah ogoélnopolskich powo-
lana zostata natomiast Caritas Polska (Poniatowski, 2015, s. 312). Struktury Cari-
tas umozliwiajg realizacj¢ dziatan o charakterze cyklicznym, ale co rownie istotne
umozliwiajg szybka reakcje na zdarzenia gwaltowne, takie jak dziatania wojenne
czy skutki zywiotow. W tym kontekscie nalezy przypomnie¢ liczne zbiorki na
pomoc uchodzcom z Syrii.

Kosciol katolicki podejmowal w swej historii trud duszpasterskiej troski
o wiernych, pozostajac wyczulonym na szczego6lne potrzeby milionow uchodzcow
1 migrantow. Z racji samego zalozenia, ktore legto u podstaw jego powstania, jest
strukturg o charakterze ogdlnoswiatowym, stad dysponowat i dysponuje mozliwo-
$ciami zaangazowania si¢ w sprawy ludzi w drodze (Cichy, 2012) o charakterze
prawodawczym i instytucjonalnym. Nalezy dostrzec zazgbianie si¢ inicjatyw §wiec-
kich oraz eklezjalnych i cho¢ zasadniczo stwierdzi¢ trzeba niedostatek w zakresie
wspotpracy pomigdzy tymi instytucjami, to nie mozna zarzuca¢ tym dziatalnosciom
charakteru kompetetywnego.

Obecne mozliwosci wspotpracy instytucji $wieckich i Kosciota katolickiego
w sprawach uchodzcow celem wypracowania modelu polityki migracyjnej'® nalezy

4 Okoto 600 tys. 0sob potrzebujacych rocznie objetych jest pomoca udzielang bezposrednio przez
parafie, na podstawie Raportu ISKK 2015/2016.

15 Znaczna ich czg¢§¢ powstata w celu pomocy najstabszym. W chwili obecnej prowadza one tacznie
835 organizacji charytatywnych.

e Owa polityke nalezy rozwija¢, poczynajac od $cistej wspotpracy miedzy krajami, z ktorych pocho-
dza emigranci, a krajami, do ktorych przybywaja. Musza jej towarzyszy¢ stosowne rozporzadzenia mig-
dzynarodowe pozwalajace na zharmonizowanie réznych systemow prawa tak, aby zabezpieczy¢ potrzeby
1 prawa emigrujagcych osob oraz rodzin, a jednoczesnie spoteczenstwa, w ktorym si¢ znajduja (Caritas
in Veritate, nr 62)”.
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postrzega¢ poprzez podejmowane dziatania i ich rezultaty, trzech gldéwnych instytu-
cji koscielnych z organami administracji UE. Chodzi o:

e [CMC — Migdzynarodowa Katolicka Komisja ds. Migracji, bedaca jedna
z najstarszych katolickich organizacji pozarzadowych zajmujacych sie,
tzw. displaced persons oraz uchodzcami, powstata w 1951 r. w Genewie.
Byta odpowiedzia na wyzwania spoteczne zwigzane z II wojng §wiatowa.
Jej gléwnym celem byly opieka nad bezdomnymi kobietami i dzie¢mi oraz
Taczenie rodzin rozdzielonych wojng. Na Soborze Watykanskim II papiez Jan
XXIII, a nastepnie Pawet VI przyznali jej status ,,organizacji matki”’, wokot
ktorej tworzono stowarzyszenia, instytucje i inne organizacje. Rozpoczeto
takze stopniowe poszerzanie jej dziatalnosci o kwestie migrantéw, edukacji
oraz nawigzano wspolprac¢ miedzynarodowa z instytucjami $wieckimi, jak
ONZ czy UNHCR.

e COMECE - Komisja Episkopatow Wspdlnoty Europejskiej, sktadajaca si¢
z przedstawicieli poszczegolnych Konferencji Biskupow krajéw przynale-
zacych do Unii Europejskiej!'’. Do zadah COMECE nalezy ,,monitorowa-
nie 1 analiza politycznych procesow UE, ktore leza w Zywotnym interesie
Kosciota katolickiego” [thum. wtasne ze strony www.comece.eu]. Dziata ona
w 5 zasadniczych obszarach'®, dla ktérych powotane sg state grupy robo-
cze, komisje ale takze czasowe gremia ekspertow. Wsrod nich jest Komisja
ds. Migrantow i1 Azylu, ktorej praca polega na ,,przygotowaniu stanowiska
na temat polityki UE wobec imigrantéw i uchodzcow z punktu widzenia
etyki chrzescijanskiej i praw cztowieka. Zwykle jest to stanowisko wobec
projektu nowego dokumentu lub reakcja na jaki$ problem, jak np. uchodzcy
z Iraku. Komisja przygotowuje komentarze do dokumentéw unijnych wspol-
nie z innymi Kosciotami, anglikanskim, prawostawnym, protestanckim

17 Uwazamy za istotne, aby wszystkie 28 panstwa, cztonkowie UE byty $wiadome, iz aktualny kry-
zys uchodzczo-migracyjny wymaga podziatu odpowiedzialnosci, a jedynym wyjsciem z niego jest skoordy-
nowanie dziatan wszystkich rzadow Unii Europejskiej” (Patrick H. Daly, COMECE w: Cichy, 2016, s. 115).

18 1. Kosciol, religia, Europa (Kos$ciot katolicki w Europie, Ekumenizm, Dialog z innymi religiami,
Koscidt i panstwo w Europie); 2. Unia Europejska w §wiecie (Polityka zewngtrzna i bezpieczenstwa, Poli-
tyka handlu i Globalny rzad, Polityka rozwoju); 3. Europejski model spoteczenstwa (Sprawy spoteczne,
Spoteczenstwo informacyjne, Badania i bioetyka, Edukacja i Mlodziez); 4. Prawo i sprawiedliwo$¢ (Prawa
cztowieka, Azyl i migracja, Problemy prawne, Relacje Kosciél—panstwo); 5. Przyszto§¢ Unii Europejskiej
(Integracja Europejska, Europeizacja Unii).

19 Tragedia ludzkich spotecznosci, a nawet catych narodow skazanych na wygnanie, jest dzi$ postrze-
gana jako systematyczne tamanie podstawowych praw cztowieka. Los uchodzcow, siegajacy dna ludzkiego
cierpienia, staje si¢ naglagcym wyzwaniem dla sumienia wszystkich ludzi. [...] Solidarno$¢ migdzyludzka,
ktorej $wiadectwem jest postawa kazdej spotecznosci zyczliwie przyjmujacej uchodzcéw oraz dziatalnosc
krajowych i migdzynarodowych organizacji niosacych im pomoc, pozwala zywi¢ nadzieje, ze braterskie
i pokojowe wspolzycie ludzi jest naprawd¢ mozliwe” (Problem uchodZcow, wyzwanie dla solidarnosci...,
1992, s. 35-37).
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1 z chrze$cijanskimi organizacjami pracujgcymi dla imigrantéw i uchodz-
cow. W ten sposdb mozna mowi¢ o wkiadzie Kosciota katolickiego i innych
kosciotéw w humanizacj¢ polityki emigracyjnej i azylowej UE” (Balicki,
2012, s. 294).

* CCME — Komisja Kos$ciolow dla Migrantow w Europie, organizacja o cha-
rakterze ekumenicznym powstata w 1964 r., ktorej najbardziej znanym pro-
jektem ostatnich lat sa, tzw. safe passaage — bezpieczne korytarze (Safe Pas-
sage...). Bedacy odpowiedzig na skale $miertelnych przypadkow przeprawy
drogg morska do Europy. Gléwne cele to ,,1. Pomoc w monitorowaniu granic,
2. Rozw¢j lobby na rzecz humanitarnego traktowania ludzi, 3. Wzmozenie
prawnej opieki nad ludzmi bez papierdéw, 4. Rozwijanie poradnictwa rodzin-
nego” (Churche’s Commission for Migrants in Europe...).

Kazde panstwo europejskie na prawo podejmowaé dziatania przeciwdziata-
jace nielegalnej emigracji, jednak z poszanowaniem praw czlowieka. Zobowigzane
jest przy tym do zachowania norm rozréznienia kategorii uchodzcy i migranta.
Sami uchodzcy maja przy tym obowiazki oraz powinno$ci wobec kraju przyjecia,
ktory udziela im schronienia. Wsrdd nich nalezy wymieni¢ szacunek dla kultury
i porzadku prawnego panstwa, do ktorego przybywaja®®. W przypadku ich nie-
przestrzegania kazde panstwo ma prawo do stosowania odpowiednich sankcji, jak
deportacje lub relokacje.
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SUMMARY

This article aims at questioning some insights on the current crisis of migration and ref-
ugees in the European Union. The Catholic Church teaches that all people have the right
to live a dignified life in their homeland and that anyone whose life is threatened has the
right to protection. Whether because of persecution, armed conflicts, natural disasters, or
economic conditions. The global Catholic community has long been involved in helping
advance this goal — whether it be from resettlement to humanitarian aid and community
integration. The Catholic Church currently give support to efforts to develop a global
agreement on international migration.
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lecznych, dziekanem Wydziatu Pedagogiki Specjalnej, dziekanem Wydziatu Rewa-
lidacji 1 Resocjalizacji, prorektorem. Aktualnie petni funkcje prezesa Spotecznego
Stowarzyszenia Prasoznawczego ,,STOPKA” w Lomzy. Wspdlpracuje z organami
badawczo-kulturalnymi na Podlasiu i na Litwie, zaznaczajac wkiad Polakow w roz-
woj ziem na poélnocny wschod od Polski.

Joanna Moleda — adiunkt w Zaktadzie Psychopedagogiki Resocjalizacyjnej Aka-
demii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie, pedagog
resocjalizacyjny od ponad 15 lat pracujacy na co dzien z mtodziezg nieprzystoso-
wang spotecznie. Zainteresowania badawcze koncentruje wokot nieprzystosowa-
nia spotecznego mlodziezy oraz przestgpczosci i resocjalizacji nieletnich. Autorka
monografii pt. Aspiracje i cele Zyciowe miodziezy nieprzystosowanej spotecznie
oraz licznych artykutéw.

Katarzyna Nawrocka — doktor nauk humanistycznych, adiunkt w Akademii Peda-
gogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie, pedagog specjalny.
Zainteresowania badawcze koncentruje wokot przestepczosci kobiet, problema-
tyki penitencjarnej, wykonywania kary pozbawienia wolnos$ci przez kobiety oraz
ich resocjalizacji. Autorka licznych artykuldéw, wydata monografie pt. Ofiary losu
i harpie. Kompetencje spoteczne kobiet skazanych za zabdjstwo, Warszawa 2015.
Uczestniczy w konferencjach, seminariach oraz sympozjach naukowych. Prowa-
dzi szkolenia dla pracownikow Stuzby Wieziennej z zakresu konstruowania pro-
gramdw resocjalizacyjnych i readaptacyjnych, jak réwniez prowadzi warsztaty
dla osadzonych kobiet.
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Konrad Nawrocki — magister, psycholog, specjalista psychoterapii uzaleznien
w procesie certyfikacji. Absolwent studidow podyplomowych Akademii Wychowa-
nia Fizycznego w Warszawie na kierunku psychologia sportu. Posiada certyfikat
w zakresie psychoterapii metoda PSR. Pracownik Samodzielnego Wojewodzkiego
Zespotu Publicznych Zaktadow Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej w Warszawie
na Oddziale Terapii Uzaleznien od Alkoholu. Zainteresowania naukowe zwigzane
z psychoterapia osob uzaleznionych od substancji psychoaktywnych oraz sportow-
coOw w nurcie PSR oraz CBT. Czlonek Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.

Katarzyna Nicewicz — ukonczyta w 2014 r. studia pierwszego stopnia na kierunku
grafika, a w 2017 r. pedagogike specjalng o specjalnosci pedagogika resocjaliza-
cyjna i opiekunczo-wychowawcza w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej w Warszawie. Jest tworczynia i organizatorka Fundacji Daj Her-
bate. W swojej pracy stara si¢ wykorzystywaé Dialog Motywujacy i szkoli¢ wolon-
tariuszy w tym zakresie W najblizszych planach fundacji jest stworzenie pierwszej
w Polsce placowki pobytu dziennego dla 0s6b wykluczonych spotecznie, ktéra mia-
faby na celu: integracj¢, poradnictwo, pomoc specjalistyczng, dziatania interwen-
cyjne i kulturalne.

Daniel Przygoda — Prawnik Ogolnopolskiego Pogotowia Przeciwdzialania Prze-
mocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” w Warszawie. Od 2013 r. realizujacy zada-
nia zlecone Ministerstwa Sprawiedliwo$ci w ramach Osrodka Pomocy Osobom
Pokrzywdzonym Przestepstwem (obecnie Funduszu Sprawiedliwosci). Udziela
rowniez pomocy prawnej w ramach Poradni Telefonicznej ,,Niebieska Linia” oraz
w Nieodptatnej Pomocy Prawnej dla m.st. Warszawy. W latach 2014-2015 realizo-
wat projekt finansowany z Norweskiego Mechanizmu Finansowego — Wzmocnie-
nie pozycji pokrzywdzonych przestepstwem. Certyfikowany specjalista w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej. Od 2016 r. mediator w sprawach rodzinnych.
Ukonczyt prawo na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu im. Adama Mic-
kiewicza w Poznaniu, histori¢ na Wydziale Historycznym Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu oraz prawo kanoniczne na Wydziale Prawa Kanonicznego
Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie.

Mieczystaw Sedzicki — doktor, pracuje w Zaktadzie Polityki Spotecznej i Pracy
Socjalnej Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warsza-
wie. Jego zainteresowania naukowe koncentruja si¢ wokot polityki prorodzinnej,
pracy socjalnej w obszarze wsparcia rodziny, pieczy zastgpczej, funkcjonowania
placowek opiekunczo-wychowawczych. Inicjator i dyrektor Ogolnopolskiej Sceny
Prezentacji Artystycznych Realizacji ,,OSPAR”.

Jolanta Skubisz — doktor nauk spotecznych, adiunkt na Wydziale Nauk Spotecz-
nych i Administracji w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie. W kregu jej
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zainteresowan badawczych znajduje si¢ bezpieczenstwo szkolne i profilaktyka na
rzecz tego bezpieczenstwa. Autorka licznych publikacji z zakresu nauk spotecznych
o pedagogice.

Katarzyna Malgorzata Stanek — doktor nauk spolecznych. Zatrudniona w Aka-
demii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie. Zaintereso-
wania autorki oscylujg wokot stresu 1 wypalenia zawodowego pracownikow stuzb
spolecznych oraz kwalifikacji i kompetencji w zawodach spotecznych.

Mariola Wolan-Nowakowska — dr hab., prof. APS, pedagog i psycholog, specjali-
zuje si¢ w zakresie pedagogiki pracy oraz rehabilitacji zawodowej, ze szczegblnym
uwzglednieniem problematyki psychopedagogicznych aspektow rozwoju zawo-
dowego oraz aktywizacji zawodowej 0sob z niepelnosprawnosciami. Jest autorka
i wspotredaktorka ksigzek oraz artykutéw naukowych. Cztonek zespolow i ekspert
w projektach dotyczacych aktywizacji zawodowej os6b marginalizowanych na
rynku pracy, w tym 0sob z niepelnosprawnoscig m.in. cztonek Komitetu Steruja-
cego projektu Wdrazanie Konwencji o prawach 0sob niepetnosprawnych —wspolna
sprawa (2016-2018).

Monika Zima-Parjaszewska — doktor nauk prawnych, adwokatka, adiunktka
w Pracowni Prawa i Kryminologii Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie,
prezeska Zarzadu Gtownego Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osob z Niepetno-
sprawnoscia Intelektualng, przewodniczaca Krajowej Rady Konsultacyjnej przy
Ministrze Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, wspolprzewodniczaca Komisji
Ekspertow ds. Oséb z Niepetnosprawnos$ciami dzialajacej przy Rzeczniku Praw
Obywatelskich. Specjalistka w dziedzinie praw cztowieka, prawa konstytucyj-
nego i antydyskryminacyjnego, w szczegolnosci statusu prawnego osob z niepel-
nosprawnoscig intelektualng oraz ubezwlasnowolnienia. Zaangazowana w dzia-
lania na rzecz o0sob z niepetnosprawnosciami, od wielu lat aktywnie uczestniczy
w dziataniach rzeczniczych, konsultacjach spotecznych oraz monitoruje dziatania
wladzy publicznej ksztaltujace polityke publiczng w obszarze niepetnosprawnosci.
Podejmuje liczne dziatania na rzecz wdrozenia postanowien Konwencji o prawach
0s0b z niepetnosprawnos$ciami, szczego6lnie w zakresie likwidacji ubezwlasnowol-
nienia i wprowadzenia modelu wspieranego podejmowania decyzji. Autorka wielu
publikacji dotyczacych praw cztowieka, zasady rownego traktowania oraz sytuacji
spoteczno-prawnej 0sob z niepetnosprawnosciami. Uczestniczyta w przygotowaniu
Raportu Alternatywnego z realizacji w Polsce Konwencji o prawach osob z niepet-
nosprawnosciami, wspotautorka programu szkolen dla 0sob z niepelnosprawnoscia
intelektualng — self-adwokatow.

Milena Zuchowska — magister, absolwentka Akademii Pedagogiki Specjalnej
im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie (pedagogika — 2010 r.) oraz Instytutu
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Profilaktyki Spolecznej i Resocjalizacji Uniwersytetu Warszawskiego (politologia
w zakresie resocjalizacji 1 profilaktyki spotecznej — 2009 r.). Brata udziat w projek-
cie dla pracownikow socjalnych na kierunku praca socjalna wspoétfinansowanego ze
srodkow UE EFS jako pracownik naukowo-dydaktyczny w Akademii Pedagogiki
Specjalnej w Warszawie. Pehita funkcje kierownika grantu dla mtodych naukow-
cow pt. ,,W strone stonca” adresowanego do 0sob z niepetnosprawnosciami. Byta
Czlonkiem Zarzadu Fundacji im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie, gdzie
koordynowata w ramach projektu prace pedagogow ulicy w dzielnicy Ochota oraz
wspotprace organizacji pozarzagdowych w ramach projektu STONOGA. Od 2006 r.
pracuje jako autoryzowany konsultant w Przedstawicielstwie Amerykanskiego
Instytutu Studidow Zagranicznych AIFS Camp America w Polsce.

W kregu jej zainteresowan znajdujg si¢ zagadnienia zwigzane z jako$cig zycia
0s0b z niepetnosprawno$ciami. Problematyka z tym zwigzana byla tematem kil-
kunastu jej publikacji. W wolnych chwilach przebywa w Stanach Zjednoczonych,
gdzie poglebia zainteresowania dotyczace zastosowania innowacji spotecznych oraz
kreatywnosci w dziataniu na rzecz poprawy jakosci zycia lokalnych spotecznosci.

Obecnie pracuje na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego,
gdzie w ramach mi¢dzynarodowego projektu jest odpowiedzialna za wspotprace
pomiedzy podmiotami sektora biznesu i nauki.



Mamy nadzieje, ze przedstawione w publikacji tresci ok
inspirujqce dIa praktykéw badaczy, a tak2e studéh‘fdwg

i wspotpracy miedzy instytucjami i organizacjami nastaw
na wspieranie osob i rodzin znajdujacych sie w trudny

projektowania dziatan pomocowych
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